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บทคัดย่อ
การวิจัยคร้ังนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษา 1) การจัดการเรียนรู้เชิงรุก และกระบวนการช้ีแนะเพื่อยกระดับคุณภาพผู้เรียน 

2) การสร้างและพัฒนารูปแบบการส่งเสริมการจัดการเรียนรู้เชิงรุกของครูโดยใช้กระบวนการช้ีแนะเพ่ือยกระดับคุณภาพผู้เรียน 

3) ทดลองใช้รูปแบบการส่งเสริมการจัดการเรียนรู้เชิงรุกของครูโดยใช้กระบวนการชี้แนะเพื่อยกระดับคุณภาพผู้เรียน 4) ประเมิน

รูปแบบการส่งเสริมการจดัการเรยีนรูเ้ชงิรกุของครโูดยใช้กระบวนการชีแ้นะเพือ่ยกระดบัคณุภาพผูเ้รยีน และ 5) ความพงึพอใจของ

ครูผูใ้ช้รปูแบบการส่งเสรมิการจดัการเรยีนรู้เชงิรุกของครโูดยใช้กระบวนการชีแ้นะเพือ่ยกระดบัคณุภาพผูเ้รยีน ประชากร ได้แก่ ครู 

165 คน  ผู้ทรงคุณวุฒิ 10 คน นักเรียน  225  คน จาก 3 โรงเรียน โดยใช้กระบวนการสนทนากลุ่ม  และการทดลองใช้รูปแบบ 

5 ขั้นตอน ได้แก่ (1) การจัดการเรียนรู้เชิงรุก (2) การสร้างและพัฒนารูปแบบ (3) ทดลองใช้รูปแบบ (4) ประเมินรูปแบบ และ

(5) ศึกษาความพึงพอใจของครูที่มีต่อการใช้รูปแบบ  เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ แบบสอบถามและแบบสัมภาษณ์ สถิติที่ใช้ใน

การวเิคราะห์ข้อมลู โดยการแจกแจงความถี ่ค่าร้อยละ  ค่าเฉลีย่ ส่วนเบีย่งเบนมาตรฐาน และวเิคราะห์เนือ้หา (Content analysis)

ผลการวิจัยพบว่า  1) การจัดการเรียนรู้เชิงรุก และกระบวนการชี้แนะเพื่อยกระดับคุณภาพผู้เรียนอยู่ในระดับมาก 2) การ

สร้างและพัฒนารูปแบบการส่งเสริมการจัดการเรียนรู้เชิงรุกของครูโดยใช้กระบวนการช้ีแนะเพื่อยกระดับคุณภาพผู้เรียน อยู่ใน

ระดับมาก 3) ทดลองใช้รูปแบบการส่งเสริมการจัดการเรียนรู้เชิงรุกของครูโดยใช้กระบวนการชี้แนะเพื่อยกระดับคุณภาพผู้เรียน 

อยูใ่นระดบัมาก 4) ประเมนิรปูแบบการส่งเสรมิการจัดการเรยีนรูเ้ชงิรกุของครโูดยใช้กระบวนการชีแ้นะเพือ่ยกระดบัคณุภาพผูเ้รยีน 

อยู่ในระดับมาก และ 5) ความพึงพอใจของครูผู้ใช้รูปแบบการส่งเสริมการจัดการเรียนรู้เชิงรุกของครูโดยใช้กระบวนการชี้แนะเพื่อ

ยกระดับคุณภาพผู้เรียน อยู่ในระดับมาก
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Abstract
This purposes of this research were to determine 1) active learning management. 2) Creating and  

developing a model to promote proactive learning management of teachers by using a guidance process to 

improve learner quality. and Promoting proactive learning management of teachers by using a guided process 

to improve the quality of learners. The population consisted of 165 teachers, 10 experts, 225 students from 

3 schools using a focus group process. and a 5-step trial of the model. Study of student satisfaction. Teachers 

have to use the pattern. The research tools were interview forms and questionnaires. Statistics used were 

frequency, percentage (mean and standard deviation).

The finding revealed as follows: 1) Proactive learning management was at a high level. 2) The creation 

and development of a model for proactive learning management of teachers by using a guidance process 

to improve learner quality was at a high level. 3) An experimental model of proactive learning management 

of teachers using a guidance process was used to improve learner quality was at a high level. 4) Assess the  

teacher’s proactive learning management promotion model by using the guidance process to improve the 

quality of learners was at a high level.  and 5) the satisfaction of teachers who used the teacher’s proactive 

learning management promotion model using the guidance process to improve learner quality was at a high 

level. 
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ความเป็นมาและความส�ำคัญของปัญหา
ส�ำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (2558, น. 11) ได้มีการพัฒนาครูที่เน้นการสร้างความเข้มแข็งของสมรรถนะ

ด้านการจัดการเรียนการสอนในบริบทที่หลากหลายของลักษณะและขนาดของโรงเรียนโดยใช้กระบวนการสร้างระบบพ่ีเล้ียง  

Coaching ให้เป็นไปตามความต้องการจ�ำเป็นของส�ำนักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษา/มธัยมศกึษา ประสานสถาบนัอดุมศกึษา

เพื่อร่วมเป็นคู่พัฒนา การจัดพัฒนาให้เน้นรูปแบบการพัฒนาฐานโรงเรียนในขณะปฏิบัติการสอน (On the job training) และให้

มีระบบสนับสนุนในรูปแบบกระบวนการชี้แนะ (Coaching) โดยให้เน้นการพัฒนาเพื่อเสริมสร้างจิตวิญญาณ และอุดมการณ์ของ

ความเป็นครู การพัฒนาผู้เรียนให้มีความรู้ความสามารถด้านการรู้หนังสือ การค�ำนวณ และความสามารถในการใช้เหตุผล พร้อม

กับจัดการเรียนรู้กับผู้เรียนเรียนรู้ที่จะตั้งค�ำถาม เรียนรู้ที่จะค้นหา เรียนรู้ที่จะสร้าง เรียนรู้ที่จะสื่อสาร เรียนรู้ที่จะรับใช้ ตามระดับ

ชั้นควบรวมกับกระบวนการจัดการเรียนรู้กลุ่มสาระการเรียนรู้หลักสูตรแกนกลางการศึกษาข้ันพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 ตาม

แนวทางการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 โดยมีชื่อโครงการว่า “โครงการพัฒนาครูโดยใช้กระบวนการช้ีแนะ (Coaching) สอดคล้อง

กับแนวคิดของ แบลนชาร์ด & แธกเกอร์ (Blanchard & Thacker, 2004, p. 268) กล่าวว่า กระบวนการชี้แนะ (Coaching) เป็น 

กระบวนการแนะน�ำและการสอนงานแบบรายบคุคลเพือ่พฒันาทัง้ทางด้านความรู ้ทกัษะ และความสามารถในการท�ำงาน ปกตมิกั

ใช้กับผู้ที่มีความสามารถในบางด้านที่ยังไม่สมบูรณ์ และเป็นวิธีการในการกระตุ้นให้เกิดพัฒนาการ 

 	การจดัการเรยีนรูเ้ชิงรกุ หรอือาจเรยีกอกีอย่างหนึง่ว่าการเรยีนรูอ้ย่างกระตอืรอืร้นจดั ว่าเป็นหลกัการ (Principle) ทีส่�ำคัญ

ประการหนึ่งของการจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็น ส�ำคัญ (วัชรา เล่าเรียนดี, 2560) ดังที่ Bonwell and Eison (1991) 

สรุปว่าการจัดการเรียนรู้ เชิงรุกคือกระบวนการจัดการเรียนรู้ที่ผู้เรียนได้ลงมือกระท�ำและได้ใช้กระบวนการคิดเกี่ยวกับ สิ่งที่เขาได้

กระท�ำลงไป และเป็นกิจกรรมการเรียนรู้ภายใต้สมมติฐานพื้นฐาน 2 ประการ คือ 1) การเรียนรู้เป็นความพยายามโดยธรรมชาติ

ของมนุษย์ และ 2) แต่ละบุคคลมีแนวทางในการ เรียนรู้ที่แตกต่างกัน (Bonwell & Eison, 1991); (Meyers, & Jones, 1993) 

โดยผู้เรียนจะถูกเปลี่ยนบทบาทจากผู้รับความรู้ (Receive) ไปสู่การมีส่วนร่วมในการ สร้างความรู้ (Co-Create) และ ชัยวัฒน์ 

สุทธิรัตน์ได้สรุปไว้ว่า การจัดการเรียนรู้เชิงรุกคือ การเรียนรู้ผ่านการปฏิบัติหรือการลงมือท�ำซึ่งความรู้ที่เกิดขึ้นเป็นความรู้ที่ได้จาก

ประสบการณ์ (ชัยวัฒน์ สุทธิรัตน์, 2561)

จากแนวคิดดังกล่าวผู้วิจัยจึงสนใจที่จะศึกษาการพัฒนารูปแบบการส่งเสริมการจัดการเรียนรู้เชิงรุกของครูระดับการศึกษา 

ขั้นพื้นฐานโดยใช้กระบวนการชี้แนะเพื่อยกระดับคุณภาพผู้เรียน เพื่อเป็นการ ยกระดับคุณภาพการศึกษาทั้งระบบ รวมทั้งเป็นการ

พัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษาให้มี ความสามารถในการจัดการเรียนรู้ ท�ำให้การด�ำเนินงานของครูมีประสิทธิภาพ เกิด

ประสิทธิผล ตลอดจนท�ำให้สถานศกึษาเป็นองค์กรแห่งการเรยีนรูท้ีม่ชีมุชนครเูป็นกลุม่ขบัเคลือ่นการเรยีนรู ้ให้เกดิขึน้ในสถานศกึษา 

และท�ำให้การปฏิรูปกระบวนการเรียนรู้ของระบบการศึกษาไทยประสบผลส�ำเร็จ 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย
1. เพื่อศึกษาการจัดการเรียนรู้เชิงรุกของครู และกระบวนการชี้แนะเพื่อยกระดับคุณภาพผู้เรียน 

2. เพ่ือการสร้างและพฒันารปูแบบการส่งเสรมิการจดัการเรยีนรู้เชงิรกุของครรูะดับการศกึษาข้ันพืน้ฐานโดยใช้กระบวนการ

ชี้แนะเพื่อยกระดับคุณภาพผู้เรียน

3. เพือ่ทดลองใช้รปูแบบการส่งเสรมิการจดัการเรยีนรูเ้ชงิรกุของครรูะดบัการศกึษาขัน้พืน้ฐานโดยใช้กระบวนการชีแ้นะเพ่ือ

ยกระดับคุณภาพผู้เรียน

4. เพื่อประเมินรูปแบบการส่งเสริมการจัดการเรียนรู้เชิงรุกของครูระดับการศึกษาขั้นพื้นฐานโดยใช้กระบวนการชี้แนะเพื่อ

ยกระดับคุณภาพผู้เรียน

5. เพื่อศึกษาความพึงพอใจของครูผู้ใช้รูปแบบการส่งเสริมการจัดการเรียนรู้เชิงรุกของครูระดับการศึกษาขั้นพื้นฐานโดยใช้

กระบวนการชี้แนะเพื่อยกระดับคุณภาพผู้เรียน
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วิธีด�ำเนินการวิจัย
ประชากรและผู้ให้ข้อมูลที่ใช้ในการวิจัยดังนี้ ประชากร ได้แก่ ครูวิชาการโรงเรียนในสังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาสุพรรณบุรี เขต 3 จ�ำนวน 165 คน ครูผู้ร่วมใช้รูปแบบการส่งเสริมการจัดการเรียนรู้เชิงรุกของครูระดับการศึกษา 

ขั้นพื้นฐานโดยใช้กระบวนการช้ีแนะเพื่อยกระดับคุณภาพผู้เรียน จ�ำนวน 17 คน ได้แก่ โรงเรียนบ้านหนองห้าง โรงเรียนบ้าน 

ทุ่งนาตาปิ่น และโรงเรียนบ้านดงเชือก โรงเรียนท่ีได้ขยายผลการใช้รูปแบบการส่งเสริมการจัดการเรียนรู้เชิงรุกของครูระดับการ

ศกึษาขัน้พ้ืนฐานโดยใช้กระบวนการชีแ้นะเพือ่ยกระดับคณุภาพผูเ้รยีน ได้แก่ ครขูองโรงเรยีนบ้านหนองแหน ส�ำนกังานเขตพืน้ทีก่าร

ศึกษาประถมศึกษาสุพรรณบุรี เขต 3 จ�ำนวน 8 คน และนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 1-6 ของโรงเรียนบ้านหนองห้าง จ�ำนวน 73 

คน โรงเรียนบ้านนาตาปิ่น จ�ำนวน 96 คน และโรงเรียนบ้านดงเชือก จ�ำนวน 56 คน และ ผู้ให้ข้อมูล ได้แก่ ผู้ทรงคุณวุฒิ จ�ำนวน 

10 คน ใช้กระบวนการสนทนากลุ่ม (Focus Group Discussion) 

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย
เครื่องมือที่ใช้ในการรวบรวมข้อมูล 3 ประเภท คือ สัมภาษณ์ จ�ำนวน 2 ฉบับ ได้แก่ แบบสัมภาษณ์ความคิดเห็นการจัดการ

เรียนรูเ้ชิงรกุ (ส�ำหรบัผูท้รงคณุวุฒ)ิ และแบบสมัภาษณ์ความคดิเหน็กระบวนการชีแ้นะ (ส�ำหรบัผูท้รงคณุวุฒ)ิ แบบสอบถามจ�ำนวน 

5 ฉบับ ได้แก่ แบบสอบถามความคิดเห็นการจัดการเรียนรู้เชิงรุก และกระบวนการชี้แนะเพ่ือยกระดับคุณภาพผู้เรียน โรงเรียน

ในสังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุพรรณบุรี เขต 3 แบบสอบถามความเหมาะสมของรูปแบบการส่งเสริมการ

จัดการเรียนรู้เชิงรุกของครูระดับการศึกษาขั้นพื้นฐานโดยใช้กระบวนการชี้แนะเพื่อยกระดับคุณภาพผู้เรียน (ส�ำหรับผู้ทรงคุณวุฒิ) 

แบบสอบถามความเหมาะสมของคู่มือการใช้รูปแบบการส่งเสริมการจัดการเรียนรู้เชิงรุกของครูระดับการศึกษาขั้นพื้นฐานโดยใช้

กระบวนการชีแ้นะเพือ่ยกระดับคุณภาพผูเ้รยีน (ส�ำหรับผูท้รงคณุวฒุ)ิ แบบสอบถามความคิดเห็นความเป็นไปได้/ความเป็นประโยชน์

ของรูปแบบการส่งเสริมการจัดการเรียนรู้เชิงรุกของครูระดับการศึกษาขั้นพื้นฐานโดยใช้กระบวนการชี้แนะเพื่อยกระดับคุณภาพ 

ผูเ้รียน และแบบสอบถามความพงึพอใจของครผููใ้ช้รปูแบบการส่งเสรมิการจดัการเรยีนรูเ้ชิงรกุของครรูะดบัการศกึษาข้ันพืน้ฐานโดย

ใช้กระบวนการชี้แนะเพื่อยกระดับคุณภาพผู้เรียน และแบบบันทึก จ�ำนวน 3 ฉบับ ได้แก่ แบบบันทึกผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนกลุ่ม

สาระการเรยีนรู้ภาษาต่างประเทศ (ภาษาองักฤษ) ของนกัเรยีนชัน้ประถมศกึษาปีที ่1 – 6 แบบบนัทกึผลการสอบมาตรฐานชัน้เรยีน

ผลสัมฤทธิท์างการเรยีนกลุม่สาระการเรยีนรูภ้าษาต่างประเทศ (ภาษาองักฤษ) ของนกัเรยีนระดบัประถมศกึษาปีที ่1 – 6 และแบบ

บนัทกึผลผลการทดสอบทางการศกึษาระดบัชาติขัน้พืน้ฐาน (O - NET) ของนกัเรยีนระดบัช้ันประถมศกึษาปีที ่6 โดยมขีัน้ตอนดงันี้

1. ศึกษารวบรวมข้อมูลต่างๆ จากเอกสาร ต�ำรา ทฤษฎีและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องกับรูปแบบ การจัดการเรียนรู้เชิงรุก 

กระบวนการชี้แนะและคุณภาพผู้เรียน

2. ศึกษารวบรวมข้อมูลต่างๆ จากเอกสาร ต�ำรา ทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการสร้างเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 

3. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย

4. ผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบคุณภาพของเคร่ืองมือ โดยแบบสอบถามได้ผ่านการทดสอบความเท่ียงตรงเชิงเนื้อหาท้ังความถูก

ต้องและความสอดคล้องของข้อค�ำถามกับวัตถปุระสงค์ของการวจิยัโดยผูเ้ชีย่วชาญจ�ำนวน 3 คน ได้ค่าดัชนคีวามสอดคล้อง (Index 

of Item Objective Congruence; IOC อยู่ระหว่าง 0.60 ถึง 1.00 

5. สรุปรวบรวมข้อเสนอแนะของผูเ้ชีย่วชาญและน�ำเครือ่งมอืทีใ่ช้ในการวจิยัทีผู่เ้ช่ียวชาญตรวจสอบคุณภาพแล้วมาพจิารณา

แก้ไข

6. น�ำเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยที่ปรับปรุงไปทดลองใช้กับกลุ่มที่มีลักษณะใกล้เคียงกับกลุ่มตัวอย่างเพื่อทดสอบความน่า 

เชื่อถือ (Relibility Test) จ�ำนวน 30 คน ได้ค่าสัมประสิทธิ์อัลฟ่าของครอนบัค (Conbach’s Alpha Coeffcient) 0.92

7. น�ำเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยที่ผ่านการทดลองใช้ด�ำเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลในการวิจัยต่อไป

สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล
 	สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล โดยการแจกแจงความถี่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และวิเคราะห์เนื้อหา 

(Content analysis)
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ผลการวิจัย
1. ศึกษาการจัดการเรียนรู้เชิงรุกของครู และกระบวนการชี้แนะเพื่อยกระดับคุณภาพผู้เรียน ของครูในโรงเรียนสังกัด

ส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุพรรณบุรี เขต 3

		 1.1 ผลการสอบถามความคดิเหน็เกีย่วกบัการจดัการเรยีนรูเ้ชงิรกุของครใูนโรงเรยีนสงักดัส�ำนกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษา

ประถมศึกษาสุพรรณบุรี เขต 3 ในภาพรวม พบว่า อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณารายด้านเรียงล�ำดับสูงสุดได้แก่ ขั้นจัดกิจกรรมการ

เรียนรู้ รองลงมาได้แก่ ขั้นเร้าความสนใจ ขั้นอภิปราย ขั้นประเมินผล ขั้นสรุป และล�ำดับต�่ำสุด ได้แก่ ขั้นการน�ำเข้าสู่บทเรียน ทั้งนี้

อาจเป็นเพราะว่า ครูผูส้อนส่วนใหญ่จบไม่ตรงสาขาท่ีสอน ท�ำให้มคีวามรูค้วามเข้าใจกระบวนการจดัการเรยีนรูเ้ชงิรกุไม่มากพอหรอื

ได้ถกูต้องในบางเรือ่ง ส่งผลให้ขาดความมัน่ใจในการถ่ายทอดความรู ้ครบูางส่วนยงัไม่สามารถปรบัและพฒันาตนเองในการจดัการ

เรียนรู้ให้ทันกับการเปล่ียนแปลงหรือความก้าวหน้าทางวิทยาศาสตร์ ส่วนใหญ่ยังคงจัดการเรียนรู้ในลักษณะของการบรรยายเน้น

ความรู้ความจ�ำ อีกทั้งภาระงานที่มากทั้งงานสอนและงานอื่นๆ ที่ได้รับมอบหมายส่งผลต่อการจัดเตรียมการสอนท�ำให้ครูมักจะใช้

หนังสือเป็นหลักและใช้แผนการจัดการเรียนรู้ส�ำเร็จรูปที่มีเผยแพร่ตามสื่ออินเทอร์เน็ต หนังสือหรือสื่ออื่นๆ ส่วนในด้านสื่ออุปกรณ์

กพ็บว่ามไีม่เพยีงพอหรอืมบ้ีางแต่ไม่หลากหลาย ซึง่สอดคล้องกบังานวจิยัของนฤมล คล้ายรนิ (2564) การพฒันารปูแบบเพือ่พฒันา

สมรรถนะครูด้านการจัดการเรียนรู้เชิงรุกส�ำหรับครูโรงเรียนเทศบาลอินทปัญญา วัดใหญ่อินทาราม สังกัดเทศบาลเมืองชลบุรี  

ผลการวิจัยพบว่า การศึกษาสภาพปัจจุบันของการจัดการเรียนรู้ เชิงรุกส�ำหรับครูโรงเรียนเทศบาลอินทปัญญา วัดใหญ่อินทาราม 

สังกัดเทศบาลเมืองชลบุรี โดยรวมและรายด้านทุกด้านอยู่ในระดับปานกลาง 

		 1.2 ผลการสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับความคิดเห็นเกี่ยวกับกระบวนการชี้แนะ ของครูในโรงเรียนสังกัดส�ำนักงาน

เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุพรรณบุรี เขต 3 ในภาพรวม พบว่า อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณารายด้านเรียงล�ำดับสูงสุดได้แก่ 

ระบุเป้าหมาย อยู่ในระดับมาก รองลงมาได้แก่ จัดระบบการชี้แนะ การประยุกต์ใช้ การวางแผน และล�ำดับต�่ำสุด ได้แก่ การวัดและ

ประเมนิผล ทัง้น้ีอาจเป็นเพราะว่า กระบวนการชีแ้นะของผูบ้รหิารสถานศกึษา ยงัขาดความรูพ้ืน้ ฐานเกีย่วกบัการโค้ชและผูร้บัการ

โค้ชมีงานเร่งด่วนท�ำให้การโค้ชไม่เป็นไปตามแผนที่ก�ำหนด ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของเบญจมาศ ชาติศักดิ์ยุทธ (2560) รูปแบบ

การเป็นพีเ่ลีย้งและการสอนงานของผูบ้รหิารสถานศกึษาเพือ่พฒันากระบวนการเรยีนรูข้องครใูนโรงเรยีนสงักดัส�ำนกังานเขตพืน้ที่

การศึกษามัธยมศึกษา เขต 39 ผลการวิจัยพบว่า สภาพและปัญหาการเป็นพี่เลี้ยงและการสอนงานของผู้บริหารสถานศึกษาเพ่ือ

พัฒนากระบวนการเรียนรู้ของครูในโรงเรียนสังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 39 สภาพโดยรวมมีการปฏิบัติอยู่

ในระดับมากและปัญหาโดยรวมอยู่ในระดับน้อย 

2. การสร้างและพฒันารปูแบบการส่งเสรมิการจดัการเรยีนรูเ้ชิงรกุของครรูะดับการศึกษาขัน้พ้ืนฐานโดยใช้กระบวนการ

ชี้แนะเพื่อยกระดับคุณภาพผู้เรียน

		 2.1 การสร้างรูปแบบการส่งเสริมการจัดการเรียนรู้เชิงรุกของครูระดับการศึกษาขั้นพื้นฐานโดยใช้กระบวนการชี้แนะ 

เพือ่ยกระดบัคณุภาพผู้เรียน ซ่ึงประกอบด้วย 5 องค์ประกอบ ได้แก่ หลกัการของรปูแบบ วตัถปุระสงค์ของรปูแบบ เนือ้หาของรปูแบบ 

กระบวนการพัฒนารูปแบบ และการวัดและประเมินผล ที่เป็นเช่นนี้เพราะว่าผู้วิจัยได้ ศึกษาแนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง

กับองค์ประกอบของรปูแบบเพือ่น�ำมาก�ำหนดเป็นกรอบแนวคดิการพฒันารปูแบบการส่งเสรมิการจดัการเรยีนรูเ้ชงิรกุของครูระดบั

การศึกษาขั้นพื้นฐานโดยใช้กระบวนการชี้แนะเพื่อยกระดับคุณภาพผู้เรียน ซึ่งสอดคล้องกับบริบทในการจัด การเรียนรู้ในปัจจุบัน

ของครูตามที่พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.2542 แก้ไขเพิ่มเติมฉบับที่ 2 พ.ศ.2545 และฉบับที่ 3 พ.ศ.2553 ที่เน้นให้มี

การจดัการศกึษาทีเ่น้นผูเ้รยีนเป็นส�ำคญัผ่านการตรวจสอบและหาคณุภาพจากผูท้รงคุณวฒุทิีม่คีวามรู ้ความสามารถด้านการสร้าง

รูปแบบซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ เบญจมาศ ชาติศักดิ์ยุทธ (2560) รูปแบบการเป็นพี่เลี้ยงและการสอนงานของผู้บริหารสถาน

ศกึษาเพือ่พฒันากระบวนการเรยีนรูข้องครใูนโรงเรยีนสงักดัส�ำนกังานเขตพ้ืนทีก่ารศกึษามธัยมศึกษา เขต 39 ผลการวจิยัพบว่า ผล

การจดัสนทนากลุ่มโดยผูเ้ชีย่วชาญได้รปูแบบการเป็นพีเ่ลีย้งและการสอนงานของผูบ้รหิารสถานศกึษาเพือ่พฒันากระบวนการเรียน

รู้ของครูในโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดสานักงานพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 39 ประกอบด้วย 4 องค์ประกอบ คือ 1) หลักการ

ของรปูแบบ 2)วัตถปุระสงค์ของรปูแบบ 3) ขัน้ตอนการเป็นพีเ่ลีย้งและการสอนงานของผูบ้รหิารสถานศกึษาเพือ่พฒันากระบวนการ

เรียนรู้ของครู และ 4)เงื่อนไขของการน�ำรูปแบบไปใช้ และสอดคล้องกับงานวิจัยของคันธทรัพย์ ชมพูพาทย์ และคณะ (2562)  

รูปแบบการชีแ้นะและการเป็นพีเ่ลีย้งในการน�ำแนวทางการจดักจิกรรมการเรยีนการสอนเพือ่ความคดิสร้างสรรค์ไปใช้ในสถานศึกษา 
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ผลการวจิยัพบว่าองค์ประกอบรปูแบบการชีแ้นะและการเป็นพีเ่ลีย้งในการน�ำแนวทางการจดักจิกรรมการเรยีนการสอนเพือ่ความคิด

สร้างสรรค์ไปใช้ในสถานศึกษา มี 7 องค์ประกอบ ได้แก่ หลักการ วัตถุประสงค์ การเป็นพี่เลี้ยงและให้ค�ำชี้แนะ บทบาท การสังเกต

และการสะท้อน ระบบสนับสนุน การติดตามผล 

		 2.2 การสร้างคู่มือการใช้รูปแบบการส่งเสริมการจัดการเรียนรู้เชิงรุกของครูระดับการศึกษาขั้นพื้นฐานโดยใช้

กระบวนการชี้แนะเพื่อยกระดับคุณภาพผู้เรียน ซึ่งประกอบด้วย 4 องค์ประกอบ ได้แก่หลักการและเหตุผลของคู่มือ วัตถุประสงค์

ของคู่มือ กรอบเนื้อหาของคู่มือ และการประเมินผลของคู่มือ สอดคล้องกับแนวคิดของ ไอแวนเควิช และคณะ (Ivancevich et al. 

1989 : 11-12) กล่าวว่า การจดัท�ำคูม่อืการใช้รปูแบบโดยน�ำสาระของรปูแบบ เครือ่งมอื และเอกสารประกอบการใช้รูปแบบทัง้หมด

มาบรรจุไว้ในคู่มือเพื่อการพัฒนารูปแบบการด�ำเนินงานที่สมบูรณ์ครบถ้วน และ คู่มือการใช้รูปแบบการส่งเสริมการจัดการเรียนรู้

เชิงรุกของครูระดับการศึกษาขั้นพื้นฐานโดยใช้กระบวนการช้ีแนะเพื่อยกระดับคุณภาพผู้เรียนผ่านการตรวจสอบและหาคุณภาพ

จากผูท้รงคณุวฒิุทีม่คีวามรู ้ความสามารถด้านการสร้างคู่มอื ซึง่สอดคล้องกบังานวิจยัประคอง รศัมแีก้ว (2562) การพฒันารปูแบบ 

ชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ เพ่ือเสริมสร้างสมรรถนะการจัดการเรียนรู้เชิงรุกของครูระดับการศึกษาข้ันพื้นฐานผลการวิจัย 

พบว่าการประเมนิคู่มอืการใช้รปูแบบชมุชนแห่งการเรยีนรู้ทางวิชาชพีเพือ่เสรมิสร้างสมรรถนะการจัดการเรยีนรูเ้ชงิรกุของครูระดบั

การศึกษาขั้นพื้นฐาน พบว่า ความถูกต้องของคู่มือการใช้รูปแบบชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ เพ่ือเสริมสร้างสมรรถนะการ

จัดการเรียนรู้เชิงรุกของครูระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน ภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด และความเป็นไปได้ของคู่มือการใช้รูปแบบ

ชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ เพื่อเสริมสร้างสมรรถนะการจัดการเรียนรู้เชิงรุกของครูระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ภาพรวมอยู่

ในระดับมากที่สุด 

		 2.3 ผลตรวจสอบความเหมาะสมของร่างรปูแบบการส่งเสรมิการจดัการเรยีนรูเ้ชงิรกุของครรูะดบัการศกึษาขัน้พืน้ฐาน

โดยใช้กระบวนการชี้แนะเพื่อยกระดับคุณภาพผู้เรียน ของผู้ทรงคุณวุฒิในภาพรวม พบว่า อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณารายด้าน

เรียงล�ำดับสูงสุดได้แก่ กระบวนการพัฒนารูปแบบ รองลงมาได้แก่ เนื้อหาของรูปแบบ การวัดและประเมินผล วัตถุประสงค์ของ 

รูปแบบ และล�ำดับต�่ำสุด ได้แก่ หลักการของรูปแบบ อยู่ในระดับมาก สอดคล้องกับงานวิจัยของธนา ธุศรีวรรณ (2562) การพัฒนา

รูปแบบการชีแ้นะเพือ่ส่งเสรมิทักษะการจดัการเรยีนรู้ในศตวรรษที ่21 ส�ำหรบัครรูะดบัมธัยมศกึษา ผลการวจิยั พบว่า การประเมนิ

รูปแบบการชี้แนะเพื่อส่งเสริมทักษะการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ส�ำหรับครูระดับมัธยมศึกษา พบว่า ความถูกต้องภาพรวม

อยู่ในระดับมาก และความเป็นไปได้ ภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด 

		 2.4 ผลตรวจสอบความเหมาะสมของคู่มือการใช้รูปแบบการส่งเสริมการจัดการเรียนรู้เชิงรุกของครูระดับการศึกษา 

ขัน้พืน้ฐานโดยใช้กระบวนการชีแ้นะเพือ่ยกระดบัคณุภาพผูเ้รยีนของผูท้รงคณุวุฒ ิในภาพรวม พบว่า อยูใ่นระดบัมาก เมือ่พจิารณา

รายข้อเรียงล�ำดบัสงูสดุได้แก่ รายละเอยีดในค�ำแนะน�ำการใช้รปูแบบ และการประเมนิผลของคูม่อื รองลงมาได้แก่ วัตถุประสงค์ของ

สอดคล้องกับงานวิจัยของเบญจมาศ ชาติศักดิ์ยุทธ (2560:บทคัดย่อ) รูปแบบการเป็นพี่เลี้ยงและการสอนงานของผู้บริหารสถาน

ศึกษาเพื่อพัฒนากระบวนการเรียนรู้ของครูในโรงเรียนสังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 39 ผลการวิจัยพบว่า 

ผลตรวจสอบคู่มือการใช้รูปแบบการเป็นพ่ีเลี้ยงและการสอนงานของผู้บริหารสถานศึกษาเพื่อพัฒนากระบวนการเรียนรู้ของครูใน

โรงเรียนสังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 39 มีค่าเฉลี่ยในระดับมาก 

3. ทดลองใช้รูปแบบการส่งเสริมการจัดการเรียนรู้เชิงรุกของครูระดับการศึกษาข้ันพ้ืนฐานโดยใช้กระบวนการชี้แนะ

เพื่อยกระดับคุณภาพผู้เรียน กับครูผู้ร่วมใช้รูปแบบการส่งเสริมการจัดการเรียนรู้ เชิงรุกของครูระดับการศึกษาขั้นพื้นฐานโดย

ใช้กระบวนการชี้แนะเพื่อยกระดับคุณภาพผู้เรียน 

		 3.1 วเิคราะห์เปรยีบเทยีบผลสมัฤทธิท์างการเรยีนกลุม่สาระการเรยีนรูภ้าษาต่างประเทศ (ภาษาองักฤษ) ของนกัเรียน

ระดับชั้นประถมศึกษาปีที่ 1 - 6 ของนักเรียนโรงเรียน บ้านหนองห้าง มีคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนกลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษา

ต่างประเทศ (ภาษาอังกฤษ) รวมเฉลี่ยเพิ่มขึ้นร้อยละ 11.44 ซึ่งเป้าหมายที่ตั้งไว้ร้อยละ 3 ของนักเรียนโรงเรียนบ้านทุ่งนาตาปิ่น มี

คะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนกลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศ (ภาษาอังกฤษ) รวมเฉลี่ยเพิ่มขึ้นร้อยละ 7.06 ซึ่งเป้าหมาย

ทีต่ัง้ไว้ร้อยละ 3 ของนกัเรยีนโรงเรยีนบ้านดงเชอืก มคีะแนนผลสมัฤทธิท์างการเรยีนกลุม่สาระการเรยีนรู้ภาษาต่างประเทศ (ภาษา

องักฤษ) รวมเฉล่ียเพิม่ขึน้ร้อยละ 11.31 ซึง่เป้าหมายทีต่ัง้ไว้ร้อยละ 3 ซึง่สอดคล้องกบังานวจิยัขององัคณา อทุยัรตัน์ (2559) ผลการ

จดัการเรยีนรูด้ว้ยกระบวนการเรยีนรู ้5 ขั้นกบักระบวนการสร้างระบพี่เลี้ยง Coaching and Mentoring ทีม่ีต่อผลสัมฤทธิ์ทางการ
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เรยีนวชิาคณติศาสตร์ ความสามารถในการสือ่สารและความสามารถในการให้เหตุผลทางคณติศาสตร์ ของนกัเรยีนชัน้ประถมศึกษา

ปีท่ี 6 ผลการวจิยัพบว่า ผลสมัฤทธิท์างการเรยีนวชิาคณติศาสตร์ของนกัเรยีนชัน้ประถมศกึษาปีที ่6 หลงัจากได้รบัการจดัการเรียนรู้

ด้วยขัน้ตอนกระบวนการเรยีนรู ้5 ขัน้กบักระบวนการสร้างระบบพีเ่ลีย้ง Coaching and Mentoringสงูกว่าเกณฑ์ร้อยละ 70 อย่าง

มีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดยมีคะแนนเฉลี่ย 16.76 คะแนน คิดเป็นร้อยละ 83.80 

		 3.2 วิเคราะห์เปรียบเทียบผลการสอบมาตรฐานชั้นเรียนกลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศ(ภาษาอังกฤษ) ของ

นักเรียนระดับประถมศึกษาปีที่ 1 - 6 ของนักเรียนโรงเรียน บ้านหนองห้าง มีคะแนนผลการสอบมาตรฐานชั้นเรียนลุ่มสาระการ

เรียนรู้ภาษาต่างประเทศ (ภาษาอังกฤษ) รวมเฉลี่ยเพิ่มขึ้นร้อยละ 11.44 ซึ่งเป้าหมายที่ตั้งไว้ร้อยละ 3 ของนักเรียนโรงเรียนบ้าน

ทุ่งนาตาปิ่น มีคะแนนผลการสอบมาตรฐานชั้นเรียนลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศ (ภาษาอังกฤษ) รวมเฉลี่ยเพิ่มขึ้นร้อยละ 

7.06 ซึ่งเป้าหมายที่ตั้งไว้ร้อยละ 3 ของนักเรียนโรงเรียนบ้านดงเชือก มีคะแนนผลการสอบมาตรฐานชั้นเรียนลุ่มสาระการเรียนรู้ 

ภาษาต่างประเทศ (ภาษาอังกฤษ) รวมเฉลี่ยเพิ่มขึ้นร้อยละ 11.31 ซึ่งเป้าหมายที่ตั้งไว้ร้อยละ 3 ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ 

พระมหาอภินันท์ นนฺทภาณี (ค�ำหารพล) (2562) การพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนโดยใช้การเรียนรู้เชิงรุก สาระหน้าที่พลเมือง 

ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 2 ผลการวิจัยพบว่า มาตรฐานชั้นเรียนสาระหน้าที่พลเมือง ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 2 

อยู่ในระดับดี 

		 3.3 วเิคราะห์เปรยีบเทยีบผลการทดสอบทางการศกึษาระดบัชาตขิัน้พืน้ฐาน (O - NET) ของนกัเรยีนระดบัชัน้ประถม

ศึกษาปีที่ 6 ของโรงเรียนบ้านหนองห้าง มีผลการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติขั้นพื้นฐาน (O - NET) รวมเฉลี่ยทุกกลุ่มสาระ

การเรียนรู้เพิ่มขึ้นร้อยละ 3.27 ซึ่งเป้าหมายที่ตั้งไว้ร้อยละ 3 ของนักเรียนโรงเรียนบ้านทุ่งนาตาปิ่น มีผลการทดสอบทางการศึกษา

ระดับชาติขั้นพื้นฐาน (O - NET) รวมเฉลี่ยทุกกลุ่มสาระการเรียนรู้เพิ่มขึ้นร้อยละ 3.29 ซึ่งเป้าหมายที่ตั้งไว้ร้อยละ 3 ของนักเรียน

โรงเรียนบ้านดงเชือก มีผลการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติข้ันพื้นฐาน (O - NET) รวมเฉล่ียทุกกลุ่มสาระการเรียนรู้เพิ่มขึ้น 

ร้อยละ 3.00 ซึ่งเป้าหมายที่ตั้งไว้ร้อยละ 3 ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ อังคณา อุทัยรัตน์ (2559) ผลการจัดการเรียนรู้ด้วย

กระบวนการเรียนรู้ 5 ขั้นกับกระบวนการสร้างระบบพี่เลี้ยง Coaching and Mentoring ท่ีมีต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวิชา

คณิตศาสตร์ ความสามารถในการสื่อสารและความสามารถในการให้เหตุผลทางคณิตศาสตร์ ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6  

ผลการวจิยัพบว่า ผลการทดสอบทางการศกึษาระดบัชาตขิัน้พืน้ฐาน (O - NET) ของนกัเรยีนระดบัชัน้ประถมศกึษาปีที ่6 รวมเฉลีย่

ทุกกลุ่มสาระการเรียนรู้วิชาคณิตศาสตร์ เพิ่มขึ้นร้อยละ 3.15 ซึ่งเป้าหมายที่ตั้งไว้ร้อยละ 3 

4. ผลการประเมนิรปูแบบการส่งเสรมิการจัดการเรยีนรูเ้ชงิรกุของครรูะดบัการศกึษาขัน้พืน้ฐานโดยใช้กระบวนการชีแ้นะเพ่ือ

ยกระดบัคณุภาพผู้เรยีนของครูผูร่้วมโครงการส่งเสรมิการจดัการเรยีนรูเ้ชงิรกุของครรูะดบัการศกึษาขัน้พืน้ฐานโดยใช้กระบวนการ

ช้ีแนะเพือ่ยกระดับคณุภาพผูเ้รยีน ในภาพรวม พบว่า อยู่ในระดบัมาก เป็นเช่นนีเ้พราะว่าผูว้จิยัได้ศึกษาแนวคิด ทฤษฎแีละงานวจิยั

ที่เกี่ยวข้องกับมาตรฐานการประเมินทางการศึกษาที่ได้รับการยอมรับโดยทั่วไป ของสตัฟเฟิลบีม (Stufflebeam, 2008 : p.21)  

กล่าวว่ามาตรฐานด้านอรรถประโยชน์ (Utility Standards) ประเมนิท่ีได้ตรงตามความต้องการของผูใ้ช้ผลการประเมนิ และมาตรฐาน

ด้านความเหมาะสม (Propriety Standards) วธิกีารประเมนิจะต้องไม่ส่งผลกระทบต่อผูม้ส่ีวนเกีย่วข้องและไม่ก่อให้เกดิผลเสียหาย

ต่อผู้ให้ข้อมูล พบว่า โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก

5. ผลศกึษาความพงึพอใจของครทูีม่ต่ีอการใช้รปูแบบการส่งเสรมิการจดัการเรียนรูเ้ชงิรกุของครูระดบัการศกึษาขัน้พืน้ฐาน

โดยใช้กระบวนการชี้แนะเพื่อยกระดับคุณภาพผู้เรียนผู้ตอบแบบสอบถามได้แก่ ครูผู้ร่วมใช้รูปแบบการส่งเสริมการจัดการเรียนรู ้

เชิงรุกของครูระดับการศึกษาขั้นพื้นฐานโดยใช้กระบวนการชี้แนะเพื่อยกระดับคุณภาพผู้เรียน ในภาพรวม พบว่า อยู่ในระดับมาก 

และสอดคล้องกับงานวิจัยของแฝงกมล เพชรเกลี้ยง (2563) รูปแบบการเรียนรู้แบบผสมผสานในยุค New Normal เพื่อส่งเสริม

สมรรถนะการออกแบบการจัดการเรียนรู้ตามแนวคิดเชิงรุกของนักศึกษาครูผลการวิจัย พบว่า นักศึกษาครูมีความพึงพอใจที่มีต่อ

รูปแบบการเรียนรู้แบบผสมผสานในยุค New Normal เพื่อส่งเสริมสมรรถนะการออกแบบการจัดการเรียนรู้ตามแนวคิดเชิงรุกอยู่

ในระดับดีมาก 
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ข้อเสนอแนะ
1. ข้อเสนอแนะในการน�ำผลการวิจัยไปใช้

		 1.1 โรงเรียนที่เปิดการสอนในระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน ควรมีการประยุกต์ใช้รูปแบบการส่งเสริมการจัดการเรียนรู้

เชิงรุกของครูระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน โดยใช้กระบวนการชี้แนะเพื่อยกระดับคุณภาพผู้เรียน ให้เข้ากับบริบทของโรงเรียนแต่ละ

แห่ง เพื่อให้เกิดประสิทธิผลมากยิ่งขึ้น

		 1.2 ส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสามารถน�ำรูปแบบการส่งเสริมการจัดการเรียนรู้เชิงรุกของครูระดับ

การศึกษาขั้นพื้นฐาน โดยใช้กระบวนการชี้แนะเพื่อยกระดับคุณภาพผู้เรียนไปขยายผลให้โรงเรียนในสังกัดน�ำไปเป็นแบบอย่างใช้

ในการจัดการเรียนการสอน

		 1.3 ส�ำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานควรให้ความส�ำคัญและตระหนักถึงความจ�ำเป็นในการส่งเสริมการ

จัดการเรียนรู้เชิงรุกของครูระดับการศึกษาขั้นพื้นฐานอย่างจริงจังและต่อเนื่อง ทั้งนี้อาจน�ำรูปแบบการส่งเสริมการจัดการเรียนรู้

เชิงรุกของครูระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน โดยใช้กระบวนการชี้แนะเพื่อยกระดับคุณภาพผู้เรียนที่ได้จากการวิจัยมาประยุกต์ใช้และ

ไปขยายผล ให้โรงเรียนในสังกัดน�ำไปเป็นแบบอย่างใช้ในการจัดการเรียนการสอน

2. ข้อเสนอแนะเพื่อการวิจัยครั้งต่อไป

		 2.1 ควรน�ำรูปแบบการส่งเสริมการจัดการเรียนรู้เชิงรุกของครูระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน โดยใช้กระบวนการช้ีแนะ

เพื่อยกระดับคุณภาพผู้เรียน ไปใช้ส่งเสริม และพัฒนาสมรรถนะด้านอื่นๆ ที่ส�ำคัญจ�ำเป็นในการจัดการเรียนรู้เชิงรุกของครู เช่น 

ด้านการออกแบบกิจกรรม เป็นต้น 

		 2.2 ควรน�ำรูปแบบการส่งเสริมการจัดการเรียนรู้เชิงรุกของครูระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน โดยใช้กระบวนการช้ีแนะ

เพื่อยกระดับคุณภาพผู้เรียน มาใช้บูรณาการเพื่อส่งเสริมการจัดการเรียนรู้เชิงรุกของครู ที่ใช้มีความหลากหลายขึ้น 

		 2.3 ควรมีการศึกษาผลการส่งเสริมการจัดการเรียนรู้เชิงรุกของครู ของครูท่ีร่วมโครงการส่งเสริมการจัดการเรียนรู ้

เชิงรกุของครรูะดบัการศกึษาขัน้พืน้ฐานโดยใช้กระบวนการชีแ้นะเพือ่ยกระดบัคณุภาพผูเ้รยีนตามรปูแบบว่าส่งผลต่อประสทิธภิาพ

การเรียนการสอน และคุณภาพผู้เรียน เป็นอย่างไร
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