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บทคัดย่อ  

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1)ศึกษาปัญหาและอุปสรรคของข้าราชการต ารวจในการปฏิบัติ
หน้าที่ ตาม พ.ร.บ. ปูองกันและปราบปรามการทรมาน และการกระท าให้บุคคลสูญหาย พ.ศ. 2565  2) 
เสนอแนะแนวทางการเพ่ิมประสิทธิภาพของข้าราชการต ารวจในการปฏิบัติหน้าที่ ตาม พ.ร.บ. ปูองกัน
และปราบปรามการทรมาน และการกระท าให้บุคคลสูญหาย พ.ศ. 2565 ผู้ให้ข้อมูลส าคัญ คือ กลุ่ม
ข้าราชการต ารวจ ที่ท าหน้าที่เกี่ยวกับ พ.ร.บ. ฯ โดยกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ศึกษาเชิงคุณภาพ จะท าการเลือก
กลุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง จ านวน 15 คน โดยเลือกใช้วิธีการเก็บข้อมูลด้วยวิธีการสัมภาษณ์ และเลือก
ตัวอย่างแบบเจาะจง โดยแบ่งกลุ่มผู้ให้ข้อมูลส าคัญออกเป็น 3 กลุ่ม ดังนี้ 1) กลุ่มผู้บังคับบัญชา ชั้น
สัญญาบัตร 2) กลุ่มผู้ปฏิบัติ 3) กลุ่มผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง พ.ร.บ.ฯ  

ผลการวิจัยพบว่า 1) ปัญหาการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ต ารวจตาม พ.ร.บ. ปูองกันและ
ปราบปรามการทรมานและการกระท าให้บุคคลสูญหาย พ.ศ. 2565 ครอบคลุมทุกขั้นตอน ตั้งแต่การ
จับกุม ควบคุมตัว ส่งมอบ จนถึงการสอบสวนคดีสูญหาย โดยเผชิญข้อจ ากัดด้านทรัพยากร เทคโนโลยี  
มาตรฐานการด าเนินงาน และการประสานงานระหว่างหน่วยงาน แม้กฎหมายมุ่งคุ้มครองสิทธิมนุษยชน 
แต่ในทางปฏิบัติยังมีความไม่ชัดเจนในการตีความกฎหมาย กรอบเวลา และกลไกการท างานร่วมกัน ท า
ให้การบังคับใช้ยังขาดประสิทธิภาพ 2) พบประเด็นส าคัญ 5 ด้าน ได้แก่ วัฒนธรรมองค์กรที่เคารพสิทธิ
มนุษยชน การพัฒนาความรู้กฎหมาย การดูแลเหยื่ออย่างเป็นระบบ ระบบตรวจสอบที่โปร่งใส และความ
ร่วมมือระหว่างหน่วยงาน ประเด็นดังกล่าวเป็นกลไกส าคัญในการส่งเสริมการบังคับใช้กฎหมายอย่างชอบ
ธรรม มีประสิทธิภาพ และตรวจสอบได้ 
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ค าส าคัญ : ประสิทธิภาพ: การปฏิบัติหน้าที่ของข้าราชการต ารวจ; พ.ร.บ. ปูองกันและปราบปรามการ
ทรมานและการกระท าให้บุคคลสูญหาย พ.ศ. 2565 

Abstract 

This research aimed to: 1) examine the problems and obstacles faced by police 
officers in performing their duties under the Prevention and Suppression of Torture and 
Enforced Disappearance Act, B.E. 2565 (2022); and 2) propose guidelines for enhancing 
the effectiveness of police officers’ performance under the same Act. The key 
informants were police officers whose duties were related to the Act. A qualitative 
research approach was employed, using purposive sampling to select 15 participants. 
Data were collected through in-depth interviews. The key informants were categorized 
into three groups: 1) commissioned officers in supervisory positions, 2) operational 
officers, and 3) related stakeholders involved in the implementation of the Act. 

The findings revealed that: 1) problems in police operations under the Act 
occurred at all stages of the process, including arrest, detention, transfer of custody, and 
investigation of enforced disappearance cases. These problems included limitations in 
resources and technology, a lack of standardized operational procedures, and 
insufficient inter-agency coordination. Although the Act aimed to protect human rights, 
its implementation was hindered by unclear legal interpretations, time constraints, and 
ineffective collaborative mechanisms, resulting in limited enforcement efficiency. 2) Five 
key issues were identified: fostering an organizational culture that respects human rights, 
enhancing legal knowledge and skills, developing a systematic victim protection 
framework, establishing transparent internal monitoring and accountability systems, and 
strengthening inter-agency cooperation. These issues were considered essential 
mechanisms for promoting lawful, effective, and accountable enforcement of the Act. 

 
Keywords : Efficiency: Performance of Police Officers; the Prevention and Suppression of 
Torture and Enforced Disappearance Act, B.E. 2565 (2022) 
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บทน า  
 การทรมาน (Torture) ผู้ต้องหาเป็นวิธีการหนึ่งที่เคยถูกน ามาใช้ในกระบวนการสอบปากค า 
เช่น การบังคับให้อดนอนเป็นเวลานาน การท าให้ส าลักน้ า การทุบตี หรือการกระท าที่ก่อให้เกิดความอับ
อาย เพ่ือให้ได้มาซึ่งค ารับสารภาพหรือข้อมูลบางประการ (ส านักข่าวบีบีซี , 2562: ออนไลน์) 
ขณะเดียวกัน การกระท าให้บุคคลสูญหาย (Enforced Disappearance) ซึ่งเกิดจากการกระท าของ
เจ้าหน้าที่ของรัฐ ถือเป็นการละเมิดสิทธิมนุษยชนอย่างร้ายแรงและเป็นอาชญากรรมระหว่างประเทศ อัน
ก่อให้เกิดความรับผิดทางกฎหมายแก่ผู้กระท า ทั้งนี้ อาชญากรรมดังกล่าวมีที่มาจากอนุสัญญาระหว่าง
ประเทศที่รัฐภาคีต่างยอมรับร่วมกันว่าควรได้รับการปูองกันและปราบปรามอย่างจริงจัง รวมถึงความ
ร่วมมือในการส่งผู้ร้ายข้ามแดน เพ่ือมิให้กฎหมายภายในของรัฐใดกลายเป็นแหล่งหลบซ่อนของผู้กระท า
ความผิด (ปกปูอง ศรีสนิท, 2566) จากแนวคิดดังกล่าว นักวิชาการบางส่วนเสนอให้มีการแก้ไขเพ่ิมเติม
พระราชบัญญัติปูองกันและปราบปรามการทรมานและการกระท าให้บุคคลสูญหาย พ.ศ. 2565 
โดยเฉพาะมาตรา 5 มาตรา 6 และมาตรา 7 ให้ครอบคลุมถึงการกระท าของผู้ซึ่งปฏิบัติการแทนเจ้าหน้าที่
ของรัฐ รวมทั้งก าหนดให้การกระท าความผิดภายใต้ค าสั่งของผู้บังคับบัญชาไม่อาจยกขึ้นเป็นข้อต่อสู้ใน
กระบวนการยุติธรรมได้ นอกจากนี้ ยังควรก าหนดหลักการเกี่ยวกับกรณีที่ผู้กระท าความผิดเคยได้รับโทษ
จากศาลต่างประเทศแล้ว โดยเปิดโอกาสให้ศาลไทยพิจารณาลงโทษน้อยกว่าที่กฎหมายก าหนดหรือไม่
ลงโทษเลยก็ได้ โดยค านึงถึงโทษที่ได้รับมาแล้ว ตามแนวทางของมาตรา 11 แห่งประมวลกฎหมายอาญา 
(ปัฐมาภรณ์ เรณูชาติ, 2566) ปัญหาการทรมานและการบังคับให้บุคคลสูญหายมิได้เกิดขึ้นเฉพาะใน
ประเทศไทย แต่เป็นปรากฏการณ์ที่พบได้ทั่วโลก ส่งผลให้ประชาคมระหว่างประเทศให้ความส าคัญกับ
การคุ้มครองสิทธิของผู้ต้องหาจากการทรมาน การปฏิบัติที่โหดร้าย ไร้มนุษยธรรม หรือการย่ ายีศักดิ์ศรี 
รวมถึงการบังคับให้บุคคลสูญหาย จึงน าไปสู่การจัดท าอนุสัญญาว่าด้วยการต่อต้านการทรมานและการ
กระท าอ่ืน ๆ ที่โหดร้าย ไร้มนุษยธรรม หรือที่ย่ ายีศักดิ์ศรี (United Nations Convention against 
Torture: UNCAT) ซึ่งเปิดให้ลงนามเมื่อปี ค.ศ. 1984 และมีผลบังคับใช้ในปี ค.ศ. 1987 ปัจจุบันมีรัฐภาคี
จ านวน 173 รัฐ (United Nations, 2566) 
 ประเทศไทยได้ลงนามและให้สัตยาบันในอนุสัญญา UNCAT เมื่อวันที่ 2 ตุลาคม พ.ศ. 2550 
ท าให้เกิดพันธกรณีในการปรับปรุงกฎหมายภายในให้สอดคล้องกับอนุสัญญา นอกจากนี้ ยังมีอนุสัญญา
ระหว่างประเทศว่าด้วยการคุ้มครองบุคคลทุกคนจากการบังคับให้หายสาบสูญ (CED) ซึ่งประเทศไทยได้
ลงนามแล้ว แต่ยังมิได้ให้สัตยาบัน จึงยังไม่มีผลผูกพันทางกฎหมายภายใน (ส านักงานคณะกรรมการ
กฤษฎีกา, 2566) ด้วยเหตุที่กฎหมายไทยเดิมไม่สามารถรองรับฐานความผิดเกี่ยวกับการทรมานและการ
บังคับให้บุคคลสูญหายได้อย่างครบถ้วนและมีประสิทธิภาพ ประกอบกับพันธกรณีตามกฎหมายระหว่าง
ประเทศ จึงน าไปสู่การตราพระราชบัญญัติปูองกันและปราบปรามการทรมานและการกระท าให้บุคคล
สูญหาย พ.ศ. 2565 ซึ่งเป็นการก าหนดฐานความผิดเฉพาะ มาตรการปูองกัน กลไกการสอบสวนที่เป็น
อิสระ และมาตรการ เยียวยาผู้ เสี ยหายให้สอดคล้องกับมาตรฐานสากล (คณะนิติ ศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์, 2565) 
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ในอดีต การพ่ึงพาค ารับสารภาพจากผู้ต้องสงสัยเนื่องจากข้อจ ากัดด้านนิติวิทยาศาสตร์ ท าให้เกิดการใช้
ความรุนแรงและการทรมานในกระบวนการสอบสวน ซึ่งไม่เพียงละเมิดสิทธิมนุษยชนอย่างร้ายแรง แต่ยัง
บั่นทอนความน่าเชื่อถือของกระบวนการยุติธรรม และอาจน าไปสู่การลงโทษผู้บริสุทธิ์ ดังปรากฏในหลาย
คดีทั้งในและต่างประเทศ (กมลวิทย์ ขันชู, 2565) พระราชบัญญัติดังกล่าวจึงมุ่งควบคุมการกระท าของ
เจ้าหน้าที่ของรัฐอย่างครอบคลุม รวมถึงผู้ใช้อ านาจรัฐและผู้ที่กระท าการแทนเจ้าหน้าที่รัฐ พร้อมทั้ง
ก าหนดความรับผิดของผู้บังคับบัญชาตามหลักการควบคุมที่มีประสิทธิผล (Effective Control) โดย
ก าหนดฐานความผิดออกเป็น 3 ประเภท ได้แก่ การกระท าทรมาน การกระท าที่โหดร้าย ไร้มนุษยธรรม 
หรือย่ ายีศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์ และการกระท าให้บุคคลสูญหาย ซึ่งแต่ละฐานมีองค์ประกอบและระดับ
ความร้ายแรงแตกต่างกัน (ภาวัฒน์ สัตยานุรักษ์, 2565) 
 พระราชบัญญัติปูองกันและปราบปรามการทรมานและการกระท าให้บุคคลสูญหาย พ.ศ. 
2565 เป็นกลไกส าคัญในการยกระดับการคุ้มครองสิทธิมนุษยชนของประเทศไทย โดยมุ่งปูองกัน 
ปราบปราม และเยียวยาการละเมิดสิทธิที่เกิดจากการใช้อ านาจรัฐอย่างไม่ชอบ ทั้งยังเป็นการปรับ
กฎหมายภายในให้สอดคล้องกับพันธกรณีระหว่างประเทศและมาตรฐานสากลด้านสิทธิมนุษยชน  
 
วัตถุประสงค์การวิจัย  

1. เพ่ือศึกษาปัญหาและอุปสรรคของข้าราชการต ารวจในการปฏิบัติหน้าที่ ตาม พ.ร.บ. ปูองกัน
และปราบปรามการทรมาน และการกระท าให้บุคคลสูญหาย พ.ศ. 2565 

2. เพ่ือเสนอแนะแนวทางการเพ่ิมประสิทธิภาพของข้าราชการต ารวจในการปฏิบัติหน้าที่ ตาม 
พ.ร.บ. ปูองกันและปราบปรามการทรมาน และการกระท าให้บุคคลสูญหาย พ.ศ. 2565 

 
ค าถามของการวิจัย 
       1. ปัญหาและอุปสรรคของข้าราชการต ารวจมีความสัมพันธ์กับการปฏิบัติหน้าที่ ตาม พ.ร.บ. 
ปูองกันและปราบปรามการทรมาน และการกระท าให้บุคคลสูญหาย พ.ศ. 2565 หรือไม่ อย่างไร 

2. แนวทางที่เหมาะสมในทางการเพ่ิมประสิทธิภาพการปฏิบัติหน้าที่ของข้าราชการต ารวจ ตาม 
พ.ร.บ. ปูองกันและปราบปรามการทรมาน และการกระท าให้บุคคลสูญหาย พ.ศ. 2565 ควรเป็นอย่างไร 

 
ระเบียบวิธีวิจัย  
 การวิจัยเรื่อง แนวทางการเพ่ิมประสิทธิภาพการปฏิบัติหน้าที่ของข้าราชการต ารวจ ตาม 
พ.ร.บ. ปูองกันและปราบปรามการทรมาน และการกระท าให้บุคคลสูญหาย พ.ศ. 2565 การศึกษาครั้งนี้
ใช้วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูลโดยวิธีการสัมภาษณ์เชิงลึก ผู้วิจัยก าหนดประเด็นปัญหาจากการรวบรวม
เอกสารที่เกี่ยวข้อง แนวทางการเพิ่มประสิทธิภาพในการปฏิบัติหน้าที่ของข้าราชการต ารวจ ตามพ.ร.บ. ฯ 
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ขั้นตอนการด าเนินการวิจัย 
การศึกษาครั้งนี้ผู้วิจัยได้ก าหนดขั้นตอนการด าเนินการวิจัย โดยท าตามล าดับขั้นตอนการศึกษาไว้ 

3 ขั้นตอน ดังนี้ ขั้นตอนที่ 1 การจัดเตรียมวางแผนการด าเนินงาน ขั้นตอนที่ 2 การด าเนินงาน และ
ขั้นตอนที ่3 การรายงานผลการวิจัย 
 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

ผู้ให้ข้อมูลส าคัญ (Key Informants) ที่ใช้ในการศึกษา คือ กลุ่มข้าราชการต ารวจ ที่ท าหน้าที่
เกี่ยวกับ พ.ร.บ. ฯ โดยกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ศึกษาเชิงคุณภาพ จะท าการเลือกกลุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง 
(Purposive sampling) จ านวน 15 คน โดยเลือกใช้วิธีการเก็บข้อมูลด้วยวิธีการสัมภาษณ์ และเลือก
ตัวอย่างแบบเจาะจง โดยแบ่งกลุ่มผู้ให้ข้อมูลส าคัญออกเป็น 3 กลุ่ม ดังนี้1) กลุ่มผู้บังคับบัญชา ชั้นสัญญา
บัตร 2) กลุ่มผู้ปฏิบัติ 3) กลุ่มผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง พ.ร.บ.ฯ  

 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
วิจัยนี้ใช้แนวทางการวิจัยแบบเชิงคุณภาพ โดยผู้วิจัยจะใช้วิธีการสัมภาษณ์แบบกึ่งโครงสร้าง 

(Semi-Structured Interview) จ านวน 15 ชุด โดยชุดค าถามหรือแบบสัมภาษณ์ที่สร้างขึ้นจากการวิจัย
ทางเอกสาร จะถูกใช้เป็นเครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูลเพ่ือตอบปัญหาในงานวิจัยนี้ ซึ่งผู้วิจัยก าหนด
เป็นขั้นตอนได้ ดังต่อไปนี้ 
 1. ศึกษาแนวคิดทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
 2. เมื่อก าหนดกรอบแนวทางการสัมภาษณ์ตามประเด็นและรูปแบบค าถามที่ต้องการศึกษาตาม
โดยผู้วิจัยสัมภาษณ์ตามประเด็นดังนี้ 1) ปัญหาและอุปสรรคของข้าราชการต ารวจในการปฏิบัติหน้าที่ 
ตาม พ.ร.บ. ฯ 2) แนวทางที่เหมาะสมในการเพ่ิมประสิทธิภาพของข้าราชการต ารวจในการปฏิบัติหน้าที่ 
ตาม พ.ร.บ. ฯ ผู้วิจัยจะสร้างแบบสัมภาษณ์ตามลักษณะดังต่อไปนี้ 
  2.1 แบบสัมภาษณ์ใช้คาถามแบบปลายเปิด (Open-ended) 
  2.2 ไม่สร้างแบบสัมภาษณ์ให้อยู่ในลักษณะของการถามน า 
  2.3 แบบสัมภาษณ์ไม่ทาให้กลุ่มตัวอย่างผู้ให้ข้อมูลรู้สึกไม่อยากตอบหรืออับอาย 
  2.4 ไม่สร้างแบบสัมภาษณ์ท่ีต้องการค าตอบในทางวิชาการมากเกินไป 
 3. เมื่อแบบสัมภาษณ์ที่สร้างขึ้นเสร็จสมบูรณ์ ให้เสนอต่ออาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์พิจารณา
ตรวจสอบเบื้องต้นในส่วนของความตรงตามเนื้อหา ตลอดจนส านวนภาษาในการสื่อความหมาย 
 4. ปรับปรุงแก้ไขตามค าแนะน าของอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ แล้วน าแบบสัมภาษณ์ที่แก้ไข
แล้วเสนอผู้ทรงคุณวุฒิ 3 ท่าน เพ่ือตรวจสอบความเที่ยงตรงของเนื้อหา (Content Validity) โดยการหา
ดัชนีความสอดคล้องระหว่างข้อค าถามและวัตถุประสงค์ ( index of item-objective congruence : 
IOC) (สุวิมล ติรกานันท์, 2543) ในการศึกษาครั้งนี้ มีผู้เชี่ยวชาญให้ค่า IOC ได้แก่ ผู้ทรงคุณวุฒิทางด้าน
ระเบียบวิธีวิจัยสถิติ ผู้ทรงคุณวุฒิทางด้านการจัดการภาครัฐ และผู้ทรงคุณวุฒิซึ่งเกี่ยวข้องโดยตรงกับ
งานวิจัย 
 5. ปรับปรุงแก้ไขแบบสัมภาษณ์ตามค าแนะน าจากผู้ทรงคุณวุฒิให้สมบูรณ์ก่อนน าไปใช้  
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 6. น าแบบสัมภาษณ์ที่สร้างขึ้นเสนอกับอาจารย์ที่ปรึกษา เพ่ือตรวจสอบและเสนอแนะเพ่ิมเติม
เพ่ือน าไปปรับปรุงในส่วนที่ยังไม่สมบูรณ์ และท าการปรับปรุงแบบสัมภาษณ์ให้สมบูรณ์ตามที่อาจารย์ที่
ปรึกษาได้เสนอแนะมาแล้วน ามาแก้ไขให้สมบูรณ์ก่อนจะน าไปเก็บรวบรวมข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างต่อไป 

การเก็บรวบรวมข้อมูล 
ในการเก็บรวบรวมข้อมูล ผู้วิจัยได้ด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลออกเป็น 2 ขั้นตอน ดังนี้ 
1. ขั้นตอนการวิจัยโดยศึกษาข้อมูลทางเอกสาร (Documentary Research) ซึ่งผู้วิจัยได้ศึกษา

แนวคิด ทฤษฎี ข้อกฎหมาย บทความ วารสารวิชาการ และวิจัยที่เก่ียวข้องทั้งในและต่างประเทศ 
2. ขั้นตอนการเก็บรวบรวมข้อมูลจากการสัมภาษณ์ (Interview) 
 2.1 ผู้วิจัยประสานเพ่ือขอความอนุเคราะห์ในการให้ข้อมูลกับผู้ให้ข้อมูลส าคัญด้วย

ตนเอง โดยแจ้งวัตถุประสงค์การวิจัย วิธีดeเนินการวิจัยและก าหนดวัน เวลา และสถานที่สัมภาษณ์ผู้ให้
ข้อมูลส าคัญ (Key Informants) 

 2.2 ผู้วิจัยด าเนินการสัมภาษณ์ โดยใช้วิธีการจดบันทึกการสัมภาษณ์ และท าการ
บันทึกเสียงโดยขออนุญาตผู้ให้ข้อมูลส าคัญก่อน (Key Informants) 

 2.3 ผู้วิจัยรวบรวมข้อมูลทั้งหมดที่ได้จากการสัมภาษณ์ น ามาวิเคราะห์แยกแยะประเด็น
ส าคัญ 

การวิเคราะห์ข้อมูล 
 ในการวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ โดยเป็นการวิเคราะห์ข้อมูลแบบบรรยายและพรรณนา 
(Descriptive Research) และการวิเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis) ดังนี้ 1)  การแยกแยะและจัด
หมวดหมู่ของข้อมูลที่ได้  2) น าข้อมูลที่ได้มาวิเคราะห์ ตีความ เรียบเรียงและอภิปรายตามกรอบแนวคิด
และทฤษฎีที่ ใช้ ในการศึกษา 3) น าเสนอข้อมูลข้อมูลในรูปของร้อยแก้ว และการเน้นน าเสนอ
ปรากฏการณ์ส าคัญที่ค้นพบ (Quotations) 
 
สรุปและอภิปรายผลการวิจัย 

จากการศึกษาวิจัย ผู้วิจัยได้ค้นพบผลการวิจัยในประเด็นที่ส าคัญ 2 ประเด็น โดยประเด็นแรก
ค้นพบ ปัญหาและอุปสรรคของข้าราชการต ารวจในการปฏิบัติหน้าที่ ตาม พ.ร.บ. ปูองกันและปราบปราม
การทรมาน และการกระท าให้บุคคลสูญหาย พ.ศ. 2565 และประเด็นที่สองค้นพบ แนวทางการเพ่ิม
ประสิทธิภาพของข้าราชการต ารวจในการปฏิบัติหน้าที่ ตาม พ.ร.บ. ปูองกันและปราบปรามการทรมาน 
และการกระท าให้บุคคลสูญหาย พ.ศ. 2565 โดยจะสรุปผลการวิจัยและอภิปรายผลการวิจัยในประเด็น
ต่างๆ ดังนี้ 
 1. ปัญหาและอุปสรรคของข้าราชการต ารวจในการปฏิบัติหน้าที่ ตาม พ.ร.บ. ป้องกันและ
ปราบปรามการทรมาน และการกระท าให้บุคคลสูญหาย พ.ศ. 2565 

1) ข้อค้นพบจากการศึกษาวิจัยที่ได้ถอดบทเรียนจากกับกลุ่มตัวอย่างผู้ให้ข้อมูลส าคัญ พบปัญหา
และอุปสรรคของข้าราชการต ารวจในการปฏิบัติหน้าที่ ตาม พ.ร.บ. ปูองกันและปราบปรามการทรมาน 
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และการกระท าให้บุคคลสูญหาย พ.ศ. 2565 โดยสามารถอภิปรายได้ดังนี้  1) ปัญหาในแต่ละขั้นตอนของ
กระบวนการ ประกอบด้วย 1.1) ขั้นตอนการจับกุม คือ เจ้าหน้าที่ประสบข้อจ ากัดด้านอุปกรณ์
บันทึกภาพและเสียง ความไม่แน่ชัดในการตีความ “เหตุสุดวิสัย” และแรงกดดันจากความเสี่ยงทาง
กฎหมาย แม้ไม่มีเจตนา 1.2) ขั้นตอนการควบคุมตัว คือ ขั้นตอนการแจ้งและรายงานยังขาดมาตรฐาน
กลาง การจัดเก็บข้อมูลภาพและเสียงขาดความต่อเนื่อง และมีความวิตกต่อการถูกฟูองร้อง 1.3) ขั้นตอน
การส่งมอบ คือ เอกสารและหลักฐานประกอบยังไม่เป็นระบบ การประสานงานระหว่างหน่วยงานขาด
ความคล่องตัว และไม่มีมาตรฐานกลางในการส่งต่อข้อมูลดิจิทัล 1.4) กระบวนการสอบสวนในคดีบุคคล
สูญหาย คือ พบข้อจ ากัดด้านทรัพยากรบุคคล ฐานข้อมูล และเครื่องมือสนับสนุน รวมถึงไม่มีกรอบเวลาที่
ชัดเจนในการคลี่คลายคดี และ 2)  ปัญหาด้านการประสานงานระหว่างหน่วยงาน คือ ขาดระบบกลางใน
การแลกเปลี่ยนข้อมูลอย่างมีประสิทธิภาพ บทบาทและอ านาจหน้าที่ของหน่วยงานต่างๆ ยังไม่ชัดเจน
ในทางปฏิบัติ ไม่มีกลไกการประสานงานเฉพาะกิจในสถานการณ์เร่งด่วน และเจ้าหน้าที่ขาดความรู้เฉพาะ
ทางเกี่ยวกับกฎหมายและมาตรการใหม่  ปัญหาการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ต ารวจตาม พ.ร.บ. ปูองกัน
และปราบปรามการทรมาน และการกระท าให้บุคคลสูญหาย พ.ศ. 2565 สะท้อนให้เห็นถึงความท้าทาย
ในทุกระดับของกระบวนการยุติธรรม ตั้งแต่ขั้นจับกุม ควบคุม ส่งมอบ จนถึงการสอบสวนกรณีสูญหาย 
ซึ่งแม้จะมีเจตนารมณ์ของกฎหมายที่มุ่งคุ้มครองสิทธิมนุษยชน แต่การปฏิบัติยังเผชิญกับอุปสรรคหลาย
ประการ ได้แก่ ข้อจ ากัดด้านทรัพยากร เทคโนโลยี กรอบเวลา และการตีความกฎหมาย สอดคล้องกับ
งานวิจัยของ ประลอง ศิริภูล (2561) ) เรื่อง ปัญหาทางกฎหมายเกี่ยวกับการคุ้มครองบังคับบุคคลให้สูญ
หายในประเทศไทย : ศึกษาการก าหนดฐานความผิดการบังคับบุคคลให้สูญหาย และ หิรัญญา ปะดุกา 
(2562)เรื่อง ปัญหากฎหมายเกี่ยวกับการปูองกันและปราบปรามการทรมานและการกระท าให้บุคคลสูญ
หายโดยเจ้าหน้าที่รัฐ ที่ชี้ว่า ประเทศไทยยังขาดบทบัญญัติกฎหมายภายในที่ก าหนดฐานความผิดและ
กลไกในการเยียวยาเหยื่ออย่างชัดเจนตามพันธกรณีของอนุสัญญาระหว่างประเทศ ส่งผลให้การ
ด าเนินการตาม พ.ร.บ. ฉบับปัจจุบันยังไม่สามารถตอบสนองต่อความยุติธรรมเชิงปูองกันและเยียวยาได้
อย่างสมบูรณ์ นอกจากนี้ งานวิจัยของ คณพล จันทน์หอม (2565) เรื่องแนวทางการคุ้มครองข้อมูลส่วน
บุคคลในชั้นสืบสวนและสอบสวนคดีอาญามีวัตถุประสงค์เพ่ือวิเคราะห์ปัญหาและเสนอแนวทางในการ
คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลในชั้นสืบสวนและสอบสวนคดีอาญาในประเทศไทย ยังเปิดประเด็นว่าการ
สอบสวนคดีอาญายังไม่ได้อยู่ภายใต้การก ากับของ พ.ร.บ.คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล ส่งผลให้ขาด
มาตรฐานในการเก็บข้อมูลเสียงและภาพซึ่งเป็นกลไกส าคัญในการพิทักษ์สิทธิของผู้ต้องหา อีกทั้ง
การศึกษาโดย อมลสิริ แหม่มเพชร (2566) เรื่อง มาตรการคุ้มครองสิทธิของผู้ต้องหาก่อนพบศาลตา
พระราชบัญญัติปูองกัน และปราบปรามการทรมานและการกระท าให้บุคคลสูญหาย พ.ศ. 2565พบว่า
ประเด็นเกี่ยวกับการนับเวลาในการควบคุมตัว และการบันทึกภาพ/เสียงในชั้นจับกุมยังไม่เป็นไปตาม
มาตรฐานสากล การศึกษาครั้งนี้สะท้อนให้เห็นว่า แม้ประเทศไทยจะมี พ.ร.บ. ปูองกันและปราบปราม
การทรมาน และการกระท าให้บุคคลสูญหาย พ.ศ. 2565 ออกมาบังคับใช้แล้ว แต่การด าเนินงานในเชิง
ปฏิบัติของเจ้าหน้าที่ต ารวจยังเผชิญกับข้อจ ากัดในเกือบทุกขั้นตอนของกระบวนการยุติธรรม ดังนี้ 1) 
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ข้อจ ากัดเชิงโครงสร้างในกระบวนการปฏิบัติ ขั้นตอนการจับกุมและควบคุมตัว ยังมีข้อจ ากัดด้านอุปกรณ์ 
ระบบบันทึกข้อมูล และความคลุมเครือทางกฎหมาย เช่น ค าว่า “เหตุสุดวิสัย” ขั้นตอนการส่งมอบ
ผู้ต้องหา และการสอบสวนในคดีบุคคลสูญหาย ประสบปัญหาด้านการจัดท าเอกสาร การส่งต่อข้อมูล 
และการขาดความร่วมมือระหว่างหน่วยงาน ประเด็นนี้สะท้อนสอดคล้องกับงานวิจัยของ Marthe Lot 
Vermeulen (2012) เรื่อง “Enforced Disappearance Determining State Responsibility under 
the International Convention for the Protection of All Persons from Enforced 
Disappearance”ที่เน้นว่าอุปสรรคในการเข้าถึงกระบวนการยุติธรรมภายในเป็นปัจจัยส าคัญที่ท าให้
เหยื่อและครอบครัวต้องเผชิญความทุกข์ทรมานทางจิตใจโดยไม่มีช่องทางเยียวยาที่มีประสิทธิภาพ 2) 
ปัญหาการประสานงานระหว่างหน่วยงานที่ไม่เป็นระบบ การไม่มีระบบกลางในการแลกเปลี่ยนข้อมูล 
และบทบาทหน้าที่ที่ยังไม่ชัดเจนของหน่วยงานรัฐ น าไปสู่ความล่าช้าและข้อผิดพลาดในการด าเนินงาน 
ซึ่งสะท้อนความเปราะบางของโครงสร้าง “ภาครัฐแนวราบ” ที่ยังไม่สามารถเชื่อมโยงกันได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ ปัญหานี้เชื่อมโยงกับข้อเสนอของ  

2. แนวทางการเพิ่มประสิทธิภาพของข้าราชการต ารวจในการปฏิบัติหน้าที่ ตาม พ.ร.บ. ปูองกัน
และปราบปรามการทรมาน และการกระท าให้บุคคลสูญหาย พ.ศ. 2565 1) ข้อค้นพบจากการศึกษาวิจัย
ที่ได้ถอดบทเรียนจากกับกลุ่มตัวอย่างผู้ให้ข้อมูลส าคัญ พบแนวทางการเพ่ิมประสิทธิภาพของข้าราชการ
ต ารวจในการปฏิบัติหน้าที่ ตาม พ.ร.บ. ปูองกันและปราบปรามการทรมาน และการกระท าให้บุคคลสูญ
หาย พ.ศ. 2565 ใน 5 ประเด็นหลัก ดังนี้  1)  ส่งเสริมวัฒนธรรมองค์กรที่เคารพสิทธิมนุษยชน คือ ทุก
กลุ่มเห็นพ้องว่าการปฏิบัติหน้าที่ของต ารวจต้องตั้งอยู่บนหลักการเคารพสิทธิและเสรีภาพของบุคคลอย่าง
ไม่มีข้อยกเว้น มีการเน้นย้ าความส าคัญของการปลูกฝังจิตส านึกสิทธิมนุษยชนในทุกระดับขององค์กร
ต ารวจ 2) พัฒนาองค์ความรู้และทักษะเชิงกฎหมาย คือ ผู้บังคับบัญชาและผู้ปฏิบัติเน้นการเสริมสร้าง
ทักษะทางกฎหมายที่สามารถน าไปใช้จริงในสถานการณ์ภาคสนาม ควรมีหลักสูตรฝึกอบรมเฉพาะทางที่
เน้นจริยธรรมวิชาชีพ การใช้ก าลังอย่างเหมาะสม และกระบวนการสอบสวนที่ไม่ละเมิดสิทธิ  3) พัฒนา
แนวทางการดูแลเหยื่ออย่างเป็นระบบ คือ เจ้าหน้าที่ควรมีบทบาทเชิงรุกในการคุ้มครองเหยื่อ โดยเฉพาะ
ในขั้นตอนแจ้งเหตุ สอบสวน และประสานงานการช่วยเหลือ ผู้บังคับบัญชาเน้นการจัดตั้งหน่วยเฉพาะ
เพ่ือดูแลเหยื่อและการสร้างระบบที่เข้าถึงได้ง่าย เป็นมิตรต่อเหยื่อ 4) สร้างระบบตรวจสอบและควบคุม
ภายในที่โปร่งใส คือ ทุกกลุ่มสนับสนุนการออกแบบระบบบันทึก ตรวจสอบ และประเมินผลการ
ปฏิบัติงานของต ารวจ เพ่ือปูองกันการละเมิดสิทธิ ระบบดังกล่าวควรมีการมีส่วนร่วมจากภาคประชาชน 
และองค์กรอิสระในการก ากับดูแล และ 5) บูรณาการความร่วมมือระหว่างหน่วยงาน คือ มีความเห็น
ร่วมกันถึงความจ าเป็นของการประสานงานกับศาล องค์กรอิสระ และองค์กรปกครองท้องถิ่น การ
แลกเปลี่ยนข้อมูลและการฝึกอบรมข้ามหน่วยงานจะช่วยสร้างกลไกที่เข้มแข็งในการปูองกันการละเมิด
สิทธิ  การศึกษาครั้งนี้น าเสนอแนวทางการเพ่ิมประสิทธิภาพของเจ้าหน้าที่ต ารวจในการปฏิบัติหน้าที่
ภายใต้ พ.ร.บ. ปูองกันและปราบปรามการทรมาน และการกระท าให้บุคคลสูญหาย พ.ศ. 2565 ผ่านการ
ถอดบทเรียนจากกลุ่มตัวอย่างเชิงประจักษ์ และการเปรียบเทียบเชิงทฤษฎีกับงานวิจัยก่อนหน้า พบ
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ประเด็นส าคัญ 5 ด้านที่มีศักยภาพในการส่งเสริมการปฏิบัติตามกฎหมายฉบับนี้อย่างมีประสิทธิภาพ 1) 
ส่งเสริมวัฒนธรรมองค์กรที่เคารพสิทธิมนุษยชน ทุกกลุ่มผู้ให้ข้อมูลเน้นว่าสิทธิเสรีภาพของบุคคลเป็น
หลักการพ้ืนฐานของการบังคับใช้กฎหมายที่ชอบธรรม การปลูกฝังจิตส านึกด้านสิทธิมนุษยชนจึงเป็น
จุดเริ่มต้นของวัฒนธรรมองค์กรที่โปร่งใสและตรวจสอบได้ สอดคล้องกับงานวิจัยของ งานวิจัยของ 
ประลอง ศิริภูล (2561) เรื่อง ปัญหาทางกฎหมายเกี่ยวกับการคุ้มครองบังคับบุคคลให้สูญหายในประเทศ
ไทย : ศึกษาการก าหนดฐานความผิดการบังคับบุคคลให้สูญหาย และ ภคพร  เปรมพาณิชย์นุกู (2565) 
เรื่องการบังคับบุคคลสูญหายและการทรมานบุคคล: ความรับผิดชอบของรัฐต่อสิทธิของประชาชนตาม
ทฤษฎีส านักกฎหมายธรรมชาติ  ให้ความเห็นสอดคล้องว่า รัฐมี “หน้าที่โดยธรรมชาติ” ในการปกปูอง
สิทธิของประชาชน และควรมีกฎหมายภายในที่สะท้อนเจตนารมณ์ดังกล่าวอย่างชัดเจน 2)  พัฒนาองค์
ความรู้และทักษะเชิงกฎหมายในระดับปฏิบัติ คือ การฝึกอบรมที่เน้นการประยุกต์ใช้กฎหมาย การใช้
ก าลังอย่างเหมาะสม และการสอบสวนที่ไม่ละเมิดสิทธิ เป็นแนวทางที่ได้รับการเสนอแนะอย่างชัดเจน
จากผู้บังคับบัญชาและผู้ปฏิบัติ ซึ่งตรงกับข้อเสนอของ หิรัญญา ปะดุกา (2562) เรื่อง ปัญหากฎหมาย
เกี่ยวกับการปูองกันและปราบปรามการทรมานและการกระท าให้บุคคลสูญหายโดยเจ้าหน้าที่รัฐ ที่เห็นว่า
ประมวลกฎหมายอาญาไทยยังไม่มีบทบัญญัติคุ้มครองสิทธิตามอนุสัญญาอย่างเฉพาะเจาะจง โดยเฉพาะ
เมื่อผู้กระท าความผิดคือเจ้าหน้าที่รัฐเอง 3)  พัฒนาแนวทางดูแลเหยื่ออย่างเป็นระบบ การดูแลเหยื่อไม่
ควรถูกมองว่าเป็น “ภาระทางกฎหมาย” แต่ควรเป็น “หน้าที่เชิงจริยธรรม” ที่เจ้าหน้าที่ต้องด าเนินการ
ควบคู่กับการสืบสวน ทั้งนี้ควรมีระบบสนับสนุนด้านจิตใจและโครงสร้างเฉพาะทางส าหรับการเข้าถึง
ความช่วยเหลือ ประเด็นนี้สอดคล้องกับกรณีศึกษาในต่างประเทศจาก Marthe Lot Vermeulen 
(2012)  เรื่อง “Enforced Disappearance Determining State Responsibility under the 
International Convention for the Protection of All Persons from Enforced 
Disappearance”ซึ่งระบุว่าครอบครัวของผู้สูญหายต้องเผชิญความทุกข์ทางจิตใจจากการไม่สามารถ
เข้าถึงความยุติธรรมได้ และรัฐต้องมีหน้าที่รับผิดชอบต่อการเยียวยาทั้งทางร่างกาย จิตใจ และสังคม 4) 
สร้างระบบตรวจสอบและควบคุมภายในที่โปร่งใส มีข้อเสนอให้มีระบบบันทึก ตรวจสอบ และประเมินผล
ที่มีส่วนร่วมของประชาชนและองค์กรอิสระ ซึ่งช่วยลดโอกาสการละเมิดสิทธิ และเพ่ิมความเชื่อมั่นต่อ
องค์กรต ารวจ ทั้งนี้ประเด็นความชัดเจนในการจัดการข้อมูลได้รับการขยายความในงานของ คณพล 
จันทน์หอม (2565)เรื่องแนวทางการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลในชั้นสืบสวนและสอบสวนคดีอาญามี
วัตถุประสงค์เพ่ือวิเคราะห์ปัญหาและเสนอแนวทางในการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลในชั้นสืบสวนและ
สอบสวนคดีอาญาในประเทศไทย ที่เสนอให้การสอบสวนคดีอาญาอยู่ภายใต้กรอบของ พ.ร.บ. คุ้มครอง
ข้อมูลส่วนบุคคล เพ่ือปูองกันการใช้ข้อมูลโดยมิชอบ และ 5) บูรณาการความร่วมมือระหว่างหน่วยงาน
ภาครัฐและภาคประชาชน ข้อเสนอจากภาคสนามเห็นพ้องถึงความจ าเป็นของกลไกความร่วมมือข้าม
หน่วยงาน โดยเฉพาะในการแลกเปลี่ยนข้อมูลและฝึกอบรมร่วม ซึ่งจะช่วยยกระดับกลไกปูองกันการ
ละเมิดสิทธิให้แข็งแกร่งข้ึน สอดคล้องกับบทวิเคราะห์ของ หิรัญญา ปะดุกา ที่เสนอให้มีกลไกติดตามและ
เยียวยาผู้ เสียหายอย่างเป็นระบบ ครอบคลุมทั้งการสอบสวน การตรวจสอบ และการฟ้ืนฟู การ
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ประยุกต์ใช้ พ.ร.บ. ดังกล่าวในบริบทไทยจะมีประสิทธิภาพต่อเมื่อสามารถ “ยกระดับแนวปฏิบัติ” ให้
สอดคล้องกับ “หลักสิทธิมนุษยชนสากล” และ “บริบทปฏิบัติขององค์กรต ารวจ” อย่างแท้จริง การ
ส่งเสริมการเรียนรู้เชิงลึก การบูรณาการระหว่างหน่วยงาน และการปรับปรุงกฎหมายให้ทันสมัยจึงมิใช่
เพียงแนวทางเสริม แต่เป็น “กลไกหลักในการคุ้มครองคุณค่าของความเป็นมนุษย์” และเสริมสร้าง
ความชอบธรรมในการบังคับใช้กฎหมายในระบอบประชาธิปไตย 

 
ข้อเสนอแนะ 
 1.ข้อเสนอแนะจากผู้ศึกษา 

1.1 จัดตั้งศูนย์ข้อมูลกลางในการจัดเก็บและแลกเปลี่ยนภาพ/เสียง/เอกสาร 
1.2 พัฒนาหลักสูตรอบรมเชิงลึกให้กับเจ้าหน้าที่ทุกระดับเกี่ยวกับกฎหมายฉบับนี้ 
1.3 ออกแบบระบบแจ้งเหตุเร่งด่วนข้ามหน่วยงานที่มีประสิทธิภาพ 
1.4 สนับสนุนเครื่องมือบันทึกภาพและเสียงอย่างเพียงพอในพื้นที่ปฏิบัติ 
1.5 พัฒนาหลักสูตรฝึกอบรมแบบ “สิทธิมนุษยชนบูรณาการ”  
1.6 จดัตั้งหน่วยปฏิบัติการพิเศษดูแลการละเมิดสิทธิ 
1.7 ปรับโครงสร้างงานภาคสนามให้มีผู้ประสานสิทธิมนุษยชนประจ าแต่ละพ้ืนทีj 
1.8 ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของภาคประชาชนในการประเมินผลการท างานของต ารวจ 

 2. ข้อเสนอแนะในการศึกษาครั้งต่อไป 
 2.1 ศึกษาระบบนิเวศของความร่วมมือระหว่างหน่วยงานในกระบวนการคุ้มครองสิทธิ

เพ่ือต่อยอดในการออกแบบ “กลไกบูรณาการ” ที่ตอบโจทย์สถานการณ์ฉุกเฉินและสร้างความชัดเจนใน
บทบาทหน้าที่ของแต่ละฝุาย 

2.2 วิจัยเชิงเปรียบเทียบมาตรการปกปูองสิทธิผู้ต้องหาในระดับนานาชาติ เพ่ือก าหนด
กรอบแนวทางการปรับปรุงกฎหมายและแนวปฏิบัติภายในให้สอดคล้องกับมาตรฐานสากล เช่น การเริ่ม
นับเวลาควบคุมตัว, การบันทึกเสียงภาพ, การเข้าถึงทนายความ 

2.3 วิเคราะห์ความพร้อมและทัศนคติของเจ้าหน้าที่ในการปฏิบัติตาม พ.ร.บ.เพ่ือ
ออกแบบรูปแบบการอบรม/เสริมสร้างสมรรถนะที่ตอบโจทย์บริบทจริง และลดการตีความคลาดเคลื่อน
หรือความวิตกต่อการถูกฟูองร้องแม้ไม่มีเจตนา 
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