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บทคัดยอ 

 การสรางนวัตกรรมการทองเที่ยวโดยชุมชนถือวาเปนสิ่ งสําคัญในการพัฒนา 
การทองเที่ยว ซึ่งนับไดวาเปนรากฐานในการสรางคุณคาและความย่ังยืนแกทรัพยากรทาง
วัฒนธรรม วิถีชีวิต และทรัพยากรธรรมชาติในชุมชนทองถ่ินน้ัน ๆ ทั้งยังเปนการยกระดับ
นวัตกรรมการทองเที่ยวโดยชุมชนสูความเปนมาตรฐานทั้งในระดับชาติและระดับสากล ถือวา
เปนสิ่งสําคัญของการทองเที่ยวโดยชุมชน เพราะนอกจากที่ชุมชนจะไดพัฒนาศักยภาพของ
ตนเองและพื้นที่แลว ชุมชนยังไดรับความเช่ือมั่นจากผูประกอบการดานการทองเที่ยว และ
นักทองเที่ยวอิสระ ในการรับขอมูลและความสามารถในการรองรับของชุมชนที่ไดมาตรฐาน
รองรับสงผลใหการทองเที่ยวโดยชุมชนเปนการทองเที่ยวที่มีคุณภาพ ตลอดจนเกิดประโยชน 
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ในมิติที่หลากหลาย อันนําไปสูการยกระดับระบบเศรษฐกิจฐานรากของชุมชนและเปนที่ยอมรับ
ในระดับสากล  
 

คําสําคัญ : นวัตกรรม, การทองเที่ยวโดยชุมชน, เตรียมความพรอม, การมสีวนรวม, ผูประกอบการ  
 
 

Abstract  

 Creating innovations in community-based tourism is a vital factor in 
tourism development.  It is a foundation for creating value and sustainability for 
cultural resources, lifestyles, and natural resources in local communities. It 
elevates community-based tourism innovations to meet both national and 
international standards. It is important aspect of community-based tourism 
because, in addition to help communities develop their potential and areas, 
tourism operators and independent tourists rely on communities to provide 
information and support that meets tourism standards. Quality tourism evolves 
from community-based tourism. It benefits the community in various 
dimensions, including enhancing the grassroots economy and increasing 
international acceptance. 
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บทนํา  

 ในปจจุบันการทองเที่ยวโดยชุมชนเกิดการขยายตัวอยางรวดเร็วในวงการอุตสาหกรรม
การทองเที่ยว ซึ่งเปนรูปแบบที่ถูกคาดหวังวาเปนการทองเที่ยวที่ชวยเพิ่มศักยภาพดานการ
ทองเที่ยวใหกับประเทศ ซึ่งเปนการมุงเนนการมีสวนรวมของผูเกี่ยวของทุกภาคสวน ทั้งภาครัฐ 
ภาคเอกชน สถาบันการศึกษา และภาคประชาชน ในการบริหารจัดการและสนับสนุน หรือการ
อํานวยความสะดวกในการดําเนินการทุกข้ันตอน สํ าหรับการทองเที่ ยวโดยชุมชน 
(Community-based Tourism : CBT) เปนรูปแบบการทองเที่ยวอีกรูปแบบหน่ึงของ 
การทองเที่ยวในประเทศไทย ซึ่งการทองเที่ยวโดยชุมชนเปนการเปดโอกาสใหชุมชนมีเขามา 
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มีสวนรวมในการดําเนินกิจกรรม ต้ังแตเริ่มตนทั้งการบริหารจัดการดานตาง ๆ ภายในชุมชน 
สามารถสรางผลกระทบในเชิงบวกใหแกชุมชนผานหลักการและองคประกอบตาง ๆ เสมือน
เครื่องจักรที่ทําเปนจะตองขับเคลื่อนไปดวยกัน (รุงรวี จิตภักดี, 2566, น.2-3) ทั้งยังเปน
เครื่องมือที่สําคัญของการพัฒนาชุมชน ซึ่งสามารถมองไดวาการพัฒนากับการทองเที่ยวตองไป
ในทิศทางเดียวกันดังน้ันในแตละมิติของการทองเที่ยวควรจะเขาไปสงเสริม และสรางความ
เขมแข็งใหกับการพัฒนาชุมชน ผานหลักการทองเที่ยวโดยชุมชน (กระทรวงการทองเที่ยว 
และกีฬา, 2550, น.1-2)  
 การดําเนินการทองเที่ยวตามหลักการดังกลาวมีความจําเปนที่จะตองเตรียมความ
พรอมและสรางความเขมแข็งใหกับชุมชนในการจัดการการทองเที่ยว ในขณะเดียวกันก็ตอง
รณรงคกับคนในชุมชนใหเห็นความแตกตางของการทองเที่ยวโดยชุมชนดวยนวัตกรรมกับการ
ทองเที่ยวทั่วไป เพื่อเปนกรกระตุนใหคนเห็นความสําคัญของการทองเที่ยว และยังเปนการเพิ่ม
การรับรูและความเขาในในบทบาทของชุมชนทองถ่ินในการอนุรักษวัฒนธรรม ประเพณีและ
ทรัพยากรธรรมชาติของทองถ่ิน (ประยูร อิมิวัตร, นําขวัญ วงศประทุม, กฤษณะ สมควร และ
อรุณี อินเทพ, 2562, น.145-156) ในการนํานวัตกรรมซึ่งถือวาเปนกระบวนการหรือแนวคิด
ใหมที่ดัดแปลงไปจากเดิม ที่นํามาใชในการพัฒนาผลิตภัณฑ บริการและองคกร เพื่อใหมี
ประสิทธิภาพและตอบโจทยดานการทองเที่ยวมากกวาเดิมน้ัน (ศิรินทิพย กุลจิตรจรี และสุภัทร
ศักด์ิ คําสามารถ, 2563, น.217-232) นวัตกรรมการทองเที่ยวโดยชุมชนจึงเปนเครื่องมือ 
ที่สําคัญในการพัฒนาการบริหารจัดการชุมชนที่จะนําไปสูการสรางสินคาทางการทองเที่ยว
รูปแบบใหม การบริการใหม ตลอดจนการพัฒนาผลสัมฤทธ์ิของการบริการกระบวนการ
กิจกรรมที่ตองอยูภายใตการแกไขและพัฒนาชุมชนอยางมีประสิทธิภาพ (เกรียงศักด์ิ เจริญวงศ
ศักด์ิ, 2563, น.58-65) 
 การสรางนวัตกรรมการทองเที่ยวโดยชุมชนจึงเปนกระบวนการที่ใหความสําคัญของ
ชุมชนผานการเตรียมความพรอมในการพัฒนาการทองเที่ยว เพื่อเปนกระบวนการในการ
กําหนดความสําเร็จใหแกชุมชน รวมทั้งตองใหคนในชุมชนเขามามีสวนรวมในการดําเนิน
กิจกรรมในรูปแบบตาง ๆ เพื่อเปนการบูรณาการในการทํางานและการประสานงานกันของ 
ทุกฝาย และอีกปจจัยสําคัญคือการพัฒนาผูประกอบการของชุมชน ซึ่งมีบทบาทสําคัญในการ
ขับเคลื่อนการทองเที่ยว เพราะเปนหนวยกลางที่ทําหนาที่ในการบริหารจัดการและใหบริการ
นักทองเที่ยว ดังน้ันการสรางนวัตกรรมการทองเที่ยวโดยชุมชนจึงเปนกระบวนการที่ให
ความสําคัญกับการดําเนินงานในทุกรูปแบบของชุมชนผานการพัฒนา เพื่อสรางเปนรูปแบบ
นวัตกรรมการทองเที่ยวโดยชุมชนในแตละชุมชน เพื่อใหตอบสนองความตองการของ
นักทองเที่ยวไดอยางมีประสิทธิภาพตอไป 
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การเตรียมความพรอมเพือ่การสรางนวัตกรรมการทองเที่ยวโดยชุมชน 

 การทองเที่ยวถือเปนเครื่องมือสําคัญสําหรับการพัฒนาชุมชน เน่ืองจากการทองเที่ยว
เปนการนําฐานทรัพยากรในชุมชนมาพัฒนาเพื่อตอบสนองความตองการแกบุคคลภายนอกหรือ
นักทองเที่ยว แตการจะยกระดับชุมชนใหเปนชุมชนทองเที่ยวน้ันเปนเรื่องที่ยาก และตองใช
ระยะเวลาพอสมควร อีกทั้งจะตองอาศัยความรวมมือและการมีสวนรวมของคนในชุมชนเปน
หลักการทองเที่ยวจึงจะกอเกิดข้ึนได (กระทรวงการทองเที่ยวและกีฬา, 2550, น.1-2) ดังน้ัน
การเตรียมความพรอมในการพัฒนาการทองเที่ยวเพื่อการสรางนวัตกรรมการทองเที่ยวเปน
กระบวนการกําหนดความสําเร็จใหแกชุมชนทองเที่ยว เพราะจะตองเริ่มจากการวิเคราะห
ศักยภาพของชุมชน การสังเคราะห การระดมความคิดเห็น ผลกระทบที่จะเกิดข้ึน และแนวทาง
การแกไขปญหาผานกระบวนการมีสวนรวมของคนในชุมชน (องคการบริหารการพัฒนาพื้นที่
พิเศษเพื่อการทองเที่ยวอยางย่ังยืน, 2558, น.25-26) ซึ่งกระบวนการเตรียมความพรอม 
ควรดําเนินการ 4 ระยะ ดังน้ี (รุงรวี จิตภักดี, 2566, น.55-58) 
 ระยะที่ 1 การคนหาศักยภาพการทองเที่ยวของชุมชนและการรวมกลุมพัฒนาการ
ทองเที่ยวโดยชุมชน ดวยการสํารวจขอมูลดานการทองเที่ยว เพื่อพิจารณาถึงผลกระทบทั้งดาน
บวกและดานลบวาจะเกินอะไรและอยางไรบาง การเปดโอกาสใหผูที่สนใจเขารวมเปนสมาชิก
กลุมพัฒนาการทองเที่ยวชุมชน เพื่อพูดคุยเรื่องผลดีผลเสีย อีกครั้ง เพื่อใหร วมกันตัดสินใจ 
การสํารวจขอมูลทางกายภาพ ทั้งขอมูลประวัติศาสตร ภูมิปญญา วัฒนธรรม ประเพณีชุมชน 
ทรัพยากรธรรมชาติ และการวิเคราะหศักยภาพของชุมชนในดานตาง ๆ ทั้งดานศักยภาพของ
ชุมชน ขอจํากัดโอกาส และความเสี่ยง เพื่อเปนการสรางฐานในการตอยอดการทองเที่ยว 
 ระยะที่ 2 การพัฒนาศักยภาพแหลงทองเที่ยวและบุคลากรดานการทองเที่ยว ดวยการ
พัฒนาศักยภาพและแกไขจุดออนของชุมชน เชน การรวบรวมองคความรูหรือเอกลักษณเฉพาะ
ชุมชน โดยชุมชนตองรวมกันดึงเอาเอกลักษณใหเห็นรวมกันกอนนําสูการเผยแพรออกไป 
ปรับปรุงแหลงทองเที่ยวใหเหมาะสมสอดคลองปลอดภัย รวมทั้งฝกอบรมบุคลากรดานการ
ทองเที่ยวในชุมชน การจัดทํารูปแบบโปรแกรมการทองเที่ยวในลักษณะตาง ๆ ตลอดจน 
การสื่อสารแหลงการทองเที่ยวในรูปแบบตาง ๆ อาทิเชน QR Code แผนปาย มัคคุเทศก 
ปราชญชุมชน เปนตนรวมทั้งการสรางกฎกติกา เพื่อเปนแนวทางปฏิบัติทั้งชาวบานและ
นักทองเที่ยว 
 ระยะที่ 3 ชุมชนมีความพรอมดานการทองเที่ยว ในข้ันตอนน้ีอาจมีการจัดทองเที่ยว 
นํารองเพื่อทดสอบความพรอมของชุมชน โดยการเชิญบุคคลหรือหนวยงานภายนอกที่มี
ประสบการณหรือเกี่ยวของกับการทองเที่ยวมาเพื่อใหแสดงความคิดเห็น ขอเสนอแนะและ
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ประเมินผล เพื่อเปนการกําหนดทิศทางในการพัฒนาองคความรูของชุมชน รวมทั้งการบริหาร
จัดการ การสรางการมีสวนรวม เปนตน ทั้งน้ีเพื่อนําไปประยุกตหรือเปนบทเรียนที่ชุมชนตอง 
พึงระวังผลกระทบที่อาจเกิดข้ึนได และวางมาตรการปองกันไวแตเริ่มแรก 
 ระยะที่ 4 ชุมชนเช่ือมโยงการตลาด เมื่อชุมชนพัฒนาโปรแกรมการทองเที่ยว และ 
มีความพรอมในการจัดการการทองเที่ยว ข้ันตอนที่สําคัญที่สุดคือ การเช่ือมโยงทางการตลาด
การทองเที่ยวโดยการสราง Branding ของชุมชน แผนการตลาดของชุมชน และสงตอคน 
รุนใหมเขามารวมกันบริหารจัดการ 
 คณะผูเขียนเห็นวา เมื่อชุมชนดําเนินการพัฒนาการทองเที่ยวทั้ง 4 ระยะแลว ชุมชนจะ
สามารถดําเนินการใหบรกิารการทองเที่ยวไดน้ัน ยังจําเปนตองข้ึนอยูกับโอกาสและสถานการณ
ของชุมชน เพราะสิ่งที่ยากที่สุด คือ ชุมชนที่ขับเคลื่อนการทองเที่ยวคนในชุมชนยังไมคุนเคย 
และไมเช่ือมั่นวาจะใหประโยชนตอคนในชุมชนได คณะทํางานในชุมชนจําเปนจะตองเสริมสราง
ทัศนคติใหมเรื่องการทองเที่ยวใหคนในทองถ่ิน ใหเกิดความอยากรูจัก อยากลอง และเกิดความ
ภาคภูมิใจในตนเองมากข้ึน เมื่อชุมชนเห็นคุณคาจากการทองเที่ยว การทองเที่ยวก็ไดเกิดข้ึน
จากความสมัครใจของคนในชุมชนในเพื่อดําเนินการใหบริการการทองเที่ยวตอไป ซึ่งคณะ
ผูเขียนสรุปเปนแผนภาพที่ 1 ไดดังน้ี 

 
 

ภาพ 1 การเตรียมความพรอมเพื่อการสรางนวัตกรรมการทองเที่ยวโดยชุมชน 
 

การมีสวนรวมของชุมชนเพือ่การสรางนวัตกรรมการทองเที่ยวโดยชุมชน 

 การสรางนวัตกรรมการทองเที่ยวโดยชุมชนจากการมีสวนรวมของชุมชนเปนการ 
บูรณาการการทํางานและประสานงานกันระหวางหนวยงานทุกฝายที่มีสวนไดสวนเสียกับการ
จัดการการทองเที่ยว ไมวาจะเปนคนในชุมชน หนวยงานทองถ่ิน หนวยงานเอกชน หรือแมแต
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สถาบันการศึกษา เพื่อสรางเครือขายความรวมมือกันอยางเขมแข็ง ซึ่งการสรางนวัตกรรมการ 
มีสวนรวมในการจัดการการทองเที่ยวโดยชุมชน ซึ่งคณะผูเขียนสังเคราะหมาจาก (ชัยรัตน 
จุสปาโล และคณะ, 2563, น.3-5; วรพงศ ผูกภู และคณะ, 2564, น.164-174) รุงรวี จิตภักดี, 
2566, น.58-59) สามารถสรุปไดดังตอไปน้ี 
 1. การมีสวนรวมในดานการบริหารจัดการ การทองเที่ยวโดยชุมชนเปนการเปดโอกาส
ใหคนในชุมชนเขามาดําเนินการบริหารและจัดการการทองเที่ยวดวยตนเองเปนหลัก ต้ังแต 
ตนทางจนถึงปลายทางผานกระบวนการมีสวนรวมของคนในชุมชน ซึ่งการมีสวนรวมในการ
สรางนวัตกรรมน้ัน ชุมชนสามารถเริ่มไดจากการกําหนดวัตถุประสงค และวิสัยทัศนของชุมชน
ตนเองเพื่อเปนเปาหมายและแนวทาง สําหรับการจัดการการทองเที่ยวในพื้นที่ โดยใชการ
ทองเที่ยวเปนเครื่องมือการกระจายรายไดสูฐานรากยกระดับคุณภาพชีวิต และสรางจิตสํานึก 
รักบานเกิดใหกับคนในชุมชน 
 2. การมีสวนรวมในดานผลิตภัณฑทางการทองเที่ยว (กิจกรรม) และโปรแกรมการ
ทองเที่ยว ชุมชนมีสวนรวมในการรวมคิด รวมทํา และรวมแลกเปลี่ยนผลิตภัณฑการทองเที่ยว
โดยชุมชนจากรูปแบบเดิมใหเปนรูปแบบใหมที่แปลกและแตกตางไปจากเดิม โดยที่คงความ
เปนอัตลักษณของชุมชนอยูไมวาจะเปนการบริการดานการทองเที่ยว สิ่งอํานวยความสะดวก 
เสนทางการทองเที่ยว และกิจกรรมการทองเที่ยวโดยชุมชนที่สงเสริมใหเกิดการเรียนรู 
(Leaning) ความต่ืนเตน (Exciting) ความแปลกใหม (Innovation) และเกิดประสบการณจาก
การทองเที่ยวชุมชน (Tourism Experience) รวมถึงผลิตภัณฑชุมชนที่เปนในรูปแบบของของ
ฝากของที่ระลึก ที่จะตองพัฒนาใหเกิดความประทับใจของผูมาเยือนอยางสูงสุด เพื่อนําไปสู
กระบวนการหลังการบริการคือการกลับมาในพื้นที่ชุมชนซ้ํา และเกิดการบอกตอปากตอปาก 
 3. การมีสวนรวมในดานการรับผิดชอบตอชุมชนและสิ่งแวดลอมในพื้นที่ ปจจุบัน
กระแสเรื่องของ SDG หรือ Sustainable Development Goals ไดรับความสนใจจากคน 
ทั่วโลก หากชุมชนเกิดกระบวนการมีสวนรวมของชุมชนในการบริหารจัดการทองเที่ยวถือเปน
หัวใจสําคัญของการรับผิดชอบตอชุมชนในปจจุบัน เพราะเปนการเพิ่มผลประโยชนสูงสุดใหกับ
ชุมชน และสามารถลดผลกระทบที่อาจจะเกิดข้ึนระหวางการใหบริการแกนักทองเที่ยว 
ตลอดจนใหความสําคัญกับชุมชนที่ยังออนแอและดอยโอกาสจากสังคมภายนอก ทําใหชุมชน 
มี "ประสบการณทางสังคมโดยรวม" นอกจากการรับผิดชอบตอชุมชนแลว การรับผิดชอบตอ
สิ่งแวดลอมในชุมชนก็เปนสิ่งสําคัญในการบริหารจัดการชุมชนดวยเชนเดียวกัน เพื่อใหชุมชน
เกิดความย่ังยืน ชุมชนจะตองกําหนดรูปแบบการบริหารจัดการที่มีการคํานึงถึงทรัพยากร
สิ่งแวดลอมที่มีอยางจํากัด ลดกิจกรรมการทองเที่ยวที่กอใหเกิดมลภาวะและมลพิษแกชุมชน 
รวมไปถึงการสรางจิตสํานึกเปนสิ่งสําคัญในหมูผูมีสวนไดสวนเสียทั้งหมดอีกดวย 
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 4. การมีสวนรวมในดานเครือขาย การมีสวนรวมชุมชนถือไดวามีฐานะเปนผูที่มีสิทธ์ิ 
ในการจัดการแหลงทองเที่ยวอยางเต็มรูปแบบ ตลอดจนเปนผูที่ไดรับการสนับสนุนจากผูมีสวน
ไดสวนเสีย (Stakeholder) ไมวาจะเปนหนวยงานภาครัฐ หนวยงานเอกชน และสถาบันทาง
การศึกษา ที่มีแนวคิดหลักในการทํางานที่มุงเนนความรวมมือ การเรียนรูรวมกันกับชุมชน 
ฉะน้ันจึงไมใชเรื่องที่แปลกใหมหรือเปนเรื่องยากสําหรับชุมชน แตเปนเรื่องใกลตัวที่จะตอง
ปรับเปลี่ยนแนวคิดและปรับตัวเองใหเทาทันตอการเปลี่ยนแปลงของกระแสการทองเที่ยว 
ในปจจุบัน ตลอดจนเปนการเสริมสรางความเขมแข็งใหกับชุมชน และเปนผูประสานแนวคิด
ของทุกคนใหมองเห็นภาพของการขับเคลื่อนการทํางานทองเที่ยวไปในแนวทางเดียวกัน 

 
 
 
 
 
 

 
 
 

 
ภาพ 2 การมีสวนรวมของชุมชนเพื่อการสรางนวัตกรรมการทองเที่ยวโดยชุมชน 

 

การพัฒนาผูประกอบการเพื่อการสรางนวัตกรรมการทองเที่ยวโดยชุมชน 

 ผูประกอบการ คือ ผูสรางกระบวนการของการกําหนดโอกาสทางการตลาด และ 
มีความสามารถในการใชทรัพยากรใหสอดคลองกับโอกาสและบริบทของพื้นที่ ผูประกอบการ
เปนสวนสําคัญในการสรางนวัตกรรมทางธุรกิจประกอบกับทักษะดานการนําความคิด
สรางสรรคและรูปแบบนวัตกรรมทางธุรกิจมาใชใหเกิดประโยชนสูงสุด (รัชมงคล ทองหลอ และ
คณะ, 2562, น.183-198) ทั้งเปนสวนสําคัญในการสรางความสําเร็จใหกับการทองเที่ยว 
โดยชุมชน นวัตกรรมเปนการสรางผลิตภัณฑหรอืบริการที่ดีข้ึนจากมมุมองของสิ่งที่มีตัวตน หรือ
เปนการสรางมูลคาในจิตใจใหเกิดข้ึนกับผูใชบริการหรือสินคาน้ันๆ (อาคีรา ราชเวียง, 2560, 
น.79-88) ซึ่ งผูประกอบการเปรียบเสมือนผูสรางนวัตกรรม โดยนวัตกรรมจะชวยให
ผูประกอบการการทองเที่ยวโดยชุมชนเกิดความไดเปรียบทางการแขงขัน (Competitive 
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Advantage) ที่เหนือกวาคูแขงขันซึ่งสามารถแบงรปูแบบของผูประกอบการได 3 รูปแบบ ไดแก  
1) ผูประกอบการทองเที่ยวชุมชน 2) วิสาหกิจทองเที่ยวเพื่อสังคม และ 3) ธุรกิจทองเที่ยว 
เพื่อสังคม ซึ่งทั้ง 3 รูปแบบ มีความสัมพันธกับการทองเที่ยวโดยชุมชน คือ มุงสรางรายไดเสริม
อยางย่ังยืนใหกับคนในชุมชนโดยการจัดการของคนในชุมชน (กรมพัฒนาชุมชน, 2561) ดังน้ัน
กอนที่ชุมชนจะเปนผูประกอบการทองเที่ยวโดยชุมชนไดน้ัน ชุมชนจําเปนจะตองเขาใจ
กระบวนการและข้ันตอนการพัฒนานวัตกรรมผูประกอบการทองเที่ยวโดยชุมชน อันเปน
หนทางสูการยกระดับชุมชนผูประกอบการทองเที่ยวโดยชุมชน ใหมีความนาเช่ือถือตอ
นักทองเที่ยวและองคกรสนับสนุนตาง ๆ ซึ่งคณะผูเขียนไดสังเคราะหกระบวนการและข้ันตอน
การพัฒนามาจาก (มาลิณี ศรีไมตรี, 2562, น.53-65; ชูศักด์ิ อินทมนต และศรัณยา เลิศพุทธ
รักษ, 2562, น.81-103) ซึ่งประกอบดวย 3 ข้ันตอน ดังน้ี 

1. ข้ันตอนของการเปลี่ยนแปลง เปนกระบวนการและข้ันตอนการพัฒนานวัตกรรม 
ผูประกอบการทองเที่ยวโดยชุมชนน้ัน เริ่มข้ึนจากความตองการเปลี่ยนแปลงของคนในชุมชน 
และ พัฒนาการดําเนินกิจกรรมการทองเที่ยวของชุมชนใหเปนรูปแบบใหม ๆ ที่สัมพันธกับ
องคกร เช่ือมโยง กับสถานการณภายนอก โดยมีผลตอบแทนในรูปแบบของการประสบ
ความสําเร็จและเกิดประโยชนอยางสูงสุดแกชุมชน 

2. ข้ันเตรียมความพรอม ชุมชนตองเตรียมความพรอมทั้งในดานของทุนมนุษยและ 
หวงโซอุปทานทางการทองเที่ยวของชุมชน (Supply chain) ตลอดจนพิจารณาสิ่งแวดลอม 
ที่กระทบโดยตรงตอผูประกอบการ หากมีนวัตกรรมผูประกอบการทองเที่ยวโดยชุมชนแลวจะ
เกิดผลกระทบดานดีและดานลบตอผูประกอบการรายรอบอยางไร อาทิ ชุมชนทองเที่ยว
ใกลเคียง หนวยงานปกครองระดับทองถ่ิน นักทองเที่ยว หรือคนในชุมชน วิเคราะหดานการเปน
ผูประกอบการ วิเคราะหดานการจัดการความตองการของตลาดนักทองเที่ยว 

3. ข้ันปฏิบัติการ จากน้ันชุมชนเลือกรูปแบบนวัตกรรมผูประกอบการทองเที่ยวที่
เหมาะสมกับศักยภาพตนเอง วาชุมชนของตนเหมาะสมสําหรับการเปนผูปะกอบการรูปแบบใด 
ไดแก ผูประกอบการทองเที่ยวชุมชน (Tourism Community Entrepreneur : TCE) 
วิสาหกิจทองเที่ยวเพื่อสังคม (Tourism Social Enterprise : TSE) และธุรกิจทองเที่ยว 
เพื่อสังคม (Tourism Social Business : TSB) รวมไปถึงวิสัยทัศนและพันธกิจของชุมชน 
ซึ่งการเลือกรูปแบบนวัตกรรมผูประกอบการที่เหมาะสมน้ัน จะทําใหเกิดคุณคาทางสังคม 
เกิดกลไกการมีสวนรวมระหวางชุมชนกับผูมีสวนไดสวนเสีย ตลอดจนเกิดความรวมมือกับ
องคกรอื่น ๆ ที่ตองการใหความชวยเหลือในขับเคลื่อนการพัฒนานวัตกรรมผูประกอบการ 
การทองเที่ยวโดยชุมชน ผานการจัดเวทีเสวนาแลกเปลี่ยนหาแนวทางขับเคลื่อนเชิงนโยบาย 
สูภาคีเครือขาย 
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 อยางไรก็ตามการพัฒนาผูประกอบการเพื่อการสรางนวัตกรรมการทองเที่ยวโดยชุมชน
จะตองใหความสําคัญกับการสรางรายไดบนโดยใหการทองเที่ยวฐานทรัพยากรที่มีอยูของชุมชน
โดยใชการทองเที่ยวเปนเครือ่งมอืเพื่อใหเกิดความย่ังยืนอยางสงูสดุ และเกิดผลกระทบนอยที่สดุ 
ซึ่งในอนาคตหากชุมชนทองเที่ยวมีการขยับขยายจากครัวเรือนสูกลุมวิสาหกิจสูธุรกิจทางสังคม
เพื่อการพัฒนาชุมชนอยางยังยืนดวยการสรางความสมดุลระหวางเปาหมายทางสังคมและ
เศรษฐกิจขจัดปญหาทางสังคม และลดผลกระทบเชิงลบเชิงพาณิชย ที่เขามาในชุมชน ทั้งยัง
แสดงใหเห็นถึงความสําคัญของการมีสวนรวมของชุมชนในการรวมเปนเจาของกิจการการ
ทองเที่ยวอีกดวย ซึ่งสามารถสรุปเปนภาพที่ 3 ดังน้ี 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพ 3 การพัฒนาผูประกอบการเพื่อการสรางนวัตกรรมการทองเที่ยวโดยชุมชน 
 

บทสรปุ 

จากการเตรียมความพรอม การมีสวนรวม และการพัฒนาผูประกอบการ อันเปน
กระบวนการทั้งหมดที่จะนําไปสูการพัฒนานวัตกรรมการทองเที่ยวโดยชุมชน ที่จะชวยยกระดับ
การดําเนินกิจกรรมทางการทองเที่ยวของชุมชนและแกไขปญหาระดับสังคมในชุมชน ทั้งยังเปน
การเพิ่มมูลคาใหกับผลิตภัณฑและบริการของชุมชนทั้งใหมและเกา และสงผลกระทบในดาน
บวกแกชุมชนหลายมิติ ซึ่งการจะพัฒนานวัตกรรมการทองเที่ยวโดยชุมชนน้ันยังตองให
ความสําคัญกับมาตรฐานนวัตกรรมการทองเที่ยวโดยชุมชน การใหความสําคัญกับเกณฑ

แผนผู้ประกอบการ 

ผลลัพธ์ทาง

นวัตกรรม 

การท่องเทีÉยว 

โดยชุมชน 

รูปแบบของ

นวัตกรรม

ผู้ประกอบกา

ร 
ข้ันปฏิบัติการ 

การเปลีÉยนแปลง 

ความตองการของ

ชุมชน 

สถานการณ์การ

ท่องเทีÉยวในปัจจุบัน 

นวัตกรรมผูประกอบการ 
ทองเที่ยวโดยชุมชน 

ผูประกอบการทองเที่ยวชุมชน (Tourism Community Entrepreneur : TCE) 

วิสาหกิจทองเท่ียวเพ่ือสังคม (Tourism Social Enterprise : TSE) 

ธุรกิจทองเท่ียวเพ่ือสังคม (Tourism Social Business : TSB) 
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มาตรฐานในระดับตาง ๆ เชน เกณฑมาตรฐานการเดินทางและการทองเที่ยวอยาง ย่ังยืน 
รับผิดชอบและรักษสิ่งแวดลอม เกณฑมาตรฐานการทองเที่ยวอาเซียน เกณฑมาตรฐาน 
การบริหารจัดการแหลงทองเที่ยวโดยชุมชน เปนตน อันจะเปนกรอบและแนวทางในการสราง
และพัฒนานวัตกรรมการทองเที่ยวโดยชุมชนใหมีความย่ังยืนทั้งทรัพยากรธรรมชาติ วัฒนธรรม 
วิธีชีวิตในชุมชนทองถ่ินตอไป 
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