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บทคัดยอ 

 บทความวิจัยน้ี มีวัตถุประสงค 1) เพื่อศึกษาการบริหารงานระบบดูแลชวยเหลือ
นักเรียนเพื่อสงเสริมคุณธรรมจริยธรรมของผูบริหารสถานศึกษากลุมเครือขายอําเภอเถิน 
จังหวัดลําปาง 2) เพื่อศึกษาการจัดการเรียนการสอนเพื่อสงเสริมคุณธรรมจริยธรรมของ
ครูผูสอนในกลุมเครือขายอําเภอเถิน จังหวัดลําปาง เปนการวิจัยแบบผสมผสานทั้งเชิงปริมาณ
และเชิงคุณภาพ โดย ประชากร คือ ผูบริหารสถานศึกษา จํานวน 8 คน ครูผูสอนของกลุม
เครือขายสถานศึกษาเถิน 1 - 4 จํานวน 47 คน เครื่องมือที่ใช ไดแก แบบสัมภาษณแบบมี
โครงสราง และแบบสอบถามบทบาทการจัดการเรียนการสอนและการดูแลชวยเหลือนักเรียน 
ดานคุณธรรมจริยธรรมของครูผูสอน วิเคราะหขอมูลโดยการหาคาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบน
มาตรฐานเปนรายขอ  
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 ผลการวิจัยพบวา 1) ผูบริหารสถานศึกษามีระบบในการดูแลชวยเหลือนักเรียนโดยยึด
หลักการบริหารระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนตามที่สํานักงานคณะกรรมการสถานศึกษา 
ข้ันพื้นฐานกําหนดไว มีการสงเสริมคุณธรรมจริยธรรมจากทางโรงเรียนและจากหนวยงาน
ภายนอกที่เกี่ยวของ โดยผูบริหารและครูประจําช้ันมีการมีติดตอประสานงานกับผูปกครอง 
และเปดโอกาสใหมีสวนรวมในการดูแลนักเรียนรวมกันระหวางโรงเรียนกับผูปกครอง และ 
2) การจัดการเรียนการสอนเพื่อสงเสริมคุณธรรมจริยธรรมของครูผูสอนในกลุมเครือขาย 
อําเภอเถิน จังหวัดลําปาง พบวาโดยรวม อยูในระดับ มากที่สุด เมื่อพิจารณารายดานเรียงลําดับ
คาเฉลี่ยจากสูงที่สุดไปหาตํ่าที่สุด พบวา สูงที่สุด คือ ดานความสะอาด และดานที่มีคาเฉลี่ยของ
ระดับการปฏิบัติ ตํ่าที่สุด คือ ดานการมีนํ้าใจ  
 

คําสําคัญ : ระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน, การสงเสริมคุณธรรมจริยธรรม, โรงเรียนขยายโอกาส
ในกลุมเครือขาย, สถานศึกษาอําเภอเถิน 

 
 

Abstract  

 The purposes of this research were: 1) To study the administration of 
the student care system to promote morality and ethics among school 
administrators in the Thoen District Network Group, Lampang Province and 2) To 
study teaching and learning arrangements to promote morality and ethics of 
teachers in the Thoen District network, Lampang Province. This research 
combines both quantitative and qualitative methods. The population that 
provided information was 8 educational institution administrators, and 47 
teachers of the Thoen 1 - 4 educational institution network group. The tools 
used to collect data were a structured interview form and a questionnaire on 
the role of teaching and helping students regarding morality and ethics of 
teachers. The data was analyzed by finding the mean and standard deviation 
for each item 
 The findings of the research were as follows: 1) Educational institution 
administrators have a system for student care and assistance based on the 
principles of student care and support management as specified by the Office 
of the Basic Education Commission. In addition, the school promotes morality 
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and ethics to students through activities held within the school and activities 
organized by relevant external agencies, as well as providing opportunities for 
parents to participate in caring for their students. 2) Organizing teaching and 
learning to promote morality and ethics of teachers in the network group of 
Thoen District, Lampang Province, found overall to be at the highest level. 
Considering each aspect with the highest average is being cleanliness and the 
lowest average level is being considerate.  
 

Keywords : Student Care and Support System, Promoting Morality and Ethics, 
 The Opportunity Expansion Schools, Thoen Educational Network Group. 
 
 

บทนํา 

 ตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 แกไขเพิ่มเ ติม (ฉบับที่ 2) 
พ.ศ. 2545 และ (ฉบับที่ 3) พ.ศ.2553 บัญญัติไววา การจัดการศึกษาตองเปนไปเพื่อพัฒนาคน
ไทยใหเปนมนุษยที่สมบูรณทั้งรางกาย จิตใจ สติปญญา ความรู และคุณธรรม มีจริยธรรมและ
วัฒนธรรมในการดํารงชีวิต สามารถอยูรวมกับผูอื่นไดอยางมีความสุข และการจัดการศึกษาของ
ไทยในยุคการปฏิรูปการศึกษาไดใหความสําคัญทางดานคุณธรรมมากย่ิงข้ึน โดยหลักสูตร
แกนกลางการศึกษาข้ันพื้นฐาน พ.ศ. 2551 ไดกําหนดจุดมุงหมายใหผู เรียนมีคุณธรรม 
จริยธรรม และคานิยมที่พึงประสงค เห็นคุณคาของตนเอง มีวินัยและปฏิบัติตนตามหลักธรรม
ของพุทธศาสนา หรือศาสนาที่ตนนับถือ ดังน้ันสถานศึกษาซึ่งเปนผูจัดการศึกษาจึงมีแนวทางใน 
การจัดการศึกษาที่สามารถสงเสริมใหเด็กไดรับการพัฒนาความรูคูคุณธรรม ปลูกฝงคุณธรรม 
คานิยมที่ดีงามและคุณลักษณะอันพึงประสงคไวในทุก ๆ รายวิชาที่ทําการจัดการเรียนการสอน
ในสถานศึกษา แตเน่ืองจากปจจุบันการพัฒนาทางดานเศรษฐกิจและความกาวหนาทาง
เทคโนโลยี สงผลใหสังคมเต็มไปดวยการแขงขันและการตอสูด้ินรนเพื่อความอยูรอดในสังคม 
ทําใหคุณธรรมจริยธรรมอันเปนเครือ่งยึดเหน่ียวจิตใจของผูคนในสังคมลดลง ผูคนเกิดความเห็น
แกประโยชนสวนตน ขาดความยับย้ังช่ังใจและสามารถกระทําในสิ่งที่ผิด โดยไมคํานึงถึง
คุณธรรมจริยธรรมที่ดีงาม สงผลใหปญหาในสังคมเริ่มทวีความรุนแรงมากข้ึน นําไปสูหายนะ
ของประเทศชาติ สอดคลองกับแนวคิดของพระมหาอนันต อังฺกุรสิริ (2563, น.81-90) ที่ได
กลาวเกี่ยวกับคุณธรรมจริยธรรมอันดีงามของคนไทยของเรากําลังจะถูกละเลยจนทําใหเกิด
ปญหาสังคมตามมาอยางมากมาย โดยเฉพาะอยางย่ิงนักเรียนและเยาวชนที่รับวัฒนธรรม
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ตางชาติที่เขามาพรอมกับความเจริญทางดานเทคโนโลยี ทําใหขาดการพิจารณาไตรตรอง 
ประกอบกับการไมสามารถเปนแบบอยางที่ดีของบุคคลในสังคม การจัดการเรียนรูที่เนนให
ผูเรียนมีคุณธรรมจริยธรรมจึงเปนสิ่งสําคัญในสังคมที่จะนําความสุข ความสงบและความ
เจริญกาวหนามาสูสังคมน้ัน ๆ เพราะเมื่อคนในสังคมมีคุณธรรมจริยธรรมแลวก็จะกลายเปน
บุคคลที่มีคุณคามีประโยชน และสรางสรรคคุณงามความดีอันเปนประโยชนตอสังคม
ประเทศชาติพระศาสนาสืบไป 
 การอบรมและปลูกฝงคุณธรรมจริยธรรม จึงมีบทบาทสําคัญในการพัฒนาเยาวชนให
เปนคนดีมีความสมบูรณพรอมทั้งรางกายและจิตใจ การศึกษาและปลูกฝงคุณธรรมจริยธรรม
เปนสิ่งสําคัญในการหลอหลอมและขัดเกลาจิตใจของเยาวชนไทยใหดีย่ิงข้ึนเพื่อจะสามารถ
นําไปสูการพัฒนาประเทศชาติในอนาคต ดังที่ สุวัฒนา อิทธิวิศวกุล (2558) ไดอธิบายวา
คุณธรรมจริยธรรมวาเปนคุณงามความดีของบุคคลที่กระทําลงไปดวยความสํานึกดีในจิตใจ 
กลายเปนลักษณะที่ดีงามที่พึงประพฤติปฏิบัติและถูกตองตามจารีตประเพณี การปลูกฝง
คุณธรรมจริยธรรมจําเปนตองอาศัยความรวมมือจากผูเกี่ยวของทุกฝายโดยเฉพาะผูปกครอง  
ครูและบุคลากรทุกคนในโรงเรียนรวมทั้งผูบริหาร ทั้งน้ีพัชญภณ สารสา (2557, น.23) กลาวไว
วาผูบริหารจะมีบทบาทในการสงเสริมจริยธรรมในโรงเรียนผานการกําหนดนโยบาย กลยุทธ 
และมาตรการพัฒนาการจัดการเรยีนการสอนทีส่อดแทรกคุณธรรมจริยธรรม สอดคลองกับยุพนิ 
คะเนวัน (2562, น.12) ที่กลาวไววาผูบริหารเปนบุคคลสําคัญในการสงเสริมคุณธรรมจริยธรรม
ใหกับนักเรียน โดยเริ่มต้ังแตการวางแผนการดําเนินงาน การปฏิบัติตามแผนการดําเนินงาน 
และการติดตามประเมินผลการสงเสริมคุณธรรมจริยธรรมของนักเรียนจะตองกําหนดเปาหมาย 
วัตถุประสงคอยางชัดเจน ตองกํากับติดตาม และประเมินผลตามนโยบาย แผนงาน โครงการ
อยางตอเน่ือง โดยการนําระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนเพื่อการสงเสริมและพัฒนาคุณธรรมและ
จริยธรรมมาจัดกระบวนการเพื่อแกไขปญหาของนักเรียนที่จะสงผลดีตอการพัฒนานักเรียน ซึ่ง
มีครูที่ปรึกษาเปนหลักสําคัญในการดําเนินการตาง ๆ เพื่อการดูแลชวยเหลือนักเรียนอยาง
ใกลชิดดวยความรักและเมตตาที่มีตอศิษย  
 จากสภาพทั่วไปของโรงเรียนขยายโอกาสในกลุมเครือขายสถานศึกษาอําเภอเถิน 
จังหวัดลําปาง สวนใหญเปนโรงเรียนที่อยูรอบนอกอําเภอ มีบริบทที่แตกตางจากการศึกษา
ระดับประถมศึกษาและมัธยมศึกษาโดยตรง กลาวคือ โรงเรียนขยายโอกาสจะสอนนักเรียน
ต้ังแตระดับอนุบาลจนถึงมัธยมศึกษาตอนตน ทําใหมีนักเรียนมีความแตกตางกันต้ังแตอายุ 
พัฒนาการทางดานรางกาย จิตใจ อารมณและสังคม สงผลใหมีพฤติกรรมการเรียนรูการปรับตัว 
และการใชชีวิตที่คอนขางแตกตางกัน ทั้งน้ี นักเรียนสวนมากเปนนักเรียนกลุมที่คอนขางไมคอย
มีความพรอมทางดานทุนทรัพยเพื่อใชในการเรียนตอในโรงเรียนมัธยมศึกษาโดยตรง มีปญหา
สภาพแวดลอมของที่อยูอาศัย ปญหาดานพฤติกรรมที่ไมเหมาะสม และที่สําคัญนักเรียนเหลาน้ี
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มักจะมาจากครอบครัวที่พอแมมีการหยารางกัน หรือไมไดอาศัยอยูกับพอแม เน่ืองจากพอแม
ตองไปทํางานที่ตางจังหวัด ทําใหการดูแลนักเรียนเปนหนาที่ของปูยาตายายหรือญาติพี่นอง 
ที่ตองมาทําหนาที่เปนผูปกครอง หรือแมแตอาศัยอยูกับพอแมที่แมจะทํางานใกลบานแตก็ไมมี
เวลาใหการอบรมดูแลบุตรอยางใกลชิด ทําใหนักเรียนกลุมน้ีขาดการดูแลเอาใจใส ขาดการ
อบรมสั่งสอนเรื่องคุณธรรมจริยธรรม สงผลใหเกิดปญหาตาง ๆ ตามมา นักเรียนมีพฤติกรรม 
ที่ไมพึงประสงค และดวยวัยที่กําลังมีความคิดเปนของตนเอง ที่สําคัญวัยน้ีเปนวัยที่ตองการ 
เปนที่ยอมรับในกลุมเพื่อน ทั้งยังมีความออนแอดานจิตใจ คลอยตามเพื่อนไดงาย อาจทําให
นักเรียนตองเสียอนาคตกลายเปนเด็กเกเร ติดยาเสพติด กออาชญากรรม เปนผูรายในสังคม 
สุดทายตองรับโทษในสถานพินิจเด็กและเยาวชน 
 ดังน้ัน ผูวิจัยสนใจศึกษาการบริหารงานระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนเพื่อสงเสริม
คุณธรรมจริยธรรมของโรงเรียนขยายโอกาสในกลุมเครือขายสถานศึกษาอําเภอเถิน จังหวัด
ลําปางเพื่อใหผูบริหารสถานศึกษา ครูผูสอนและผูที่เกี่ยวของนําขอมูลไปใชสําหรับวางแผนการ
ดําเนินงานระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียนในสถานศึกษา อันจะสงผลใหเกิดการพัฒนางาน
ดานระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียนใหเกิดประสิทธิภาพสูงสุด  
 

วัตถุประสงคการวิจัย 

 1. เพื่อศึกษาการบริหารงานระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนเพื่อสงเสริมคุณธรรม
จริยธรรมของผูบริหารสถานศึกษากลุมเครือขายสถานศึกษาอําเภอเถิน จังหวัดลําปาง  
 2. เพื่อศึกษาการจัดการเรียนการสอนเพื่อสงเสริมคุณธรรมจริยธรรมของครูผูสอน 
ในกลุมเครือขายสถานศึกษาอําเภอเถิน จังหวัดลําปาง 
 

วิธีดําเนนิการวิจัย  

 การวิจัยครั้งน้ี เปนการวิจัยแบบผสมผสาน (Mixed Methods Research) โดยมี
วิธีการเก็บรวบรวมขอมูลโดยการตอบแบบสอบถามและการสัมภาษณ ผูวิจัยไดดําเนินการวิจัย 
ดังน้ี 

 1. ประชากรและกลุมตัวอยาง ประชากรในการวิจัยน้ี  
  1) ประชากรที่ใหขอมูลจากแบบสัมภาษณ ไดแกผู บริหารสถานศึกษาจํานวน 8 คน 
  2) ประชากรที่ใหขอมูลตอบแบบสอบถาม ที่ไดจากวิธีการคัดเลือกแบบเจาะจง 
ไดแก ครูผูสอน จํานวน 47 คน  
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 2. เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย เครื่องมือในการเกบ็รวบรวมขอมูล ประกอบดวย  
  1) แบบสัมภาษณแบบมีโครงสรางที่สอดคลองกับกรอบแนวคิดการบริหารระบบ
ดูแลชวยเหลือนักเรียน แบงออกเปน 2 ตอน ดังน้ี  
   ตอนที่ 1 ขอมูลทั่วไปของผูใหการสัมภาษณ  
   ตอนที่ 2 สภาพปญหาและแนวทางการบรหิารงานระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน
ในดานการสงเสริมคุณธรรมจริยธรรม 
  2) แบบสอบถามบทบาทการจัดการเรียนการสอนและการดูแลชวยเหลือนักเรียน
ดานคุณธรรมจริยธรรมของครูผูสอน แบงออกเปน 2 ตอน ดังน้ี  
   ตอนที่ 1 ขอมูลทั่วไปของผูใหการสัมภาษณมีลักษณะเปนแบบตรวจสอบรายการ 
(Check list)  
   ตอนที่ 2 คุณธรรมจริยธรรมที่ครูผูสอนไดสงเสริมใหกับผูเรียนใหกับนักเรียนมี
ลักษณะเปนแบบมาตราสวนประมาณคา (Rating scale) ตามมาตราวัดแบบ Likert Scale 
ซึ่งแบงระดับออกเปน 5 ระดับ  

 3. การสรางและหาคุณภาพเครื่องมือ 
  1) ศึกษาคนควาเอกสาร แนวคิด หลักการ ทฤษฎีและงานวิจัยที่ เกี่ยวของ 
โดยนํามากําหนดกรอบงานที่จะใชวิจัยใหสอดคลองกับวัตถุประสงคของการวิจัย แลเพื่อใช 
ในการสรางขอคําถามใหครอบคลุม และนําเสนอใหอาจารยที่ปรึกษาเพื่อขอคําช้ีแนะตรวจสอบ
การปรับปรุงขอคําถามใหเหมาะสม 
  2) นําแบบสอบถามเสนอผูเช่ียวชาญตรวจสอบความตรงเชิงเน้ือหาโดยใชแบบ
ประเมินคาความสอดคลอง IOC (Index of Item–Objective Congruence) ผลการวิเคราะห
คาดัชนีความสอดคลอง พบวา ทุกขอคําถามมีคา 1.00 สามารถนําไปใชในการเก็บรวบรวม
ขอมูลได 
  3) นําแบบสอบถามที่ ถูกตองไปหาความเช่ือมั่นของเครื่องมือโดยทดลองใช
เครื่องมือ (Tryout) กับครูที่ไมใชกลุมประชากร จํานวน 30 คน 

 4. การวิเคราะหขอมูล  
  1) ขอมูลเกี่ยวกับสถานภาพของผูใหการสัมภาษณและผูตอบแบบสอบถาม 
วิเคราะหขอมูลโดยการหาคาความถ่ี และรอยละ นําเสนอในรูปตารางประกอบการบรรยาย 
  2) ขอมูลที่ไดจากการสัมภาษณ ผู วิจัยวิเคราะหโดยวิธีการวิเคราะหเน้ือหา 
(Content Analysis) โดยสรุปแบบอุปนัย 
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  3) ขอมูลเกี่ยวกับบทบาทการจัดการเรียนการสอนและการดูแลชวยเหลือนักเรียน 

ดานคุณธรรมจริยธรรมของครูผูสอนผูวิจัยวิเคราะหขอมูลโดยใชคาเฉลี่ย (̅ݔ) และสวนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน (S.D) โดยมีเกณฑการแปลผลดังน้ี (วิเชียร เกตุสิงห, 2538) 
  คาเฉลี่ย 4.51 – 5.00 หมายถึง มีการปฏิบัติอยูในระดับมากที่สุด 
  คาเฉลี่ย 3.51 – 4.50 หมายถึง มีการปฏิบัติอยูในระดับมาก 
  คาเฉลี่ย 2.51 – 3.50 หมายถึง มีการปฏิบัติอยูในระดับปานกลาง 
  คาเฉลี่ย 1.51 – 2.50 หมายถึง มีการปฏิบัติอยูในระดับนอย 
  คาเฉลี่ย 1.00 – 1.50 หมายถึง มีการปฏิบัติอยูในระดับนอยที่สุด 
 

ผลการวิจัย  

 1. ผลการวิเคราะหขอมูลจากการสัมภาษณการบริหารงานระบบดูแลชวยเหลือ
นักเรียนเพ่ือสงเสริมคุณธรรมจริยธรรมของผูบริหารสถานศึกษากลุมเครือขายสถานศึกษา
อําเภอเถิน จังหวัดลําปาง  

 ตารางท่ี 1 จํานวนและรอยละของขอมูลทั่วไปของผูใหการสัมภาษณ จําแนกตามเพศ 
อายุ  ประสบการณในการบริหาร และวุฒิการศึกษา  

ขอมูลท่ัวไป จํานวน (คน) คิดเปนรอยละ 
1 เพศ ชาย 5 62.50 

หญิง 3 37.50 
รวม 8 100.00 

2 อาย ุ 31-40 ป 2 25.00 
41-50 ป 5 62.50 
51-60 ป 1 12.50 
รวม 8 100.00 

3 ประสบการณ 1-5 ป 5 62.50 
ในการบริหาร 5-10 ป 3 37.50 

11-15 ป 0 0.00 
มากกวา 15 ป 0 0.00 
รวม 8 100.00 
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 จากตารางที่ 1 ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม พบวา เปนเพศชาย (รอยละ 
62.50) มากกวา เพศหญิง (รอยละ 37.50) ชวงอายุระหวาง 41 – 50 ป มากที่สุด (รอยละ 
62.50) รองลงมา คือ ชวงอายุระหวาง 31 – 40 ป (รอยละ 25.00) และนอยที่สุด คือ ชวงอายุ
ระหวาง 51 – 60 ป (รอยละ 12.50) โดยมีประสบการณการทํางานของผูตอบแบบสอบถาม 
มากที่สุด อยูในชวง 1 – 5 ป (รอยละ 62.50) มากกวาชวงระหวาง 5 – 10 ป (รอยละ 37.50) 
 ดานที่ 1 ขอมูลพื้นฐานของการบริหารระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนของโรงเรียนขยาย
โอกาสในกลุมเครือขายสถานศึกษาอําเภอเถิน จังหวัดลําปาง สรุปผลไดดังน้ี พระราชบัญญัติ
การศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 และที่แกไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 พบวาการศึกษา 
ในปจจุบันใหความสําคัญกับการพฒันาผูเรียน โดยยึดผูเรียนเปนสําคัญมากข้ึน มุงหวังใหผูเรียน
มีพัฒนาการแบบองครวม คือ ใหเปนคนดี คนเกง คนมีความสุข ประกอบกับสภาพสังคมใน
ปจจุบันที่มีความเปนสากลและสลับซับซอนมากข้ึน รวมทั้งมีความเจริญกาวหนาทางวิทยาการ
และเทคโนโลยีสมัยใหมที่เปนไปอยางรวดเร็ว ทําใหมีเหตุการณที่เปนปญหาเขามาเกี่ยวของกับ
นักเรียนของเราอยางมากมาย ดวยเหตุน้ีหนวยงานตนสังกัดของสถานศึกษา จึงกําหนดใหมีการ
ดําเนินงานเกี่ยวกับระบบดูแลชวยเหลอืนักเรียน ซึ่งถือเปนบทบาทที่สําคัญของครูที่ปรึกษาหรือ
ครูประจําช้ัน ที่จะชวยพัฒนาเยาวชนเติบโตอยางมีคุณภาพ และเปนคนดีมีพฤติกรรมที่ดีอยูใน
สังคมอยางปลอดภัยและมีความสุข การบริหารงานระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน เปนการ
ดําเนินงานเพื่อพัฒนาคุณภาพชีวิตของนักเรียน เน่ืองจากระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียนเปน
กระบวนการดําเนินงานการดูแลชวยเหลือนักเรียนอยางมีข้ันตอน พรอมดวยวิธีการและ
เครื่องมือการทํางานที่ชัดเจน โดยมีการประสานงานใหความรวมมืออยางใกลชิดดวยกันทุกฝาย 
ทั้งครูที่ปรึกษาหรือครูประจําช้ัน ผูปกครอง รวมทั้งบุคคลภายนอกที่เกี่ยวของกับการดูแล
ชวยเหลือนักเรียน ทั้งน้ีรวมถึงการสงเสริม การปองกัน และการชวยเหลือแกไขปญหาโดยมี
วิธีการ และเครื่องมือสําหรบัครทูี่ปรึกษาและบุคลากรทีเ่กี่ยวของเพื่อใชในการดําเนินงานพัฒนา
นักเรียนใหมีคุณลักษณะที่พึงประสงค 
 นักเรียนในโรงเรียนขยายโอกาสในกลุมเครือขายสถานศึกษาอําเภอเถิน จังหวัดลําปาง 
โดยรวมจัดอยูในกลุมวัยรุน ซึ่งเปนวัยที่มีการเปลี่ยนแปลงเกิดข้ึนหลายดาน เชน ทางดาน
รางกาย ดานจิตใจ ที่บางครั้งมีความหุนหันพลันแลน ขาดการไตรตรองใหรอบคอบ ที่สําคัญวัย
น้ีตองการการยอมรับจากกลุมเพื่อนอยางมาก เพราะการไดรับการยอมรับจะชวยใหเกิด
ความรูสึกมั่นคงปลอดภัย เห็นคุณคาของตนเอง มั่นใจตนเอง การเปนที่ยอมรับของเพื่อนและ
คนอื่นๆ ได จะทําใหเขารูสึกวาตนเองมีคุณคา เปนคนดีและมีประโยชนแกผูอื่น  
 ดังน้ัน ผูบริหารสถานศึกษาจึงมีการวางแผนงานระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนผาน
กระบวนการ การดําเนินงานอยางเปนระบบมีข้ันตอน มีครูประจําช้ันหรือครูที่ปรึกษาเปน
บุคลากรหลักในการดําเนินงาน รวมถึงการมีสวนรวมของบุคลากรทุกฝายที่เกี่ยวของทั้งภายใน
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และภายนอกสถานศึกษา มีวิธีการและเครื่องมือที่ชัดเจน มีมาตรฐานคุณภาพและมีหลักฐาน
การทํางานที่ตรวจสอบไดกระบวนการและข้ันตอนของระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียน 
มีองคประกอบสําคัญ 5 ประการ ดังน้ี 1) การรูจักนักเรียนเปนรายบุคคล 2) การคัดกรอง
นักเรียน 3) การปองกันและแกไขปญหา 4) การพัฒนาและสงเสริมนักเรียน และ 5) การสงตอ 
ที่สําคัญผูบริหารสถานศึกษายังเปดโอกาสใหผูปกครองเขามามีสวนรวมในระบบดูแลชวยเหลือ
นักเรียนผานการจัดกิจกรรมประชุมผูปกครองที่ทางโรงเรียนจัดข้ึนทุกภาคเรียน เพื่อเปดโอกาส
ใหผูปกครองไดแสดงความคิดเห็นหรือเสนอแนะแนวในดานตาง ๆ ที่เกี่ยวของกับนักเรียน และ
ที่สําคัญเปดโอกาสใหผูปกครองเขามามีบทบาทในการดูแลชวยเหลือนักเรียนรวมกัน  
 ดานที่ 2 การบริหารงานระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน เพื่อสงเสริมคุณธรรมจริยธรรม
ของโรงเรียนขยายโอกาสในกลุมเครือขายสถานศึกษาอําเภอเถิน จังหวัดลําปาง สรุปไดดังน้ี 
การดําเนินงานระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนในการสงเสริมคุณธรรมจริยธรรมที่ผานมามีการ
ปฏิบัติในดานการสงเสริมคุณธรรมจริยธรรมผานกิจกรรม/ โครงการตาง ๆ ที่มีวัตถุประสงคให
ผูเรียนมีคุณธรรมจริยธรรม และมีคุณลักษณะที่พึงประสงคบรรลุเปาหมายตามที่สถานศึกษาได
มีการกําหนดไว โดยโรงเรียนจะจัดกิจกรรมดังกลาวภาคเรียนละ 1 ครั้ง ครั้งละ 1–2 วัน 
ซึ่งปญหาที่พบในการดําเนินงานระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนในการสงเสริมคุณธรรมจริยธรรม 
บางครั้งพบวานักเรียนบางสวนไมไดความรวมมือในการเขารวมกิจกรรม เน่ืองจากนักเรียน 
มีพฤติกรรมที่กําลังเขาสูวัยรุน ทําใหนักเรียนยังไมเขาใจการดําเนินชีวิตตามหลักคุณธรรม
จริยธรรมดังกลาว ทางผูบริหารจึงมีแนวทางการแกไขปญหาและอุปสรรค หรือพัฒนาการ
บริหารงานระบบดูแลชวยเหลือนักเรยีน เพื่อสงเสริมคุณธรรม จริยธรรม โดยอาศัยความรวมมือ
ระหวางทางโรงเรียนกับพอแมผูปกครองของนักเรียนซึ่งเปนปจจัยที่สําคัญที่จะทําใหนักเรียน
เปนคนดีไดอยางสมบูรณ โดยการรวมใจกันชวยเหลือสงเสริมนักเรียนอยางมีระบบและตอเน่ือง 
เพื่อพัฒนาคุณภาพชีวิตนักเรียนใหมีทักษะการดํารงชีวิตอยูกับธรรมชาติและสังคม มีภูมิคุมกัน
ตัวเองที่ดี 
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 2. ผลการวิเคราะหขอมูลแบบสอบถามบทบาทการจัดการเรียนการสอนและการ
ดูแลชวยเหลือนักเรียนดานคุณธรรมจริยธรรมของครูผูสอน  
 

ตารางท่ี 2 จํานวนและรอยละขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามเพศ อายุ 
ตําแหนง ระดับช้ันที่สอน ประสบการณในการทํางาน และวุฒิการศึกษา  
 

ขอมูลท่ัวไป จํานวน (คน) คิดเปนรอยละ 
1 เพศ ชาย 8 17.02 

หญิง 39 82.98 
รวม 47 100.00 

2 อาย ุ 21-30 ป 12 25.53 
31-40 ป 18 38.30 
41-50 ป 15 31.91 
51-60 ป 2 4.26 

รวม 47 100.00 
3 ตําแหนง ขาราชการคร ู 43 91.49 

ครูอัตราจาง 4 8.51 
รวม 47 100.00 

4 ระดับชั้นท่ีสอน ม.1 42 89.36 
  ม.2 34 72.34 
  ม.3 32 68.09 

รวม 47 100.00 
5 ประสบการณ นอยกวา 5 ป 15 31.91 
  6-10 ป 17 36.17 
  11-15 ป 7 14.89 
  มากกวา 15 ป 8 17.02 

รวม 47 100.00 
  

 จากตารางที่ 2 ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม พบวา เปนเพศหญิง (รอยละ 
82.98) มากกวา เพศชาย (รอยละ 17.02) ชวงอายุระหวาง 31 – 40 ป มากที่สุด (รอยละ 
38.30) รองลงมา คือ ชวงอายุระหวาง 41 – 50 ป (รอยละ 31.91) และนอยที่สุด คือ ชวงอายุ
ระหวาง 51 – 60 ป (รอยละ 4.26) โดยดํารงตําแหนงขาราชการครู (รอยละ 91.49) มากกวา 
ตําแหนงครูอัตราจาง (รอยละ 8.51) สอนในระดับช้ันมัธยมศึกษาปที่ 1 มากที่สุด (รอยละ 
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89.36) รองลงมา คือ ระดับช้ันมัธยมศึกษาปที่ 2 (รอยละ 72.34) และนอยที่สุด คือ ช้ัน
มัธยมศึกษาปที่ 3 (รอยละ 68.09) สําหรับประสบการณการทํางานของผูตอบแบบสอบถาม 
มากที่สุด อยูในชวง 6 – 10 ป (รอยละ 36.17) รองลงมา คือ ตํ่ากวา 5 ป (รอยละ 31.91) และ
นอยที่สุด คือ 11 – 15 ป (รอยละ 14.89) สวนวุฒิการศึกษา พบวา มีวุฒิการศึกษาปริญญาตรี 
(รอยละ 72.34) มากกวาปริญญาโท (รอยละ 27.66)  
 

 ตารางท่ี 3 คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การแปลผลและอันดับที่การสงเสริม
คุณธรรมจริยธรรมที่ครูผูสอน ไดสงเสริมใหกับผูเรียน การบริหารงานระบบดูแลชวยเหลือ
นักเรียน เพื่อสงเสริมคุณธรรมจริยธรรม ของโรงเรียนขยายโอกาสในกลุมเครือขายสถานศึกษา
อําเภอเถิน จังหวัดลําปาง ที่มีระดับการ ปฏิบัติเปนจริง โดยรวม 
 

คุณธรรมจรยิธรรมท่ีครูผูสอนได 
สงเสริมใหกับผูเรียน 

ระดับการปฏิบัติ 
(N = 47) แปลผล อันดับท่ี 

̅ ݔ S.D 

1. ความสะอาด 4.83 0.39 มากที่สุด 1 
2. ความสามัคคี 4.79 0.42 มากที่สุด 2 
3. ความซื่อสัตย 4.78 0.36 มากที่สุด 3 
4. ความประหยัด 4.76 0.43 มากที่สุด 4 
5. การมีวินัย 4.74 0.44 มากที่สุด 5 
6. ความขยัน 4.74 0.47 มากที่สุด 6 
7. ความสุภาพ 4.71 0.50 มากที่สุด 7 
8. การมีนํ้าใจ 4.57 0.54 มากที่สุด 8 

โดยรวม 4.76 0.44 มากท่ีสุด 
  

 จากตารางที่ 3 พบวา การสงเสริมคุณธรรมจริยธรรมที่ครูผูสอนไดสงเสริมใหกับผูเรียน  
การบริหารงานระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน เพื่อสงเสริมคุณธรรมจริยธรรมของโรงเรียนขยาย
โอกาสในกลุมเครือขายสถานศึกษาอําเภอเถิน จังหวัดลําปาง โดยรวม อยูในระดับ มากที่สุด 
(  = 4.76,S.D = 0.44) เมื่อพิจารณารายดาน เรียงลําดับคาเฉลี่ยจากสูงที่สุดไปหาตํ่าที่สุด 

พบวา สูงที่สุด คือ ดานความสะอาด ( =4.83, S.D=0.39) รองลงมา คือ ดานความสามัคคี 

( =4.79, S.D=0.42) ดานความซื่อสัตย ( =4.78, S.D=0.36) ดานความประหยัด ( =4.76, 

S.D=0.43) การมีวินัย ( =4.74, S.D=0.44) ดานความขยัน ( =4.74, S.D=0.47) ความสุภาพ 
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( =4.71, S.D=0.50) ตามลําดับ และดานที่มีคาเฉลี่ยของระดับการปฏิบัติ ตํ่าที่สุด คือ การมี

นํ้าใจ (  = 4.57, S.D=0.54)  

 

อภิปรายผลการวิจัย 

 1. การศึกษาการบริหารงานระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนเพ่ือสงเสริมคุณธรรม
จริยธรรมของผูบริหารสถานศึกษา 

 การบริหารงานระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน เพื่อสงเสริมคุณธรรม จริยธรรมของ
โรงเรียนขยายโอกาสในกลุมเครือขายสถานศึกษาอําเภอเถิน จังหวัดลําปาง พบวา ผูบริหาร
สถานศึกษาสวนมากมีการศึกษาหลักการ แนวคิด ทฤษฎีตาง ๆ ที่เกี่ยวของกับการบริหารอยาง
หลากหลาย แลวนํามาประยุกตใชใหเหมาะสมกับสภาพบริบทของสถานศึกษาของแตละที่ 
เพื่อใหเปนไปตามจุดมุงหมายการศึกษา คือ ใหนักเรียนมีสุขภาพดี มีคุณธรรมและเปนพลเมือง
ที่ดี สัมพันธกับวราภรณ พุทธวงษและคณะ (2560, น.16-23) โดยมีระบบในการดูแลชวยเหลือ
นักเรียนตามที่สํานักงานคณะกรรมการสถานศึกษาข้ันพื้นฐานกําหนดไว 5 ข้ันตอน คือ  
1) การรูจักนักเรียนเปนรายบุคคล 2) การคัดกรองนักเรียน 3) การปองกันและแกไขปญหา  
4) การพัฒนาและสงเสริมนักเรียน และ 5) การสงตอผูบริหารสถานศึกษามีการสงเสริม
คุณธรรมจริยธรรมของโรงเรียนโดยการมอบหมายแนวคิด และนโยบายในการจัดกิจกรรมตางๆ 
ในโรงเรียน เชน การจัดกิจกรรม/ โครงการที่สงเสริมคุณธรรม จริยธรรมใหกับนักเรียน การจัด
กิจกรรมอบรมดานการสงเสริมคุณธรรมจริยธรรมใหกับนักเรียน โดยมีครูและบุคลากรทางการ
ศึกษาภายในโรงเรียนเปนผูปฏิบัติ ที่สําคัญจะมีการติดตอประสานงานกับผูปกครองเพื่อใหเกิด
ความเขาใจที่ตรงกันในการดูแลชวยเหลือนักเรียน อีกทั้งยังเปนการเก็บรวบรวมขอมูลเบื้องตน
ของนักเรียนเปนรายบุคคล สอดคลองกับเกษมสุข อันตระโลก (2557, น.13) ที่กลาววาระบบ
ดูแลนักเรียน หมายถึง กระบวนการดูแลชวยเหลือนักเรียนอยางมีข้ันตอน โดยมีครูที่ปรึกษา
เปนบุคลากรหลักในการดําเนินงานและมีบุคลากรทุกฝายที่เกี่ยวของใหความรวมมือกันอยาง
ใกลชิด รวมถึงการสงเสริม พัฒนา ปองกันและแกไขปญหา เพื่อใหนักเรียนมีคุณภาพและ
คุณลักษณะที่พึงประสงค และมีความปลอดภัยในทุก ๆ ดาน สัมพันธกับกรดา มลิลา (2564,  
น.15-16) ที่ไดวิจัยการบริหารระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนของโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขต
พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 1 ที่ไดกลาววาระบบการดูแล ชวยเหลือ หมายถึง  
การสงเสริม การปองกัน การแกไขปญหาและพัฒนาเพื่อใหนักเรียนไดพัฒนาเพื่อใหนักเรียนได
พัฒนาเต็มตามศักยภาพ มีคุณลักษณะที่พึงประสงค มีภูมิคุมกันทางจิตใจที่เขมแข็ง มีคุณภาพ
ชีวิตที่ดี มีทักษะการดํารงชีวิต และรอดพนจากวิกฤติทั้งปวง โดยมีวิธีการและเครื่องมือที่ชัดเจน 



156  

 

Journal of Graduate Studies Review MCU Phrae Vol. 10 No. 2 (July – December 2024) 

มีมาตรฐาน คุณภาพ มีหลักฐานการทํางานที่สามารถตรวจสอบได โดยมีครูที่ปรึกษาและ
บุคลากรที่เกี่ยวของทั้งภายในและภายนอกสถานศึกษาดําเนินการไปในทิศทางเดียวกัน เพื่อการ
ดูแลชวยเหลือนักเรียนอยางใกลชิดดวยความรักและเมตตาที่มีตอศิษย และภาคภูมิใจ 
ในบทบาทที่มีสวนสําคัญตอการพัฒนาคุณภาพชีวิตของเยาวชนใหเติบโตอยางงอกงามและเปน
บุคคลที่มีคุณคาของสังคมตอไป 
 
 2. ผลการศึกษาบทบาทการจัดการเรียนการสอนและการดูแลชวยเหลือนักเรียน
ดานคุณธรรม จริยธรรมของครูผูสอน 
 บทบาทการจัดการเรียนการสอนและการดูและชวยเหลือนักเรียนดานคุณธรรม 
จริยธรรมของครูผูสอน โดยครูมีการสงเสริมคุณธรรม จริยธรรมใหกับนักเรียน ซึ่งจะเนน
คุณธรรมพื้นฐาน 8 ประการ ไดแก 1) ดานความขยัน 2) ดานความประหยัด 3) ดานความ
ซื่อสัตย 4) ดานการมีวินัย 5) ดานความสุภาพ 6) ดานความสะอาด 7) ดานความสามัคคี และ 
8) ดานความมีนํ้าใจ เน่ืองจากครูไดรับการสงเสริมเขารับการอบรมเพื่อใหครูเขาใจหลักการ
วิธีการในการอบรม สั่งสอน และเปนแบบอยางที่ดี ทําใหครูเห็นความสําคัญของการสงเสริม
คุณธรรม จริยธรรมใหกับนักเรียน โดยครูมีการสอดแทรกคุณธรรม จริยธรรมในการจัดการ
เรียนการสอน ทุมเทเวลาในการดูแลเอาใจใสนักเรียน ทําใหนักเรียนมีการปรบัเปลีย่นพฤติกรรม
ใหมีคุณลักษณะที่พึงประสงค นอกจากน้ีครูผูสอนควรมีการจัดกิจกรรมทีส่งเสริมใหนักเรียนไดมี
การสํารวจตนเอง ทําใหนักเรียนไดรูจักตนเองใหมากข้ึน เพื่อเปนแนวทางใหนักเรียนไดอยูใน
สังคมอยางเปนปกติสุขได สอดคลองกับผลการวิจัยของสงวน กําเลิศทอง (2542, น.70) พบวา 
บทบาทของครูที่สอนจริยศึกษาในการสงเสริมคุณธรรม จริยธรรมใหกับนักเรียนระดับ
ประถมศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การประถมศึกษาอําเภอแกงหางแมว จังหวัดจันทบุรี  
อยูในระดับมาก และสอดคลองกับแสงมณี สุวรรณฉัตรกุล (2544, น.44) พบวา บทบาทในการ
สงเสริมจริยธรรมนักเรียนของครูผูสอนจริยศึกษาสังกัดสํานักงานการประถมศึกษาอําเภอ 
วังนํ้าเย็น จังหวัดสระแกว อยูในระดับมาก ดวยเชนกัน เมื่อพิจารณาเปนรายดาน ผูวิจัย
สามารถอภิปรายผลได ดังน้ี 
 ความขยัน การสงเสริมใหผูเรียนต้ังใจและมีความพยายามในการเรียนรู ต้ังใจทํางาน
อยางจริงจังตอเน่ือง กระตุนใหนักเรียนมีความกระตือรือรนในการเรียนและเขารวมกิจกรรม
ตางๆ ของโรงเรียน สอดคลองกับลัดดา ครสวรรค (2552, น.21) ไดใหความหมายไววา ขยัน 
หมายถึง การต้ังใจเรียน ต้ังใจทํางานอยางจริงจัง ตอเน่ือง สูงาน มีความพยายาม มีความมุงมั่น
ในการทํางาน ต้ังใจทําหนาที่อยางจริงจัง สัมพันธกับ จุรีรัตน บุตรบุญชู (2556, น.35) ที่กลาว
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วา ความขยัน หมายถึง ความมานะพยายาม เอาใจใสตองานดวยความกระตือรือรน ทํางาน
อยางเขมแข็ง ประพฤติปฏิบัติเปนประจําสม่ําเสมอ เพื่อใหงานสําเร็จตามความมุงหมาย 
 ความประหยัด โดยการฝกใหนักเรียนใชทรัพยสินของตนและทรัพยสินของสวนรวม
อยางคุมคา และรูจักเก็บออมถนอมทรัพยสินของตนและของสวนรวม เน่ืองมากจากครูเห็นวา
ผูปกครองนักเรียนสวนมากมีรายไดนอย จึงตองมีการสงเสริมในเรื่องของความประหยัดทั้งที่
โรงเรียนและที่บาน ครูจะเนนเรื่องของการใชจายเงินตามฐานะของตนเอง ไมใชจายเกินตัว 
สงเสริมใหนักเรียนรูจักเก็บออม ผานกิจกรรมโรงเรียนธนาคาร ซึ่งสอดคลองกับสํานักงาน
เลขาธิการสภาการศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ (2550, น.8-9) ที่ไดกําหนดไววา ประหยัด คือ 
ผูที่ดําเนินชีวิตความเปนอยูอยางเรียบงาย รูจักฐานะการเงินของตน คิดกอนใช คิดกอนซื้อ เก็บ
ออมถนอมใชทรัพยสินสิ่งของอยางคุมคา ไมฟุมเฟอย ฟุงเฟอ รูจักทําบัญชีรายรับ-รายจาย 
ของตนเองอยูเสมอ 
 ความซื่อสัตย มีสวนสําคัญในกระบวนการสรางสรรคและพัฒนาบุคลิกภาพใหนักเรียน
เปนบุคคลที่มีคุณภาพตามที่สังคมตองการและเปนพื้นฐานในการพัฒนาตนเองและประเทศชาติ
ใหเจริญกาวหนา สัมพันธกับสํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ (2550, 
น.8-9) ที่ไดกําหนดไววา ซื่อสัตย คือ ผูที่มีความประพฤติตรงทั้งตอเวลา ตอหนาที่ และตอ
วิชาชีพ มีความจริงใจปลอดจากความรูสึกสําเอียง หรืออคติ ไมใชเลหกลคดโกงทั้งทางตรงและ
ทางออม รับรูหนาที่ของตนเองปฏิบัติอยางเต็มที่และถูกตอง สัมพันธกับลัดดา ครสวรรค 
(2552, น.25) ไดกลาวไววา ความซื่อสัตย หมายถึง ความประพฤติตรงทั้งตอเวลา ตอหนาที่ 
และตอวิชาชีพ มีความจริงใจ ทํางานตามหนาที่ดวยความเต็มใจ ปฏิบัติอยางเต็มที่ ถูกตอง 
ไมคิดคดทรยศ ปราศจากความรูสึกลําเอียงหรืออคติ  
 การมีวินัย เน่ืองจากวินัยเปนสิ่งสําคัญต้ังแตวินัยในตนเอง วินัยที่บาน วินัยที่โรงเรียน 
ซึ่งเปนคุณลักษณะที่พึงประสงคที่สําคัญของนักเรียนในปจจุบันที่ควรไดรับการสงเสริม เพราะ
วินัยสามารถทําใหบุคคลอยูรวมกันไดในสังคมอยางสงบสุขและมีความสุข รวมทั้งทําใหสังคม 
มีความเปนระเบียบเรียบรอย สัมพันธกับจุรีรัตน บุตรบุญชู (2556, น.40) ที่ไดใหความหมาย 
วินัย วาหมายถึง สิ่งที่เปนปจจัยสําคัญที่จะชวยใหการศึกษา อบรมเด็กและเยาวชนใหเปนผูมี
ระเบียบวินัย และชวยสงเสริมบุคคลในสังคมใหเปนผูมีความรับผิดชอบ สามารถควบคุมตนเอง
และทํางานรวมกับผูอื่นได โดยใหผูเรียนไดปฏิบัติและฝกจนเปนนิสัย ซึ่งถือเปนการเตรียมความ
พรอมใหกับสถานศึกษาที่เปนสังคมที่ใหญข้ึน 
 ความสุภาพ เน่ืองจากวัฒนธรรมไทยสงเสริมใหคนไทยเปนคนที่มีความสุภาพ 
เรียบรอย พูดจาไพเราะ ออนนอมถอมตน มีสัมมาคารวะกับผูอื่น แตงกายเหมาะสมตาม 
กาลเทศ สอดคลองกับสํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ (2550, น.8-9) 
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ไดกําหนดวา ความสุภาพ คือ ความออนนอมถอมตนตามสถานภาพและกาลเทศะ มีสัมมา
คารวะ เรียบรอยไมกาวราว วางตนเหมาะสมกับวัฒนธรรมไทย 
 ความสะอาด เน่ืองจากความสะอาดเปนเรื่องสําคัญที่สุดสําหรับสุขภาพอนามัยของคน 
นักเรียนจําเปนตองไดเรยีนรูและตองไดรับการสงเสรมิในเรือ่งของวิธีการดูแลรักษาความสะอาด
รางกายตัวเอง เครื่องแตงกาย ที่อยูอาศัย ตลอดจนสิ่งแวดลอม เพื่อปองกันการเกิดโรคและ
รักษาสุขภาพรางกายใหแข็งแรงอยูเสมอ สอดคลองกับสุวาวิโรจน จันลา (2547, น.56) กลาววา 
การดูแลรักษาหองเรยีน อาคารเรียน รวมทั้งสภาพภูมิทัศนของโรงเรยีนใหสะอาด ปลอดภัยจาก
สิ่งรบกวนตางๆ เพื่อความสุขในการเรียนของนักเรียนและครูผูสอน 
 ความสามัคคี เน่ืองจากสังคมปจจุบันมีตัวอยางใหนักเรียนเห็นถึงความแตกแยก แตก
ความสามัคคีกัน ซึ่งกอใหเกิดผลเสียตาง ๆ ตามมา สงผลกระทบตอการดําเนินชีวิตของคนใน
สังคม ครูผูสอนจึงตระหนักและเห็นความสําคัญเรื่องความสามัคคี สอดคลองกับลัดดา 
ครสวรรค (2552, น.36) ที่ไดใหความหมาย ความสามัคคี หมายถึง การเปดใจกวาง แสดงออก
ซึ่งความสามารถในการทํางานเปนกลุม มีความพรอมเพรียงปรองดองกัน มีความมุงมั่นตอการ
รวมพลัง ชวยเหลือเกื้อกูลกัน เพื่อใหการทํางานสําเร็จลุลวง สามารถแกปญหาและ 
ขจัดความขัดแยงได รับฟงความคิดเห็นของผูอื่น รูบทบาทของตนทั้งในฐานะผูนําและผูตามที่ดี 
มีเหตุผล ยอมรับความแตกตาง ความหลากหลายทางวัฒนธรรม ความคิด ความเช่ือ พรอมที่จะ
ปรับตัวเพื่ออยูรวมกันอยางสันติและสมานฉันท 
 การมีนํ้าใจ การอยูรวมกันในสังคมจําเปนอยางย่ิงที่จะตองมีนํ้าใจที่ดีตอกัน จึงจะ
สามารถอยูรวมกันไดอยางสงบสุข ความมีนํ้าใจเปนเรื่องที่ทุกคนสามารถทําไดโดยที่ไมตองใช
เงินทองมากมาย อาจจะเปนการชวยเหลือเล็ก ๆ นอย ๆ ที่เราสามารถทําได ก็เปนการแสดง
นํ้าใจได สัมพันธกับลัดดา ครสวรรค (2552, น.38) ไดใหความหมายไววา นํ้าใจ หมายถึงการให
และการอาสาชวยเหลือสังคม รูจักแบงปน เสียสละความสุขสวนตน มีความเอื้อเฟอเผื่อแผ 
เอื้ออาทร ชวยเหลือเกื้อกูลกันและกัน เห็นอกเห็นใจและเห็นคุณคาของเพื่อนมนุษย  
 

ขอเสนอแนะจากการวิจัย 

 1. ขอเสนอแนะท่ัวไป  

  1.1 ผูบริหารและครูควรมีการประสานความรวมมือกับหนวยงานภายนอกที่มีสวน
เกี่ยวของในการดูแลชวยเหลือนักเรียน เพื่อชวยเหลือนักเรียนที่มีปญหา และเพื่อสงเสริมระบบ
การดําเนินงานระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนใหสมบูรณย่ิงข้ึน  
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  1.2 ครูผูสอนควรมีการจัดกิจกรรมทีส่งเสริมใหนักเรียนไดมีการสํารวจตนเอง ทําให
นักเรียนไดรูจักตนเองใหมากข้ึน เพื่อเปนแนวทางใหนักเรียนไดอยูในสังคมอยางเปนปกติสุข 
 
 2. ขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งตอไป 

  จาการวิจัยครั้งน้ีควรศึกษาบทบาทของผูบริหาร ครู ในศตวรรษที่ 21 ที่สงผลตอ 
การดําเนินงานระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน 
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