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บทคัดย่อ 

 บทความวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาปัญหาและหาแนวทางการพัฒนาศักยภาพของบุคลากรตาม

นโยบายกองทัพดิจิทัลในโรงงานวัตถุระเบิดทหาร กรมการอุตสาหกรรมทหาร ศูนย์การอุตสาหกรรมป้องกัน

ประเทศและพลังงานทหาร เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ ได้ศึกษานโยบายการขับเคลื่อนสู่การเป็นกองทัพดิจิทัล

เป็นกรอบการวิจัย ผู้ให้ข้อมูลสําคัญ คือ บุคลากรในโรงงานวัตถุระเบิดทหาร ประกอบด้วย นายทหารช้ันสัญญา

บัตรชั้นยศ ร้อยตรี-พันเอก ทหารชั้นยศประทวน สิบเอก-จ่าสิบเอก พนักงานราชการและลูกจ้าง จํานวน              

27 คน ใช้วิธีคัดเลือกแบบเจาะจง เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยมี 2 ชนิด คือ 1) การสัมภาษณ์แบบกึ่งโครงสร้าง                      

2) การจัดประชุมสนทนากลุ ่ม และการวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้การวิเคราะห์เนื ้อหาแล้วเขียนบรรยาย                  

เชิงพรรณนา ผลการวิจัยพบว่า 

 1. ปัญหาการพัฒนาศักยภาพของบุคลากรตามนโยบายกองทัพดิจิทัลในโรงงานวัตถุระเบิดทหาร พบ

ปัญหาหลัก 4 ด้าน ได้แก่: 1) ด้านกําลังพล ขาดบุคลากรเชี ่ยวชาญเฉพาะทางและการฝึกอบรมที ่ยังไม่

ครอบคลุมทุกตําแหน่ง 2) ด้านเทคโนโลยีและระบบสารสนเทศ ขาดความชัดเจนในการเชื่อมโยงนโยบายกับ

การปฏิบัติ ขาดแรงจูงใจ ระบบราชการไม่ยืดหยุ่น และวัฒนธรรมองค์กรต่อต้านการเปลี่ยนแปลง 3) ด้านการ

บริหารจัดการและงบประมาณ มีข้อจํากัดด้านการวางแผนและใช้ทรัพยากร รวมถึงขาดความเข้าใจด้านดิจิทัล

ของผู้บริหาร 4) ด้านการกํากับดูแล ขาดหลักสูตรและทักษะการใช้เทคโนโลยี รวมถึงไม่มีระบบติดตาม

ประเมินผลท่ีมีประสิทธิภาพ 
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 2. แนวทางการพัฒนาศักยภาพของบุคลากรตามนโยบายกองทัพดิจิทัลในโรงงานวัตถุระเบิดทหาร มี

แนวทางพัฒนาใน 4 ด้าน ดังนี้: 1) ด้านกําลังพล มุ่งเพิ่มบุคลากรเฉพาะทางและปรับโครงสร้างให้เหมาะสม 2) 

ด้านเทคโนโลยีและระบบสารสนเทศ ส่งเสริมการเชื่อมนโยบายกับการปฏิบัติ และพัฒนาทักษะดิจิทัล 3) ด้านการ

บริหารจัดการและงบประมาณ เน้นการใช้ทรัพยากรอย่างมีประสิทธิภาพและเพิ่มความเข้าใจด้านดิจิทัลแก่

ผู้บริหาร 4) ด้านการกํากับดูแล พัฒนาหลักสูตร ทักษะการใช้เทคโนโลยี และส่งเสริมความโปร่งใสในองค์กรผ่าน

การบูรณาการข้อมูลควบคุมภายใน 

 องค์ความรู้จากงานวิจัยน้ี คือ การพัฒนาศักยภาพบุคลากรของกองทัพในยุคดิจิทัลต้องมองทั้งระบบ 

โดยผสานคน เทคโนโลยี การบริหาร และการกํากับดูแลท่ีดีเข้าด้วยกันอย่างเป็นองค์รวม 

 

คําสําคัญ:  ศักยภาพของบุคลากร, นโยบายกองทัพดิจิทัล, โรงงานวัตถุระเบิดทหาร 

 

Abstract  

 This research article aims to study the problems and identify development approaches 

for enhancing the personnel capabilities under the Digital Army policy in the Military Explosives 

Factory, Department of Defence Industry, Defence and Energy Industry Center. It is a qualitative 

research employing the policy framework for transitioning toward a Digital Army. Key informants 

were 27 personnel from the Military Explosives Factory, including commissioned officers 

(Second Lieutenant to Colonel), non-commissioned officers (Sergeant to Staff Sergeant), 

government employees, and temporary staff, selected through purposive sampling. The 

research tools included (1) semi-structured interviews and (2) focus group discussions. Data 

were analyzed using content analysis and described through narrative interpretation. 

The research found: 

 1. Problems in developing personnel capabilities under the Digital Army policy in the 

Military Explosives Factory fall into four main areas: (1) Human resources: lack of specialized 

personnel and insufficient training across all job positions; (2) Technology and information 

systems: unclear linkage between policy and practice, lack of motivation for learning, rigid 

bureaucracy, and organizational culture resistant to change; (3) Management and budget 

support: limitations in strategic planning and resource utilization, including insufficient 

understanding of digital dimensions among executives; (4) Governance: lack of comprehensive 

training programs, inadequate technological oversight skills, and absence of an effective 

monitoring system. 

 2. Development approaches for enhancing personnel capabilities in line with the Digital 

Army policy include: (1) Human resources: increasing specialized personnel, restructuring 
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organizations and training systems to be more flexible, and appointing personnel based on 

competencies; (2) Technology and information systems: promoting the linkage of policy to 

practice, fostering digital skill development, adjusting bureaucratic systems and workload, and 

building a technology-embracing organizational culture; (3) Management and budget support: 

efficient resource management and enhancing digital literacy among executives; (4) 

Governance: developing training programs and oversight skills, fostering transparency, and 

integrating internal control data. 

 Knowledge Contribution: The study highlights that developing personnel capacity in 

the digital era requires a holistic approach that integrates people, technology, management, 

and governance into a cohesive system. 

 

Keywords: Human potential, Digital Military Policy, Military Explosives Factory 

 

บทนํา  

 ในปัจจุบันรัฐบาลไทยได้พิจารณาถึงความเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยีดังกล่าวและมุ่งที่จะพัฒนาการ

บริหารหน่วยงานภาครัฐให้ยึดหลัก “ภาครัฐของประชาชนเพื่อประชาชนและประโยชน์ส่วนรวม” ดังปรากฏอยู่ใน

ยุทธศาสตร์ชาติ (พ.ศ. 2561-2580) ด้านท่ี 6 การปรับสมดุลและพัฒนาระบบการบริหารจัดการภาครัฐ ที่มี

เป้าหมายการพัฒนาที่สําคัญเพื่อปรับเปลี่ยนภาครัฐ โดยภาครัฐต้องมีขนาดที่เหมาะสมกับบทบาทภารกิจ ปรับ

วัฒนธรรมการทํางานให้มุ่งผลสัมฤทธิ์และผลประโยชน์ส่วนรวม มีความทันสมัยและพร้อมที่จะปรับตัวให้ทันต่อ

การเปล่ียนแปลงของโลกอยู่ตลอดเวลา โดยเฉพาะอย่างย่ิงให้มีการนํานวัตกรรม เทคโนโลยีข้อมูลขนาดใหญ่ ระบบ

การทํางานที่เป็นดิจิทัลเข้ามาประยุกต์ใช้อย่างคุ้มค่าและปฏิบัติงานเทียบได้กับมาตรฐานสากล รวมทั้งมีลักษณะ

เปิดกว้าง เชื่อมโยงถึงกันและเปิดโอกาสให้ทุกภาคส่วนเข้ามามีส่วนร่วมเพ่ือตอบสนองความต้องการของประชาชน

ได้อย่างสะดวก รวดเร็ว (ประกาศเรื ่องยุทธศาสตร์ชาติ พ.ศ. 2561-2580. 2561: 10) โดยรัฐบาลมุ่งหวังให้

หน่วยงานภาครัฐ สามารถนําเอาเทคโนโลยีต่าง ๆ ในปัจจุบัน มาปรับใช้กับการกําหนดนโยบายการบริหารจัดการ

ภาครัฐ การให้บริการประชาชน รวมไปถึงการแก้ไขปัญหาอุปสรรค หรือความท้าทายต่าง ๆ ที่เกิดขึ้น ซึ่งจะทําให้

รูปแบบการทํางาน การให้บริการและการดําเนินการต่าง ๆ ของภาครัฐ เปลี่ยนแปลงไปจากเดิม กล่าวคือ มีความ

เป็นรัฐบาลดิจิทัลมากย่ิงข้ึน (สํานักงานรัฐบาลอิเล็กทรอนิกส์ (องค์การมหาชน). 2560: 16)  

การดําเนินการในส่วนของกระทรวงกลาโหม โดยคณะกรรมการเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร

กระทรวงกลาโหม ได้ทบทวนแผนแม่บทเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร พ.ศ. 2560–2564 และปรับปรุงเป็น

แผนปฏิบัติการด้านดิจิทัล ระยะที่ 1 (พ.ศ. 2563–2565) เพื่อเป็นกรอบพัฒนางานดิจิทัลของกระทรวงกลาโหม 

โดยวิเคราะห์สภาพแวดล้อมเทคโนโลยีสมัยใหม่ เช่น ปัญญาประดิษฐ์ (AI) ข้อมูลขนาดใหญ่ (Big Data) เทคโนโลยี

คลาวด์ (Cloud) อินเทอร์เน็ตของสรรพสิ่ง (IoT) และ Internet of Battle Things (IoBT) ซึ่งมีผลต่อการบริหาร

จัดการภาครัฐและความมั่นคง ตลอดจนการให้บริการประชาชน เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพและสนับสนุนการเป็น
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รัฐบาลดิจิทัล (กระทรวงกลาโหม, 2563: 1) กองทัพไทยมุ่งพัฒนาศักยภาพเพื่อสนับสนุนนโยบายรัฐบาลดิจิทัล 

โดยกําหนดวิสัยทัศน์สู่การเป็น DIGITAL Headquarters ภายใน พ.ศ. 2565 และ SMART Headquarters ภายใน 

พ.ศ. 2580 พร้อมผลักดันให้โรงงานวัตถุระเบิดทหาร พัฒนาขีดความสามารถเทคโนโลยีทางทหาร การปฏิบัติการ

ข่าวสารและไซเบอร์ การบริหารจัดการข้อมูลอย่างเป็นระบบ และการพัฒนาความรู้และความตระหนักด้านไซ

เบอร์ของกําลังพล เพื ่อเพิ ่มประสิทธิภาพการปฏิบัติงานและสนับสนุนการใช้ข้อมูลดิจิทัลในงานภาครัฐ                     

(กรมยุทธการทหาร กองบัญชาการกองทัพไทย, 2562: 24) เมื่อวันที่ 12 พฤษภาคม 2563 รัฐบาลภายใต้การนํา

ของ พล.อ. ประยุทธ์ จันทร์โอชา นายกรัฐมนตรี มีนโยบายให้กรมการอุตสาหกรรมทหารและศูนย์อุตสาหกรรม

ป้องกันประเทศและพลังงานทหาร นําเทคโนโลยีมาใช้ในการปฏิบัติภารกิจของหน่วยงานภาครัฐ เพื ่อเพ่ิม

ประสิทธิภาพ ลดขั้นตอนการทํางาน เชื่อมโยงข้อมูลระหว่างหน่วยงานภาครัฐและภาคเอกชน พร้อมอํานวยความ

สะดวกแก่ผู้ประกอบการผ่านช่องทางอิเล็กทรอนิกส์ (สมาคมโทรคมนาคมแห่งประเทศไทย, 2563: 7)  

โรงงานวัตถุระเบิดทหาร กรมการอุตสาหกรรมทหาร และศูนย์อุตสาหกรรมป้องกันประเทศและพลังงาน

ทหาร ได้จัดทําแผนปฏิบัติการดิจิทัลประจําปี พ.ศ. 2567 เพื่อเชื่อมโยงและรองรับแผนปฏิบัติการดิจิทัลระยะยาว 

พ.ศ. 2566–2570 ซึ่งสอดคล้องกับวิสัยทัศน์ พันธกิจ และยุทธศาสตร์ของทุนหมุนเวียนโรงงานผลิตวัตถุระเบิด

ทหาร แผนดังกล่าวมุ่งเน้นการพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศให้ทันสมัย รวดเร็ว และมีประสิทธิภาพสูง สามารถ

ตอบสนองและแก้ไขปัญหาได้ทันท่วงที อีกทั้งส่งเสริมการบริหารจัดการทรัพยากรและกําลังพลอย่างเป็นระบบ 

โดยมีการพัฒนาความสามารถของบุคลากรทุกระดับให้สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยีสารสนเทศ

ใหม่ ตลอดจนสนับสนุนทักษะการทํางานเป็นทีมและการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลอย่างเหมาะสม เพื่อให้การดําเนินงาน

มีประสิทธิภาพสูงสุดและเกิดประโยชน์ต่อองค์กรอย่างเต็มท่ี (โรงงานวัตถุระเบิดทหาร กรมการอุตสาหกรรมทหาร 

ศูนย์อุตสาหกรรมป้องกันประเทศและพลังงานทหาร, 2566: 1) เพื ่อพัฒนาศักยภาพบุคลากรให้เป็นไปตาม

เป้าหมายของโรงงานวัตถุระเบิดทหาร ฯ และสอดคล้องกับนโยบายกองทัพดิจิทัลผู้วิจัยจึงได้จัดทําวิจัยเรื่องแนว

ทางการพัฒนาศักยภาพของบุคลากรตามนโยบายกองทัพดิจิทัลในโรงงานวัตถุระเบิดทหาร กรมการอุตสาหกรรม

ทหาร ศูนย์การอุตสาหกรรมป้องกันประเทศและพลังงานทหาร 

จากที่กล่าวมาข้างต้น ผู้วิจัยได้ศึกษาแนวทางการพัฒนาศักยภาพของบุคลากรตามนโยบายกองทัพดิจิทัล

ในโรงงานวัตถุระเบิดทหาร กรมการอุตสาหกรรมทหาร ศูนย์การอุตสาหกรรมป้องกันประเทศและพลังงานทหาร 

โดยนโยบายการขับเคลื่อนสู่การเป็นกองทัพดิจิทัล ได้กําหนดกรอบการพัฒนาองค์กรสู่ความเป็นกองทัพดิจิทัล 

ครอบคลุมด้านกําลังพล เทคโนโลยี การบริหารจัดการ และการกํากับดูแล อย่างไรก็ตาม การศึกษาที่ผ่านมายัง

มุ่งเน้นการพัฒนาในระดับนโยบายหรือเชิงโครงสร้างมากกว่าการพัฒนาศักยภาพบุคลากรในระดับปฏิบัติการ 

โดยเฉพาะในหน่วยงานด้านอุตสาหกรรมทางทหาร โรงงานวัตถุระเบิดทหาร ซึ่งมีลักษณะงานเฉพาะทางด้าน

เทคนิคและความปลอดภัยสูง ช่องว่างขององค์ความรู้จึงอยู่ที ่การขาดแนวทางเชิงประยุกต์ในการพัฒนา

ศักยภาพบุคลากรให้สอดคล้องกับนโยบายกองทัพดิจิทัล เพื่อให้เกิดการเปลี่ยนผ่านสู่การปฏิบัติงานดิจิทัลอย่าง

แท้จริงและยั่งยืน ผู้วิจัยจึงศึกษาปัญหาการพัฒนาศักยภาพของบุคลากรตามนโยบายกองทัพดิจิทัลและนํามาใช้

เป็นแนวทางการพัฒนาศักยภาพของบุคลากรตามนโยบายกองทัพดิจิทัลของโรงงานวัตถุระเบิดทหาร กรมการ

อุตสาหกรรมทหาร ศูนย์การอุตสาหกรรมป้องกันประเทศและพลังงานทหาร ให้มีศักยภาพมากย่ิงข้ึน  
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วัตถุประสงค์การวิจัย 

1) เพื่อศึกษาปัญหาการพัฒนาศักยภาพของบุคลากรตามนโยบายกองทัพดิจิทัลในโรงงานวัตถุระเบิด

ทหาร กรมการอุตสาหกรรมทหาร ศูนย์การอุตสาหกรรมป้องกันประเทศและพลังงานทหาร 

2) เพื่อหาแนวทางการพัฒนาศักยภาพของบุคลากรตามนโยบายกองทัพดิจิทัลในโรงงานวัตถุระเบิด

ทหาร กรมการอุตสาหกรรมทหาร ศูนย์การอุตสาหกรรมป้องกันประเทศและพลังงานทหาร 

การทบทวนวรรณกรรม  

1. แนวคิดการพัฒนาศักยภาพบุคลากร 

การพัฒนาบุคลากรเป็นกระบวนการท่ีมีความสําคัญอย่างยิ่งของกระบวนการบริหารทรัพยากรบุคคล โดย

มีนักวิชาการให้คําจํากัดความเก่ียวกับความหมายของคําว่า “การพัฒนาบุคลากร” ไว้อย่างกว้างขวาง ดังน้ี 

สํานักงานคณะกรรมการข้าราชการพลเรือน (อ้างถึงใน ชลิดา ศรมณี, 2562: 90) อธิบายว่า การพัฒนา

ศักยภาพบุคลากรเป็นการลงทุนที่คุ ้มค่าและยั่งยืนที่สุด เพราะความสําเร็จขององค์กรขึ้นอยู่กับบุคลากรที่มี

ความสามารถและคุณธรรม ซึ่งจะช่วยสร้างความได้เปรียบในการแข่งขันและนําพาองค์กรไปสู่ความสําเร็จอย่าง

ย่ังยืน โดยทุกองค์กรจึงมุ่งพัฒนาคนให้เป็นท้ัง “คนดี” และ “คนเก่ง” อยู่เสมอ 

ธัญภา หมั่นจิตร (2556: 7) ได้กล่าวถึง การพัฒนาศักยภาพของบุคลากร เป็นกระบวนการหรือวิธีการท่ี

องค์กรต่างๆ ใช้เพื่อพัฒนาบุคลากร โดยใช้วิธีการต่าง ๆ ซึ่งผู้ศึกษาได้รวบรวมวิธีการจากแหล่งข้อมูลต่างๆ อาทิ 

การพัฒนาองค์กรตามแนวคิดของ สถาบันพัฒนาข้าราชการพลเรือน สํานักงานคณะกรรมการข้าราชการ พลเรือน 

ซึ่งประกอบด้วย 5 ด้าน ได้แก่ การปฐมนิเทศ การฝึกอบรม การส่งเสริมด้านวิชาการ การศึกษาดูงาน การส่งเสริม

ให้มีการศึกษาต่อ 

สรุปได้ว่า การพัฒนาศักยภาพบุคลากรเป็นการลงทุนท่ีมีความคุ้มค่าและย่ังยืน เน่ืองจากความสําเร็จของ

องค์กรข้ึนอยู่กับบุคลากรท่ีมีความรู้ ความสามารถ และคุณธรรม องค์กรจึงควรมุ่งพัฒนาคนให้เป็นท้ัง “คนดี” และ 

“คนเก่ง” อย่างต่อเน่ือง ท้ังน้ี การพัฒนาศักยภาพสามารถดําเนินการได้หลายรูปแบบ เช่น การปฐมนิเทศ การ

ฝึกอบรม การส่งเสริมด้านวิชาการ การศึกษาดูงาน และการสนับสนุนให้ศึกษาต่อ ซ่ึงล้วนเป็นกระบวนการสําคัญใน

การเสริมสร้างความเข้มแข็งให้กับบุคลากรและองค์กรในระยะยาว 

2. นโยบายการขับเคล่ือนสู่การเป็นกองทัพดิจิทัล 

ศูนย์ศึกษายุทธศาสตร์ สถาบันวิชาการป้องกันประเทศ กองบัญชาการกองทัพไทย (2563: 91-92) ได้

กล่าวถึงนโยบายเชิงรุกเพ่ือพัฒนาและขับเคล่ือนไปสู่ DIGITAL HQ โดยมีเน้ือหาสําคัญ อันเป็นแนวทางท่ีเก่ียวข้อง

ในการพัฒนาไปสู่การเป็นกองทัพดิจิทัล ซ่ึงครอบคลุมรายละเอียดสําคัญ 4 ด้าน ดังรายละเอียดต่อไปน้ี 

 1)  ด้านกําลังพล ส่งเสริมให้ผู้บังคับบัญชาเป็นผู้นําการเปลี่ยนแปลงสู่การทํางานยุคดิจิทัล สร้าง

ความตระหนักรู้และบรรยากาศที่เอื้อต่อการเปลี่ยนแปลง กําหนดมาตรฐาน Digital Skill ประเมินและพัฒนา

ทักษะกําลังพลผ่านการทํางาน การฝึกอบรม และหลักสูตรการเรียนรู้ 
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 2)  ด้านเทคโนโลยีและระบบสารสนเทศ ปรับปรุงโครงสร้างพื้นฐานให้รองรับระบบดิจิทัลอย่าง

มั่นคง พัฒนาเทคโนโลยีที่ใช้งานง่ายและสามารถต่อยอดได้ มุ่งสู่การพึ่งพาตนเอง พร้อมพัฒนาแพลตฟอร์มดิจิทัล 

ระบบประเมินความพร้อม และเร่ิมใช้เทคโนโลยีผ่านโครงการนําร่อง 

 3)  ด้านการบริหารจัดการและการสนับสนุนงบประมาณ จัดสรรงบประมาณตาม Roadmap 

การพัฒนาสู่ Digital HQ มีระบบประเมินผลและแข่งขันภายในหน่วยงาน พร้อมปรับปรุงกฎระเบียบที่เป็น

อุปสรรคต่อการดําเนินงานด้านดิจิทัล 

 4)  ด้านการกํากับดูแล มอบหมายคณะกรรมการขับเคลื่อน Digital HQ ติดตามและกํากับ

แผนงาน/โครงการ รายงานผู้บริหารระดับสูง และทําหน้าท่ีบูรณาการเพ่ือแก้ไขปัญหาระหว่างการดําเนินงาน 

สรุปจากนโยบายเชิงรุกเพื่อพัฒนาและขับเคลื่อนไปสู่ Digital HQ เป็นแนวทางสําคัญในการปรับ

องค์กรกองทัพไปสู่การเป็นกองทัพดิจิทัล เป็นแนวทางดังกล่าวมุ่งสร้างรากฐานให้กองทัพสามารถปรับตัวเข้าสู่

ยุคดิจิทัลได้อย่างเป็นระบบ ครอบคลุมทั้งด้านคน เทคโนโลยี การบริหาร และการกํากับดูแล เพื่อยกระดับ

ประสิทธิภาพและความพร้อมขององค์กรสู่การเป็นกองทัพดิจิทัลอย่างแท้จริง 

การวิจัยเรื่องแนวทางการพัฒนาศักยภาพของบุคลากรตามนโยบายกองทัพดิจิทัลในโรงงานวัตถุระเบิด

ทหาร กรมการอุตสาหกรรมทหาร ศูนย์การอุตสาหกรรมป้องกันประเทศและพลังงานทหาร ผู้วิจัยนํากรอบทิศ

ทางการพัฒนาของศูนย์ศึกษายุทธศาสตร์ สถาบันวิชาการป้องกันประเทศ กองบัญชาการกองทัพไทย (2560: 

91-92) โดยการนํานโยบายเชิงรุกเพื ่อพัฒนาและขับเคลื ่อนไปสู่ Digital HQ เป็นกรอบนโยบายระดับ

ยุทธศาสตร์ของกองทัพไทย ซึ่งเน้นการพัฒนา “คน เทคโนโลยี การบริหาร และการกํากับดูแล” ให้สอดรับกับ

ยุคดิจิทัล ขณะที่การวิจัยในโรงงานวัตถุระเบิดทหาร เป็นการนําแนวคิดดังกล่าวมาปรับใช้ในระดับปฏิบัติการ 

เพ่ือพัฒนาศักยภาพบุคลากรด้านดิจิทัล ให้สามารถปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ ปลอดภัย และทันสมัย 

ดังนั้น การวิจัยนี้มีความสอดคล้องโดยตรงกับนโยบายการขับเคลื่อนสู่การเป็นกองทัพดิจิทัล โดยเฉพาะ

ในประเด็นการพัฒนาทักษะบุคลากร การใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในการบริหารจัดการ และการกํากับดูแลการ

เปล่ียนผ่านสู่กองทัพดิจิทัลอย่างย่ังยืน  

ภาพท่ี 1  กรอบแนวคิดของการวิจัย 

ปัญหาการพัฒนาศักยภาพของบุคลากรตาม

นโยบายกองทัพดิจิทัล 

1. ด้านกําลังพลในการปฏิบัติการทางเทคโนโลยี

ดิจิทัล 

2. ด้านเทคโนโลยีและระบบสารสนเทศ 

3. ด้านการบริหารจัดการและการสนับสนุน

งบประมาณในการพัฒนาศักยภาพของบุคคลากร

ทางเทคโนโลยีดิจิทัล 

4. ด้านการกํากับดูแลในการปฏิบัติตามนโยบาย

กองทัพดิจิทัล  

 

แนวทางการพัฒนาศักยภาพของบุคลากร

ตามนโยบายกองทัพดิจิทัลในโรงงานวัตถุ

ระเบิดทหาร กรมการอุตสาหกรรมทหาร 

ศูนย์การอุตสาหกรรมป้องกันประเทศ 

และพลังงานทหาร 
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ระเบียบวิธีวิจัย/วิธีดําเนินการวิจัย  

 งานวิจัยนี้เป็นงานวิจัยเชิงคุณภาพ พื้นที่วิจัย คือ โรงงานวัตถุระเบิดทหาร กรมการอุตสาหกรรม

ทหาร ศูนย์การอุตสาหกรรมป้องกันประเทศและพลังงานทหาร โดยมีการแบ่งขั้นตอนการวิจัยออกเป็น 2 

ข้ันตอนดังน้ี 

 ขั้นตอนที่ 1 การวิจัยปัญหาการพัฒนาศักยภาพของบุคลากรตามนโยบายกองทัพดิจิทัล โดยมีผู้ให้

ข้อมูลสําคัญ ได้แก่ บุคลากรในโรงงานวัตถุระเบิดทหาร กรมการอุตสาหกรรมทหาร ศูนย์การอุตสาหกรรม

ป้องกันประเทศและพลังงานทหาร โดยเลือกแบบเจาะจง คัดเลือกจากผู้ที่ปฏิบัติหน้าที่ไม่น้อยกว่า 3 ปี จํานวน 

20 นาย ได้แก่ 1) นายทหารชั้นสัญญาบัตรชั้นยศ พันตรี-พันเอก จํานวน 5 นาย 2) นายทหารชั้นสัญญาบัตร

ชั้นยศ ร้อยตรี-ร้อยเอก จํานวน 5 นาย 3) ทหารชั้นยศประทวน สิบเอก-จ่าสิบเอก จํานวน 5 นาย 4) พนักงาน

ราชการและลูกจ้าง จํานวน 5 คน เครื่องมือท่ีผู้วิจัยนํามาใช้ในการวิจัย คือ การสัมภาษณ์แบบกึ่งโครงสร้าง    

โดยก่อนการสัมภาษณ์ ผู้วิจัยได้นําเสนอต่อผู้เชี่ยวชาญทั้ง 3 ท่าน เพื่อพิจารณาถึงความเหมาะสมครอบคลุม         

4 ด้าน ได้แก่ กําลังพล เทคโนโลยี การบริหารจัดการ และการกํากับดูแล วิเคราะห์ข้อมูลด้วยการวิเคราะห์

เนื้อหาเชิงพรรณนา มีการเก็บรวบรวมข้อมูลปฐมภูมิ และการวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้การวิเคราะห์เนื้อหาแล้ว

เขียนบรรยายเชิงพรรณนา และการตรวจสอบข้อมูลจากการสัมภาษณ์ใช้แบบสามเส้าด้านวิธีรวบรวมข้อมูล 

(Method triangulation) โดยใช้การสัมภาษณ์ พร้อมกับการศึกษาข้อมูลจากนโยบายเชิงรุกเพื่อพัฒนาและ

ขับเคล่ือนไปสู่ DIGITAL HQ  

ขั้นตอนที่ 2 การหาแนวทางการพัฒนาศักยภาพของบุคลากรตามนโยบายกองทัพดิจิทัลในโรงงานวัตถุ

ระเบิดทหาร กรมการอุตสาหกรรมทหาร ศูนย์การอุตสาหกรรมป้องกันประเทศและพลังงานทหาร ผู้ให้ข้อมูล

สําคัญ ได้แก่ บุคลากรในโรงงานวัตถุระเบิดทหาร กรมการอุตสาหกรรมทหาร ศูนย์การอุตสาหกรรมป้องกัน

ประเทศและพลังงานทหาร ระดับนายทหารชั้นสัญญาบัตรชั้นยศ พันโท-พันเอก จํานวน 7 นาย โดยเลือกแบบ

เจาะจง คัดเลือกจากผู้ที่ปฏิบัติหน้าที่ไม่น้อยกว่า 3 ปี เครื่องมือท่ีผู้วิจัยนํามาใช้ในการวิจัย คือ การจัดประชุม

สนทนากลุ ่ม โดยก่อนการจัดประชุมสนทนากลุ ่มผู ้วิจัยได้นําประเด็นที ่จะใช้ในการจัดประชุมเสนอต่อ

ผู้เชี่ยวชาญทั้ง 3 ท่าน เพื่อพิจารณาถึงความเหมาะสมของประเด็นต่าง ๆ เมื่อผู้เชี่ยวชาญพิจารณาตรวจสอบ

แล้วจึงนําไปปรับปรุงแก้ไขตามคําแนะนําของผู้เชี่ยวชาญ ซึ่งมีประเด็นในการจัดประชุมสนทนากลุ่ม ดังน้ี            

1) ด้านกําลังพลในการปฏิบัติการทางเทคโนโลยีดิจิทัล 2) ด้านเทคโนโลยีและระบบสารสนเทศ 3) ด้านการ

บริหารจัดการและการสนับสนุนงบประมาณในการพัฒนาศักยภาพของบุคคลากรทางเทคโนโลยีดิจิทัล และ 4) 

ด้านการกํากับดูแลในการปฏิบัติตามนโยบายกองทัพดิจิทัล เก็บรวบรวมข้อมูลปฐมภูมิ (Primary sources) 

และการวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้การวิเคราะห์เนื้อหาแล้วเขียนบรรยายเชิงพรรณนา มีการตรวจสอบข้อมูลจาก

การประชุมสนทนากลุ่ม ใช้แบบสามเส้าด้านวิธีรวบรวมข้อมูล (Method triangulation) โดยใช้การประชุม

สนทนากลุ่ม พร้อมกับการศึกษาข้อมูลจากนโยบายเชิงรุกเพ่ือพัฒนาและขับเคล่ือนไปสู่ DIGITAL HQ 
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ผลการวิจัย 

 1. ผลการวิจัยปัญหาการพัฒนาศักยภาพของบุคลากรตามนโยบายกองทัพดิจิทัลในโรงงานวัตถุ

ระเบิดทหาร กรมการอุตสาหกรรมทหาร ศูนย์การอุตสาหกรรมป้องกันประเทศและพลังงานทหาร จากการ

สัมภาษณ์แบบก่ึงโครงสร้าง บุคลากรในโรงงานวัตถุระเบิดทหาร จํานวน 20 นาย พบปัญหาดังน้ี 

  1.1 ปัญหาด้านกําลังพลในการปฏิบัติการทางเทคโนโลยีดิจิทัล พบปัญหา 1) ขาดบุคลากร          

ที่เชี่ยวชาญเฉพาะทาง 2) โครงสร้างองค์กรที่ไม่ยืดหยุ่น 3) โครงสร้างการฝึกอบรมยังไม่ตอบโจทย์ 4) การ

โยกย้ายและแต่งต้ังท่ีไม่สอดคล้องกับความสามารถ 5) ข้อจํากัดด้านภาระงาน ดังบทสัมภาษณ์ต่อไปน้ี  

   “การขาดแคลนบุคลากรที่มีทักษะเฉพาะทาง เนื่องจากในปัจจุบันหลายตําแหน่งในกองทัพ

ต้องการความรู้ความสามารถเฉพาะทาง เช่น ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ, ดิจิทัล, สงครามไซเบอร์และภาษา  

แต่ยังไม่มีระบบพัฒนา หรือสรรหาบุคลากรที่มีความสามารถเฉพาะด้านได้อย่างมีประสิทธิภาพ” (นายทหาร

ช้ันสัญญาบัตรช้ันยศพันตรี. 2567: สัมภาษณ์) 

   “หลักสูตรการพัฒนา หรืออบรมยังล้าสมัย หรือไม่ครอบคลุมทักษะดิจิทัลที่จําเป็นใน

ปัจจุบันและไม่มีระบบติดตามและประเมินผลหลังการอบรมอย่างเป็นระบบ” (นายทหารชั้นสัญญาบัตรชั้นยศ

ร้อยโท คนท่ี 1. 2567: สัมภาษณ์) 

  1.2 ปัญหาด้านเทคโนโลยีและระบบสารสนเทศ พบปัญหา 1) ขาดการเชื่อมโยงระหว่างนโยบาย

กับการปฏิบัติ 2) ขาดแรงจูงใจในการเรียนรู้และพัฒนา 3) ระบบราชการที่ขาดความยืดหยุ่น 4) วัฒนธรรมองค์กร

และทัศนคติเชิงลบต่อการเปล่ียนแปลง ดังบทสัมภาษณ์ต่อไปน้ี 

   “แม้นโยบายของกองทัพดิจิทัลจะมีเป้าหมายชัดเจน แต่การถ่ายทอดลงสู่หน่วยงานย่อย

และบุคลากรยังไม่เป็นระบบและขาดการกํากับติดตามและประเมินผลการดําเนินงานที่มีประสิทธิภาพ” (นายทหาร

ช้ันสัญญาบัตรช้ันยศพันเอก คนท่ี 1. 2567: สัมภาษณ์) 

   “บุคลากรบางส่วนไม่เห็นความสําคัญของการเรียนรู้ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ เพราะ

ไม่ใช่ภารกิจหลักโดยตรงของตน รวมไปถึงขาดระบบให้รางวัล หรือการเติบโตในสายงานจากการพัฒนาทักษะด้าน

ดิจิทัล” (นายทหารช้ันสัญญาบัตรช้ันยศร้อยตรี. 2567: สัมภาษณ์) 

   “เทคโนโลยีมีการเปลี่ยนแปลงตลอดเวลา ทําให้บุคลากรตามไม่ทันและการอบรมที่จัด

ขึ้นล้าสมัยในเวลาไม่นานและขาดแนวทางในการเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง” (ทหารชั้นยศประทวนยศจ่าสิบเอก คนท่ี 1. 

2567: สัมภาษณ์) 

  1.3 ปัญหาด้านการบริหารจัดการและการสนับสนุนงบประมาณในการพัฒนาศักยภาพของ

บุคคลากรทางเทคโนโลยีดิจิทัล พบปัญหา 1) ข้อจํากัดในการบริหารจัดการงบประมาณการจัดทําโครงการพัฒนา

ศักยภาพบุคลากร 2) การขาดแผนยุทธศาสตร์ด้านการพัฒนาศักยภาพบุคลากรดิจิทัล 3) ขาดการติดตามและ

ประเมินผลอย่างเป็นระบบ 4) การบริหารจัดการทรัพยากรที่ไม่มีประสิทธิภาพ 5) การขาดความเข้าใจในมิติดิจิทัล

ของผู้บริหาร ดังบทสัมภาษณ์ต่อไปน้ี 
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   “งบประมาณที่ได้รับไม่สอดคล้องกับความต้องการด้านเทคโนโลยี ซึ่งมีค่าใช้จ่ายสูง เช่น 

ซอฟต์แวร์ลิขสิทธ์ิ, ระบบไซเบอร์, โครงข่ายข้อมูลและระบบการจัดสรรงบประมาณยังคงยึดรูปแบบเดิม ไม่ยืดหยุ่น

ต่อโครงการด้านดิจิทัลที่ต้องการการดําเนินการเร่งด่วน หรือทันต่อสถานการณ์” (นายทหารชั้นสัญญาบัตรชั้นยศ

พันโท คนท่ี 1. 2567: สัมภาษณ์) 

   “ขาดการวางแผนพัฒนาศักยภาพบุคลากรแบบเป็นระบบและมีเป้าหมายระยะยาวและ

ไม่มีการจัดลําดับความสําคัญของกลุ่มเป้าหมายในการพัฒนา เช่น กลุ่มที่ต้องใช้เทคโนโลยีทันสมัย กลุ่มด้านการ

วางแผนเชิงกลยุทธ์” (นายทหารช้ันสัญญาบัตรช้ันยศร้อยเอก คนท่ี 1. 2567: สัมภาษณ์) 

  1.4 ปัญหาการพัฒนาศักยภาพของบุคลากรตามนโยบายกองทัพดิจิทัล ด้านการกํากับดูแล พบ

ปัญหา 1) การขาดความรู้ความเข้าใจในการกํากับดูแลที่ดี 2) หลักสูตรการพัฒนาไม่ครอบคลุมมิติด้านการกํากับ

ดูแล 3) ขาดทักษะในการใช้เทคโนโลยีเพื่อสนับสนุนการกํากับดูแล 4) ขาดระบบติดตามและประเมินผลการกํากับ

ดูแลภายใน 5) ขาดการบูรณาการข้อมูลและการควบคุมภายในเกี่ยวกับทางเทคโนโลยีและดิจิทัล ดังบทสัมภาษณ์

ต่อไปน้ี 

   “บุคลากรยังไม่เข้าใจแนวคิดการกํากับดูแลที่ดี ว่าไม่ใช่แค่การควบคุม แต่รวมถึงการ

ป้องกันปัญหา การบริหารความเสี่ยงและความโปร่งใส มักถูกมองว่าไม่สอดคล้องกับโครงสร้างแบบอํานาจนิยมของ

กองทัพ” (นายทหารช้ันสัญญาบัตรช้ันยศพันโท คนท่ี 1. 2567: สัมภาษณ์) 

   “ระบบข้อมูลที่เกี่ยวกับการตรวจสอบ การประเมินผลและการจัดการความเสี่ยงยังไม่

เชื่อมโยงกัน การควบคุมภายในในหลายหน่วยยังเน้นเอกสารมากกว่าการวิเคราะห์เชิงระบบ ยังไม่มีหลักสูตรเฉพาะ

ทางที่เน้นการกํากับดูแลภายใต้บริบทของงานความมั่นคง การอบรมมักเป็นเชิงทฤษฎี ขาดกรณีศึกษาที่สอดคล้อง

กับสถานการณ์จริงของกองทัพ” (นายทหารช้ันสัญญาบัตรช้ันยศร้อยโท คนท่ี 2. 2567: สัมภาษณ์)  

 2. ผลการวิจัยแนวทางการพัฒนาศักยภาพของบุคลากรตามนโยบายกองทัพดิจิทัลในโรงงานวัตถุระเบิด

ทหาร กรมการอุตสาหกรรมทหาร ศูนย์การอุตสาหกรรมป้องกันประเทศและพลังงานทหาร จากการจัดประชุม

สนทนากลุ่ม (Focus group discussion) เกี่ยวกับแนวทางการพัฒนาศักยภาพของบุคลากรตามนโยบายกองทัพ

ดิจิทัล โดยผู้เข้าร่วมการประชุมสนทนากลุ่ม คือ บุคลากรในโรงงานวัตถุระเบิดทหาร กรมการอุตสาหกรรมทหาร 

ศูนย์การอุตสาหกรรมป้องกันประเทศและพลังงานทหาร ระดับนายทหารชั้นสัญญาบัตรชั้นยศ พันโท-พันเอก 

จํานวน 7 นาย มีแนวทางแต่ละด้าน ดังต่อไปน้ี  

  2.1 แนวทางการพัฒนาด้านกําลังพลในการปฏิบัติการทางเทคโนโลยีดิจิทัล พบแนวทางดังน้ี            

1)  การเสริมสร้างผู้เชี่ยวชาญเฉพาะทางด้านเทคโนโลยีดิจิทัล ผ่านกระบวนการคัดเลือก พัฒนา และสนับสนุน

ทุนการศึกษา พร้อมใช้เทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์ (AI) ในการวางแผนและติดตามพัฒนาการของบุคลากร                 

2) แนวทางการพัฒนาโครงสร้างองค์กรให้มีความยืดหยุ่นในการพัฒนาศักยภาพบุคลากรทางเทคโนโลยี โดยมุ่งการ

ทํางานแบบบูรณาการข้ามสายงาน (Cross-functional) ส่งเสริมการบริหารแบบ Lean Management และการ

ทํางานในรูปแบบ Hybrid/Remote Work 3) แนวทางการยกระดับระบบฝึกอบรมให้สอดคล้องกับสมรรถนะ

บุคลากร โดยใช้รูปแบบ Blended Learning และระบบ Digital Certification เพื่อรับรองทักษะ 4) แนวทางการ

พัฒนาการโยกย้ายและแต่งตั้งให้ตรงกับความสามารถ โดยเน้นการใช้ระบบประเมินสมรรถนะที่ครอบคลุมทักษะ 
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ความรู้ และทัศนคติ จัดทําเส้นทางอาชีพให้บุคลากรมองเห็นการเติบโต พิจารณาการโยกย้ายและแต่งตั้งตาม

ความสามารถจริง พร้อมเปิดโอกาสให้บุคลากรสมัครหรือขอโยกย้ายเอง และเปิดรับความคิดเห็นเพื่อสร้างความ

โปร่งใสและความเชื่อมั่นในกระบวนการ 5) แนวทางการพัฒนาด้านเวลาและภาระงาน โดยเน้นปรับโครงสร้าง             

เวิร์กโฟลว์ให้ยืดหยุ่น เหมาะกับงานเทคโนโลยีที่ไม่ยึดติดเวลาแบบราชการ ส่งเสริมการใช้ระบบดิจิทัลและอัตโนมัติ

ในงานซํ้าซ้อน ปรับภาระงานให้สอดคล้องกับความสามารถ ลดความซํ้าซ้อนระหว่างฝ่ายสนับสนุนการทํางานนอก

เวลาราชการพร้อมค่าตอบแทนท่ีเหมาะสม ส่งเสริมการใช้เคร่ืองมือจัดการเวลา ส่งเสริมการจ้างผู้เช่ียวชาญภายนอก

ในงานเฉพาะทาง  

  2.2 แนวทางการพัฒนาด้านเทคโนโลยีและระบบสารสนเทศ พบแนวทางดังน้ี 1) แนวทางการ

ส่งเสริมการเชื่อมโยงระหว่างนโยบายกับการปฏิบัติ โดยมุ่งออกแบบนโยบายที่ชัดเจน เข้าใจง่าย และสอดคล้องกับ

สภาพจริงขององค์กร ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของบุคลากรในการออกแบบนโยบายและเปิดช่องทางรับฟังความ

คิดเห็น สนับสนุนการสื่อสารนโยบายอย่างโปร่งใสผ่านช่องทางหลากหลาย พร้อมจัดประชุมหรือสัมมนาเพื่อสร้าง

ความเข้าใจ ส่งเสริมการฝึกอบรมทั้งด้านทักษะการปฏิบัติและแนวคิดเบื้องหลังนโยบาย รวมถึงสร้างวัฒนธรรม

องค์กรที่ให้ความสําคัญกับการปฏิบัติตามนโยบาย โดยมีผู้บริหารเป็นต้นแบบและกระตุ้นการปฏิบัติตามอย่าง

จริงจัง 2) การสร้างแรงจูงใจในการเรียนรู้และพัฒนาทักษะทางดิจิทัล มุ่งพัฒนาทักษะดิจิทัลให้เป็นส่วนสําคัญของ

ความก้าวหน้าในสายอาชีพ โดยกําหนดเป้าหมายการเรียนรู ้ที ่ชัดเจน เชื ่อมโยงกับระบบเลื ่อนตําแหน่งและ

ค่าตอบแทน พร้อมจัดสภาพแวดล้อมที่เอื้อต่อการเรียนรู้ 3) การพัฒนาระบบราชการให้มีความยืดหยุ่นและทันสมัย 

ส่งเสริมการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อลดขั้นตอนการทํางาน เพิ่มความคล่องตัว และประสิทธิภาพการสื่อสารระหว่าง

หน่วยงาน สนับสนุนการทํางานแบบทีมข้ามหน่วยงาน การทํางานระยะไกล (Remote Work) และการพัฒนาทักษะ

เชิงนวัตกรรม เพื่อให้ระบบราชการตอบสนองต่อการเปลี่ยนแปลงได้อย่างทันท่วงที 4) การบริหารการเปลี่ยนแปลง

ทางเทคโนโลยีอย่างเป็นระบบ ส่งเสริมการจัดทําแผนแม่บทเทคโนโลยี (Technology Master Plan) ระยะ 3–5 ปี 

ที่สอดคล้องกับนโยบายระดับประเทศและยุทธศาสตร์กองทัพ รวมถึงจัดตั้งคณะกรรมการเทคโนโลยีเพื่อกํากับและ

กําหนดทิศทางการพัฒนา พร้อมสร้างพันธมิตรความร่วมมือกับมหาวิทยาลัย สตาร์ตอัป และหน่วยงานต่าง ๆ เพ่ือ

เพิ่มศักยภาพทางเทคโนโลยีขององค์กร 5) การส่งเสริมวัฒนธรรมองค์กรและทัศนคติที่ดีต่อการเปลี่ยนแปลง               

มุ่งสร้างวิสัยทัศน์ร่วมเกี่ยวกับความสําคัญของการเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยี โดยสื่อสารอย่างโปร่งใสเพื่อสร้าง

ความเข้าใจ ลดความกังวล และส่งเสริมให้บุคลากรเรียนรู้ตลอดชีวิต ผู้นําต้องเป็นแบบอย่างในการยอมรับการ

เปลี่ยนแปลง สนับสนุนการทํางานร่วมกันระหว่างทีม เปิดโอกาสให้ทดลองแนวทางใหม่ ๆ และใช้ผลการประเมิน

เพ่ือพัฒนากระบวนการอย่างต่อเน่ือง 

  2.3 แนวทางการพัฒนาด้านการบริหารจัดการและการสนับสนุนงบประมาณ ทางเทคโนโลยีดิจิทัล 

พบแนวบทางดังน้ี 1) การส่งเสริมการเชื่อมโยงระหว่างนโยบายกับการปฏิบัติ มุ่งออกแบบนโยบายด้านการบริหาร

จัดการที่มีความชัดเจน เข้าใจง่าย และสอดคล้องกับสภาพจริงขององค์กร พร้อมส่งเสริมการมีส่วนร่วมของบุคลากร

ในทุกระดับในการเสนอความคิดเห็นและร่วมกําหนดแนวทางการดําเนินงาน ตลอดจนสร้างระบบการสื่อสาร

นโยบายอย่างโปร่งใสและต่อเนื่อง โดยให้ผู้บริหารเป็นต้นแบบในการปฏิบัติตามนโยบายอย่างมีประสิทธิภาพ              

2) การติดตามและประเมินผลอย่างเป็นระบบ เน้นการกําหนดตัวชี้วัด (KPI) ที่สอดคล้องกับเป้าหมายเชิงนโยบาย 
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ครอบคลุมทั้งมิติผลลัพธ์เชิงนโยบาย กระบวนการ ผลกระทบเชิงกลยุทธ์ และความพึงพอใจของผู้ใช้งาน พร้อม

สนับสนุนการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อการติดตามผลแบบ Real-time ส่งเสริมวัฒนธรรมการเรียนรู้จากผลการ

ดําเนินงานมากกว่าการโทษความผิดพลาด และจัดทํารายงานสรุปผลประจําปีเพื่อใช้ปรับปรุงนโยบายอย่างต่อเนื่อง 

3) การบริหารจัดการทรัพยากรอย่างมีประสิทธิภาพ มุ่งจัดทําแผนบริหารทรัพยากรแบบบูรณาการ โดยใช้ฐานข้อมูล

ทักษะบุคลากรเพื่อจัดสรรกําลังพลให้เหมาะสมกับภารกิจดิจิทัล สนับสนุนการพัฒนาทักษะอย่างต่อเนื่อง (Up-

skilling / Re-skilling) และการใช้เทคโนโลยีร่วม เพื่อลดต้นทุน เพิ่มประสิทธิภาพ และส่งเสริมการใช้ทรัพยากร

อย่างคุ้มค่า พร้อมปลูกฝังแนวคิดการบริหารจัดการที่มุ ่งผลสัมฤทธิ์เป็นสําคัญ 4) การเสริมสร้างความเข้าใจ             

ด้านดิจิทัลของผู้บริหาร มุ่งพัฒนาผู้บริหารให้มีความรู้ความเข้าใจด้านเทคโนโลยีดิจิทัลที่เหมาะสมกับบทบาท โดย

จัดอบรม เสวนา และสัมมนาเชิงกลยุทธ์ ร่วมกับผู้เชี ่ยวชาญจากภาครัฐ เอกชน และสถาบันการศึกษา พร้อม

สนับสนุนงบประมาณศึกษาดูงานทั้งในและต่างประเทศ เพื่อเสริมสร้างวิสัยทัศน์เชิงดิจิทัล บูรณาการความเข้าใจ

ด้านเทคโนโลยีเข้ากับระบบประเมินผลผู้บริหาร และส่งเสริมบทบาทของผู้บริหารในการเป็นต้นแบบในการใช้

เทคโนโลยีเพ่ือการตัดสินใจเชิงนโยบาย 

  2.4 แนวทางการพัฒนาด้านการกํากับดูแลในการปฏิบัติตามนโยบายกองทัพดิจิทัล พบแนวทางดังน้ี 

1) การส่งเสริมความรู้ความเข้าใจในการกํากับดูแลที่ดี พัฒนาทักษะและความตระหนักด้านการกํากับดูแลและ

จริยธรรมการใช้เทคโนโลยี ส่งเสริมให้บุคลากรทุกระดับมีส่วนร่วม พร้อมให้ผู้นําสร้างวัฒนธรรมทําสิ่งถูกต้องและ

ยึดหลักธรรมาภิบาล 2) การพัฒนาหลักสูตรการเรียนรู้ด้านการกํากับดูแลดิจิทัล ออกแบบหลักสูตรตามระดับ

ตําแหน่ง ครอบคลุมผู้นํา หัวหน้าหน่วย และเจ้าหน้าท่ี บูรณาการเนื้อหาด้านเทคโนโลยี การบริหารความเสี่ยง และ

การคุ้มครองข้อมูล จัดตั้งคลังความรู้และแพลตฟอร์มกลางสําหรับการเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง 3) การพัฒนาทักษะการ

ใช้เทคโนโลยีเพ่ือสนับสนุนการกํากับดูแล ส่งเสริมการใช้ e-Governance Tools, e-Disclosure, และ e-Reporting 

พัฒนาทักษะการประเมินความเส่ียง ความม่ันคงปลอดภัยไซเบอร์ และการปกป้องข้อมูล ปลูกฝังความเข้าใจบทบาท

เทคโนโลยีในการสร้างความโปร่งใส 4) การพัฒนาระบบติดตามและประเมินผลการกํากับดูแลภายใน จัดทํา

ฐานข้อมูลกลางและรายงานวิเคราะห์เชิงลึกเพื่อสนับสนุนการตัดสินใจ กําหนดเกณฑ์การประเมินชัดเจน เชื่อมโยง

กับการพัฒนาบุคลากรและการจัดสรรทรัพยากร 5) การเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กรโปร่งใสด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล 

สร้างสภาพแวดล้อมที่เปิดกว้างต่อการแสดงความคิดเห็นโดยปลอดภัย เช่น ระบบแจ้งเบาะแสออนไลน์ที่คุ้มครองผู้

แจ้งข้อมูล และกิจกรรม “พูดได้เต็มเสียง” หรือ “เวทีเสวนาองค์กร” เพื่อเปิดโอกาสให้บุคลากรทุกระดับสะท้อน

ความคิดเห็นได้อย่างเสรี พร้อมส่งเสริมระบบการประเมินแบบ 360 องศา เพื่อสร้างวัฒนธรรมความโปร่งใสและ

ความรับผิดชอบร่วมกัน 6) การบูรณาการข้อมูลและระบบควบคุมภายใน ส่งเสริมการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ

สนับสนุนการควบคุมภายใน โดยจัดทํา Risk Dashboard เพื่อให้ผู้บริหารมองเห็นภาพรวมของความเสี่ยงได้อย่าง

รวดเร็ว สนับสนุนการกําหนดมาตรฐานข้อมูล การจัดเก็บ และการเชื่อมโยงข้อมูลอย่างปลอดภัย รวมถึงปลูกฝัง

แนวคิด Data Literacy ให้บุคลากรทุกระดับเข้าใจการใช้ข้อมูลอย่างมีจริยธรรม พร้อมจัดทําคู่มือและแผนผังการ

ไหลของข้อมูล (Data Flow Diagram) เพ่ือเป็นแนวทางปฏิบัติท่ีชัดเจน 
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อภิปรายผลการวิจัย 

 1. ปัญหาการพัฒนาศักยภาพของบุคลากรตามนโยบายกองทัพดิจิทัลในโรงงานวัตถุระเบิดทหาร กรมการ

อุตสาหกรรมทหาร ศูนย์การอุตสาหกรรมป้องกันประเทศและพลังงานทหาร มีปัญหาการพัฒนาศักยภาพของ

บุคลากร ได้แก่ 1) ด้านกําลังพลในการปฏิบัติการทางเทคโนโลยีดิจิทัล มีปัญหาการขาดบุคลากรที่เชี่ยวชาญทาง

เทคโนโลยีเฉพาะทาง โครงสร้างองค์กรไม่รองรับกับแผนงานด้านดิจิทัล รวมถึง การฝึกอบรมทางเทคโนโลยียังไม่

ครอบคลุมทุกตําแหน่งงาน การโยกย้ายและแต่งตั้งที่ไม่สอดคล้องกับความสามารถ และมีข้อจํากัดภาระงาน 

สอดคล้องกับงานวิจัยของพงษ์วัตร  บุญสนองโชคยิ่ง (2563: 102) ได้วิจัยเรื่องการพัฒนาทักษะด้านดิจิทัลเพ่ือ

รองรับการเปลี่ยนแปลงสู่องค์กรดิจิทัลของบุคลากรสํานักงานเลขานุการ สํานักการแพทย์ กรุงเทพมหานคร และ

งานวิจัยของอินทิรา  อํามโภช (2565: 164) การเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้กับแนวปฏิบัติวิถีใหม่ของโรงเรียน 

สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 ช้ีให้เห็นว่าการขาดผู้เช่ียวชาญ โครงสร้าง

ไม่ยืดหยุ่น และทัศนคติเชิงลบต่อการเปลี่ยนแปลง เป็นอุปสรรคต่อการพัฒนาและการยอมรับนโยบายใหม่ และ

งานวิจัยของรัชดาภรณ์  สนิทนิตย์, และศิวัช  ศรีโภคางกุล (2566: 185) ได้วิจัยเรื่องปัญหาและอุปสรรคด้านทักษะ

ดิจิทัลของบุคลากรศาลยุติธรรมกรณีศึกษา : ศาลจังหวัดยโสธร พบว่าการขาดการสื่อสารที่มีประสิทธิภาพและ

ระบบติดตามทําให้การดําเนินงานขาดประสิทธิผล รวมถึงงานวิจัยของ วิไลรัตน์  บุญมาก. (2566: 89) ได้วิจัยเรื่อง

การเพิ่มประสิทธิภาพในการบริหารงบประมาณของฝ่ายพัฒนาชุมชนและสวัสดิการสังคม สํานักงานเขตดอนเมือง 

ระบุถึงความจําเป็นของการมีแผนยุทธศาสตร์งบประมาณระยะยาวและการประเมินผลแบบมีส่วนร่วมเพื่อวัด

ผลลัพธ์อย่างเป็นรูปธรรม 4) ด้านการกํากับดูแลในการปฏิบัติตามนโยบายกองทัพดิจิทัล มีปัญหาการขาดความรู้

ความเข้าใจในการกํากับดูแลที่ดี หลักสูตรการพัฒนาไม่ครอบคลุมมิติด้านการกํากับดูแล การขาดทักษะในการใช้

เทคโนโลยีเพื่อสนับสนุนการกํากับดูแล รวมถึงการขาดระบบติดตามและประเมินผลการกํากับดูแลภายใน และขาด

การบูรณาการข้อมูลและการควบคุมภายในเกี่ยวกับทางเทคโนโลยีและดิจิทัล สอดคล้องกับงานวิจัยของ สุภาพร  

ลาภจิตร, โชติพงษ์พันธ์  สุขศิริมหาไพศาล, และสิริพัฒถ์  ลาภจิตร (2562: 82) ได้วิจัยเรื่องการจัดการควบคุม

ภายในองค์กรตามหลักธรรมาภิบาลของหน่วยงานทางการศึกษาจังหวัดสุรินทร์ ผลการวิจัยพบว่า การไม่มีระบบ

ติดตามผลภายในที่ชัดเจนจะทําให้ไม่สามารถปรับปรุง หรือควบคุมการดําเนินงานได้ตามหลักธรรมาภิบาล 

สอดคล้องในประเด็นการขาดความรู้ธรรมาภิบาล ขาดระบบติดตาม/ประเมิน ขาดการบูรณาการข้อมูล ฯลฯ 

 การเชิงเปรียบเทียบงานวิจัยก่อนหน้านี้จะระบุปัญหาในแต่ละมิติ เช่น การขาดบุคลากรเชี่ยวชาญ ขาด

ระบบฝึกอบรม การบริหารจัดการที่ไม่ยืดหยุ่น และการขาดระบบติดตามผล แต่ข้อค้นพบใหม่ในงานวิจัยนี้ คือ การ

ประมวลและเชื่อมโยงปัญหาในทุกมิติเข้ากับบริบทเฉพาะของกองทัพดิจิทัล ซึ่งช่วยให้เห็นความเชื่อมโยงระหว่าง

นโยบายดิจิทัล บุคลากร งบประมาณ และธรรมาภิบาลอย่างชัดเจน และเป็นกรอบอ้างอิงในการพัฒนากลยุทธ์การ

เสริมสร้างศักยภาพบุคลากรสําหรับองค์กรทหารในยุคดิจิทัล  

 2. แนวทางการพัฒนาศักยภาพของบุคลากรตามนโยบายกองทัพดิจิทัลในโรงงานวัตถุระเบิดทหาร 

กรมการอุตสาหกรรมทหาร ศูนย์การอุตสาหกรรมป้องกันประเทศและพลังงานทหาร มีแนวทางแต่ละด้านดังต่อไปน้ี 

1) ด้านกําลังพลในการปฏิบัติการทางเทคโนโลยีดิจิทัล เพ่ิมบุคลากรผู้เช่ียวชาญเทคโนโลยีและดิจิทัล ปรับโครงสร้าง

องค์กรและระบบฝึกอบรมให้ยืดหยุ่น การพัฒนาด้านภาระงาน สอดคล้องกับศักยภาพ และปรับการโยกย้าย-แต่งต้ัง
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ให้เหมาะสมกับความสามารถ 2) ด้านเทคโนโลยีและระบบสารสนเทศ ส่งเสริมการเชื่อมโยงนโยบายกับการปฏิบัติ 

กระตุ้นแรงจูงใจในการพัฒนาทักษะดิจิทัล ปรับระบบราชการให้ยืดหยุ่น ส่งเสริมวัฒนธรรมองค์กรและทัศนคติที่ดี

ต่อการเปลี่ยนแปลง 3) ด้านการบริหารจัดการและการสนับสนุนงบประมาณ ทางเทคโนโลยีดิจิทัล ได้แก่ การ

บริหารจัดการทรัพยากรให้มีประสิทธิภาพ การสร้างความเข้าใจในมิติดิจิทัลของผู้บริหาร 4) ด้านการกํากับดูแลใน

การปฏิบัติตามนโยบายกองทัพดิจิทัล ได้แก่ พัฒนาหลักสูตรและทักษะการใช้เทคโนโลยีเพื่อสนับสนุนการกํากับ

ดูแล สร้างระบบติดตามและประเมินผลที่มีประสิทธิภาพ ส่งเสริมวัฒนธรรมองค์กรโปร่งใส และบูรณาการข้อมูล

ควบคุมภายในด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล สอดคล้องกับงานวิจัยดังต่อไปน้ี 1) ด้านกําลังพล สอดคล้องกับงานวิจัยของณัฐ

วุฒิ  มนัสตรง และคนอื่น ๆ (2566: 105) ได้วิจัยเรื่องการปรับเปลี่ยนองค์กรทางการศึกษาสู่ยุคดิจิทัลดิสรัปช่ัน 

ผลการวิจัยพบว่า การอบรมเพิ่มพูนความรู้เฉพาะทางและการวางระบบการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง ช่วยเสริมสร้างขีด

ความสามารถในการปรับตัวสู่ระบบดิจิทัลได้อย่างมีประสิทธิภาพ สอดคล้องกับแนวทางที่มุ ่งเน้นการพัฒนา

โครงสร้างองค์กรและการฝึกอบรมให้เหมาะสมกับภารกิจทางทหาร 2) ด้านเทคโนโลยีและระบบสารสนเทศ 

สอดคล้องกับงานวิจัยของรัชดาภรณ์  สนิทนิตย์, และศิวัช  ศรีโภคางกุล (2566: 185) ได้วิจัยเรื่องปัญหาและ

อุปสรรค ด้านทักษะดิจิทัลของบุคลากรศาลยุติธรรมกรณีศึกษา : ศาลจังหวัดยโสธร พบว่าการมีแรงจูงใจในการ

เรียนรู้เทคโนโลยีใหม่ ๆ และการสนับสนุนจากองค์กร ส่งผลต่อความสําเร็จในการเปลี่ยนผ่านสู่ระบบดิจิทัล สอดรับ

กับแนวทางที่เน้นการสร้างแรงจูงใจ การปรับโครงสร้างภาระงานและพัฒนาการเชื่อมโยงระบบ 3) ด้านการบริหาร

จัดการและงบประมาณ จากงานวิจัยของพงษ์วัตร  บุญสนองโชคยิ่ง (2563: 102) ได้วิจัยเร่ือง การพัฒนาทักษะด้าน

ดิจิทัลเพื ่อรองรับการเปลี ่ยนแปลงสู ่องค์กรดิจ ิทัลของบุคลากรสํานักงานเลขานุการ สํานักการแพทย์ 

กรุงเทพมหานคร ผลการวิจัยพบว่า การจัดสรรงบประมาณที่มีเป้าหมายชัดเจนและการติดตามผลอย่างเป็นระบบมี

ผลต่อความยั่งยืนในการพัฒนาศักยภาพบุคลากร ซึ่งสอดคล้องกับแนวทางที่เน้นการประเมินผล การใช้ทรัพยากร

อย่างมีประสิทธิภาพและการส่งเสริมมิติดิจิทัลในผู้บริหาร 4) ด้านการกํากับดูแล สอดคล้องกับงานวิจัยของทองดี  

ปาโส (2566: 22) ได้วิจัยเรื่องธรรมาภิบาลกับการส่งเสริมการบริหารงานที่ดีของบริษัทสัญชาติญี่ปุ่นในประเทศไทย 

ผลการวิจัยพบว่า เทคโนโลยีสามารถเป็นเครื่องมือสําคัญในการตรวจสอบ ติดตามและส่งเสริมความโปร่งใสใน

องค์กร สอดคล้องกับแนวทางที่เน้นการพัฒนาหลักสูตรเก่ียวกับการกํากับดูแล การใช้ระบบดิจิทัลและการสร้าง

วัฒนธรรมองค์กรท่ียึดถือธรรมาภิบาล 

 การพัฒนาศักยภาพบุคลากรเพื่อขับเคลื่อนนโยบายกองทัพดิจิทัลควรดําเนินการในการตีความเชิง

นโยบาย ทั ้ง 4 ด้าน ได้แก่ 1) ด้านกําลังพลในการปฏิบัติการทางเทคโนโลยีดิจิทัล การวางแผน Talent 

Management Strategy ที่ชัดเจน จะช่วยให้บุคลากรมีเส้นทางการพัฒนาและโอกาสในการเรียนรู้ที ่ต่อเนื่อง                 

2) ด้านเทคโนโลยีและระบบสารสนเทศ การสร้าง Digital Culture และแรงจูงใจภายในองค์กรเป็นปัจจัยสําคัญต่อ

ความสําเร็จของการเปลี่ยนผ่านสู่ระบบดิจิทัล 3) ด้านการบริหารจัดการและงบประมาณทางเทคโนโลยีดิจิทัล       

การวางแผนและจัดสรรงบประมาณเชิงยุทธศาสตร์ช่วยให้การพัฒนาบุคลากรและระบบดิจิทัลมีความยั่งยืน                

การสร้างความเข้าใจด้านดิจิทัลในผู้บริหารช่วยให้การตัดสินใจสนับสนุนการเปลี่ยนผ่านไปสู่ดิจิทัลได้เต็มศักยภาพ 

การปรับระบบราชการให้ยืดหยุ่น จะช่วยลดอุปสรรคในการเชื่อมโยงนโยบายสู่การปฏิบัติอย่างมีประสิทธิภาพ               

4) ด้านการกํากับดูแลในการปฏิบัติตามนโยบายกองทัพดิจิทัล การใช้ Digital Governance Framework ช่วยให้
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การกํากับดูแลเป็นไปอย่างโปร่งใส ตรวจสอบได้ และสอดคล้องกับหลักธรรมาภิบาล การบูรณาการข้อมูลและ

ติดตามผลเชิงดิจิทัลช่วยให้การปรับปรุงนโยบายและการตัดสินใจเชิงยุทธศาสตร์มีความแม่นยํา การฝึกอบรมเชิง

เฉพาะทางและการจัดโครงสร้างองค์กรที่สนับสนุนภารกิจดิจิทัล จะช่วยสร้างความพร้อมและความยืดหยุ่นในการ

ปรับตัวต่อการเปล่ียนแปลง 

 

สรุปองค์ความรู้จากการวิจัย 

 จากการศึกษาแนวทางและปัญหาการพัฒนาศักยภาพบุคลากรในโรงงานวัตถุระเบิดทหาร กรมการ

อุตสาหกรรมทหาร ศูนย์การอุตสาหกรรมป้องกันประเทศและพลังงานทหาร พบว่า การพัฒนาบุคลากรด้าน

เทคโนโลยีดิจิทัลยังมีข้อจํากัดหลายด้าน ได้แก่ กําลังพล เทคโนโลยีและระบบสารสนเทศ การบริหารจัดการและ

งบประมาณ และการกํากับดูแล ซึ่งสะท้อนถึงความจําเป็นในการเชื่อมโยงกับยุทธศาสตร์ชาติด้านรัฐบาลดิจิทัล

และการพัฒนาเทคโนโลยีป้องกันประเทศ ดังนี้ 1) ด้านกําลังพลดิจิทัล:ขาดผู้เชี่ยวชาญ โครงสร้างไม่ยืดหยุ่น และ

การอบรมล้าสมัย ส่งผลให้ศักยภาพบุคลากรตํ่า ควรพัฒนาโดยคัดเลือกผู้เชี่ยวชาญ เสริมทุนการศึกษา ใช้ AI 

บริหารพัฒนา ปรับโครงสร้างและระบบอบรมให้ทันสมัย เพื่อสอดคล้องกับ ยุทธศาสตร์รัฐบาลดิจิทัล และเสริม

กําลังด้านเทคโนโลยีป้องกันประเทศ 2) ด้านเทคโนโลยีและระบบสารสนเทศ นโยบายไม่เชื่อมโยงกับการปฏิบัติ 

ระบบราชการขาดความยืดหยุ่น และบุคลากรขาดแรงจูงใจ แนวทางคือออกแบบนโยบายชัดเจน มีส่วนร่วม จัดทํา

แผนแม่บทเทคโนโลยี และสร้างว ัฒนธรรมเร ียนรู ้ต ่อเนื ่อง เพื ่อยกระดับ การบริหารราชการดิจ ิทัล                           

3) ด้านการบริหารและงบประมาณ งบประมาณไม่ตอบโจทย์ ขาดแผนบุคลากรดิจิทัล และการติดตามผลไม่เป็น

ระบบ ควรจัดทําแผนบริหารทรัพยากรแบบบูรณาการ ใช้เทคโนโลยีติดตามงบประมาณ และพัฒนาผู้บริหารให้มี

วิสัยทัศน์ดิจิทัล สนับสนุนความมั่นคงทางเทคโนโลยีของประเทศ 4) ด้านการกํากับดูแล บุคลากรขาดความรู้ด้าน

ธรรมาภิบาลและระบบติดตาม ควรส่งเสริมการอบรม ใช้ e-Governance และ Risk Dashboard สร้างวัฒนธรรม

โปร่งใสและรับผิดชอบร่วม เพื่อให้สอดคล้องกับ ยุทธศาสตร์รัฐบาลดิจิทัล และเสริมความมั่นคงทางไซเบอร์ของ

กองทัพ สรุปเชิงนโยบายและวิชาการการพัฒนาศักยภาพบุคลากรทางเทคโนโลยีดิจิทัลในกองทัพ ไม่เพียงเสริม

ประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน แต่ยังสอดคล้องกับยุทธศาสตร์ชาติด้านรัฐบาลดิจิทัลและการพัฒนาเทคโนโลยี

ป้องกันประเทศ การปรับโครงสร้างกําลังพล, ระบบสารสนเทศ, การบริหารจัดการงบประมาณ และการกํากับดูแล

ด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล จะช่วยให้กองทัพมีความพร้อมในการรับมือภัยคุกคามดิจิทัลและสร้างบุคลากรที่มีศักยภาพ

สูงในการสนับสนุนการพัฒนาประเทศอย่างย่ังยืน 
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ภาพท่ี 2 แนวทางการพัฒนาศักยภาพของบุคลากรตามนโยบายกองทัพดิจิทัลในโรงงานวัตถุระเบิดทหาร ฯ 

การพัฒนาศักยภาพของบุคลากรตามนโยบายกองทัพดิจิทัลในโรงงานวัตถุระเบิด ฯ 

ด้านกําลังพล ด้านเทคโนโลยีและ 
ระบบสารสนเทศ 

ด้านการบริหารจัดการและ

การสนับสนุนงบประมาณ 
ด้านการกํากับดูแล 

การพัฒนาศักยภาพของ

บุคลากร ด้านกําลังพล พบ

ปัญหา  

1) การขาดบุคลากรที่

เชี่ยวชาญทางเทคโนโลยี

เฉพาะทาง 

2) โครงสร้างองค์กรไม่

รองรับกับแผนงานด้าน

ดิจิทัล 

3) การฝึกอบรมทาง

เทคโนโลยียงัไม่ครอบคลุม

ทุกตําแหน่งงาน  

4) การโยกย้ายและแต่งตั้งที่

ไม่สอดคล้องกับ

ความสามารถ และมี

การพัฒนาศักยภาพของบุคลากร ด้าน

เทคโนโลยีและระบบสารสนเทศ พบ

ปัญหา  

1) การขาดการเชื่อมโยงระหว่าง

นโยบายกับการปฏิบัติ 

2) การขาดแรงจูงใจในการเรียนรู้และ

พัฒนาทางระบบดิจิทัล 

3) ระบบราชการที่ขาดความยืดหยุ่น  

4) วัฒนธรรมองค์กรและทัศนคติเชิง

ลบต่อการเปล่ียนแปลง 

การพัฒนาศักยภาพของบุคลากร 

ด้านการบริหารจัดการและการ

สนับสนุนงบประมาณ พบปัญหา  

1) การมีข้อจํากัดในการบริหาร

จัดการงบประมาณการจัดทํา

โครงการพัฒนาศักยภาพ

บุคลากร 

2) การขาดแผนยุทธศาสตร์ด้าน

การพัฒนาศักยภาพบุคลากร

ดิจิทัล 

3) ขาดการติดตามและ

ประเมินผลอย่างเป็นระบบ  

4) การบริหารจัดการทรัพยากรที่

ไม่มีประสิทธิภาพ  

5) การขาดความเข้าใจในมิติ

การพัฒนาศักยภาพของ

บุคลากรด้านการกํากับดูแล 

พบปัญหา  

1) ขาดความรู้ในการกํากับ

ดูแลทีด่ี  

2) หลักสูตรการพัฒนาไม่

ครอบคลุมมิติด้านการกํากับ

ดูแล  

3) ขาดทักษะใช้เทคโนโลยีใน

การกํากับ 

4) ไม่มีระบบติดตามที่มี

ประสิทธิภาพ 

5) ขาดการบูรณาการข้อมูล

และการควบคุมภายใน 

แนวทางการพฒันาศักยภาพของบุคลากรตามนโยบายกองทพัดิจิทลัในโรงงานวัตถุระเบิดทหาร ฯ 

ด้านกําลังพล 

1) คัดเลือกและพัฒนากําลัง

พลผ่านการฝึกอบรมและ

ศึกษาต่อ 

2) ส่งเสริมการทํางานแบบ 

Cross-functional ใช้ Lean 

Management   ลดขั้นตอน 

3) สร้างแผนเติบโตทางอาชีพ

ด้วยการเรียนรู้ และใช้ระบบ 

Digital Certification 

4) วางแผนพัฒนารายบุคคล 

จัดเส้นทางอาชีพ เปิดโอกาส

โยกย้ายตามความสมคัรใจ 

ด้านเทคโนโลยีและ 

ระบบสารสนเทศ 

1) ออกแบบนโยบายให้ชัดเจน เข้าใจ

ง่าย สอดคล้องกับสภาพจริง 

2) เชื่อมการเรียนรู้กับโอกาส

ความก้าวหน้า จัดระบบรางวัล สร้าง

สภาพแวดล้อมการเรียนรู้ที่เข้าถึงง่าย 

3) ใช้เทคโนโลยีช่วยส่ือสารและ

ประสานงาน สนับสนุนการพัฒนา

ทักษะใหม่ 

4) ปรับเวิร์กโฟลว์ให้ยืดหยุ่น ใช้ระบบ

ดิจิทัลลดงานซ้ําซ้อน ปรับภาระงาน

ตามความสามารถ 

5) สร้างวัฒนธรรมเปิดรับนวัตกรรม และ

สร้างความร่วมมือกับภาคส่วนต่าง ๆ 

ด้านการบริหารจัดการและการ

สนับสนุนงบประมาณ 

1) ประเมินความคุ้มค่าดว้ยหลัก 

Cost-Effectiveness และใช้

แพลตฟอร์มกลางติดตามผล 

2) กําหนดตัวชีว้ัดที่ชัดเจน 

ครอบคลุม 4 มิติหลัก ออกแบบ

ระบบติดตามแบบ Real-Time ใช้

เคร่ืองมือดิจิทัล 

3) สนับสนุน Up-skilling/Re-

skilling ใช้แพลตฟอร์มร่วมและ

เทคโนโลยี Cloud เพ่ือลดต้นทุน 

4) อบรมความรู้ดิจิทัลที่เหมาะสม

กับบทบาท จัดเวทีแลกเปล่ียน

ประสบการณ์ สร้างเครือข่ายความ

ด้านการกํากับดูแล 

1) จัดอบรมสําหรับทุกระดับ 

ปลูกฝังจริยธรรม 

2) จัดทําคลังความรู้ให้เข้าถึงได้

ต่อเนื่อง 

3) ใช้ e-Governance Tools 

ประเมินความเส่ียง วิเคราะห์ช่อง

โหว่ พัฒนา Cybersecurity 

4) จัดทําคู่มือ และเชื่อมโยงผล

ประเมินกับการพัฒนาบุคลากร 

5) จัดทําระบบแจ้งเบาะแสที่

ปลอดภัย เปิดพ้ืนที่ให้แสดง

ความคดิเห็น 

6) ใช้ระบบสารสนเทศในการ

ควบคุมภายใน สร้าง Risk 
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ข้อเสนอแนะ 

 1. ข้อเสนอแนะสําหรับการนํางานวิจัยไปใช้ประโยชน์ 

  1.1 โรงงานวัตถุระเบิดทหารมีการจัดตําแหน่งบุคลากรใหม่ในสายงานด้านเทคโนโลยีดิจิทัล 

พร้อมเปิดโอกาสให้ผู้มีศักยภาพเข้ามาปฏิบัติงานอย่างมีประสิทธิภาพ 

  1.2 โรงงานวัตถุระเบิด ให้การสนับสนุนให้มีความร่วมมือกับมหาวิทยาลัย หน่วยงานด้าน

เทคโนโลยีและภาคเอกชน ในการพัฒนาหลักสูตรและฝึกอบรม  

  1.3 โรงงานวัตถุระเบิด มีการนําระบบดิจิทัลในการติดตามงบประมาณ การวางแผนทรัพยากร

และการประเมินผล เพ่ือให้การบริหารโปร่งใส ตรวจสอบได้และทันสมัย 

  1.3 โรงงานวัตถุระเบิดกําหนดตัวชี้วัดและกรอบงบประมาณที่ยืดหยุ่น เพื่อให้สามารถรองรับ

การเปล่ียนแปลงด้านเทคโนโลยีและความต้องการของบุคลากรได้ทันท่วงที  

  1.4 โรงงานวัตถุระเบิดควรมีการบูรณาการองค์ความรู้ด้านกฎหมาย เทคโนโลยีสารสนเทศและ

การบริหารความเส่ียง เข้าไว้ในหลักสูตรการอบรม 

 2. ข้อเสนอแนะเพ่ือการวิจัย 

  2.1 การศึกษาระเบียบวิธีวิจัยเชิงปริมาณในการศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อการพัฒนาศักยภาพ    

ของบุคลากรตามนโยบายกองทัพดิจิทัลในโรงงานวัตถุระเบิดทหาร กรมการอุตสาหกรรมทหาร ศูนย์การ

อุตสาหกรรมป้องกันประเทศและพลังงานทหาร 

  2.2 ศึกษาข้อเสนอเชิงนโยบายการพัฒนาศักยภาพของบุคลากรตามนโยบายกองทัพดิจิทัล     

ในโรงงานวัตถุระเบิดทหาร กรมการอุตสาหกรรมทหาร ศูนย์การอุตสาหกรรมป้องกันประเทศและพลังงาน

ทหาร 
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