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บทคัดย่อ 
บทความนี้มุ่งวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาการใช้ประโยชน์ผลการประกันคุณภาพสถานศึกษาเพื่อยกระดับคุณภาพ

การศึกษา โดยอาศัยการบูรณาการหลักธรรมทางพระพุทธศาสนา โดยเฉพาะหลักอิทธิบาท 4 ซึ่งประกอบด้วย ฉันทะ วิริยะ               
จิตตะ และวิมังสา ซึ่งเป็นหลักธรรมท่ีช้ีหนทางสู่ความส าเร็จ  เปรียบเสมือนเข็มทิศน าทางให้บุคคลก้าวไปสู่เป้าหมายท่ีต้ังไว้ได้
อย่างมั่นคง  มาประยุกต์ใช้ในกระบวนการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา เพื่อส่งเสริมการพัฒนาคุณภาพการศึกษา                  
อย่างต่อเนื่อง ผลการศึกษาพบว่า การประยุกต์ใช้หลักอิทธิบาท 4 ในกระบวนการประกันคุณภาพการศึกษา ช่วยส่งเสริมให้เกิด
การพัฒนาในด้านต่าง ๆ ได้แก่ ด้านหลักสูตร การปรับปรุงหลักสูตรให้ทันสมัย สอดคล้องกับเทคโนโลยีและแนวโน้มในปัจจุบัน 
และสอดคล้องกับความต้องการของผู้เรียน เช่น การเพิ่มทักษะทางด้านการส่ือสารและการแก้ปัญหาในหลักสูตร ด้านบุคลากร 
การพัฒนาครูและบุคลากรให้มีทักษะและความสามารถในการจัดการศึกษา เช่น การจัดการอบรมพัฒนาทักษะด้านการสอน 
การวิจัย การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ หรือการพัฒนาในเชิงจิตวิทยาการศึกษา เพื่อเพิ่มขีดความสามารถของบุคลากรในการ
ท างานอย่างมีประสิทธิภาพ เช่น การส่งเสริมให้ครูและผู้บริหารได้พัฒนาในด้านการจัดการเรียนการสอนท่ีมุ่งเน้นผู้เรียนเป็น
ส าคัญ และด้านการบริหารจัดการทรัพยากร การจัดสรรทรัพยากรให้เกิดประโยชน์สูงสุด เช่น การจัดซื้อส่ือการสอนท่ีทันสมัย 
การพัฒนาห้องเรียนอัจฉริยะ การเพิ่มห้องปฏิบัติการ และการจัดการทรัพยากรด้านบุคลากรอย่างเหมาะสม การน าหลัก                    
อิทธิบาท 4 มาประยุกต์ใช้ในการยกระดับคุณภาพสถานศึกษา ส่งผลให้สถานศึกษามีมาตรฐานและคุณภาพสูงขึ้น นักเรียน                   
มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนท่ีดีขึ้น มีคุณลักษณะท่ีพึงประสงค์  และมีความพร้อมในการด ารงชีวิตในสังคม 
ค าส าคัญ: การประกันคุณภาพสถานศึกษา,  หลักอิทธิบาท 4 
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ABSTRACT  

The purpose of this article was the use of educational quality assurance results to improve the quality 

of education by integrating the Buddha’s principles of Iddhipada IV (the Four Bases for success) consisting of:  

Chanda (will), Viriya (effort), Citta (active thought), and Vimansa (investigation), which are principles that point 

the way to success. They are like a compass that guides individuals to reach their goals with certainty.                    

They are applied in the quality assurance process within educational institutions to promote continuous 

development of educational quality. The results of the study found that the application of Iddhipada IV                 

(the Four Bases for success) in the educational quality assurance process helps promote development in 

various aspects, including the curriculum, curriculum improvement to be up-to-date, consistent with current 

technology and trends, and consistent with learners’ needs, such as increasing communication skills and 

problem-solving in the curriculum; personnel, developing teachers and personnel to have skills and abilities 

in educational management, such as organizing training to develop teaching skills, research, using information 

technology or development in educational psychology to increase personnel’s ability to work efficiently, 

such as promoting teachers and administrators to develop in teaching management that focuses on learners; 

and resource management, allocating resources to maximum benefit, such as purchasing modern teaching 

media, developing smart classrooms, increasing laboratories, and managing personnel resources 

appropriately. The application of Iddhipada IV (the Four Bases for success or the four powers) to improve the 

quality of educational institutions results in educational institutions having higher standards and quality. 

Students have better academic achievement, have desirable characteristics, and are ready to live in society. 

Keywords: Educational Institution Quality Assurance, the Principles of Iddhipada IV 
 

บทน า 
การประกันคุณภาพการศึกษาเป็นกระบวนการส าคัญท่ีใช้ในการตรวจสอบและประเมินความสามารถของสถานศึกษาใน

การจัดการเรียนการสอน รวมถึงการบริหารจัดการในทุกระดับ โดยเฉพาะในยุคท่ีระบบการศึกษาเปล่ียนแปลงอย่างรวดเร็ว การ
ประกันคุณภาพท าหน้าท่ีในการสร้างความมั่นใจว่าการจัดการเรียนการสอนในสถานศึกษามีมาตรฐานท่ีสอดคล้องกับเกณฑ์ท่ี
ก าหนด รวมถึงการประเมินผลการปฏิบัติงานของครู บุคลากร และนักเรียน เพื่อให้มั่นใจได้ว่าทุกส่วนของระบบการศึกษามี
ประสิทธิภาพเพียงพอท่ีจะสนับสนุนการพัฒนาและยกระดับคุณภาพการศึกษาในภาพรวม (ส านักงานรับรองมาตรฐานและ
ประเมินคุณภาพการศึกษา, 2561) ในสภาพแวดล้อมของการศึกษาในปัจจุบันท่ีมีการแข่งขันสูง การประกันคุณภาพการศึกษา                 
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มีบทบาทส าคัญในการช่วยให้สถานศึกษาสามารถรักษามาตรฐานและพัฒนาศักยภาพในการบริหารงานด้านต่าง  ๆ เช่น                      
การจัดการเรียนการสอน การประเมินผลนักเรียน และการสร้างสภาพแวดล้อมท่ีเอื้อต่อการเรียนรู้ให้เกิดผลดีสูงสุด นอกจากนี้ 
การประกันคุณภาพยังเป็นเครื่องมือส าคัญในการพัฒนาบุคลากรทางการศึกษา ท้ังในด้านการพัฒนาทักษะการสอน 
ความสามารถในการจัดการ และการบริหารจัดการทรัพยากรเพื่อประสิทธิภาพในการพัฒนานักเรียนและสถานศึกษา                     
(World Bank, 2018) 

หลักอิทธิบาท 4 ประกอบด้วย ฉันทะ (ความพอใจ), วิริยะ (ความเพียร), จิตตะ (ความต้ังใจ), และวิมังสา (การพิจารณา
ไตร่ตรอง) เป็นหลักธรรมในพระพุทธศาสนาท่ีสามารถน ามาประยุกต์ใช้ในการบริหารและการพัฒนาคุณภาพการศึกษา 
หลักธรรมท้ังส่ีนี้ไม่เพียงแต่เน้นการพัฒนาตนเองของบุคคล แต่ยังช่วยในการส่งเสริมและยกระดับการท างานในระบบการศึกษา
ได้อย่างมีประสิทธิภาพ (พระพรหมคุณาภรณ์, 2558) อธิบายได้ดังนี้ ฉันทะ (ความพอใจ) เป็นแรงผลักดันให้ครูและบุคลากรมี
ความรักและความทุ่มเทในการจัดการเรียนการสอน เพื่อสร้างแรงบันดาลใจและความสนใจในการเรียนรู้ให้แก่นักเรียน ซึ่งเป็น
ปัจจัยท่ีส าคัญต่อการสร้างบรรยากาศท่ีเหมาะสมในการเรียนรู้ การท่ีนักเรียนมีความรักและความสนใจในส่ิงท่ีเรียน จะช่วยให้
เขาสามารถเรียนรู้ได้อย่างเต็มท่ี (จักรกฤษณ์ โพดาพล, 2563), วิริยะ (ความเพียร) คือความขยันและมุ่งมั่นในการท างาน การน า
หลักวิริยะมาใช้ในสถานศึกษา ช่วยสร้างวัฒนธรรมแห่งความพยายามและการพัฒนาไม่หยุดนิ่งในหมู่บุคลากรและนักเรียน 
โดยเฉพาะในยุคท่ีการศึกษามีการเปล่ียนแปลงอย่างรวดเร็ว ครูและผู้บริหารสถานศึกษาจ าเป็นต้องมีความเพียรในการพัฒนา
ตนเองและระบบการศึกษาให้สอดคล้องกับความต้องการของสังคม (ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน, 2562),               
จิตตะ (ความต้ังใจ) คือการมีสมาธิและความต้ังใจแน่วแน่ในส่ิงท่ีท า หลักจิตตะช่วยให้ครูและบุคลากรมีความทุ่มเทและสามารถ
จดจ่อกับการพัฒนาคุณภาพการศึกษาอย่างต่อเนื่อง การมีความต้ังใจในงานเป็นส่ิงส าคัญในการบริหารจัดการคุณภาพ 
โดยเฉพาะในเรื่องของการประกันคุณภาพ ท่ีต้องอาศัยการวางแผนและการตรวจสอบอย่างมีระบบ (ภัทราวุธ มีทรัพย์มั่น, 2556) 
และวิมังสา(การพิจารณาไตร่ตรอง) คือการคิดวิเคราะห์และการประเมินผล หลักนี้ช่วยให้บุคลากรสามารถประเมินและปรับปรุง
การท างานของตนเอง รวมถึงการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา การใช้วิมังสาในการประกันคุณภาพจะช่วยให้การ
บริหารงานมีความละเอียดถี่ถ้วนและสามารถปรับปรุงการท างานได้อย่างต่อเนื่อง(จักรกฤษณ์ โพดาพล, 2563) 

การประกันคุณภาพการศึกษาไม่ใช่เพียงกระบวนการตรวจสอบการด าเนินงานในสถานศึกษา แต่เป็นเครื่องมือส าคัญ               
ท่ีช่วยให้สถานศึกษาสามารถรักษามาตรฐานและพัฒนาตนเองให้สอดคล้องกับเป้าหมายท่ีวางไว้  การประกันคุณภาพท่ีดีควร
ครอบคลุมทุกภาคส่วน ต้ังแต่การจัดการเรียนการสอน การพัฒนาบุคลากร การจัดการทรัพยากร ไปจนถึงการสร้างเครือข่าย
ความร่วมมือกับชุมชน (ส านักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา, 2561) เมื่อเช่ือมโยงการประกันคุณภาพกับ
หลักอิทธิบาท 4 จะพบว่าหลักธรรมเหล่านี้สามารถช่วยเสริมสร้างการพัฒนาคุณภาพการศึกษาในทุกด้าน โดยการใช้ฉันทะใน
การสร้างแรงบันดาลใจและความสนใจในการเรียน การใช้วิริยะในการพยายามพัฒนาตนเองและการท างานให้ดีขึ้น การใช้จิตตะ
ในการมีสมาธิและความทุ่มเทต่อการพัฒนาคุณภาพสถานศึกษา และการใช้วิมังสาในการประเมินและปรับปรุงการท างานให้
สอดคล้องกับความต้องการของสังคมและผู้เรียน (พระพรหมคุณาภรณ์, 2558) 

สรุปได้ว่า การประกันคุณภาพสถานศึกษาและหลักอิทธิบาท 4 มีความเกี่ยวข้องอย่างใกล้ชิดในการส่งเสริมและ
ยกระดับคุณภาพการศึกษา การประกันคุณภาพไม่เพียงแต่ท าหน้าท่ีเป็นเครื่องมือในการตรวจสอบความสามารถของสถานศึกษา 
แต่ยังเป็นแรงผลักดันท่ีช่วยให้สถานศึกษาพัฒนาอย่างต่อเนื่องตามมาตรฐานท่ีก าหนด บทความนี้จึงมุ่งเน้นการศึกษาวิธีการ
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ประยุกต์ใช้หลักอิทธิบาท 4 ในกระบวนการประกันคุณภาพการศึกษาเพื่อพัฒนาสถานศึกษาและบุคลากรในระบบการศึกษาให้
เกิดการพัฒนาอย่างยั่งยืน 
 
แนวคิด และทฤษฎีเก่ียวกับการประกันคุณภาพการศึกษา 

การประกันคุณภาพสถานศึกษานับเป็นกระบวนการส าคัญยิ่งในการพัฒนาและยกระดับคุณภาพการศึกษา  โดยมี
เป้าหมายเพื่อสร้างความมั่นใจว่าสถานศึกษามีการด าเนินงานอย่างมีประสิทธิภาพ บรรลุตามมาตรฐานท่ีก าหนด และตอบสนอง
ต่อความต้องการของผู้มีส่วนเกี่ยวข้องทุกฝ่าย แนวคิดและทฤษฎีท่ีส าคัญเกี่ยวกับการประกันคุณภาพสถานศึกษามีดังต่อไปนี้ 
 
การประเมินสถานศึกษา 

การประเมินสถานศึกษาเป็นเครื่องมือส าคัญในการประกันคุณภาพ โดยเป็นกระบวนการรวบรวมและวิเคราะห์ข้อมูล
อย่างเป็นระบบ เพื่อประเมินคุณภาพและมาตรฐานของสถานศึกษา ซึ่งครอบคลุมองค์ประกอบต่าง ๆ เช่น หลักสูตร การเรียน
การสอน การจัดการ ทรัพยากร และผลสัมฤทธิ์ของผู้เรียน (บุญชม ศรีสะอาด, 2560) ทฤษฎีท่ีเกี่ยวข้องกับการประเมิน
สถานศึกษามีหลากหลาย เช่น ทฤษฎีการประเมินแบบอิงมาตรฐาน (Criterion-Referenced Evaluation) เน้นการประเมินโดย
เปรียบเทียบกับมาตรฐานท่ีก าหนดไว้ล่วงหน้า เช่น มาตรฐานการศึกษาของชาติ หรือมาตรฐานสากล ทฤษฎีการประเมินแบบอิง
กลุ่ม (Norm-Referenced Evaluation) เน้นการประเมินโดยเปรียบเทียบกับกลุ่มเปรียบเทียบ เช่น โรงเรียนท่ีมีลักษณะ
คล้ายคลึงกัน และทฤษฎีการประเมินแบบตอบสนอง (Responsive Evaluation) เน้นการประเมินท่ีตอบสนองต่อความต้องการ
ของผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง เช่น ผู้บริหาร ครู นักเรียน และผู้ปกครอง 

 
การจัดการคุณภาพการศึกษา 

การจัดการคุณภาพการศึกษา  (Total Quality Management in Education: TQM) เป็นแนวคิดท่ีมุ่งเน้นการพัฒนา
คุณภาพการศึกษาอย่างต่อเน้นการมีส่วนร่วมของทุกฝ่าย โดยใช้หลักการ  PDCA  (Plan-Do-Check-Act) ในการด าเนินงาน 
(W. Edwards Deming, 1986) ซึ่งประกอบด้วย Plan (วางแผน) ก าหนดเป้าหมาย วัตถุประสงค์ และแผนปฏิบัติงาน ,                       
Do (ปฏิบัติ) ด าเนินการตามแผนท่ีก าหนดไว้ , Check (ตรวจสอบ) ติดตาม ประเมินผล และวิเคราะห์ผลการด าเนินงาน ,                    
Act (ปรับปรุง) น าผลการตรวจสอบมาปรับปรุงแก้ไข และพัฒนาอย่างต่อเนื่อง 

 
บทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาในการด าเนินการประกันคุณภาพ 

ผู้บริหารสถานศึกษามีบทบาทส าคัญยิ่งในการขับเคล่ือนการประกันคุณภาพ โดยท าหน้าท่ีเป็นผู้น าการเปล่ียนแปลง 
สร้างวิสัยทัศน์ และพันธกิจ เพื่อมุ่งสู่คุณภาพ (สุรพงษ์ โสธนะเสถียร, 2560) ภารกิจส าคัญของผู้บริหารสถานศึกษา ได้แก่                    
การก าหนดนโยบายและแผน ด้านการประกันคุณภาพ, การจัดสรรทรัพยากร เพื่อสนับสนุนการด าเนินงาน, การสร้างวัฒนธรรม
องค์กร ท่ีมุ่งเน้นคุณภาพ, การพัฒนาครูและบุคลากร ให้มีสมรรถนะ และการติดตาม ประเมินผล และพัฒนา คุณภาพการศึกษา
อย่างต่อเนื่อง ผู้บริหารต้องก าหนดนโยบายและวิสัยทัศน์ท่ีชัดเจน เพื่อสร้างความเข้าใจร่วมกันให้แก่บุคลากรทุกคนใน



ระบบนิเวศการเรียนรู้และปัญญา (2024) 2(2):81-95                                                                      ISSN 2985-198X (Online) 

(Journal of Learning Ecosystem and Wisdom: JLESW) 

  

 
85 

สถานศึกษา และพัฒนาแผนงานให้สอดคล้องกับนโยบายด้านคุณภาพ การเปิดโอกาสให้ผู้ปกครองและชุมชนมีส่วนร่วมในการ
พัฒนาคุณภาพการศึกษา  
แนวโน้มและทิศทางการประกันคุณภาพสถานศึกษาในยุคปัจจุบัน 

การประกันคุณภาพภายใน ( Internal Quality Assurance) เป็นกระบวนการประกันคุณภาพท่ีด าเนินการโดย
สถานศึกษาเอง โดยเน้นการมีส่วนร่วมของบุคลากรภายใน เพื่อพัฒนาคุณภาพตามบริบทของตนเอง 

การประกันคุณภาพภายนอก (External Quality Assurance) เป็นกระบวนการประกันคุณภาพท่ีด าเนินการโดย
หน่วยงานภายนอก เช่น ส านักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (สมศ.) เพื่อประเมินคุณภาพตามมาตรฐาน    
ท่ีก าหนด 

การประเมินคุณภาพแบบองค์รวม (Holistic Quality Assessment) เป็นแนวคิดท่ีเน้นการประเมินคุณภาพทุกด้าน
อย่างครอบคลุม ท้ังด้านวิชาการ คุณธรรม จริยธรรม และการพัฒนาผู้เรียนแบบองค์รวม 

สรุปได้ว่า การประกันคุณภาพสถานศึกษามีความส าคัญอย่างยิ่งต่อการพัฒนาคุณภาพการศึกษา โดยอาศัยการประเมิน 
การจัดการ และบทบาทของผู้บริหารในการขับเคล่ือน รวมถึงการประยุกต์ใช้แนวคิดและทฤษฎีท่ีหลากหลาย เพื่อตอบสนองต่อ
บริบทและความต้องการของสถานศึกษา โดยมีเป้าหมายสูงสุดคือการพัฒนาผู้เรียนให้มีคุณภาพบรรลุตามมาตรฐาน และมีความ
พร้อมในการด ารงชีวิตในสังคม 

 
กระบวนการประเมินคุณภาพ 

การประเมินคุณภาพทางการศึกษา เป็นกระบวนการท่ีเป็นระบบในการรวบรวมและวิเคราะห์ข้อมูล เพื่อตรวจสอบและ
ตัดสินคุณภาพของระบบการศึกษา กระบวนการนี้มีความส าคัญอย่างยิ่งในการพัฒนาคุณภาพการศึกษา เนื่องจากช่วยให้ผู้มีส่วน
เกี่ยวข้องทุกฝ่าย เช่น ผู้บริหาร ครู นักเรียน และชุมชนได้เข้าใจถึงจุดแข็ง จุดท่ีควรปรับปรุง และแนวทางในการพัฒนา เพื่อ
ยกระดับคุณภาพการศึกษาให้ดียิ่งขึ้น กระบวนการประเมินคุณภาพทางการศึกษามีหลากหลายรูปแบบ ขึ้นอยู่กับวัตถุประสงค์ 
บริบท และกรอบแนวคิดท่ีใช้ แต่โดยท่ัวไปแล้ว กระบวนการประเมินคุณภาพทางการศึกษามักประกอบด้วย 5 ขั้นตอนหลัก 
ดังนี้ (Cronbach & Shavelson, 2004) 

1. การก าหนดวัตถุประสงค์และขอบเขตการประเมิน ในขั้นตอนนี้ ผู้ประเมินต้องก าหนดวัตถุประสงค์ของการประเมิน
ให้ชัดเจน เช่น เพื่อตรวจสอบคุณภาพการเรียนการสอน เพื่อประเมินประสิทธิภาพการบริหารจัดการ หรือเพื่อประเมิน
ผลสัมฤทธิ์ของโครงการ รวมถึงก าหนดขอบเขตของการประเมิน เช่น ระดับช้ันเรียน โรงเรียน หรือเขตพื้นท่ีการศึกษา                    
(บุญชม ศรีสะอาด, 2560) 

2. การพัฒนาเครื่องมือและรวบรวมข้อมูล ผู้ประเมินต้องพัฒนาเครื่องมือท่ีเหมาะสมกับวัตถุประสงค์และขอบเขตการ
ประเมิน เช่น แบบสังเกต แบบสอบถาม แบบทดสอบ แบบสัมภาษณ์ หรือแบบบันทึก เพื่อรวบรวมข้อมูลท่ีเกี่ยวข้องกับคุณภาพ
ทางการศึกษา เช่น ข้อมูลด้านวิชาการ ข้อมูลด้านการบริหารจัดการ หรือข้อมูลด้านการมีส่วนร่วมของชุมชน 

3. การวิเคราะห์ข้อมูล ผู้ประเมินต้องวิเคราะห์ข้อมูลท่ีรวบรวมได้ โดยใช้เทคนิคและวิธีการท่ีเหมาะสม เช่น                          
การวิเคราะห์เชิงพรรณนา การวิเคราะห์เชิงปริมาณ หรือการวิเคราะห์เชิงคุณภาพ เพื่อสรุปผลการประเมิน และน าเสนอข้อมูล
เชิงประจักษ์ ท่ีสะท้อนถึงคุณภาพทางการศึกษา 
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4. การรายงานผลและข้อเสนอแนะ ผู้ประเมินต้องรายงานผลการประเมิน พร้อมท้ังข้อเสนอแนะในการพัฒนา ให้แก่ผู้มี
ส่วนเกี่ยวข้องทุกฝ่าย เช่น ผู้บริหาร ครู นักเรียน และชุมชน โดยใช้ภาษาท่ีเข้าใจง่าย ชัดเจน และตรงประเด็น 

5. การน าผลการประเมินไปใช้ในการพัฒนา ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องทุกฝ่าย ต้องน าผลการประเมิน และข้อเสนอแนะ ไปใช้ใน
การวางแผน และด าเนินการพัฒนาคุณภาพการศึกษา อย่างเป็นรูปธรรม และต่อเนื่อง 

การประเมินคุณภาพทางการศึกษา สามารถแบ่งออกได้เป็น 3 ด้านหลัก ดังนี้ 
1. การประเมินด้านวิชาการ 
การประเมินด้านวิชาการมุ่งเน้นการประเมินคุณภาพ และประสิทธิภาพของกระบวนการเรียนการสอน เพื่อพัฒนา

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน โดยพิจารณาจากองค์ประกอบต่างๆ เช่น หลักสูตร ครอบคลุม ทันสมัย และสอดคล้องกับ
ความต้องการของผู้เรียนหรือไม่, การจัดการเรียนการสอน มีประสิทธิภาพ น่าสนใจ และส่งเสริมการเรียนรู้ของนักเรียนหรือไม่, 
ส่ือ และเทคโนโลยีการศึกษา มีความเหมาะสม ทันสมัย และส่งเสริมการเรียนรู้ของนักเรียนหรือไม่ (ISTE, 2016), การวัด และ
ประเมินผล มีความหลากหลาย ยุติธรรม และสอดคล้องกับวัตถุประสงค์การเรียนรู้หรือไม่ และผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ของ
นักเรียน บรรลุตามเป้าหมายท่ีก าหนดไว้หรือไม่ 

ตัวอย่างเครื่องมือท่ีใช้ในการประเมินด้านวิชาการ เช่น แบบสังเกตพฤติกรรมการเรียนรู้ของนักเรียน, แบบประเมินผล
งานของนักเรียน, แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และแบบสอบถามความพึงพอใจในการเรียนการสอน เป็นต้น 

2. การประเมินการบริหารจัดการ 
การประเมินการบริหารจัดการมุ่งเน้นการประเมินประสิทธิภาพ และประสิทธิผลของการบริหารจัดการสถานศึกษา  

เพื่อพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษา โดยพิจารณาจากองค์ประกอบต่างๆ เช่น ภาวะผู้น าทางการศึกษา ของผู้บริหาร มีวิสัยทัศน์ 
และความสามารถในการน าองค์กรหรือไม่, การวางแผน มีเป้าหมาย กลยุทธ์ และแผนปฏิบัติการท่ีชัดเจนหรือไม่, การจัดองค์กร 
มีโครงสร้าง ระบบ และกระบวนการท างานท่ีชัดเจน มีประสิทธิภาพหรือไม่, การจัดสรรทรัพยากร มีการจัดสรร และใช้
ทรัพยากร เช่น งบประมาณ บุคลากร และวัสดุอุปกรณ์ อย่างมีประสิทธิภาพ และคุ้มค่าหรือไม่ (OECD, 2013), การส่ือสาร      
มีระบบ และช่องทางการส่ือสารภายใน และภายนอกองค์กร ท่ีมีประสิทธิภาพหรือไม่, การควบคุม มีระบบการติดตาม 
ตรวจสอบ และประเมินผลการปฏิบัติงาน ท่ีมีประสิทธิภาพหรือไม่และวัฒนธรรมองค์กร ส่งเสริม และสนับสนุนการท างาน    
การเรียนรู้ และการพัฒนาหรือไม่ 

ตัวอย่างเครื่องมือท่ีใช้ในการประเมินการบริหารจัดการ เช่น แบบประเมินภาวะผู้น าทางการศึกษา, แบบประเมินความ
พึงพอใจของบุคลากร, แบบประเมินประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน และแบบสอบถามความคิดเห็นของผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง เป็นต้น 

3. การประเมินการมีส่วนร่วมของชุมชนการศึกษา 
การประเมินการมีส่วนร่วมของชุมชนการศึกษามุ่งเน้นการประเมินระดับ และคุณภาพของการมีส่วนร่วมของชุมชนใน

การจัดการศึกษา เพื่อพัฒนาความร่วมมือ และสร้างความเข้มแข็งให้กับระบบการศึกษา โดยพิจารณาจากองค์ประกอบต่างๆ 
เช่น ความสัมพันธ์ระหว่างสถานศึกษากับชุมชน มีความสัมพันธ์ และความร่วมมือท่ีดีหรือไม่, การมีส่วนร่วมของผู้ปกครอง 
ผู้ปกครองมีส่วนร่วมในการจัดกิจกรรม และสนับสนุนการเรียนรู้ของบุตรหลานหรือไม่, การมีส่วนร่วมของชุมชน ชุมชน เช่น 
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น หน่วยงานภาครัฐ และเอกชน มีส่วนร่วมในการสนับสนุน และพัฒนาการศึกษาหรือไม่ และ
ประโยชน์ท่ีชุมชนได้รับจากสถานศึกษา สถานศึกษามีส่วนช่วยในการพัฒนา และแก้ปัญหาของชุมชนหรือไม่ (Warren, 2012) 



ระบบนิเวศการเรียนรู้และปัญญา (2024) 2(2):81-95                                                                      ISSN 2985-198X (Online) 

(Journal of Learning Ecosystem and Wisdom: JLESW) 

  

 
87 

ตัวอย่างเครื่องมือท่ีใช้ในการประเมินการมีส่วนร่วมของชุมชนการศึกษา เช่นแบบบันทึกการมีส่วนร่วมของผู้ปกครอง, 
แบบประเมินความร่วมมือระหว่างสถานศึกษากับชุมชน, แบบสอบถามความคิดเห็นของผู้น าชุมชน และแบบสัมภาษณ์ผู้มีส่วน
เกี่ยวข้องในชุมชน เป็นต้น 

สรุปได้ว่า การประเมินคุณภาพท้ัง 3 ด้านข้างต้น มีความเช่ือมโยง และส่งผลกระทบซึ่งกันและกัน การพัฒนาคุณภาพ
การศึกษาจ าเป็นต้องพิจารณา และบูรณาการการประเมินท้ัง 3 ด้าน เพื่อให้ได้ผลลัพธ์ท่ีครอบคลุม และน าไปสู่การพัฒนา                  
ท่ียั่งยืน 

 
หลักอิทธิบาท 4 

หลักอิทธิบาท 4 เป็นหลักธรรมส าคัญในพระพุทธศาสนาท่ีช้ีหนทางสู่ความส าเร็จในชีวิตและการงาน เปรียบเสมือนเข็ม
ทิศน าทางให้บุคคลก้าวไปสู่เป้าหมายท่ีต้ังไว้ได้อย่างมั่นคง ค าว่า "อิทธิบาท" หมายถึง ธรรมท่ีเป็นเหตุให้เกิดอิทธิ (ฤทธิ์) หรือ
ความส าเร็จ ประกอบด้วยองค์ธรรม 4 ประการ ได้แก่ ฉันทะ วิริยะ จิตตะ และวิมังสา ซึ่งล้วนเป็นคุณธรรมท่ีจ าเป็นต่อการบรรลุ
เป้าหมายในทุกด้าน 

ฉันทะ คือ ความรู้สึกยินดี มีใจรักใคร่ในส่ิงท่ีท า หรือเป้าหมายท่ีต้องการ (พระพรหมคุณาภรณ์ (ป.อ.ปยุตฺโต), 2549) 
เป็นแรงผลักดันส าคัญท่ีท าให้เกิดความมุ่งมั่นต้ังใจ เปรียบเสมือนเช้ือเพลิงท่ีท าให้ก้าวเดินต่อไปข้างหน้าได้อย่างไม่ย่อท้อ (สมเด็จ
พระญาณสังวร สมเด็จพระสังฆราช สกลมหาสังฆปริณายก, 2543) ผู้ท่ีมีฉันทะจะท างานด้วยความกระตือรือร้น เบิกบานใจ                
ไม่รู้สึกว่าเป็นภาระ (พุทธทาสภิกข,ุ 2547) ซึ่งจะส่งผลให้เกิดความคิดสร้างสรรค์ และพัฒนาตนเองอยู่เสมอ  

วิริยะ คือ ความพากเพียร ความขยันหมั่นประกอบกิจ (พระพรหมคุณาภรณ์ (ป.อ.ปยุตฺโต), 2549)  ไม่ย่อท้อต่อ
อุปสรรค แม้จะพบเจอกับความยากล าบาก ก็ยังคงมุ่งมั่นท่ีจะฝ่าฟันไปให้ถึงจุดหมาย  (สมเด็จพระญาณสังวร สมเด็จ
พระสังฆราช สกลมหาสังฆปริณายก, 2543) ผู้มีวิริยะจะไม่ยอมแพ้ต่อความล้มเหลว  แต่จะใช้ความผิดพลาดเป็นบทเรียน                
เพื่อปรับปรุงแก้ไข  และพัฒนาตนเองให้ดียิ่งขึ้น  (พุทธทาสภิกขุ, 2547) วิริยะจึงเป็นพลังส าคัญท่ีช่วยผลักดันให้เกิดความส าเร็จ  

จิตตะ คือ ความจดจ่อ ความต้ังใจมั่น (พระพรหมคุณาภรณ์ (ป.อ.ปยุตฺโต), 2549) มีสมาธิแน่วแน่อยู่กับส่ิงท่ีท า                     
ไม่วอกแวก หรือไขว้เขวไปกับส่ิงเร้าภายนอก (สมเด็จพระญาณสังวร สมเด็จพระสังฆราช สกลมหาสังฆปริณายก, 2543) ผู้มีจิต
ตะจะใส่ใจในรายละเอียด มีความรอบคอบ และระมัดระวังในการท างาน (พุทธทาสภิกขุ, 2547) ซึ่งจะช่วยลดโอกาสในการเกิด
ความผิดพลาด และน าไปสู่ความส าเร็จได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

วิมังสา คือ การใช้ปัญญาพิจารณา ใคร่ครวญ (พระพรหมคุณาภรณ์ (ป.อ.ปยุตฺโต), 2549) วิเคราะห์ และประเมินผล 
เพื่อหาแนวทางแก้ไขปัญหา และพัฒนาส่ิงต่างๆ ให้ดีขึ้น (สมเด็จพระญาณสังวร สมเด็จพระสังฆราช สกลมหาสังฆปริณายก, 
2543) ผู้มีวิมังสาจะมองเห็นปัญหาได้อย่างทะลุปรุโปร่ง  และสามารถเลือกวิธีการแก้ไขปัญหาได้อย่างเหมาะสม (พุทธทาสภิกขุ, 
2547) น าไปสู่การตัดสินใจท่ีถูกต้อง และเกิดผลลัพธ์ที่ดี  

หลักอิทธิบาท 4 สามารถน ามาประยุกต์ใช้ได้ในทุกเรื่อง ไม่ว่าจะเป็นการเรียน การท างาน หรือแม้แต่การด าเนิน
ชีวิตประจ าวัน (พระเทพเวที (พล  กุสลธมฺโม), 2554) ตัวอย่างเช่น การเรียนนักเรียนควรมีฉันทะในการเรียน มีความวิริยะใน
การท าการบ้าน  มีจิตตะในการต้ังใจฟังครูสอน และมีวิมังสาในการวิเคราะห์บทเรียน การท างาน พนักงานควรมีฉันทะใน                     
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งานท่ีท า มีความวิริยะในการท างาน มีจิตตะในการใส่ใจในรายละเอียด และมีวิมังสาในการแก้ไขปัญหา การด าเนินชีวิตบุคคล
ท่ัวไปควรมีฉันทะในการท าความดี มีความวิริยะในการพัฒนาตนเอง มีจิตตะในการดูแลสุขภาพ และมีวิมังสาในการด าเนินชีวิต 

สรุปได้ว่าหลักอิทธิบาท 4 เป็นหลักธรรมท่ีส าคัญยิ่งท่ีน าไปสู่ความส าเร็จอย่างแท้จริง  ผู้ท่ียึดมั่นในหลักธรรมนี้                      
ย่อมประสบความส าเร็จ และมีความสุขในชีวิต ดังนั้นเราทุกคนควรหมั่นฝึกฝน  และพัฒนาตนเอง ให้มีคุณธรรมครบท้ัง                       
4 ประการ เพื่อน าไปสู่ความส าเร็จท่ียั่งยืนในชีวิต 

 

หลักอิทธิบาท 4 กับการพัฒนาคุณภาพสถานศึกษา 

 หลักอิทธิบาท 4 ซึ่งประกอบด้วย ฉันทะ วิริยะ จิตตะ และวิมังสา ถือเป็นหลักธรรมส าคัญในพระพุทธศาสนาท่ีสามารถ
น ามาประยุกต์ใช้ในหลายบริบท โดยเฉพาะการบริหารจัดการและการพัฒนาคุณภาพการศึกษา สถานศึกษาในปัจจุบันต้องเผชิญ
กับความท้าทายท้ังในด้านการเรียนการสอนและการบริหาร เพื่อให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด จ าเป็นต้องน าแนวคิดหลักธรรมมา
ปรับใช้ในการสร้างบรรยากาศท่ีเอื้ออ านวยต่อการเรียนรู้และการพัฒนาผู้เรียนให้เต็มศักยภาพ ในบทความนี้จะกล่าวถึงบทบาท
ของหลักอิทธิบาท 4 ในการพัฒนาคุณภาพสถานศึกษา ซึ่งสามารถช่วยสร้างแรงบันดาลใจ ส่งเสริมความเพียร ปลูกฝังความต้ังใจ 
และพัฒนาการไตร่ตรองเพื่อการประเมินผลอย่างมีประสิทธิภาพ 

ฉันทะ (ความรัก ความพอใจ) บทบาทของการสร้างแรงบันดาลใจและความรักในการเรียนรู้ในสถานศึกษา ฉันทะ หรือ 
ความรัก ความพอใจ เป็นปัจจัยส าคัญท่ีส่งเสริมการเรียนรู้และการพัฒนานักเรียนในสถานศึกษา การสร้างแรงบันดาลใจและ
ความรักในการเรียนรู้ผ่านการจัดการเรียนการสอนท่ีเหมาะสมและน่าสนใจจะช่วยให้นักเรียนเกิดความสนใจในเนื้อหาและมุ่งมั่น
พัฒนาตนเองไปสู่ความส าเร็จ นักวิชาการอย่าง (Dweck, 2006) ได้กล่าวถึงแนวคิด "growth mindset" ซึ่งเน้นให้ผู้เรียนเช่ือใน
ศักยภาพของตนเองในการเรียนรู้และพัฒนา ความคิดนี้สามารถเช่ือมโยงกับหลักฉันทะ ซึ่งเน้นการพอใจในส่ิงท่ีท าและการ
เรียนรู้อย่างต่อเนื่อง ในสถานศึกษาการสร้างแรงบันดาลใจสามารถท าได้ผ่านการจัดสภาพแวดล้อมท่ีเป็นมิตรและส่งเสริมการ
เรียนรู้ ตัวอย่างเช่น โรงเรียนท่ีใช้การเรียนรู้แบบโครงงาน (project-based learning) ช่วยให้นักเรียนได้เรียนรู้ด้วยการลงมือ
ปฏิบัติ และเลือกศึกษาในหัวข้อท่ีตนเองสนใจ ซึ่งเป็นการสนับสนุนให้นักเรียนเกิดฉันทะในกระบวนการเรียนรู้  นอกจากนี้ 
Robinson (2015) ยังช้ีให้เห็นว่าการให้ผู้เรียนมีอิสระในการเลือกหัวข้อท่ีสนใจจะช่วยส่งเสริมความคิดสร้างสรรค์และสร้าง
ความสุขในการเรียนรู้ ส่วนในบริบทของการพัฒนาคุณภาพสถานศึกษา ฉันทะยังเป็นปัจจัยท่ีช่วยให้ครูและบุคลากรทางการ
ศึกษาเห็นความส าคัญของการพัฒนาตนเองเพื่อสนับสนุนการเรียนรู้ของนักเรียน การมีความพอใจในงานท่ีท าจะช่วยให้บุคลากร
มีแรงบันดาลใจในการปรับปรุงกระบวนการเรียนการสอน และยกระดับคุณภาพของการศึกษาโดยรวม 

วิริยะ (ความเพียรพยายาม) ความขยันหมั่นเพียรในการพัฒนาการศึกษาท้ังจากผู้สอนและผู้เรียน วิริยะ หรือ ความ
เพียรพยายาม เป็นอีกหนึ่งปัจจัยส าคัญในการพัฒนาคุณภาพสถานศึกษา ความขยันหมั่นเพียรในการท างานของครู ผู้บริหาร 
และบุคลากรทางการศึกษา จะช่วยให้เกิดการปรับปรุงกระบวนการต่าง ๆ อย่างต่อเนื่อง ไม่ว่าจะเป็นการพัฒนาหลักสูตร การ
จัดการเรียนการสอน หรือการประเมินผล นักวิชาการด้านการศึกษาช้ีว่า ความพยายามเป็นส่วนส าคัญในการพัฒนาคุณภาพและ
สร้างความส าเร็จในระยะยาว เช่นงานวิจัยของ (Duckworth และเพื่อนร่วมงาน, 2007) ท่ีเสนอแนวคิดเรื่อง "grit" หรือความ
อดทนและความมุ่งมั่นต่อเป้าหมาย ซึ่งสอดคล้องกับหลักวิริยะในพระพุทธศาสนา ในกระบวนการพัฒนาสถานศึกษา การใช้หลัก
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วิริยะสามารถปรากฏในหลายรูปแบบ เช่น การฝึกอบรมและพัฒนาครูอย่างต่อเนื่อง หรือการจัดกิจกรรมท่ีเน้นการสร้างความ
พยายามในนักเรียน ตัวอย่างเช่น การเรียนการสอนท่ีเน้นการเรียนรู้ด้วยตนเอง (self-directed learning) ซึ่งส่งเสริมให้นักเรียน
เกิดความพยายามในการค้นคว้าหาความรู้และพัฒนาตนเอง นักเรียนท่ีมีความเพียรพยายามจะสามารถฝ่าฟันอุปสรรคทางการ
เรียนรู้และพัฒนาความสามารถได้อย่างต่อเนื่อง และการพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษาของนักเรียนจึงขึ้นอยู่กับความ
ขยันหมั่นเพียรของท้ังนักเรียนและผู้สอน การสนับสนุนให้นักเรียนเกิดความพยายามและไม่ย่อท้อเมื่อพบเจออุปสรรคจะช่วยให้
พวกเขาสามารถพัฒนาตนเองได้อย่างต่อเนื่อง นอกจากนี้ การพัฒนาระบบการประเมินผลท่ีสะท้อนถึงความพยายามของ
นักเรียนก็เป็นปัจจัยท่ีช่วยส่งเสริมให้เกิดการเรียนรู้อย่างยั่งยืน 

จิตตะ (ความเอาใจใส่) การปลูกฝังความต้ังใจและความรับผิดชอบในการบริหารงานคุณภาพสถานศึกษา จิตตะ หรือ 
ความเอาใจใส่ เป็นหลักธรรมท่ีเน้นการมีสมาธิและการมุ่งมั่นในการท างานให้ส าเร็จ ในบริบทของสถานศึกษา ความต้ังใจในการ
บริหารจัดการงานท่ีเกี่ยวข้องกับการพัฒนาคุณภาพเป็นส่ิงส าคัญท่ีช่วยให้การพัฒนาการศึกษาประสบผลส าเร็จ  ผู้บริหารท่ีมี
ความต้ังใจจะสามารถท างานอย่างมีประสิทธิภาพและน าพาสถานศึกษาไปสู่การพัฒนาท่ีดีขึ้น ในบริบทของผู้เรียน ความต้ังใจใน
การเรียนรู้เป็นปัจจัยส าคัญท่ีช่วยให้เกิดความส าเร็จ นักวิชาการอย่าง (Baumeister และเพื่อนร่วมงาน, 2011) ได้ช้ีให้เห็นถึง
ความส าคัญของการควบคุมตนเอง (self-control) ซึ่งเป็นปัจจัยท่ีช่วยให้ผู้เรียนสามารถฝึกสมาธิและความต้ังใจในการเรียนได้ดี
ขึ้น การปลูกฝังให้นักเรียนมีความต้ังใจและรับผิดชอบต่อการเรียนรู้ของตนเองจะช่วยเสริมสร้างการเรียนรู้ท่ียั่งยืน และในด้าน
การบริหารงานสถานศึกษา การสร้างจิตตะในบุคลากรช่วยให้การด าเนินงานเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ การท างานด้วยความ
ต้ังใจจะส่งผลให้กระบวนการพัฒนาและปรับปรุงการศึกษาสามารถด าเนินไปอย่างต่อเนื่องและสร้างผลลัพธ์ท่ีดี  ตัวอย่างเช่น 
การตั้งเป้าหมายในการพัฒนาคุณภาพของสถานศึกษาในระยะยาว และการด าเนินงานเพื่อให้บรรลุเป้าหมายดังกล่าวอย่างมุ่งมั่น 

วิมังสา (การไตร่ตรอง) การคิดวิเคราะห์และการประเมินผลจากการประกันคุณภาพ วิมังสา หรือ การไตร่ตรอง เป็น
กระบวนการท่ีช่วยให้บุคคลสามารถวิเคราะห์และประเมินผลการด าเนินงานเพื่อน าไปสู่การปรับปรุงและพัฒนาอย่างต่อเนื่อง ใน
บริบทของการพัฒนาคุณภาพสถานศึกษา การใช้หลักวิมังสาจะช่วยให้ครู ผู้บริหาร และบุคลากรทางการศึกษา สามารถ
ตรวจสอบและประเมินผลกระบวนการเรียนการสอนและการบริหารจัดการในสถานศึกษา การประเมินผลเป็นส่วนส าคัญของ
กระบวนการประกันคุณภาพการศึกษา การพิจารณาและปรับปรุงกระบวนการตามผลการประเมินจะช่วยให้เกิดการพัฒนาท่ี
ต่อเนื่องและยั่งยืน นักวิชาการอย่าง (Brookhart, 2017) ได้ช้ีว่า การประเมินผลอย่างมีประสิทธิภาพจะช่วยให้เกิดการพัฒนา
และปรับปรุงการสอนในระยะยาว โดยวิมังสาในบริบทนี้หมายถึงการวิเคราะห์และปรับปรุงท้ังในด้านการเรียนการสอนและการ
บริหารจัดการ ตัวอย่างการใช้หลักวิมังสาในสถานศึกษาคือ การวิเคราะห์ผลการประเมินคุณภาพจากภายนอก เช่น การประเมิน
โดยหน่วยงานท่ีรับผิดชอบด้านการประกันคุณภาพการศึกษา ผลการประเมินเหล่านี้จะถูกน ามาใช้ในการปรับปรุงหลักสูตร การ
พัฒนาครู และการจัดการทรัพยากรของสถานศึกษา นอกจากนี้ วิมังสายังเป็นเครื่องมือท่ีช่วยให้เกิดการแก้ไขปัญหาท่ีอาจ
เกิดขึ้นในการบริหารจัดการสถานศึกษา เช่น ปัญหาการขาดแคลนทรัพยากรหรือปัญหาด้านการเรียนการสอน 

สรุปได้ว่า หลักอิทธิบาท 4 เป็นเครื่องมือส าคัญท่ีสามารถน ามาประยุกต์ใช้ในการพัฒนาคุณภาพสถานศึกษาได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ การสร้างแรงบันดาลใจด้วยฉันทะ การพัฒนาความขยันหมั่นเพียรด้วยวิริยะ การปลูกฝังความต้ังใจด้วยจิตตะ และ
การวิเคราะห์และประเมินผลด้วยวิมังสา ล้วนเป็นปัจจัยท่ีช่วยให้สถานศึกษาสามารถยกระดับคุณภาพการศึกษาได้อย่างต่อเนื่อง
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และยั่งยืน การใช้หลักอิทธิบาท 4 ในบริบทของการศึกษาไม่เพียงแต่จะช่วยให้นักเรียนมีพัฒนาการท่ีดีขึ้น แต่ยังช่วยเสริมสร้าง
การท างานของบุคลากรทางการศึกษาให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 
 
การประยุกต์ใช้ผลการประกันคุณภาพในการพัฒนาสถานศึกษา 

ในกระบวนการพัฒนาสถานศึกษา การประกันคุณภาพเป็นเครื่องมือส าคัญท่ีช่วยให้สถานศึกษามีแนวทางในการ
ปรับปรุงประสิทธิภาพและพัฒนาคุณภาพการศึกษาท่ีตอบสนองต่อมาตรฐานสากล การน าผลการประกันคุณภาพมาใช้ในการ
พัฒนาสถานศึกษา มีจุดมุ่งหมายเพื่อให้เกิดการปรับปรุงในด้านต่าง ๆ ได้แก่ หลักสูตร บุคลากร และการบริหารจัดการทรัพยากร 
ซึ่งถือเป็นองค์ประกอบหลักในการขับเคล่ือนคุณภาพการศึกษาในสถานศึกษา 

การวิเคราะห์ผลการประกันคุณภาพจากการประเมิน เพื่อใช้ในการปรับปรุงหลักสูตร การพัฒนาบุคลากร และการ
บริหารจัดการทรัพยากรของสถานศึกษา 

การปรับปรุงหลักสูตร ผลการประกันคุณภาพมักสะท้อนถึงข้อบกพร่องและโอกาสในการพัฒนาของหลักสูตรท่ีมีอยู่  
ดังนั้น การน าผลการประเมินมาใช้ในการพัฒนาหลักสูตรใหม่หรือปรับปรุงหลักสูตรเดิมจึงมีความส าคัญ ตัวอย่างเช่น การปรับ
เนื้อหาหลักสูตรให้ทันสมัย สอดคล้องกับเทคโนโลยีและแนวโน้มในปัจจุบัน หรือการเพิ่มทักษะทางด้านการส่ือสารและการ
แก้ปัญหาในหลักสูตร ซึ่งจะท าให้นักเรียนสามารถพัฒนาทักษะท่ีจ าเป็นส าหรับศตวรรษท่ี 21 (ส านักงานรับรองมาตรฐานและ
ประเมินคุณภาพการศึกษา, 2561) 

การพัฒนาบุคลากร บุคลากรในสถานศึกษาถือเป็นทรัพยากรส าคัญท่ีมีผลโดยตรงต่อคุณภาพการศึกษา การน าผลการ
ประกันคุณภาพมาใช้ในการพัฒนาบุคลากร เช่น การจัดการอบรมพัฒนาทักษะด้านการสอน การวิจัย การใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศ หรือการพัฒนาในเชิงจิตวิทยาการศึกษา จะช่วยเพิ่มขีดความสามารถของบุคลากรในการท างานอย่างมีประสิทธิภาพ 
(พรรณี บูรณพานิชย์, 2562) นอกจากนี้ การส่งเสริมให้ครูและผู้บริหารได้พัฒนาในด้านการจัดการเรียนการสอนท่ีมุ่งเน้นผู้เรียน
เป็นส าคัญจะเป็นการส่งเสริมให้นักเรียนได้รับการพัฒนาท้ังด้านวิชาการและคุณลักษณะส่วนบุคคล 

การบริหารจัดการทรัพยากร ทรัพยากรท่ีมีอยู่อย่างจ ากัดในสถานศึกษาต้องได้รับการจัดสรรและใช้ให้เกิดประโยชน์
สูงสุด การน าผลการประเมินมาใช้ในการปรับปรุงการบริหารจัดการทรัพยากรจะช่วยให้สถานศึกษาสามารถจัดสรรทรัพยากรให้
ตรงกับความต้องการของนักเรียนและครูมากยิ่งขึ้น เช่น การจัดซื้อส่ือการสอนท่ีทันสมัย การพัฒนาห้องเรียนอัจฉริยะ การเพิ่ม
ห้องปฏิบัติการ และการจัดการทรัพยากรด้านบุคลากรอย่างเหมาะสม (ชัยวัฒน์ สุทธิรัตน์, 2563) 

 
การใช้หลักอิทธิบาท 4 ในการแก้ไขปัญหาและสร้างความยั่งยืนในการพัฒนาคุณภาพการศึกษา 
 การน าหลักอิทธิบาท 4 มาใช้ในการพัฒนาคุณภาพสถานศึกษาเป็นอีกแนวทางหนึ่งท่ีสามารถสร้างความยั่งยืนในการ
บริหารจัดการและพัฒนาคุณภาพสถานศึกษาได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

ฉันทะ (ความรัก ความพอใจ) การปลูกฝังฉันทะให้แก่ครูและนักเรียนเป็นส่ิงส าคัญในการพัฒนาคุณภาพการศึกษา 
ฉันทะเป็นจุดเริ่มต้นในการสร้างแรงบันดาลใจและความพอใจในการท างานหรือการเรียน การท่ีครูมีฉันทะจะท าให้พวกเขามี
ความรักในงานสอนและพยายามพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง เช่นเดียวกับนักเรียนท่ีมีฉันทะจะเกิดแรงจูงใจในการเรียนรู้และ
มุ่งมั่นในการพัฒนาตนเอง (พระพรหมคุณาภรณ์, 2559) 
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วิริยะ (ความเพียรพยายาม): วิริยะช่วยให้ครูและนักเรียนมีความขยันหมั่นเพียรในการท างานและการเรียนรู้  แม้จะมี
อุปสรรคหรือความยากล าบาก แต่การมีวิริยะจะท าให้ครูและนักเรียนไม่ย่อท้อ การน าวิริยะมาประยุกต์ใช้ในสถานศึกษาอาจเห็น
ได้จากการสนับสนุนการเรียนรู้ผ่านการท างานวิจัย การแก้ปัญหาด้วยตนเอง และการพัฒนาความรู้และทักษะใหม่ ๆ อย่าง
ต่อเนื่อง (จักรกฤษณ์ โพดาพล, 2563) 

จิตตะ (ความเอาใจใส่) การมีสมาธิและความต้ังใจเป็นปัจจัยส าคัญในการท างานให้ส าเร็จ การพัฒนาสถานศึกษาท่ี
มุ่งเน้นการสร้างจิตตะในหมู่ครูและนักเรียน จะท าให้เกิดการมีสมาธิในการท างานและการเรียนรู้ การสร้างบรรยากาศท่ีเอื้อต่อ
การพัฒนาจิตตะ เช่น การสร้างสภาพแวดล้อมการเรียนรู้ท่ีเงียบสงบ ปลอดภัย และมีอุปกรณ์การเรียนท่ีเพียงพอ จะท าให้
นักเรียนสามารถจดจ่อและต้ังใจในการเรียนรู้มากขึ้น  

วิมังสา (การไตร่ตรอง) วิมังสาเป็นกระบวนการคิดวิเคราะห์และไตร่ตรอง เพื่อหาข้อสรุปในการแก้ไขปัญหาและพัฒนา
ตนเอง การใช้วิมังสามีความส าคัญในกระบวนการประกันคุณภาพและการปรับปรุงสถานศึกษา โดยการวิเคราะห์ปัญหาอย่าง
เป็นระบบและหาทางแก้ไขอย่างรอบคอบ นอกจากนี้ การสอนให้นักเรียนรู้จักพิจารณาไตร่ตรองในการแก้ปัญหาก็เป็นส่ิงท่ี
ส าคัญในการสร้างทักษะการคิดเชิงวิพากษ์ (พรรณี บูรณพานิชย์, 2562) 

 
ผลลัพธ์และประโยชน์ของการใช้หลักอิทธิบาท 4 

กรณีศึกษาและผลลัพธ์ที่เกิดข้ึนจากการใช้หลักอิทธิบาท 4 ในการบริหารจัดการและพัฒนาคุณภาพการศึกษา 
ในกรณีศึกษาของโรงเรียนวัดกัลยาณมิตร โรงเรียนได้ประยุกต์ใช้หลักอิทธิบาท 4 ในการบริหารจัดการและพัฒนา

คุณภาพการศึกษา โดยมุ่งเน้นไปท่ีการพัฒนาคุณลักษณะของครูและนักเรียนผ่านการสร้างแรงบันดาลใจและการปลูกฝังฉันทะ
ในตัวนักเรียน ผลลัพธ์ท่ีได้คือการท่ีนักเรียนมีความกระตือรือร้นในการเรียนรู้มากขึ้น มีความรับผิดชอบในการท างานท่ีได้รับ
มอบหมาย และมีความมุ่งมั่นในการพัฒนาทักษะส่วนตัว (จักรกฤษณ์ โพดาพล, 2563) อีกกรณีหนึ่งคือ โรงเรียนบ้านหนองใหญ่ 
ท่ีน าหลักวิริยะและจิตตะมาใช้ในการพัฒนาครูและนักเรียน โดยเน้นการฝึกทักษะสมาธิผ่านกิจกรรมการฝึกสมาธิและการท างาน
กลุ่ม ส่งผลให้ครูมีความต้ังใจในการท างานมากขึ้นและนักเรียนมีสมาธิในการเรียนรู้มากขึ้น  นอกจากนี้ การใช้วิมังสาในการ
ประเมินผลการเรียนการสอนและการพัฒนาครู ท าให้เกิดการปรับปรุงในหลายด้าน เช่น การออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้ ท่ี
เหมาะสมกับความสามารถของนักเรียนและการปรับปรุงวิธีการสอนของครูให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น  (พระพรหมคุณาภรณ์, 
2559) 

การยกระดับมาตรฐานการศึกษาและผลสัมฤทธิ์ของนักเรียน 
การประยุกต์ใช้หลักอิทธิบาท 4 ในการพัฒนาคุณภาพสถานศึกษาไม่เพียงแต่ช่วยสร้างสภาพแวดล้อมท่ีเอื้อต่อการ

เรียนรู้และการพัฒนาครูและนักเรียน แต่ยังส่งผลโดยตรงต่อการยกระดับมาตรฐานการศึกษาและผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของ
นักเรียน จากการศึกษาโรงเรียนท่ีน าหลักอิทธิบาท 4 มาใช้ พบว่านักเรียนมีผลการเรียนดีขึ้นอย่างมีนัยส าคัญ โดยเฉพาะในด้าน
วิชาคณิตศาสตร์และวิทยาศาสตร์ เนื่องจากนักเรียนมีความสนใจและต้ังใจเรียนมากขึ้น นอกจากนี้ นักเรียนยังมีความสามารถใน
การคิดวิเคราะห์และแก้ปัญหาอย่างเป็นระบบ ท าให้สามารถน าความรู้ท่ีได้ไปใช้ในชีวิตประจ าวันได้ (ส านักงานรับรองมาตรฐาน
และประเมินคุณภาพการศึกษา, 2561) ผลท่ีได้จากการประยุกต์ใช้หลักอิทธิบาท 4 ในการพัฒนาคุณภาพสถานศึกษา ยังช่วย
ส่งเสริมการพัฒนาคุณลักษณะท่ีพึงประสงค์ในตัวนักเรียน เช่น ความรับผิดชอบ ความมีระเบียบวินัย และความสามารถในการ
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ท างานเป็นทีม ส่ิงเหล่านี้ไม่เพียงแต่ท าให้นักเรียนประสบความส าเร็จในด้านวิชาการ แต่ยังท าให้พวกเขาสามารถปรับตัวในสังคม
และด าเนินชีวิตได้อย่างมีคุณภาพในอนาคต (ชัยวัฒน์ สุทธิรัตน์, 2563) 

แนวทางปฏิบัติส าหรับสถานศึกษาในการน าหลักอิทธิบาท 4 ในการพัฒนาคุณภาพการศึกษา 
การน าหลักอิทธิบาท 4 ซึ่งประกอบด้วย ฉันทะ (ความพอใจ), วิริยะ (ความเพียร), จิตตะ (ความต้ังใจ), และวิมังสา (การ

พิจารณาไตร่ตรอง) มาใช้ในกระบวนการพัฒนาคุณภาพการศึกษาในสถานศึกษานั้น สามารถช่วยส่งเสริมให้การบริหารงานและ
การจัดการศึกษามีประสิทธิภาพมากขึ้น โดยมีแนวทางปฏิบัติดังต่อไปนี้ 

 1. ส่งเสริมฉันทะในนักเรียนและครูการสร้างความพอใจในการเรียนรู้และการท างานเป็นส่ิงส าคัญต่อการพัฒนา
คุณภาพการศึกษา ครูผู้สอนควรมีการพัฒนาสภาพแวดล้อมท่ีเอื้อต่อการเรียนรู้  โดยเน้นการสร้างบรรยากาศท่ีกระตุ้นให้เกิด
ความรักในการเรียนของนักเรียน ผ่านการออกแบบกิจกรรมท่ีสอดคล้องกับความสนใจและความถนัดของนักเรียน เพื่อให้
นักเรียนเกิดความสุขและความพึงพอใจในการเรียนรู้ (ภัทราวุธ มีทรัพย์มั่น, 2562) ในส่วนของครูผู้สอน สถานศึกษาควรส่งเสริม
ให้ครูมีฉันทะในการสอน โดยการพัฒนาโอกาสในการพัฒนาทักษะการสอน และจัดการฝึกอบรมท่ีส่งเสริมให้ครูมีความรู้สึกท่ีดี
ต่อการท างาน 

2. พัฒนาวิริยะผ่านการเรียนรู้แบบลงมือปฏิบัติความเพียรเป็นปัจจัยส าคัญท่ีน าไปสู่การพัฒนาท่ียั่งยืน  นักเรียนควร
ได้รับการสนับสนุนให้มีความพยายามและมุ่งมั่นในการศึกษาอย่างต่อเนื่อง การพัฒนา "วิริยะ" ในการเรียนรู้สามารถท าได้ผ่าน
การออกแบบกิจกรรมท่ีท้าทายและกระตุ้นให้เกิดการเรียนรู้แบบลงมือปฏิบัติ (พรหมคุณาภรณ์, 2563) การพัฒนาหลักสูตรท่ี
เน้นการประยุกต์ใช้ความรู้ในสถานการณ์จริง เช่น โครงงานหรือกิจกรรมการเรียนรู้ท่ีเน้นการทดลองวิทยาศาสตร์  หรือการ
เรียนรู้แบบร่วมมือ (Collaborative Learning) จะช่วยให้นักเรียนมีความกระตือรือร้นในการเรียนรู้ และพัฒนาความสามารถใน
การรับมือกับอุปสรรคต่าง ๆ 

3. เสริมสร้างจิตตะให้กับนักเรียน และครู การมีจิตตะ หรือความต้ังใจแน่วแน่ในการเรียนรู้และการสอนเป็นปัจจัย
ส าคัญในการพัฒนาคุณภาพการศึกษา ครูควรสนับสนุนให้นักเรียนฝึกฝนการต้ังใจเรียนรู้ผ่านการใช้เทคนิคการฝึกสมาธิ เช่น 
การนั่งสมาธิ หรือการจัดกิจกรรมท่ีต้องใช้ความต้ังใจ เช่น กิจกรรมท่ีเกี่ยวข้องกับศิลปะหรือวิทยาศาสตร์ นอกจากนี้ ควรสร้าง
ระบบการสนับสนุนท่ีช่วยให้นักเรียนสามารถพัฒนาความต้ังใจในการเรียนรู้ เช่น การให้ค าปรึกษาจากครูหรือการสร้างเครือข่าย
การสนับสนุนจากเพื่อนร่วมชั้น (ศิริกุล สุทธิวัฒน์, 2565) 

4. ใช้วิมังสาเพื่อการประเมินผลและการปรับปรุงคุณภาพการศึกษา การพิจารณาไตร่ตรองหรือวิมังสาเป็นส่ิงท่ีส าคัญใน
การพัฒนาคุณภาพการศึกษา ครูและผู้บริหารควรน าผลการประเมินคุณภาพการศึกษามาใช้ในการวิเคราะห์และปรับปรุงการ
สอนและการบริหารงาน สถานศึกษาควรมีการรวบรวมข้อมูลจากการประเมินผลการเรียน การท างาน และความพึงพอใจของ
นักเรียน ครู และผู้ปกครอง เพื่อน าไปปรับปรุงกระบวนการเรียนการสอนและการบริหารงานให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น                 
(สุวิมล แสงรุ่งเรือง, 2564) 

 
องค์ความรู้ที่ได้จากการศึกษา 

การประยุกต์ใช้ หลักอิทธิบาท 4 ในการพัฒนายกระดับสถานศึกษาและประกันคุณภาพการศึกษา คือการใช้แนวคิด 
ฉันทะ (ความพอใจ), วิริยะ (ความเพียร), จิตตะ (ความใส่ใจ), และวิมังสา (การทบทวน) เพื่อสร้างการพัฒนาท่ียั่งยืนและพัฒนา 
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คุณภาพการจัดการศึกษา โดยองค์ความรู้นี้มีลักษณะการน าไปใช้ ประกอบด้วย 1)ฉันทะ ความพอใจในเป้าหมายของ
สถานศึกษา เพื่อส่งเสริมให้ผู้บริหาร ครู และบุคลากร มีความพอใจในการพัฒนาคุณภาพการศึกษา เห็นคุณค่าในเป้าหมาย
ร่วมกัน เช่น การพัฒนาผลการเรียนของนักเรียน การสร้างทักษะชีวิต หรือการส่งเสริมความคิดสร้างสรรค์ ร่วมวางเป้าหมายของ
สถานศึกษาให้ชัดเจน เช่น การปรับปรุงคะแนนการประเมินผลการเรียน หรือการได้รับรางวัลคุณภาพการศึกษาระดับสูง เพื่อ
เป็นแรงจูงใจให้บุคลากรท างานอย่างเต็มท่ี 2) วิริยะ ความเพียรพยายามในการปรับปรุงและพัฒนา เริ่มสนับสนุนการมีความ
มุ่งมั่นและพยายามต่อเนื่องในการยกระดับการเรียนการสอน การพัฒนาทักษะของครู และการปรับปรุงส่ิงแวดล้อมการเรียนรู้
รวมท้ังการติดตามผลลัพธ์ของการด าเนินงานอย่างต่อเนื่อง เช่น การจัดการอบรมพัฒนาครู หรือการน าเทคโนโลยีเข้ามา
ปรับปรุงกระบวนการสอน 3) จิตตะ ความใส่ใจในการท างานเพื่อประกันคุณภาพการศึกษา สร้างการตระหนักรู้และความใส่ใจ
ในการท างานของบุคลากรเพื่อให้มั่นใจว่าการประกันคุณภาพการศึกษามีประสิทธิภาพ  เช่น การท างานอย่างรอบคอบใน
กระบวนการสอนและประเมินผล เน้นให้บุคลากรมีความคิดสร้างสรรค์และใส่ใจในการพัฒนาวิธีการเรียนการสอน เช่น การสร้าง
บรรยากาศการเรียนรู้ท่ีส่งเสริมให้นักเรียนมีส่วนร่วม 4) วิมังสา การทบทวนและปรับปรุงการประกันคุณภาพการศึกษา ให้มีการ
ประเมินผลและทบทวนกระบวนการการเรียนการสอน และการพัฒนาคุณภาพสถานศึกษาอย่างสม่ าเสมอ ใช้ผลการประเมิน
เพื่อปรับปรุงและแก้ไขข้อบกพร่องในระบบการศึกษา เช่น การปรับปรุงแผนการเรียนการสอนจากผลการประเมินนักเรียน หรือ
การปรับปรุงนโยบายการบริหาร 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ภาพที่ 1 องค์ความรู้การใช้ประโยชน์ผลการประกันคุณภาพสถานศึกษา 

ในการยกระดับสถานศึกษาตามหลักอิทธิบาท 4 
บทสรุป 

การใช้หลักอิทธิบาท 4 ในการยกระดับคุณภาพสถานศึกษา การน าหลักอิทธิบาท 4 มาใช้ในการบริหารจัดการ
สถานศึกษาไม่เพียงแต่เป็นการพัฒนาการเรียนการสอนและการบริหารงานในระดับพื้นฐานเท่านั้น  แต่ยังส่งผลให้เกิดการ
ยกระดับคุณภาพของสถานศึกษาอย่างต่อเนื่อง หลักฉันทะช่วยให้เกิดแรงบันดาลใจในการเรียนรู้และท างาน ขณะท่ีหลักวิริยะ
เสริมสร้างความพยายามและมุ่งมั่นในการพัฒนาตนเองของท้ังนักเรียนและครู  หลักจิตตะเป็นตัวช่วยท่ีส าคัญในการเสริมสร้าง
สมาธิและความต้ังใจในการเรียนรู้ ส่วนหลักวิมังสาท าให้การวิเคราะห์และการปรับปรุงการท างานในสถานศึกษาเป็นไปอย่าง                
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มีประสิทธิภาพ การใช้หลักอิทธิบาท 4 ในการบริหารสถานศึกษาไม่เพียงแต่ช่วยยกระดับคุณภาพของสถานศึกษาในด้านวิชาการ
และการพัฒนานักเรียนเท่านั้น แต่ยังช่วยเสริมสร้างคุณธรรมและจริยธรรมให้กับนักเรียนและครู ช่วยให้นักเรียนมีความพร้อมท้ัง
ทางด้านวิชาการและทักษะชีวิตในการเผชิญกับความท้าทายของโลกยุคใหม่ การบริหารจัดการสถานศึกษาตามหลักธรรมเป็น
แนวทางท่ีสามารถน ามาใช้เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการพัฒนาสถานศึกษา หลักธรรมทางพุทธศาสนา เช่น หลัก
อิทธิบาท 4 ช่วยให้ผู้บริหาร ครู และนักเรียนมีแนวคิดและแนวปฏิบัติท่ีมุ่งเน้นไปท่ีการพัฒนาตนเองและการท างานร่วมกับผู้อื่น
อย่างมีสติ 
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