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บทคัดย่อ 
บทความนี้มุ่งศึกษาการบริหารทรัพยากรมนุษย์ในสถานศึกษาตามหลักอิทธิบาท 4 ในยุคดิจิตอล เป็นการใช้

ทรัพยากรบุคคลเพื่อให้ปฏิบัติงานให้ส าเร็จตามวัตถุประสงค์ขององค์กร โดยผ่านกิจกรรมความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ขององค์กร 
ผู้บริหารต้องมีความเป็นผู้น าในการเปล่ียนแปลงวางกลยุทธ์ในการบริหารจัดการความรู้ในองค์กร พัฒนาความรู้ และนวัตกรรม
ตลอดเวลา มีองค์ประกอบด้านวิชาการ ด้านภาวะผู้น า ด้านนวัตกรรม และด้านเทคโนโลยี ผู้บริหารต้องมีการขับเคล่ือนองค์กร 
ดังนี้ 1) การพัฒนาทักษะแห่งอนาคต 2) การพัฒนาเทคโนโลยีดิจิทัล 3) การสร้างองค์กรแห่งความคล่องตัว และการประยุกต์ใช้
หลักอิทธิบาท 4 ซึ่งเป็นหลักธรรมแห่งความส าเร็จมาใช้ในการบริหารสถานศึกษา คือ 1) ฉันทะ รักงาน คือมีใจรัก พอใจจะท าส่ิง
นั้นและท าด้วยใจรัก 2) วิริยะ สู้งาน คือพากเพียร กระท าส่ิงนั้นด้วยความพยายามเข็มแข็งอดทนจนกว่าจะส าเร็จ 3) จิตตะ ใส่ใจ
งาน คือเอาจิตฝักใฝ่ต้ังจิตรับรู้ในส่ิงท่ีท า 4) วิมังสา ท างานด้วยปัญญา โดยรู้จักทดลอง วางแผน วัดผล คิดค้นวิธีแก้ไข ปรับปรุง 
เพื่อจัดการและด าเนินงานนั้นให้ได้ผลดียิ่งขึ้นไป 
ค าส าคัญ: การบริหารทรัพยากรมนุษย์, สถานศึกษา, หลักอิทธิบาท 4, ยุคดิจิตอล 
 
ABSTRACT  

The purpose of this article was the human resource management in educational institutions according 
to Iddhipada IV in the digital era. It is the use of human resources to accomplish tasks according to the 
objectives of the organization through the organization's creative initiative activities. Executives must have 
leadership in changing and strategizing knowledge management in the organization, developing knowledge 
and innovation all the time. There are elements of academics, leadership, innovation, and technology which 
are 1) development of future skills, 2) development of digital technology, 3) creation of an agile organization, 
and the application of Iddhipada IV in the management of educational institutions: 1) love for work, is to 
have a passion, be satisfied to do it and do it with love, 2) perseverance, is perseverance, do it with hard 
effort, perseverance until it is accomplished, 3) paying attention to work is to take the mind to perceive what 
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you are doing, 4) working with wisdom by planning, measurement, devise solutions, and improving to manage 
and implement the work more effectively. 
Keywords: Human Resource Management, Educational Institutions, Iddhipada IV, Digital Age 
 

บทน า 
ในศตวรรษท่ี 21 ก าลังคนภาครัฐในศตวรรษนี้ต้องมีความรู้  ทักษะสมรรถนะในศตวรรษท่ี 21 มาพร้อมกับการ

เปล่ียนแปลง อันเกิดจากความก้าวหน้าของเทคโนโลยีด้านดิจิทัล ซึ่งเป็นแรงกดดัน ท าให้เกิดการปฏิวัติด้านดิจิทัล (Digital 
Revolution) และการพลิกโฉมองค์กร (Organizational Transformation) โลกปัจจุบันอยู่ในยุคดิจิทัลท่ีมีการเปล่ียนแปลง
อย่างรวดเร็วและตลอดเวลา ท าให้ระบบราชการไทยต้องพร้อมรับมือกับการเปล่ียนแปลงดังกล่าวต้องมีการพัฒนานโยบาย กฎ
และระเบียบต่างๆ ให้มีความสอดคล้องและส่งเสริมการปฏิบัติงานภาครัฐให้มีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผลสูงสุด รวมท้ัง
ต้องพัฒนาศักยภาพของก าลังคนภาครัฐให้สอดคล้อง และรองรับการเปล่ียนแปลงและความท้าทายต่างๆ ท่ีเกิดขึ้น ปัจจัยส าคัญ
ท่ีจะขับเคล่ือนประเทศไปสู่เป้าหมายการเป็นประเทศท่ีพัฒนาแล้วมีองค์ประกอบท่ีส าคัญ 3 ประการได้แก่ ทรัพยากรธรรมชาติ 
เทคโนโลยี และทรัพยากรมนุษย์ (รณรงค์ ศุภรัศมี, 2563) แนวทางการบริหารจัดการทรัพยากรมนุษย์ภาครัฐอย่างยั่งยืนใน
ศตวรรษท่ี 21 ควรเป็นไปตามแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบับท่ี 13 (พ.ศ. 2566 – 2570) ให้ประเทศสามารถก้าว
ข้ามความท้าทายต่างๆ เพื่อให ้“ประเทศไทยมีความมั่นคง มั่งค่ัง ยั่งยืน เป็นประเทศพัฒนาแล้วด้วยการพัฒนาตามหลักปรัชญา
ของเศรษฐกิจพอเพียง” ตามเจตนารมณ์ของยุทธศาสตร์ชาติ ได้อาศัยหลักการและแนวคิด 4 ประการได้แก่ 1) หลักปรัชญาของ
เศรษฐกิจพอเพียงโดยสืบสาน รักษา ต่อยอดการพัฒนาตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง ผ่านการก าหนดทิศทางการ
พัฒนาประเทศอย่างมีเหตุผล ความพอประมาณ ภูมิคุ้มกันบนฐานของความรู้  คุณธรรม และความเพียร 2) การสร้าง
ความสามารถในการ “ล้มแล้ว ลุกไว” โดยมุ่งเน้นการพัฒนาใน 3 ระดับ ประกอบด้วย 1) การพร้อมรับ หรือ ระดับ “อยู่รอด” 
2) การปรับตัว หรือ ระดับ “พอเพียง” 3) การเปล่ียนแปลงเพื่อพร้อมเติบโตอย่างยั่งยืน หรือ ระดับ “ยั่งยืน” เป้าหมายการ
พัฒนาอย่างยั่งยืนของสหประชาชาติโดยก าหนดทิศทางการพัฒนาท่ีอยู่บนพื้นฐานของแนวคิด  “ไม่ท้ิงใครไว้ข้างหลัง” มุ่ง
เสริมสร้างคุณภาพชีวิตท่ีดีให้กับประชาชนทุกกลุ่มและ 4) การพัฒนาเศรษฐกิจชีวภาพ เศรษฐกิจหมุนเวียน เศรษฐกิจสีเขียว โดย
ให้ความส าคัญกับการประยุกต์ใช้องค์ความรู้ทางด้านวิทยาศาสตร์ เทคโนโลยีสมัยใหม่ และความคิดสร้างสรรค์ (ส านักงานสภา
พัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ, 2567) 

การบริหารทรัพยากรมนุษย์ท่ีผ่านมาให้ความส าคัญกับกิจกรรมภายในองค์การด้านต่าง  ๆ ประกอบไปด้วย การ
วิเคราะห์ต าแหน่งงานการวางแผนและการจัดสรรทรัพยากรมนุษย์เพื่อให้ตรงกับความประสงค์ของบุคลากรและต าแหน่งงาน
ตลอดจนการพัฒนาตัวบุคลากรให้มีความสามารถในการปฏิบัติงานการสร้างวัฒนธรรมองค์กรให้มีทิศทางเดียวกับความต้องการ
ขององค์กร การสร้างความเป็นกันเองความสัมพันธ์ท่ีดีการปฏิบัติงานโดยการเน้นความเต็มใจและการอาสาสมัครการก าหนด
ความเป็นส่วนตัวและการรักษาความพื้นท่ีความเป็นส่วนตัวของพนักงานการบริหารทีมงานให้อยู่ในสภาพเหมาะสมกับการ
ปฏิบัติงานตลอดจนการวางแผนด้านส่งเสริมทักษะการปฏิบัติงานและการสร้างบรรยากาศการปฏิบัติงานร่วมกันท่ีดี (Soisud, 
Mingchua, Inbua, Kenamang& Bodeerat, 2021) 
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ในการท างานให้ประสบผลส าเร็จได้นั้น ผู้บริหารสถานศึกษาควรน าหลักธรรมทางพระพุทธศาสนา มาใช้ในการบริหาร 
คือหลักอิทธิบาท ซึ่งเป็นหลักธรรมแห่งความส าเร็จ ประกอบด้วย 4 อย่าง คือ ฉันทะ คือ ความพอใจ วิริยะ คือ ความเพียร จิต
ตะ คือ ความคิดจดจ่อ และ วิมังสา คือ การสอบสวนไตร่ตรองแปลให้จ าง่ายตามล าดับว่า มีใจรัก พากเพียรท า เอาจิตฝักใฝ่ ใช้
ปัญญา สอบสวน (พระพรหมคุณาภรณ์ (ป. อ. ปยุตโต), 2549) ดังนั้น ผู้เขียนจึงได้เสนอแนวคิดเกี่ยวกับการบริหารทรัพยากร
มนุษย์ตามหลักอิทธิบาท 4 ในยุคดิจิตอล โดยมีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 

 
แนวคิดเก่ียวกับการบริหารทรัพยากรมนุษย์ 

การบริหารทรัพยากรมนุษย์ หมายถึง กระบวนการจัดการบุคคลในองค์กรเพื่อให้ได้บุคคลท่ีมี คุณภาพเข้าสู่องค์กรและ
เพื่อให้บุคคลสามารถปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ ตลอดจนให้อยู่กับองค์การได้ ในระยะยาว (กุลชลี พวงเพ็ชร์, 2560)  

การบริหารทรัพยากรมนุษย์เป็นกลยุทธ์ส าคัญท่ีจะขับเคล่ือนประเทศสู่จุดหมายองค์กรซึ่ง  ความส าคัญของทรัพยากร
มนุษย์ในอนาคตด้วยการก าหนดยุทธศาสตร์ด้านแรงงาน เริ่มจากการสร้างก าลังคน ท่ีมีประสิทธิภาพได้มาตรฐานสากลสู่แรงงาน
ท่ีขับเคล่ือนด้วยนวัตกรรมทันสมัย มีความคิดสร้างสรรค์และ ทักษะด้านการวิจัยและพัฒนา จนถึงยุคสังคมการท างานแห่ง
ปัญญาสร้างแรงจูงใจให้กับพนักงานซึ่งเป็นทรัพยากรท่ีมีคุณค่าต่อองค์การให้มีความพึงพอใจไม่ว่าจะเป็นการจ่ายค่าตอบแทน 
ค่าจ้างและสวัสดิการต่างๆ เพื่อดึงดูดใจพนักงานไม่คิดลาออกไปและทุ่มเทความรู้  ความสามารถในการท างานตามหน้าท่ีของ
ตนเองให้กับ องค์การให้มากท่ีสุดเท่าท่ีจะท าได้ และเมื่อน าไปปฏิบัติแล้วเกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลมากท่ีสุด เพื่อท าให้
การลงทุน เสียค่าใช้จ่าย เวลา และได้ประโยชน์สูงท่ีสุด ดังนั้น แนวคิดทฤษฎีแรงจูงใจจึงมีความเกี่ยวข้องกับ การบริหารงาน
บุคคลภายในองค์กรและสามารถน าไปปฏิบัติเพื่อรักษาพนักงาน หรือทรัพยากรท่ีมีคุณค่าต่อองค์กรให้ด ารงอยู่ในองค์กรและ
ปฏิบัติงานอย่างเต็มท่ีไม่คิดลาออกไป และมีความพร้อมท่ีจะก้าวไปพร้อมกับ การเจริญเติบโตของธุรกิจหรือองค์กรตลอดไป 
(เกียรต ิบุญยโพ, 2562)  

การบริหารงานบุคคล (Personnel Management) ซึ่งเป็นความหมายท่ีแคบกว่า โดยมองการ บริหารบุคคลท่ีเกี่ยวกับ
กิจกรรมและนโยบายท่ีเกี่ยวข้องกับได้มาซึ่งทรัพยากรมนุษย์ การพัฒนาและการรักษา ทรัพยากรมนุษย์ ตลอดจนถึงการให้พ้น
จากงาน จึงมีลักษณะเป็นงานบริการและงานธุรการ ต่อมาค าว่า “การจัดการทรัพยากรมนุษย์” ได้รับความนิยมแพร่หลายมาก
ขึ้น เนื่องจากมีการให้ความส าคัญว่ามนุษย์เป็น ทรัพยากรท่ีมีคุณค่าเป็นปัจจัยส าคัญท่ีน าองค์กรให้ไปสู่ความส าเร็จ แตกต่างจาก
ทรัพยากรอื่นๆ ให้ความส าคัญ กับสิทธิเสรีภาพ ความยุติธรรม ความปลอดภัย และคุณภาพชีวิตของบุคคลด้วย โดยเป้าหมาย
การจัดการจะ เน้นท่ีการสร้างคุณค่าเพิ่มขึ้นโดยการใช้ศักยภาพของมนุษย์ท่ีจะท าให้องค์กรบรรลุวัตถุประสงค์ ดังนั้น การจัดการ
ทรัพยากรมนุษย์จึงเกี่ยวข้องกับกิจกรรม โปรแกรม และนโยบายท่ีกว้างขวางมากขึ้นกว่าค าว่า “การบริหารงานบุคคล” (ไตรรัตน์ 
ยืนยง, 2563) 

การบริหารทรัพยากรมนุษย์เป็นการด าเนินกิจกรรมท่ีเกี่ยวข้องกับคนในองค์กร ต้ังแต่ระยะการได้มาซึ่งทรัพยากรมนุษย์ 
(Recruit Phase) ได้แก่ การก าหนดนโยบายและแนวปฏิบัติท่ีเกี่ยวข้อง การวิเคราะห์ และการออกแบบงาน การวางแผน
ทรัพยากรมนุษย์ การสรรหาและการคัดเลือก ระยะการบ ารุงรักษา ทรัพยากรมนุษย์ (Retain Phase) เป็นการด าเนินการท่ี
เกี่ยวข้องกับการบ ารุงรักษาทรัพยากรมนุษย์ การประเมินผลการปฏิบัติงาน การจ่ายค่าตอบแทนและอื่นๆ เพื่อธ ารงรักษาพัฒนา
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ทรัพยากรมนุษย์ขององค์กร และระยะการออกจากองค์กร (Retire Phase) เป็นขั้นตอนการออกจากงาน สิทธิและผลประโยชน์
หลังออก จากงานเพื่อเป็นการสร้างหลักประกันเมื่อบุคคลออกจากองค์กรไป (ศักดิพันธ์ ตันวิมลรัตน์, 2563)  

การบริหารทรัพยากรมนุษย์ หมายถึง การใช้ทรัพยากรบุคคลอันทรงค่าขององค์กรให้ปฏิบัติงานได้ ส าเร็จตาม
วัตถุประสงค์ขององค์กรโดยมีภารกิจหลัก 7 องค์ประกอบ คือ การวางแผนด้านก าลังคน การสรรหา และการคัดเลือก การฝาก
อบรมพัฒนา การจ่ายค่าตอบแทน และผลประโยชน์เกื้อกูล การดูแลสุขภาพความ ปลอดภัย แรงงานสัมพันธ์และการวิจัยด้าน
ทรัพยากรมนุษย์ (วุฒิพงศ์ จันทร์เมืองไทย, 2564) 

สรุปได้ว่า การบริหารทรัพยากรมนุษย์เป็นกระบวนการจัดการบุคคลในองค์กร เป็นการใช้ทรัพยากรบุคคล เพื่อให้
ปฏิบัติงานให้ส าเร็จตามวัตถุประสงค์ขององค์กร โดยการพัฒนาและการรักษา ทรัพยากรมนุษย์ ตลอดจนถึงการให้พ้นจากงาน 
การบริหารทรัพยากรมนุษย์ใช้ทฤษฎีแรงจูงใจในการบริหารงานบุคคล เพื่อให้บุคคลในองค์กรท างานได้อย่างมีความสุข และให้
ความส าคัญกับสิทธิเสรีภาพ ความยุติธรรม ความปลอดภัย และคุณภาพชีวิต 
 
ทักษะที่จ าเป็นในยุคดิจิทัล 

ยุคดิจิทัลได้ปฏิวัติวิธีที่มนุษย์ใช้ชีวิตและท างาน เทคโนโลยีดิจิทัลได้เปิดโอกาสใหม่ๆ มากมายส าหรับการพัฒนาตนเอง
และการเติบโตส่วนบุคคลการเรียนรู้ตลอดชีวิตการเข้าถึงข้อมูลและทรัพยากรการเรียนรู้ได้อย่างง่ายดายในยุคดิจิทัล  ท าให้การ
เรียนรู้ตลอดชีวิตเป็นไปได้มากขึ้นการพัฒนาทักษะท่ีจ าเป็นในยุคดิจิทัลนั้นจึงมีความหลากหลายและเปล่ียนแปลงตามการ
เปล่ียนแปลงของสภาพแวดล้อมและความต้องการของตลาด แต่มีทักษะบางอย่างท่ีเป็นพื้นฐานและมีความส าคัญส าหรับการ
ประสบความส าเร็จในยุคดิจิทัลดังนี้ 

1. ทักษะด้านเทคโนโลยี เป็นความสามารถในการใช้เทคโนโลยีต่างๆ เช่น คอมพิวเตอร์ อินเทอร์เน็ต และซอฟต์แวร์
ต่างๆ ถือเป็นทักษะหรือความสมารถในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ ท่ีคนจะปรับเปล่ียนการกระท าวิธีการท่ีจะท าส่ิงต่างๆ ให้
เหมาะสมกับสถานการณ์ใหม่ๆ ท่ีเกิดขึ้น ซึ่งเป็นทักษะท่ีจะเป็นประโยชน์ในการท างาน สามารถน าเทคโนโลยีใหม่ๆ มาช่วยสร้าง
องค์ความรู้สารสนเทศ หรือแก้ปัญหาการท างานให้ดีขึ้นได้อย่างเหมาะสม 

2. ทักษะด้านการส่ือสาร เป็นความสามารถในการส่ือสารอย่างมีประสิทธิภาพท้ังทางวาจาและลายลักษณ์อักษรและ
เป็นทักษะท่ีส าคัญมากในการใช้ชีวิต และในการท างาน ถึงแม้ว่าเราจะมีความคิด ไอเดีย ดีแค่ไหน แต่ไม่รู้ จักส่ือสาร                               
ให้มีประสิทธิภาพ ก็คงไม่สามารถท าให้ผู้อื่นรับรู้ และเข้าใจได้ ท่ีต้องพึงระวังไปมากกว่านั้นคือการท่ีพยายามจะส่ือสาร แต่ไม่มี
ความช านาญอาจถึงขั้นท าให้หลายฝ่ายเข้าใจผิด เกิดปัญหาขึ้นและท าให้เกิดความผิดพลาดเสียหายในท่ีสุด 

3. ทักษะด้านการคิดวิเคราะห์และแก้ปัญหา เป็นความสามารถในการวิเคราะห์ข้อมูลและแก้ไขปัญหาอย่างมีเหตุผล
และทักษะการแก้ปัญหาซึ่งเป็นทักษะในศตวรรษท่ี 21 ท่ีส าคัญเลยก็ว่าได้เพราะทักษะการแก้ปัญหา (Problemsolving) นั้น
จะต้องใช้ควบคู่ไปกับทักษะต่างๆ อย่างการคิดอย่างมีวิจารณญาณ (Critical thinking) คือ กระบวนการคิดพิจารณาไตร่ตรอง
อย่างมีเหตุผลอย่างมีจุดประสงค์เพื่อตัดสินว่าส่ิงใดควรเช่ือหรือควรกระท าการคิดเชิงระบบ(System Thinking) คือ การคิดท่ี
แสดงให้เห็นโครงสร้างท้ังหมดท่ีเช่ือมโยงสัมพันธ์กันเป็นหนึ่งเดียวกันภายใต้ปัจจัยของส่ิงแวดล้อมท่ีเกิดปัญหานั้น ๆ อย่างลึกซึ้ง 
น าไปสู่การแก้ปัญหาท่ีรากเหง้าของปัญหาอย่างแท้จริง และการคิดสร้างสรรค์(Creative Thinking) คือ การคิดท่ีหลากหลาย 
ริเริ่ม ประเมิน ปรับปรุง และพัฒนาต่อยอดความคิด 
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4. ทักษะด้านความคิดสร้างสรรค์ เป็นความสามารถในการคิดนอกกรอบและสร้างสรรค์ส่ิงใหม่ๆ ทักษะด้านความคิด
สร้างสรรค์ (Creative Thinking Skill)คือ ความสามารถในการมองส่ิงต่างๆ อย่างแตกต่าง และค้นหาวิธีการใหม่ๆ ในการ
แก้ปัญหาเพื่อพัฒนาความสามารถในการแก้ปัญหา ความสัมพันธ์กับผู้อื่นเหนียวแน่นขึ้น สร้างสรรค์ผลงานได้เพิ่มขึ้น และรู้จัก
ตัวเองมากขึ้น การใช้ความคิดสร้างสรรค์ไม่ได้จ ากัดเฉพาะคนท างานสายศิลปะ ศิลปินและนักดนตรีเท่านั้น เราทุกคน ทุกสาย
งาน ทุกอาชีพ ล้วนจ าเป็นต้องใช้ทักษะความคิดสร้างสรรค์ในการท างานและด าเนินชีวิตส่วนตัว 

5. ทักษะด้านการท างานเป็นทีม เป็นความสามารถในการท างานร่วมกับผู้อื่นอย่างมีประสิทธิภาพการมีทักษะการ
ท างานเป็นทีมท่ีดีนั้นไม่ได้หมายความว่าต้องเข้ากับผู้อื่นได้เพียงอย่างเดียว  เพราะยังต้องอาศัยความสามารถในการท างาน
ร่วมกับผู้อื่นได้ดีด้วย และความร่วมมือระหว่างผู้คนในกระบวนการท างานให้ส าเร็จคือส่ิงท่ีท าให้งานส าเร็จลุล่วงไปด้วยดี การ
ท างานเป็นทีมคือหัวใจต่อความส าเร็จ (พระครูสุนทรมหาเจติยานุรักษ์มาตย์วงค์, 2024) 

สรุปได้ว่า การพัฒนาทักษะท่ีจ าเป็นในยุคดิจิทัลจึงเป็นส่ิงส าคัญเพื่อให้สามารถเหนือความเปล่ียนแปลงและปรับตัวต่อ
สภาพแวดล้อมท่ีเปล่ียนแปลงอย่างรวดเร็วได้ โดยทักษะท่ีมีความส าคัญในยุคดิจิทัลจะเป็นทักษะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและ
การส่ือสารมุ่งเน้นการเข้าใจและใช้งานเทคโนโลยีสารสนเทศ เช่น การใช้งานโปรแกรมคอมพิวเตอร์ การจัดการข้อมูล และการ
ส่ือสารผ่านช่องทางออนไลน์ เป็นทักษะท่ีส าคัญอย่างมากในการท างานในยุคดิจิทัลมีการพัฒนาทักษะการเรียนรู้และการปรับตัว
โดยมุ่งเน้นการมีความสามารถในการเรียนรู้ส่ิงใหม่ๆ และปรับตัวต่อเทคโนโลยีและการเปล่ียนแปลงท่ีเกิดขึ้นอย่างรวดเร็ว เป็น
ส่ิงส าคัญท่ีจะท าให้ท างานได้อย่างมีประสิทธิภาพรวมท้ังทักษะการแก้ไขปัญหาและการคิดวิเคราะห์ซึ่งเป็นการมุ่งเน้นการมี
ความสามารถในการวิเคราะห์ปัญหาและหาวิธีการแก้ไขอย่างมีเหตุผลและสร้างความคิดสร้างสรรค์  เป็นทักษะส าคัญท่ีช่วยให้
สามารถเสนอแนวคิดใหม่ๆ และน าไปสู่ความส าเร็จได้ 

 
หลักอิทธิบาท 4 

หลักอิทธิบาท 4 เป็นหลักพุทธธรรมท่ีน ามาประยุกต์ในการบริหารทรัพยากรมนุษย์ตามหลักอิทธิบาท 4 ในยุคดิจิตอล 
โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

พระพุทธองค์ได้ให้หลักการและแนวคิดเกี่ยวกับอิทธิบาท 4 ในสุตตันตปิฎกมัชฌิมนิกายมัชฌิมปัณณาสก์ไว้ว่า สาวก
ท้ังหลายของเราผู้ปฏิบัติตามเจริญอิทธิบาท 4 ประการคือภิกษุในธรรมวินัยนี้เจริญอิทธิบาทอันประกอบไปด้วยฉันทสมาธิปธาน
สังขาร (สมาธิท่ีเกิดจากฉันทะความเพียรสร้างสรรค์) เจริญอิทธิบาทอันประกอบไปด้วยวิริยสมาธิปธานสังขาร (สมาธิท่ีเกิดจาก
วิริยะความเพียรสร้างสรรค์) เจริญอิทธิบาทอันประกอบไปด้วยจิตตสมาธิปธานสังขาร (สมาธิที่เกิดจากจิตตะความคิดสร้างสรรค์) 
เจริญอิทธิบาทอันประกอบไปด้วยวิมังสาสมาธิปธานสังขาร (สมาธิท่ีเกิดจากวิมังสาสมาธิความเพียรสร้างสรรค์) ประการนั้นแล
สาวกของเราเป็นอันมากจึงได้บรรลุท่ีสุดแห่งอภิญญาและอภิญญาบารมีอยู่ (ดูรายละเอียดใน ม.ม. (ไทย) 13/247/292) 

พระธรรมโกศาจารย์ (พุทธทาสภิกขุ) (2549) ได้กล่าวไว้ว่า อิทธิบาท 4 คือ บทของพระธรรมเช่นว่าจะมีฉันทะวิริยะจิต
ตะวิมังสาท่ีเรียกว่าอิทธิบาทนี้ต้องมีและมีได้โดยไม่รู้สึกตัวคนท่ีมีการท างานย่อม ท างานด้วยความพอใจความขยันขันแข็งความ
เอาใจใส่ใคร่ครวญอยู่เสมอนี้เรียกว่า เขามีอิทธิบาทท้ังส่ี ประการนั้นอยู่โดยไม่รู้สึกตัว  

พระพรหมคุณาภรณ์ (ป.อ. ปยุตฺโต) (2549) ได้กล่าวถึงหลักอิทธิบาท 4 ไว้ว่า คุณเครื่องให้ถึงความส าเร็จ คุณธรรมท่ี
น าไปสู่ความส าเร็จแห่งผลท่ีมุ่งหมายมี 4 อย่าง คือ 1) ฉันทะ ความพอใจ คือ ความต้องการท่ีจะท าใฝ่ใจรักจะท าส่ิงนั้นอยู่เสมอ 
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และปรารถนาจะท าให้ผลดียิ่งๆ ขึ้นไป 2) วิริยะ ความเพียร คือขยันหมั่นเพียร ประกอบส่ิงนั้นด้วยความพยายามเข้มแข็ง อดทน
เอาธุระไม่ท้อถอย 3) จิตตะ ความคิดมุง่ไป คือ ต้ังจิตรับรู้ในส่ิงท่ีท าและท าในส่ิงนั้นด้วยความคิด เอาจิต ฝักใฝ่ไม่ปล่อยใหฟุ้่งซ่าน
เล่ือนลอยไป อุทิศตัวอุทิศใจให้ส่ิงท่ีท า 4) วิมังสา ความไตร่ตรอง หรือ ทดลอง คือ หมั่นใช้ปัญญาพิจารณาใคร่ครวญ ตรวจหา 
เหตุผลและตรวจสอบข้อยิ่งหยอ่นในส่ิงท่ีท านั้น มีการวางแผน วัดผล คิดค้นวิธีแก้ไขปรับปรุง เป็นต้น 

สรุปได้ว่า การบริหารทรัพยากรมนุษย์ในสถานศึกษาตามหลักอิทธิบาท 4 ในยุคดิจิตอล ผู้บริหารสถานศึกษาควร
ส่งเสริมให้บุคลากรในสถานศึกษามีหลักธรรมท้ัง 4 ประการนี้ โดยเฉพาะอย่างยิ่ง ฉันทะ (ความพอใจ) ผู้บริหารสถานศึกษาควร
สร้างบรรยากาศในการท างานท่ีเอื้อต่อความพอใจในการท างานของบุคลากรโดยให้ความส าคัญกับการพัฒนาบุคลากร การสร้าง
ขวัญและก าลังใจในการท างาน วิริยะ (ความเพียร) ผู้บริหารสถานศึกษาควรส่งเสริมให้บุคลากรมีความมุ่งมั่นต้ังใจในการท างาน 
ไม่ยอมแพ้ต่ออุปสรรคหรือความยากล าบาก โดยการสร้างแรงจูงใจในการท างาน การให้รางวัลหรือขวัญก าลังใจ เป็นต้น จิตตะ 
(ความคิดมุง่ไป) ผู้บริหารสถานศึกษาควรส่งเสริมให้บุคลากรมีสมาธิจดจ่อในการท างาน มุง่มั่นไปสู่เป้าหมายท่ีต้ังไว้ โดยการสร้าง
วัฒนธรรมการท างานท่ีเน้นคุณภาพ ประสิทธิภาพ และประสิทธิผล วิมังสา (ความไตร่ตรอง) ผู้บริหารสถานศึกษาควรส่งเสริมให้
บุคลากรมีความคิดสร้างสรรค์ คิดวิเคราะห์อย่างมีเหตุผล โดยการสร้างบรรยากาศในการท างานท่ีเปิดกว้างต่อความคิดใหม่ๆ 
การส่งเสริมให้บุคลากรเรียนรู้ส่ิงใหม่ๆ อยูเ่สมอ หากผู้บริหารสถานศึกษาสามารถส่งเสริมให้บุคลากรในสถานศึกษามีหลักธรรม
ท้ัง ๔ ประการนี้ ก็จะส่งผลใหส้ถานศึกษาบรรลุเป้าหมายและประสบความส าเร็จได้อย่างยั่งยืน 
 
การบริหารทรัพยากรมนุษย์ในสถานศึกษาตามหลักอิทธิบาท 4 ในยุคดิจิตอล 

ในการบริหารทรัพยากรมนุษย์ในสถานศึกษา จะต้องน าหลักอิทธิบาท 4 ซึ่งเป็นหลักธรรมแห่งความส าเร็จมาใช้ในการ
บริหารสถานศึกษา โดยการประยุกต์ใช้หลักอิทธิบาท 4 ในทุกขั้นตอนของการบริหาร คือ ขั้นตอนท่ี 1 การวางแผน (Plaining) 
ขั้นตอนท่ี 2 การจัดองค์การ (Organizing) ขั้นตอนท่ี 3 การบังคับบัญชาส่ังการ (Commanding) ขั้นตอนท่ี 4 การประสานงาน 
(Coordinating) ขั้นตอนท่ี 5 การควบคุม (Controlling) และมีการประยุกต์ใช้หลักอิทธิบาท 4 ดังนี้ 

1. ฉันทะ รักงาน คือมีใจรัก พอใจจะท าส่ิงนั้นและท าด้วยใจรัก ต้องการท าให้ผลส าเร็จอย่างดีแห่งงานหรือการศึกษาเล่า
เรียน ท่ีท ามิใช่สักแต่ว่าท าพอให้เสร็จๆ หรือเพียงเพราะอยากได้รางวัลหรือผลก าไร 

2. วิริยะ สู้งาน คือพากเพียร ขยันหมั่นประกอบ หมั่นกระท าส่ิงนั้นด้วยความพยายามเข็มแข็งอดทน เอาธุระไม่ทอดท้ิง 
ไม่ท้อถอยก้าวไปข้างหน้าจนกว่าจะส าเร็จ 

3. จิตตะ ใส่ใจงาน คือเอาจิตฝักใฝ่ต้ังจิตรับรู้ในส่ิงท่ีท า และท าส่ิงนั้นด้วยความคิดไม่ปล่อยจิตใจให้ฟุ้งซ่านเล่ือนลอย ใช้
ความคิดในเรื่องนั้นบ่อยๆ เสมอๆ ท ากิจหรืองานนั้นอย่างอุทิศตัวอุทิศใจ 

4. วิมังสา ท างานด้วยปัญญา ใช้ปัญญาสอบสวน คือหมั่นใช้ปัญญาพิจารณาใคร่ครวญตรวจตราหาเหตุผล และ
ตรวจสอบข้อยิ่งหย่อนเกินเลยบอกพร่องขัดข้องในส่ิงท่ีท านั้น โดยรู้จักทดลอง วางแผน วัดผลคิดค้นวิธีแก้ไข ปรับปรุง เพื่อ
จัดการและด าเนินงานนั้นให้ได้ผลดียิ่งขึ้นไป 

สรุปได้ว่า การบริหารทรัพยากรมนุษย์ในสถานศึกษาตามหลักอิทธิบาท 4 ในยุคดิจิตอล ประกอบด้วยกระบวนการและ
หลักการบริหารสถานศึกษา คือ การวางแผน การจัดองค์การ การบังคับบัญชาส่ังการ การประสานงาน และการควบคุม 
นอกจากนี้ผู้บริหาร ครูผู้สอนและผู้เรียนจะต้องมีทักษะและคุณลักษณะในยุคดิจิตอล ร่วมด้วย อีกท้ังในการบริหารสถานศึกษา
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จะต้องประยุกต์ใช้หลักอิทธิบาท 4 ในการบริหารทรัพยากรมนุษย์ในทุกๆ ขั้นตอนของการท างานก็จะน าพาสถานศึกษาสู่ความ
เป็นเลิศได้อย่างแท้จริง 

 
บทสรุป 

การบริหารทรัพยากรมนุษย์ในสถานศึกษาตามหลักอิทธิบาท 4 ในยุคดิจิตอล เป็นการใช้ทรัพยากรบุคคลเพื่อให้
ปฏิบัติงานให้ส าเร็จตามวัตถุประสงค์ขององค์กร โดยผ่านกิจกรรมความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ขององค์กร การบริหารทรัพยากร
มนุษย์ใช้หลักอิทธิบาท 4 ในการบริหารงานบุคคล ผู้บริหารต้องมีความเป็นผู้น าในการเปล่ียนแปลงวางกลยุทธ์ในการบริหาร
จัดการความรู้ในองค์กร พัฒนาความรู้และนวัตกรรมตลอดเวลา มีองค์ประกอบด้านวิชาการ ด้านภาวะผู้น า ด้านนวัตกรรม และ
ด้านเทคโนโลยี ผู้บริหารต้องมีการขับเคล่ือนองค์กร ดังนี้ 1) การพัฒนาทักษะแห่งอนาคต โดยการพัฒนาให้บุคลากรในองค์กรมี
การปรับตัว มีทักษะด้านภาษา ทักษะในการส่ือสาร ทักษะใหม่ๆ ท่ีตอบสนองต่อระบบดิจิทัล 2) การพัฒนาเทคโนโลยีดิจิทัล ใน
การบริหารจัดการงานในองค์กรได้อยา่งมีประสิทธิภาพ 3) การสร้างองค์กรแห่งความคล่องตัว พัฒนาบุคลากรให้มีความคล่องตัว 
ด้านความคิดด้านปฏิสัมพันธ์กับคน ด้านการเปล่ียนแปลง ด้านผลลัพธ์ และการตระหนักรู้ในตนเอง การประยุกต์ใช้หลักอิทธิ
บาท 4 ซึ่งเป็นหลักธรรมแห่งความส าเร็จมาใช้ในการบริหารสถานศึกษา คือ 1) ฉันทะ รักงาน คือมีใจรัก พอใจจะท าส่ิงนั้นและ
ท าด้วยใจรัก 2) วิริยะ สู้งาน คือพากเพียร กระท าส่ิงนั้นด้วยความพยายามเข็มแข็งอดทนจนกว่าจะส าเร็จ 3) จิตตะ ใส่ใจงาน คือ
เอาจิตฝักใฝ่ต้ังจิตรับรู้ในส่ิงท่ีท า 4) วิมังสา ท างานด้วยปัญญา โดยรู้จักทดลอง วางแผน วัดผล คิดค้นวิธีแก้ไข ปรับปรุง เพื่อ
จัดการและด าเนินงานนั้นให้ได้ผลดียิ่งขึ้นไป ดังแสดงในภาพท่ี 1 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

ภาพท่ี 1 การบริหารทรัพยากรมนุษย์ในสถานศึกษาตามหลักอิทธิบาท 4 ในยุคดิจิตอล 
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