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Abstract 

Introduction: This research aims to study the level of good governance 

administration of Surin provincial administrative personnel, to compare the 

good governance administration classified by personal factors, and to study 

guidelines for the development of good governance administration of Surin 

provincial administrative personnel. 

Methodology: The research uses a mixed-methods approach, combining 

quantitative and qualitative methods. The target group was selected by 

purposive sampling, comprising 61 personnel working in the Surin Provincial 

Administration. Questionnaires and interviews were used to collect data, 

with a reliability value of 0.936. The statistics used for analysis were 

frequency, percentage, mean, standard deviation, t-test, F-test and LSD. 

The statistical significance level was set at 0.05.  

Results: The research found that: 1) The overall analysis of good 

governance administration was at a high level. 2) The comparison of the 

level of good governance administration according to the six principles 

found that personnel with different genders, ages, education, work 

experiences were not different. 3) The analysis of guidelines for the of good 

governance administration of personnel working in Surin Provincial 

Administration found that a strong organizational culture plays a vital role 

in promoting the principles of good governance in the organization and 

affects the opinions of personnel by adhering to the rule of law to create 

fairness and transparency, promoting the ethical principle by emphasizing 
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honesty and responsibility, focusing on the transparency principle through 

information disclosure and accountability, supporting the participation 

principle by allowing personnel and the public to play a role in decision-

making, setting guidelines for the organization's operations, complying with 

the accountability principle by defining transparent and verifiable work 

procedures, and managing according to the value for money principle by 

using resources efficiently and in line with the organization's goals. These 

guidelines help the agency operate efficiently and transparently and gain 

the public's trust, as well as personnel recognizing the importance of 

applying the principles of good governance in their work. 

 

 Introduction 

 Good Governance, or Good Governance, has been defined by the Royal Institute as good governance, 

which in political science means administration by the public that promotes multilateralism and coordinates 

mutual support between government organizations, the private sector, and the public, with public participation 

and responsibility of government agencies and the private sector towards the public effectively, efficiently, 

transparently, equally, and fairly. The Constitution of the Kingdom of Thailand B.E. 2560, No. 20, Chapter 6, 

State Policy, which is a determination of what the state should do as a framework for national development, 

Section 65 states that the state shall establish a national strategy as a goal for sustainable national development 

by the principles of good governance to be used as a framework for preparing various plans to be consistent 

and integrated to create a joint driving force towards such goals (Constitution of the Kingdom of Thailand B.E. 

2560, 2017). It is related to the Royal Decree on the Criteria and Methods for Good Governance B.E. 2003, the 

performance of official duties that aim to achieve the goals as stipulated in Section 6, namely, creating benefits 

for the people, achieving results for state missions, being efficient and cost-effective in terms of state missions, 

and not having unnecessary steps in the work process. The missions of government agencies are improved to 

keep up with the situation. The public is more convenient, and their needs are met. Government performance is 

evaluated regularly (Royal Decree on Criteria and Procedures for Good Governance B.E. 2546, 2003) 

 Surin Provincial Administrative Office is a government agency under the Ministry of Interior. It is an agency 

that drives policies and missions according to the Ministerial Regulations on the Division of the Department of 

Provincial Administration, Ministry of Interior, B.E. 2559. It performs duties related to the powers and 

responsibilities of the Department in the provincial area, supervises and supports the work of the district 

administrative offices and sub-district administrative offices, and performs or supports other related agencies or 

those assigned to maintaining peace and order, security, justice, local administration, volunteers, territorial 

defense, and registration for the people to have security, safety, receive convenient and fast services, and 

create sustainable peace in society. Therefore, the Department of Provincial Administration is considered an 
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important agency that is a mechanism for driving the government's policies, the Ministry of Interior, and various 

strategies to be implemented at the local level to achieve success. Currently, Surin Provincial Administrative 

Office. 

 To promote and develop the Department of Provincial Administration to drive the organization under the 

vision of “Strong Area, Happy People in a Sustainable and Safe Society” according to the 5-years action plan 

for the Department of Provincial Administration (2023-2027) (Department of Provincial Administration, 2023), 

which is in line with the vision of Thailand “Stability, Prosperity, and Sustainability”, the personnel of the 

Department of Provincial Administration adhere to the values of “Relieving Suffering, Promoting Happiness” in 

their work. Strategic issues cover the administration in 4: 1. Developing the potential of local administration, 

providing justice, and maintaining peace and order for a peaceful society. 2. Developing and preparing to cope 

with threats and strengthening internal security at the local level to be strong and united. 3. Developing a 

modern and quality personnel service system for national security and development. 4. Developing organizational 

and personnel administration by the principles of good governance to have high competence, be up-to-date, 

and support changes.  

 Therefore, given the importance of Surin provincial administrative personnel, the researcher is interested 

in studying the administration in accordance with the principles of good governance to examine the characteristics 

and factors that influence the administration in this context. This is because the principles of good governance 

are at the core of promoting quality, transparency, fairness, and sustainability in administration. The obtained 

information will be disseminated and recommended to relevant people as guidelines to enhance efficiency, 

improve administration, and identify trends in developing administration by the principles of good governance. 

Comparison of administration according to the principles of good governance and proposal of guidelines for 

developing administration per the principles of good governance for Surin provincial administrative personnel. 

  

 Research Objectives 

 1. To study the level of good governance administration of Surin provincial administrative personnel. 

 2. To compare the good governance administration classified by personal factors. 

 3. To study guidelines for the development of good governance administration of Surin provincial 

administrative personnel. 

 

 Literature Review 

 Wannakul (2016) researched the management according to the principles of good governance of the 

sub-district administrative organizations in Bang Pahan District, Phra Nakhon Si Ayutthaya Province. The 

objectives were to 1) study the level of public opinion towards the management according to the principles of 

good governance of the sub-district administrative organizations in Bang Pahan District, Phra Nakhon Si 

Ayutthaya Province, and 2) compare the level of public opinion towards the management according to the 
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principles of good governance of the sub-district administrative organizations in Bang Pahan District, Phra Nakhon 

Si Ayutthaya Province classified by personal factors. The sample group used in the study consisted of 394 

eligible voters residing in Bang Pahan District, Phra Nakhon Si Ayutthaya Province. The research instrument was 

a questionnaire. The statistics used for data analysis were frequency, percentage, mean, standard deviation, t-

test, F-test, and paired comparison of means by LSD method, with statistical significance set at .05. The results 

of the study found that 1) the public had a high level of opinion towards the management according to the 

principles of good governance of the sub-district administrative organizations in Bang Pahan District, Phra Nakhon 

Si Ayutthaya Province, and 2) the public with different genders, status, age, and education level And different 

occupations have different opinions on the overall management of the Subdistrict Administrative Organization in 

Bang Pahan District, Phra Nakhon Si Ayutthaya Province. 

 Kummoon (2016) researched the management according to the principles of good governance of Chang 

Phueak Subdistrict Municipality, Chiang Mai Province. The objectives were to study the management according 

to the principles of good governance of Chang Phueak Subdistrict Municipality, Chiang Mai Province and to study 

the management approach according to the principles of good governance of Chang Phueak Subdistrict 

Municipality, Chiang Mai Province. The researcher conducted quantitative research by distributing questionnaires 

to the executives, members of the municipal council, and personnel, including municipal employees, permanent 

employees, contract employees, and general contract employees, totalling 85 people and 10 community leaders. 

The results of the research found that the management according to the principles of good governance of Chang 

Phueak Subdistrict Municipality, Chiang Mai Province, in all six aspects, namely the rule of law, morality, 

transparency, participation, responsibility, and value for money, were at a high level. When considering each 

aspect, it was found that five aspects had high opinions, while only one aspect, responsibility, was at the highest 

level. According to the principles of good governance of Chang Phueak Subdistrict Municipality, Chiang Mai 

Province, the management approach believed that creating good governance within the organization should 

receive cooperation from all parties, including the executives. Municipal personnel, community leaders, and the 

general public should focus on having the public participate in the management of the country to achieve success 

effectively and efficiently. 

 Pootumma (2020) studied the good governance administration of sub-district administrative organizations 

in Borabue District, Maha Sarakham Province. The objectives were to compare the good governance 

administration of sub-district administrative organizations in Borabue District, Maha Sarakham Province, with 

different genders, ages, education levels and working experiences and to study other suggestions. Using Taro 

Yamane's formula, the sample group consisted of 251 personnel working in sub-district administrative 

organizations in Borabue District, Maha Sarakham Province. The research instruments were questionnaires. The 

statistics used for data analysis were percentage, mean, frequency, standard deviation and gender comparison 

using t-test analysis. Age, education level and work experience were compared using (One-way ANOVA). The 

research results found that (1) The level of good governance administration of sub-district administrative 
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Independent variables 

Personal factors: 

1. Gender 

2. Age 

3. Education 

4. Work experience 

Dependent variables 

Studying Good Governance Principles of Personnel Working 

in Surin Provincial Administration 

1. Rule of Law 

2. Morality 

3. Transparency 

4. Participation 

5. Responsibility 

6. Value for Money 

Guidelines for Good Governance Principles of Personnel Working in  

Surin Provincial Administration 

organizations in Borabue District, Maha Sarakham Province, was moderate overall. (2) Administration according 

to the good governance of sub-district administrative organizations in Borabue District, Maha Sarakham Province, 

with different genders, ages, education levels and different work experiences have no difference in administration 

according to the principles of good governance. As for different ages, there are statistically significant differences 

in service according to the principles of good governance at the .05 level. (3) Other suggestions include that 

work plans should be set to be consistent with the needs of the people. Technology should be used to create 

efficiency in the administration of the agency.  

 

 Conceptual Framework 

From the review of literature, concepts, theories and related research, the researchers were able to set 

the conceptual framework for the study as follows: 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

    Figure 1. Conceptual Framework 
 

 Research Methodology 

 5.1 Research design 

  This study employed a mixed-methods research approach, combining quantitative and qualitative 

research methods. The research instruments used were a questionnaire in the form of a 5-level rating scale, 

which was created according to the objectives and conceptual frameworks set for the guidelines for good 

governance administration of personnel in Surin Province. 
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  The questionnaire created by the research team to study the good governance administration of 

personnel in Surin Province was divided into three parts: 

   Part 1: Questionnaire on personal status 

   Part 2: Questionnaire on good governance administration of personnel in Surin Province, consisting 

of 6 factors: rule of law, morality, transparency, participation, responsibility, and value for money. The 

questionnaire was in the form of a 5-level Likert rating scale with 30 items. 

   Part 3: Questionnaire on suggestions for good governance administration of personnel in Surin 

Province It is an open-ended questionnaire that allows respondents to freely write their opinions and provide 

recommendations for good governance practices for personnel in Surin Province. 

  The research instrument is the researcher using a structured interview in which the issues used in 

the interview were obtained from the review of literature related to quantitative data, which were issues with 

the lowest average in the last rank and were engaging and practical issues for the administration of the Surin 

Provincial Administration Office under the principles of good governance. 

The researcher used the information to formulate the questions and then presented them to the thesis advisor 

for adjustment before collecting the data. 

 5.2 Population and sample.  

  1. The quantitative research  

   The population and sample were personnel from the Surin Provincial Administrative Organization, 

Administrative Group, Security Group, and Finance and Accounting Group, totalling 61 persons, were selected 

using purposive sampling. 

  2. The qualitative research study documents and research related to theories and concepts of good 

governance administration of the Surin Provincial Administrative Office, and seeks advice from thesis advisors. 

Then, all data will be integrated to create an interview form that covers the content of the research. After 

expressing various opinions about the good governance administration of the Surin Provincial Administrative 

Office, the researcher used it as a framework to create an interview tool. On the issue of obstacles affecting the 

administration of the Surin Provincial Administration Office under the principles of good governance. The sample 

group of informants in the second step of the in-depth interview consists of five people, comprising four 

individuals from the District Chief (Expert Administrative Officer) and one person from the Legal Officer. 

 5.3 Data collection 

  The researcher collected data with the following steps: 

   1) Prepare a letter requesting permission to collect data from the Faculty of Humanities and Social 

Sciences, Surin Rajabhat University, to ask permission from the Deputy Governor of Surin Provincial 

Administration Office to request assistance in going to the area to interview data and answer questionnaires 

from a sample group of personnel of Surin Provincial Administration Office. 
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   2) Prepare a questionnaire sufficient for the number of samples to be collected, then submit the 

questionnaires and the letter requesting permission to collect data, along with explaining the details of the 

research study and the procedures to use the questionnaires to collect data to the required number. 

   3) Take the questionnaires to collect data from the sample group, with the research team going 

to the area to interview and collect the questionnaires themselves 3 times. 

   4) For data collection, the research team has all respondents return the questionnaires and check 

their accuracy and completeness. If they are incomplete, remove the questionnaires and collect new data until 

complete. 

   5) Start analyzing data according to the research methodology chosen for this time by checking 

the completeness of the collected questionnaires. When the questionnaires are complete, process the data using 

a ready-made computer program (SPSS). 

 5.4 Data analysis and statistics used in data analysis 

  The quantitative research analyses the administration level according to the principles of good 

governance of the Surin Provincial Administrative Organization using mean and standard deviation statistics. 

Moreover, analyze the comparison of the administration level according to the principles of good governance of 

the Surin Provincial Administrative Organization using t-test, F-test, and pairwise comparison test using the LSD 

method. 

  The qualitative research analyze and confirm the data obtained from the interview due to the reliability 

of qualitative research. It depends on the researcher and the data used in the analysis (Supang Chantawanich, 

2010: 130). Therefore, the researcher emphasizes the examination of data by using the triangulation method, 

i.e. different persons, places and times, by controlling the quality of data recording by recording in detail and 

immediately after the interview. 7) Data analysis: The qualitative data is analyzed for content (Content Analysis) 

to categorize the content (Category), then synthesized into common issues or main issues (Theme) and explains 

the content. (Text) Then, the study results are presented to the thesis advisor after the results are discussed, 

and the data is added to complete the study. 

   

6. Results 

 The results of the research data analysis on the administration according to the principles of good 

governance of personnel in Surin Province, the researcher can summarize the results of the research study 

according to the objectives as follows: 

 6.1 Results of quantitative data analysis. 

  1. The results of the analysis of the personal status of the respondents found that the individual status 

of the target group who responded to the questionnaire was primarily female, 36 people, or 59.0 percent, aged 

29-37 years, 16 people, or 26.2 percent, bachelor's degree, 43 people, or 70.5 percent, working experience 

more than 10 years, 26 people, or 42.6 percent. 
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  2. Results of the analysis of the level of administration according to the principles of good governance 

of personnel in Surin Province according to the research framework of 6 dimensions. 

 

Table 1. Mean and standard deviation of the level of administration according to the principles of good 

governance of personnel in Surin Province. 

Good Governance Administration of 

Personnel in Surin Province 
𝒙ഥ S.D. Results Order 

Rule of Law      4.49 0.450 High 3 

Morality      4.50 0.493 Very High 1 

Transparency      4.41 0.491 High 4 

Participation      4.28 0.528 High 5 

Responsibility      4.50 0.451 Very High 2 

Value      4.24 0.529 High 6 

Overview     4.40 0.396 High  

 

  From Table 1, it was found that personnel had opinions on the level of administration in accordance 

with the principles of good governance of the Surin Provincial Administrative Office. The average value was high 

(𝑥̅ = 4.40, S.D. = 0.405). When considering each aspect, morality was the aspect with the highest level and 

average value (𝑥̅ = 4.50, S.D. = 0.493). Next, the aspect of responsibility was at the highest level (𝑥̅ = 4.50, 

S.D. = 0.451). The element of the rule of law was at a high level (𝑥̅ = 4.49, S.D. = 0.491). The aspect of 

transparency was at a high level (𝑥̅ = 4.41, S.D. = 0.491). The aspect of participation was at a high level (𝑥̅ 

= 4.28, S.D. = 0.528), respectively. Finally, the value of money was at a high level. The mean value was high 

(𝑥̅ = 4.24, S.D. = 0.529). 

 

Table 2. Summary of the results of the comparison of the level of administration according to the principles of 

good governance of the personnel of the Surin Provincial Administration Office in 6 areas 

 Hypothesis Independent variable Test Value Sig. 
Result 

Accept Reject 

1 Gender t - test 0.791  -  

2 Age F - test 0.231  -  

3 Education F - test 0.092  -  

4 Work experience F - test 0.322  -  

 

  From Table 2., it can be concluded that: 
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   1. Personnel with different genders have no difference in overall administration according to the 

principles of good governance at the Surin Provincial Administrative Office. Therefore, the above hypothesis is 

rejected. 

   2. Personnel with different ages have no difference in overall administration according to the 

principles of good governance at the Surin Provincial Administrative Office. Therefore, the above hypothesis is 

rejected. 

   3. Personnel with different education levels have no difference in overall administration according 

to the principles of good governance at the Surin Provincial Administrative Office. Therefore, the above hypothesis 

is rejected. 

   4. Personnel with different work experiences have no difference in overall administration according 

to the principles of good governance at the Surin Provincial Administrative Office. Therefore, the above hypothesis 

is rejected. 

 6.2 Qualitative data analysis results. 

  The researcher interviewed five informants using the purposive sampling method, specifying the 

qualifications of 4 district chiefs (expert administrative officers) and one legal officer. The interviews were 

conducted between December 2024 and January 2025. The interview topics were obtained from a review of 

relevant literature and quantitative data from questionnaires on issues consistent with the hypotheses, which 

were interesting and would be beneficial to the good governance management guidelines of personnel in Surin 

Province in 6 areas, as follows: 

  Rule of Law The rule of law in Surin Provincial Administrative Offices is a vital guideline that helps 

create fairness, transparency, and equality in administration. Emphasizing the development of legal knowledge 

and strict law enforcement are factors that help make operations efficient and can appropriately respond to the 

needs of the people. 

  Ethics The ethics in Surin Provincial Administrative Offices is a vital guideline that helps build credibility 

for the organization, promotes transparent and fair administration, and adheres to honesty, responsibility, and 

work that prioritizes the benefits of the people, leading to the creation of an organizational culture with ethics 

and trust from society. 

  Transparency The principle of openness in Surin Provincial Administration focuses on information 

disclosure, auditable operations, and promoting public participation to build trust and prevent corruption. The ITA 

assessment tool is an essential mechanism for overseeing and developing the organization to comply with good 

governance standards, which helps the agency's operations to be open, efficient, and in line with the rule of 

law. 

  In terms of participation, both internal personnel and external citizens are allowed to participate in 

expressing their opinions, making decisions, and operating the agency. There are discussions, division of duties, 
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and systematic conclusions. Promoting cooperation and the use of technology as part of the work process helps 

the administration to be efficient, transparent, and appropriately responsive to the needs of the public. 

  Regarding responsibility, it focuses on personnel performing their assigned duties strictly. There are 

clear work procedures and reporting mechanisms, and personnel are encouraged to develop their skills to 

increase work efficiency continuously. In addition, periodic inspection and evaluation of operations help the 

agency improve its efficiency and compliance with the principles of good governance, leading to transparent 

administration and gaining public trust. 

  In terms of value for money, the principle of value for money in Surin Provincial Administration focuses 

on using resources efficiently and achieving results that are worth the budget spent. Evaluations are conducted 

both before and after operations to reduce unnecessary resource waste. This includes promoting the efficient 

and economical use of resources through shared resource utilization and the application of technology. Work 

planning and budget allocation align with the agency's goals and strategies, enabling systematic management 

and creating maximum benefits for the public and relevant agencies. 

 

7. Conclusion 

 Comparing the level of good governance administration of personnel in Surin Province classified by 

personal factors found that : 

  Hypothesis 1 Personnel of different genders have different levels of good governance administration 

of personnel in Surin Province. The study found that overall, there was no difference. Therefore, the hypothesis 

was rejected. This may be because gender does not directly affect good governance and administration. 

Regardless of gender, individuals can learn, develop their potential, and practice management skills appropriate 

to their work context. Gender is not a significant factor in determining the quality or credibility of good governance 

administration. Social roles open to morality, participation, responsibility, and exchanging ideas. Therefore, each 

gender has a variety of good governance administration styles depending on the context and situation, which is 

consistent with Pootumma (2020). Good governance administration of sub-district administrative organizations 

in Borabue District, Maha Sarakham Province, classified by gender, found that overall, there was no difference. 

When considering each aspect, there were statistically significant differences at the .05 level in 3 aspects: 

responsibility, In terms of transparency and equality; the rest are not different, which is consistent with the 

research of Wannakul (2016), who studied the good governance management of sub-district administrative 

organizations in Bang Pahan District, Phra Nakhon Si Ayutthaya Province. It was found that people with different 

genders, statuses, ages, education levels, and occupations have no different overall opinions on the good 

governance management of sub-district administrative organizations in Bang Pahan District, Phra Nakhon Si 

Ayutthaya Province. This is consistent with Saeangboot (2020) research, which studied the good governance 

management of local administrative organizations in Kalasin Province. It was found that the results of the research 

comparing personal factors affecting the good governance management of local administrative organizations in 
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Kalasin Province found that people with different genders, ages, education levels, work positions, and monthly 

incomes had no different opinions on the good governance management of local administrative organizations in 

Kalasin Province overall and in each aspec. 

  Hypothesis 2: Personnel of different ages have different levels of governance in Surin Province. The 

study found that overall, there was no difference. Therefore, the hypothesis was rejected. This may be because 

the organization has clear guidelines and policies to promote good governance, causing personnel of all ages to 

follow the same guidelines. There is consistent development of skills and instilling ethics. The transparent and 

fair management system allows personnel to participate, resulting in personnel of all ages understanding and 

following good governance at a similar level. Personnel in the organization can exchange knowledge and ideas 

about good governance with each other, resulting in no significant differences according to age. This is consistent 

with the research of Pootumma (2020) on the governance of sub-district administrative organizations in Borabue 

District, Maha Sarakham Province, which found that the governance of sub-district administrative organizations 

in Borabue District, Maha Sarakham Province, with different genders, ages, education levels, and work 

experiences, did not differ in governance. This is consistent with the research of Saeangboot (2020) who studied 

the good governance administration of local administrative organizations in Kalasin Province found that the results 

of the research comparing human factors affecting the good governance administration of local administrative 

organizations in Kalasin Province found that people with different gender, age, education level, work position, 

and monthly income did not differ overall and in each aspect from the good governance administration of local 

administrative organizations in Kalasin Province. This is consistent with Phaianchit (2021) research, which studied 

the opinion of critizen toward the menagement according to the good governance principle of Monnang 

Subdistrict Municipality, Phanat Nikhom District, Chonburi Province. It was found that people with different 

genders, ages, education levels, occupations, and the number of times they used services had no different 

opinions on the good governance administration of Mon Nang Subdistrict Municipality. 

  Hypothesis 3: Personnel with different educational levels have different levels of good governance 

management of personnel in Surin Province. The study found that overall, there was no difference. Therefore, 

the hypothesis was rejected. This may be because of clear organizational guidelines and policies, setting the 

same standard rules and regulations for good governance for personnel of all educational levels, and continuous 

personnel training and development; personnel can learn and exchange ideas about good governance together, 

resulting in consistent management concepts and behaviours, an open and fair work system, and an organization 

with an equal management system that does not discriminate based on educational qualifications. This results 

in personnel at all levels being able to effectively comply with sound governance principles, which is consistent 

with the research of Pootumma (2 0 2 0 )  on Good Governance Management of Subdistrict Administrative 

Organizations in Borabue District, Maha Sarakham Province, which found that Good Governance Management 

of Subdistrict Administrative Organizations in Borabue District, Maha Sarakham Province, with different genders, 

ages, educational levels, and work experiences, did not differ in good governance management, which is 
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consistent with the research of Phaianchit (2021) who studied: the opinion of critizen toward the menagement 

according to the good governance principle of Monnang Subdistrict Municipality, Phanat Nikhom District, Chonburi 

Province. found that people with different gender, age, education level, occupation and number of times they 

have used services did not have different opinions on the good governance administration of Mon Nang 

Subdistrict Municipality. This is consistent with Saeangboot (2020)  research, which studied the good governance 

of local administrative organizations in Kalasin Province. It was found that the results of the research comparing 

human factors affecting the good governance administration of local administrative organizations in Kalasin 

Province found that people with different genders, ages, education levels, work positions and monthly income 

had no different opinions on the good governance administration of local administrative organizations in Kalasin 

Province overall and in each aspec. 

  Hypothesis 4: Personnel with different work experiences have different levels of good governance 

management of personnel in Surin Province. The study found that overall, there was no difference. Therefore, 

the hypothesis was rejected. This may be because the organization has a firm good governance policy and 

enforces it equally. Regardless of the personnel's experience, they must comply with the same standards. It 

emphasizes fair and open performance evaluation, helping all personnel realize the importance of good 

governance regardless of seniority. This allows personnel of all levels of experience to understand and adhere 

to the same principles in their work, which is consistent with the research of Pootumma (2 02 0 )  on Good 

Governance Management of Subdistrict Administrative Organizations in Borabue District, Maha Sarakham 

Province. It was found that Good Governance Management of Subdistrict Administrative Organizations in Borabue 

District, Maha Sarakham Province, with different genders, ages, education levels, and work experiences, did 

not differ in good governance management. This is consistent with Sintananchai (2023). research, which studied 

administration based on good governance principles of administrators affecting personnel Administration in 

Schools under  the Secondary Educational Service Area Office Sakon Nakhon, it was found that the administration 

according to the principles of good governance of administrators classified by status and overall position were 

significantly different at the .01 level. However, they were not different regarding school size and overall work 

experience. 4. School personnel administration was classified by overall position, and all aspects were 

significantly different at the .01 level. However, they were not different regarding school size and overall work 

experience. This is consistent with the research of Prajong (2023), who studied the role of administration 

according to the principles of good governance of administrators of basic education institutions under the Office 

of the Secondary Educational Service Area 18. It was found that the results of comparing the roles of 

administration according to the principles of good governance of administrators of basic education institutions 

under the Office of the Secondary Educational Service Area 18 classified by overall work experience and each 

aspect were not significantly different. 
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8. Discussion 

 The level of good governance management of personnel in Surin Province. Overall, the average value is 

at a high level. This may be because a strong organizational culture promotes good governance and affects 

personnel's opinions. This is because organizational culture is a basic factor that shapes personnel's behaviour 

and determines the organization's operational guidelines. Regular personnel training and development ensures 

that personnel have knowledge and understanding and can apply them to their work effectively. In addition, 

personnel see the importance of applying good governance in their work, which is consistent with the results of 

the study by Wannakul (2016), who studied the management according to the principles of good governance of 

sub-district administrative organizations in Bang Pahan District, Phra Nakhon Si Ayutthaya Province. It was found 

that people have a high level of opinion on the management according to the principles of good governance of 

sub-district administrative organizations in Bang Pa-in District, Phra Nakhon Si Ayutthaya Province. Kummoon 

(2016) studied the management according to the principles of good governance of Chang Phueak Sub-district 

Municipality, Chiang Mai Province. It was found that the management, according to the principles of good 

governance of Chang Phueak Sub-district Municipality, Chiang Mai Province, in all six aspects: the rule of law, 

morality, transparency, participation, The principles of responsibility and value are at a high level. Rakmit (2017) 

conducted a research study on the satisfaction of teachers and officers to the good governance administration 

of school administrators of Chaiyarach-Changraek Grop in Bangsaparnnoy District Prachuap Khirikhan Province 

under the office of primary educational service area 1, Prachuap Khiri Khan Province. It was found that the 

satisfaction of teachers and officers to the good governance administration of school administrators of 

Chaiyarach-Changraek Grop in Bangsaparnnoy District Prachuap Khirikhan Province under the office of primary 

educational service area 1, Prachuap Khiri Khan Province, was at a high level overall and in each aspect. 3. 

Guidelines for the development of administration according to the principles of good governance of personnel in 

the Surin Provincial Administrative Office found that the Surin Provincial Administrative Office places importance 

on the principles of good governance in administration by adhering to the rule of law to create fairness and 

transparency, promoting the principles of morality by emphasizing honesty, integrity and responsibility, 

emphasizing the principles of transparency through information disclosure and audibility, and supporting the 

principles of participation by allowing personnel and the public to play a role in decision-making. Comply with 

the responsibility principle by setting clear and verifiable work procedures and managing work according to the 

value principle by using resources efficiently and in line with the organization's goals. Such guidelines help 

agencies operate efficiently and transparently and gain public trust. This may be because disseminating 

information, allowing the public to participate, and openly displaying work results are guidelines that help build 

public trust and reduce corruption. The importance of public and public communication Creating communication 

channels is a highly popular approach because it allows the public to express their opinions and participate more 

in management, resulting in efficient operations that respond to public needs, which is consistent with the 

research of Saeangboot (2020), who studied the good governance administration of local administrative 
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organizations in Kalasin Province. Recommendations on good governance administration of local administrative 

organizations in Kalasin Province found that public representatives should be appointed to approve procurements 

under projects every time. They should act within the law and agency policies framework to be a role model for 

the public. They should also allow the public to file complaints, take any problems they hear into action, and 

solve them as much as possible. There should be a report on the results of actions regarding public complaints 

that have been received, and they should be disciplined in using office resources economically to reduce costs 

from project funds and the budget received each year. And consistent with the research of Kummoon (2016) 

who studied the management according to the principles of good governance of Chang Phueak Subdistrict 

Municipality, Chiang Mai Province, the management guidelines according to the principles of good governance 

of Chang Phueak Subdistrict Municipality, Chiang Mai Province, it is seen that the creation of good governance 

within the organization should receive cooperation from all parties, whether it is the executive board, personnel 

within the municipality, community leaders, and the general public, and focus on having the public participate 

in the management of the country to achieve success effectively and efficiently. 

 

9. Recommendation 

 9.1 Suggestions for applying the research results. 

  1) The study also found that the personnel in the Surin provincial administration have a good 

governance management level. It was found that the principles of morality and responsibility are at the highest 

level. The principles of the rule of law, transparency, participation, and value for money are high. Therefore, 

developing legal knowledge and strictly enforcing the law will enable operations to follow regulations and be fair 

and appropriately respond to the needs of the public. Adhere to honesty and responsibility and work with 

consideration for the benefit of the public. Promote an organizational culture that is moral and trusted by society. 

Disclose information that can be verified and promote public participation. Use the ITA assessment mechanism 

to help supervise and develop the organization to align with good governance standards. Allow personnel and 

the public to express their opinions and make decisions. Promote teamwork and use technology to increase 

operational efficiency. Use resources efficiently. Evaluate before and after operations to reduce waste and 

increase efficiency in resource use, including budget allocation according to the goals and strategies of the 

agency. 

  2) Support management according to the principles of good governance. Instill an organizational 

culture that supports diversity and non-discrimination. Use technology and innovation to reduce the generation 

gap, such as online platforms to communicate and work together. Create a cross-experience teamwork system 

by allowing personnel with more experience to work with personnel with less experience. To exchange ideas 

and learn from each other 
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  3) Guidelines for supporting good governance in organizations with diverse personnel should focus on 

equality, easy-to-understand communication, and allowing everyone to participate in the management process 

to create transparency, fairness, and actual management efficiency. 

 9.2 Suggestions for future research. 

  1) Suggestions for research practices, such as improving and developing the questionnaire data 

collection process, using technology to help collect data quickly and conveniently and saving paper to create 

greater accuracy and efficiency. 

  2) Suggestions for expanding the scope of research, reviewing the literature in detail, studying related 

research to understand trends and develop new knowledge, and helping to plan research appropriately. 

  3) Suggestions for the research process include a survey of problems or issues that have not yet 

been studied to expand knowledge and develop research to obtain a more comprehensive perspective. 
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Abstract 

Introduction: This research aimed 1) to study the level of factors affecting 

political participation of the people of Ban Sem, Prue Subdistrict, Prasat 

District, Surin Province; and 2) to compare the level of factors affecting the 

political participation of the people of Ban Sem. 

Methodology: The researcher used a quantitative research method. The 

sample consisted of 248 people from Ban Sem, Prue Subdistrict, Prasat 

District, Surin Province, who were selected using the multi-stage sampling 

method. The statistics used in data analysis were frequency, percentage, 

mean, standard deviation, t-test, and F-test.   

Results: The research found that 1. The results of the study of the general 

personal data of the respondents are as follows: The sample population of 

Ban Sem, Prue Subdistrict, Prasat District, Surin Province. Most of the 

respondents were female, 135 people or 54.03 percent, 79 people or 

31.85 percent were aged 41 to 50 years. They had an education level of 

secondary 1-6 / vocational certificate, 135 people or 54.03 percent, and 

had an average monthly income of 5,000-10,000 baht, 195 people or 

78.63 percent, respectively. The study of the factors affecting political 

participation of people in Ban Sem, Prue Subdistrict, Prasat District, Surin 

Province, overall, had an average value at a high level. 2. The results of 

the comparison of the level of factors affecting the political participation of 

the people of Ban Sem, classified by personal factors, found that people 

with different genders, ages, education levels, and average monthly 

incomes had no different levels of political participation overall. Therefore, 

the hypothesis was rejected. 
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 Introduction 

 Political participation is a form of governance by the people and by the people. The central government 

alone cannot adequately meet the diverse needs, deliver services, or ensure equitable benefits for all citizens. 

This limitation has led to the concept of decentralizing administrative power to local communities. Decentralization 

helps ease the burden on the central government and enables local authorities to respond to the specific needs 

of their communities more effectively, promptly, and accurately. It is a fundamental right in a democratic system 

that citizens have the freedom to shape their own way of life. Furthermore, it is believed that establishing a 

strong foundation for democratic governance requires active citizen participation in local self-government. This 

involvement also serves to reduce social inequality. (Maneesri, 2021) 

 Local governance plays a vital role in promoting citizen participation across various dimensions. The 

establishment of self-governing local administrative units not only encourages active public involvement but also 

supports local economic and social development (Meechai et al., 2024)s. Furthermore, it helps alleviate the 

central government’s burden, which is often too broad in scope to effectively address the specific needs of local 

communities. Local government also serves as a foundation for cultivating future national political leaders. While 

advancement to the national level may still involve the patron-to-client system, the ultimate objective is to 

foster meaningful public participation. Citizens should be the foundation of the state, exercising sovereign power 

either directly or through their elected representatives. This democratic framework is grounded in the belief in 

individual liberty, autonomy, and equality to ensure that all citizens have equal rights and opportunities. 

( Wiriyachaiwong, 2018) .   Despite operating within small geographical areas and serving relatively small 

populations, local governance remains crucial. These variables enable citizens to engage indirectly in self-

governance through the direct election of local administrators and council members. While this system is justified 

by practical necessity, it often results in a disconnect between citizens and local affairs. (Plangsree et al., 2022) 

 This research on political participation in Ban Sem, Prue Subdistrict, Prasat District, Surin Province, aims 

to enhance the quality of life and promote self-reliance among local residents through active and sustainable 

community engagement. Recognizing the importance of civic involvement, it is therefore essential to also conduct 

a study on the political participation of residents in Ban Sem, Prue Subdistrict, Prasat District, Surin Province. 

This approach supports human resource development and encourages communities to open up opportunities for 

public involvement in problem-solving, local development, and decision-making processes. Ultimately, it aims 

to improve the effectiveness of participation and contribute to the long-term well-being and sustainability of the 

community. 

  

 Research Objectives 

 1. To study the level of factors affecting political participation of the people of Ban Sem, Prue Subdistrict, 

Prasat District, Surin Province. 
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 2. To compare the level of factors affecting the political participation of the people of Ban Sem, Prue 

Subdistrict, Prasat District, Surin Province. 

 

 Literature Review 

 Sirisingha (2016) studied an offline and online level of participation in politics and public administration of 

Thammasat University's students and found that the internet serves as a vital channel for promoting political 

participation. A greater number of individuals have participated in political activities through online platforms 

compared to those who have done so offline. Such activities include following political news, engaging in 

discussions and opinion exchanges, expressing opposition or protest, and participating in political campaigns. This 

study is quantitative research conducted through a survey method using structured questionnaires. A total of 

398 respondents were selected using accidental sampling. The independent variables include the respondents' 

personal information such as place of origin, gender, academic year, faculty group, type of academic program, 

types of university activities participated in, and internet usage behavior. The dependent variable is the level of 

political participation through various channels. 

     Limwarapus, W. (2019) studied the political participation through online media in the case study of Post 

Today and Naewna and found that the online newspapers play a significant role in political participation by 

presenting information and providing knowledge, serving as a communication channel between the public and 

the media in relation to the government’s political administration. They also facilitate the monitoring of 

government actions and the activities of political leaders. In terms of political participation through online 

newspapers, it was found that these platforms filter information, manage user comments, coordinate various 

activities, and provide opportunities for the public to express opinions on political news. Most of these opinions 

pertain to democracy, the performance of political representatives, and political discourse, all of which contribute 

to strengthening a democratic culture. Moreover, the influence of online newspapers on political development 

reveals that online media now plays a decisive role in shaping political progress. This influence has contributed 

to social structural changes, with technology becoming increasingly integrated into people’s lives. As a result, 

political systems have evolved, with notable advancements in democratic practices. Online media provide 

continuous, unlimited access to information, empowering citizens with greater rights, opportunities, and equality 

in accessing news and political content. 

 Nomkasem & Chokworakul (2023) studied the guidelines for the development of political participation of 

the people in the area of Thepalai Subdistrict Municipality, Kong district, Nakhon Ratchasima province and found 

that the opinion level of people's political participation overall is low. Considering each aspect, it was found that 

the use of voting rights was at a moderate level in terms of participating in political activities, attending political 

demonstrations, and establishing or joining a political party, respectively. Moreover, the results of the comparison 

of the political participation of people classified by different ages found that the opinion level of participation was 

not different, whereas the levels classified by educational level and occupation were different. The development 
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guidelines for promoting people's political participation in the municipality of Thepalai subdistrict, Kong district, 

Nakhon Ratchasima province were as follows: The government should create awareness among the people and 

help disseminate information to society. Knowledge and understanding of respect for rights, freedoms, and laws, 

including the understanding of one's own freedom. Encourage discussions to find solutions to problems together. 

Recognise the role in proposing solutions to conflicts between communities, such as co-proposing or being an 

intermediary in solving conflicts between them. Leaders should express themselves in solving problems in the 

community. 

 

 Conceptual Framework 
 

           (Independent Variables)                 (Dependent Variables) 

  

                

 

 

 

 

 

  

 

Figure 1. Conceptual Framework 

 

 Research Methodology 

 5.1 Research design 

  In this study, the research team employed a quantitative research methodology using questionnaires 

as the primary tool for data collection.  

 5.2 Population and sample.  

  The population in this study consisted of all 651 residents of Ban Sem, Prue Subdistrict, Prasat District, 

Surin Province.  

  The sample group consisted of 248 eligible voters aged 18 years and above, selected from the total 

population of 651. The sample size was determined using Taro Yamane’s formula (1973) and selected through 

multi-stage sampling to ensure proportional representation. The sample was chosen at a 95% confidence level 

with a 0.05 margin of error. 

 5.3 Research Instrument Tools 

Personal Factors 

1. Gender 

2. Age 

3. Educational level 

4. Income 

Factors Affecting Political 

Participation in Prue Subdistrict, 

Prasat District,  

Surin Province 

1. Political Participation 

2. Political Awareness 

3. Voting Behavior      
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  The research instrument used in this study was a questionnaire based on a 5-point Likert scale. It 

was developed in alignment with the research objectives and conceptual framework concerning factors affecting 

political participation among citizens of Ban Sem. The questionnaire was divided into three sections: 

   Section 1: General demographic information of respondents (5 items): gender, age, education 

level, and income. 

   Section 2: Level of factors influencing political participation of citizens in Ban Sem (23 items using 

a 5-point rating scale). 

   Section 3: Open-ended questions for suggestions regarding factors affecting political participation 

(3 items).  

 5.4 Data Collection 

  1. An official request was made to the Faculty of Humanities and Social Sciences, Surindra Rajabhat 

University, to obtain permission for data collection. Approval was also sought from the village head of Ban Sem, 

Prue Subdistrict, Prasat District, Surin Province, to facilitate access to the sample group. 

  2. The questionnaire forms were prepared in sufficient quantity for the sample size. Together with 

the official request letter, they were submitted for approval and used in the field after providing an explanation 

of the research process to the local authorities and respondents. 

  3. The research team personally distributed and collected the questionnaires from the sample group. 

  4. Returned questionnaires were checked for completeness and accuracy. Incomplete or invalid 

questionnaires were discarded, and additional data were collected until the target sample size was achieved. 

Data analysis began once all valid questionnaires were compiled. 

 5.5 Data analysis and statistics used in data analysis 

  The statistics used in data analysis were frequency, percentage, mean, and standard deviation. 

Moreover, the inferential statistics used the t-test and the F-test. 
   

6. Results 

 1. Most respondents were female, totalling 135 individuals or 54.03%. Most respondents were aged 

between 41 and 50 years, accounting for 79 individuals or 31.85%. In terms of educational background, 135 

individuals (54.03%) had completed lower secondary school or vocational certificate levels. Regarding monthly 

income, 195 respondents (78.63%) reported an average income between 5,000 and 10,000 baht. 
 

Table 1. Analysis of factors affecting political participation among citizens based on three aspects.  

Factors Affecting Political Participation 𝒙ഥ S.D. Results Order 

1. Political Participation 4.23 0.58 High 1 

2. Political Awareness 4.10 0.65 High 2 

3. Voting Behavior      3.87 0.09 High 3 

Overview 3.87 0.50 High  
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  From Table 1, it was found that citizens had opinions on the level of political participation average 

value was high (𝑥̅ = 3.87, S.D. = 0.50). When considering each aspect, Political Participation was the aspect 

with the high level and average value (𝑥̅ = 4.23, S.D. = 0.58). Next, the aspect of Political Awareness was at 

the high level (𝑥̅ = 4.10, S.D. = 0.65). The element of Voting Behavior was at a high level (𝑥̅ = 3.87, S.D. = 0.50).  

 

Table 2. Summary of the results of the comparison of the level of Political Participation in Prue Subdistrict, 

Prasat District, Surin Province 

 Hypothesis Independent variable Test Value Sig. 
Result 

Accept Reject 

1 Gender t - test 0.262 -  

2 Age F - test 0.255 -  

3 Educational level F - test 0.772 -  

4 Income F - test 0.069 -  

 

  From Table 2., the hypothesis was rejected. The comparison of the level of factors affecting the 

political participation of the people of Ban Sem, classified by personal factors including gender, age, educational 

level, and income, revealed that individuals with different genders, ages, educational levels, and average 

monthly incomes showed no differences in overall levels of political participation.  

 

7. Conclusion 

 The conclusion following research objectives aimed to study the level of factors affecting political 

participation of the people of Ban Sem, Prue Subdistrict, Prasat District, Surin Province and to compare the level 

of factors affecting the political participation of the people of Ban Sem, Prue Subdistrict, Prasat District, Surin 

Province were as follows.  

  1. The overall findings indicate that the factors affecting political participation among the people of 

Ban Sem, Prue Subdistrict, Prasat District, Surin Province, were rated at a high level on average. 

  2. The comparison of political participation levels based on personal factors revealed no significant 

differences among individuals with varying gender, age, education level, or average monthly income.  

 

8. Discussion 

 The overall findings indicate that the factors affecting political participation among the people of Ban Sem, 

Prue Subdistrict, Prasat District, Surin Province, were rated at a high level on average. As most people are 

familiar with using mobile phones and the internet to access political information and increasingly participate 

through social media, this has led to a higher level of public political participation. This finding is consistent with 

Sirisingha's (2016) research, which suggests that the internet serves as a vital channel for promoting political 
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participation. This is consistent with the research of Piamsomboon (2024), which found that the social and 

economic factors and political interests influenced the political participation of people, including membership in 

social groups, household income, attendance at political meetings, volunteering time to help with election 

campaigning, or running as a candidate in an election. However, the comparison of political participation levels 

based on personal factors revealed no significant differences among individuals with varying gender, age, 

education level, or average monthly income. This situation arises because there are 651 residents of Ban Sem, 

Prue Subdistrict, Prasat District, Surin Province. It is considered a large community, which contributes to 

continuous community development. Politics plays a significant role in this development, and there is also 

increased oversight of administrative operations. As a result, citizens gain knowledge and develop the community 

together, leading to relatively minimal disparities. This is consistent with the research of Nomkasem & 

Chokworakul (2023), who found that the different ages had the same opinion level of participation. 
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Abstract 

Introduction: The objectives of this research were: (1) to develop a motion 

graphic on Reduce, Refrain, and Quit Alcohol Consumption, (2) to evaluate the 

quality of the motion graphic on Reduce, Refrain, and Quit Alcohol Consumption, 

and (3) to measure students’ satisfaction with the motion graphic on “Reduce, 

Refrain, and Quit Alcohol Consumption. 

Methodology: The sample group in this study consisted of 21 first-year 

students enrolled in the first semester of the 2018 academic year in the 

Multimedia Technology Program, Faculty of Management Technology, 

Rajamangala University of Technology Isan, Surin Campus. The sampling 

method employed was purposive sampling. The research instruments included: 

(1) the motion graphic on Reduce, Refrain, and Quit Alcohol Consumption, (2) 

an evaluation form for experts to assess the quality of the motion graphic, and 

(3) a student satisfaction questionnaire on the motion graphic. The statistical 

methods used for data analysis were percentage, mean, and standard 

deviation.   
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Results: The results revealed that the quality evaluation of the motion graphic 

on Reduce, Refrain, and Quit Alcohol Consumption by experts in the following 

aspects: (1) content of the motion graphic, (2) content of the poster, (3) content 

of the video, (4) design of the motion graphic, (5) design of the poster, (6) 

design of the video, and (7) design of the images, was overall rated at a very 

good level. Furthermore, the study of students’ satisfaction with the motion 

graphic on Reduce, Refrain, and Quit Alcohol Consumption indicated that the 

sample group’s satisfaction was at a high level. 

 

บทคัดย่อ 

บทนำ: งานวจิัยนี้มีวัตถปุระสงค์ 1) เพ่ือพฒันาสื่อโมชันกราฟกิ เร่ือง ลด ละ เลิก 

การดื่มแอลกอฮอล์ 2) เพื่อวัดคุณภาพของสื่อโมชันกราฟิก เรื่อง ลด ละ เลกิ การ

ดื่มแอลกอฮอล์ 3) เพื ่อวัดความพึงพอใจของนักศึกษาที่มีต่อสื่อโมชันกราฟิก 

เรื่อง ลด ละ เลกิ การดื่มแอลกอฮอล์ 

วิธ ีดำเนินงานวิจ ัย: กล ุ ่มตัวอย่างที ่ ใช้ในการวิจ ัยคร ั ้งน ี ้  ค ือ น ักศ ึกษา

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน วิทยาเขตสุรินทร์ คณะเทคโนโลยีการ

จัดการ สาขาวิชาเทคโนโลยีมัลติมีเดยี ชั้นปีที่ 1 ลงทะเบียนเรียนในปกีารศกึษาที่ 

1/2561 จำนวน 21 คน โดยการส ุ ่มตัวอย่างแบบเล ือกเจาะจง (Purposive 

Sampling) เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลประกอบด้วย สื่อโมชันกราฟิก 

เรื่อง ลด ละ เลิก การดื่มแอลกอฮอล์ แบบประเมินคุณภาพของสื่อโมชันกราฟิก 

เรื่อง ลด ละ เลกิ การดื่มแอลกอฮอล์สำหรับผูเ้ชี่ยวชาญ และแบบสอบถามความ

พึงพอใจของนักศ ึกษาที่ม ีต่อสื ่อโมชันกราฟิก เรื ่อง ลด ละ เลิก การดื่ม

แอลกอฮอล์ สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล คือ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วน

เบี่ยงเบนมาตรฐาน   

ผลการวิจัย: ผลการวิจัยพบว่า การประเมินคุณภาพของสื่อโมชันกราฟิกเรื่อง 

ลด ละ เลกิ การดื่มแอลกอฮอลจ์ากการประเมนิของผูเ้ช่ียวชาญ 1) ดา้นเนื้อหาสื่อ

โมชันกราฟิก 2) ด้านเนือ้หาโปสเตอร์ 3) ด้านเนื้อหาวีดีโอ 4) ด้านการออกแบบ

สื่อโมชันกราฟิก 5) ด้านการออกแบบโปสเตอร์ 6) ดา้นการออกแบบวีดีโอ และ 

7) ด้านการออกแบบภาพ มีคุณภาพโดยรวมอยู่ในระดบัดีมาก และผลการศึกษา

ความพึงพอใจของนักศึกษาที่มีต่อสื ่อโมชันกราฟิก เรื่อง ลด ละ เลิก การดื่ม

แอลกอฮอล ์มคีวามพึงพอใจจากกลุ่มตวัอย่างอยู่ในระดับมาก 

 

 บทนำ (Introduction) 

  เนื่องด้วยปจัจุบันมคีนตดิแอลกอฮอล์เพิ่มมากขึ้น แอลกอฮอล์ที่มผีลเสยีต่อรา่งกาย แอลกอฮอล์มผีลเสีย

ต่อคนที่ดื่มทำให้ขาดสติ เกิดโรคต่างๆมากมายหรืออาจนำมาถึงการเสียชีวิตและสูญเสียทรัพย์สิน สาเหตุสำคญัที่
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ทำให้โทษแอลกอฮอล์มีอยู่มากมายมีอยู่ไม่กี่อย่างคือการที่ดื่มแอลกอฮอล์อย่างมากโดยไม่คิดถึงโทษของมันที่

ตามมา การที่ไม่มีคนให้ความรู ้ถึงโทษหรอืผลเสียที่ตามมาของแอลกอฮอล์  รัฐบาลจึงได้ออกพระราชบัญญัติ

ควบคมุเครื่องดื่ม แอลกอฮอล์ พ.ศ. 2551 มผีลตัง้แต่วันที่ 14 กุมภาพันธ์ 2551 โดยมีสาระสําคัญในมาตรา 31 ข้อท่ี 

4 ห้ามมิให้ผู้ใดบริโภคเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ในสถานศึกษาตามกฎหมายว่าด้วยการศึกษาแห่งชาติ และห้ามขาย

เครื่องดื่มแอลกอฮอล์ในสถานศึกษาตามกฎหมายว่าด้วยการศึกษาแหง่ชาติ ตามมาตราที่ 27 ข้อที่ 5 และห้ามมใิห้

ขายเครื่องดื่มแอลกอฮอล์แก่บคุคลที่มอีายุต่ำกว่า 20 ปีบริบูรณ์ ตาม มาตรา 29 (Alcohol Control Act B.E. 2551, 

2008) ทั้งนี้เพื่อเป็นการควบคุมเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ ลดปัญหาและ ผลกระทบทัง้ด้านเศรษฐกิจและสังคม ช่วย

เสริมสร้างสุขภาพของประชาชน สร้างความตระหนักถึง พษิภัยของการดื่มแอลกอฮอลแ์ละป้องกันเด็กและเยาวชน 

มใิหเ้ข้าถงึเครือ่งดื่มแอลกอฮอล์ โดยง่าย 

 ผลกระทบที่เกิดจากการดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ นอกจากปญัหาทางด้านร่างกาย ซึ่งก็คือม ีผลต่อตับ ทำ

ให้เป็นโรคตับแข็ง มะเร็งตับ หรือผลต่อหัวใจ เป็นต้น แล้ว อันตรายที่หลายคนอาจจะไม่ นึกถึงก็คือผลต่อโรคทาง

จิตประสาท ซึ่งก็ส่งผลกระทบต่อร่างกายอย่างมากมายมหาศาลได้เช่นกัน ไม่ว่าจะเป็นอารมณ์และพฤติกรรม

เปลี่ยนแปลง อารมณ์เปลี่ยนแปลงง่ายพฤติกรรมเปลี่ยนแปลง การตัดสินใจและการควบคุมตัวเองไม่ดี มีปัญหา 

การนอน โดยเฉพาะภายหลังการดื่มเหล้ามีพฤติกรรมหรือสภาพจิตใจเปลี่ยนแปลงอย่างไม่ เหมาะสม เช่น มี

พฤตกิรรมทางเพศหรือก้าวร้าวอย่างไม่เหมาะสม อารมณ์เปลี่ยนแปลงง่าย การ ตัดสนิใจไม่ด ีไม่สามารถเข้าสังคม

หรือทำงานได้  นอกจากนี้ผลกระทบที่ส่งผลต่อการเรียน คือ 1) ความบกพร่องทางสติปัญญาและการเคลื่อนไหว 

จะเกิดขึ้นหลังจากการดื่มในแต่ละครั้ง ซึ่งจะ ขึ้นอยู่กับปริมาณการดื่มในครั้งนั้นๆ ด้วย 2) ความจําเสื่อมแบบไป

ข้างหน้า หลังการดื่มในปริมาณ มากๆ เซลล์สมองถูกทําลายเนื่องจากการใช้แอลกอฮอล์ 3) ความบกพร่องด้าน

ความจํา ซึ่งรูปแบบที่รุนแรงท่ีสุดคอื Korsakoff syndrome มีความสัมพันธ์กับการขาดไธอามีน ร่วมกับการไดร้ับพิษ

จาก แอลกอฮอล์ โดยจะมีอาการความจําเสื่อมในระยะสั้น แต่จะรักษาความจําระยะยาวและการคิดยอ้น อดีตได้

ดีกว่า 4) อาการผิดปกติที่สมองส่วนหน้า ทําให้เกิดความบกพร่องในด้านการคิดรวบยอด การวางแผน และการ

จัดระบบ 5) การฝ่อของสมองส่วนซรีีเบลลั่ม ทําให้เกิดการเดินเซ ทรงตัวได้ไม่ ดี 6) ภาวะเลือดใต้เยื่อหุ้มสมอง ทั้ง

เฉียบพลันและเรื ้อรัง อาจเกิดหลังจากมีอุบัติเหตุที ่ศีรษะซึ ่งอาจ ถูกมองข้ามไปเนื ่องจากการได้รับพิษจาก

แอลกอฮอล์ (Department of Mental Health, 2004) จะเห็นว่าการบริโภคเคร่ืองดื่มแอลกอฮอล์นอกจากจะส่งผลต่อ

อาการเจ็บป่วยของร่างกายคนเราแลว้ ยังส่งผลให้เกิดผลกระทบที่ตามมามากมาย อาทิเช่น ปัญหาที่เกิดขึ้นจาก

ความรุนแรงของครอบครัวและสังคมที่มสีาเหตุมากจากการดื่มสุราของคนในครอบครัว นอกจากนี้ยังส่งผลต่อการ

เรียนหรือการทำงานที่ล้มเหลว หรือการเปิดอุบัติเหตุที่ตามมาก อย่างไรก็ตามแม้ว่าแม้การบริโภคเครื่องดื่ม

แอลกอฮอล์จะก่อใหเ้กดิความสูญเสียข้างตน้ แต่เหตุใดคนถงึยังคงดื่มแอลกอฮอล์มากข้ึน จากสถิติพบว่าประชากร 

1 ใน 3 ของประชากรโลกดื่มแอลกอฮอล์ (Jewpattanakul & Samai, 2014)   

  การแก้ไขและป้องกันปัญหาข้างต้น จำเป็นอย่างยิ ่งที ่จะต้องสร้างการรับรู้เกี ่ยวกับการดื่มแอลกอฮอล์  

พฤติกรรมการบริโภคแอลกอฮอล์ของคนไทย ปัจจัยที่ส่งเสริมให้มีการบริโภคแอลกอฮอล์  หรือผลกระทบต่อ

ร่างกายและผลกระทบอื่น ๆ ที่เกิดขึ้นจากการดื่มแอลกอฮอล์ สอดคล้องกับงานวิจัยของ Jewpattanakul et al. 

(2013) ในการสื่อสารเกี่ยวกับการบริโภคเครื่องดื่มแอลกอฮอล์และความเสี่ยงที ่เกิดจากการบริโภคเครื่องดื่ม

แอลกอฮอล์ รวมไปถึงวิธีการลดบริโภคเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ จะเห็นว่าสื่อมีความจำเป็นต่อการสร้างการรับรู้

เนือ้หาที่ต้องการจะสื่อสารสิ่งที่ยากและความความสำคัญข้างต้น จำเป็นต้องอธิบายด้วยสื่อที่เข้าใจงาน โดยสื่อ
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ประเภทโมชันกราฟกิเป็นการการบอกเล่าเร่ืองราวท่ียาก หรือเป็นเร่ืองท่ีมรีายละเอยีดที่มากและยาว โดยสรุปข้อมูล

เหล่านั ้นอย่างกระชับๆ ให้ได้ใจความสำคัญ แล้วนำเสนอไปพร้อมๆ กับภาพประกอบกราฟิก ในรูปแบบของ 

Infographic  จะช่วยให้กลุ่มเป้าหมายเข้าใจเรื่องราวนั้นๆ ได้อย่างง่ายดายยิ่งขึ้น อีกทั ้งยังทำให้กลุ ่มเป้าหมาย

สามารถมองเห็นภาพรวมไดอ้ย่างชัดเจน รวมถงึไม่เกิดความรู้สกึเบื่อที่จะทำความเขา้ใจ สอดคลอ้งกับงานวิจัยของ 

Sahapong & Chantapaha (2018) ที่ใช้โมชันกราฟกิเพื่อนำเสนอเนื้อหาเกี่ยวกับคอนแทคเลนส์ โดยสื่อโมชันกราฟกิ

จะทำให้เนื้อหามีความน่าสนใจ น่าตดิตาม  ดว้ยโมชันกราฟิกมีลักษณะเป็นการแสดงผลในรูปแบบภาพกราฟิกที่มี

การเคล่ือนไหวท่ีสวยงามและมีสสีันสดใสอันเป็นท่ีดงึดูดแก่สายตาผู้ชม ให้สามารถชมเนื้อหาอย่างตอ่เนื่องได้ 

 จากความสำคัญดังกล่าวขา้งตน้ งานวิจัยนี้จึงมีความมุ่งมั่นที่จะพัฒนาสื่อโมชันกราฟิกที่มีเนื้อหาเกี่ยวกับ

การ ลด ละ เลกิ เครื่องดื่มที่มีแอลกอฮอล์ เพื่อให้ประชาชนมีการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมการดื่มสุราให้ลดนอ้ยลง 

ส่งผลให้เยาวชนเติบโตขึ้นมาเป็นผูใ้หญ่ที่มีคุณภาพในอนาคตต่อไป 

  

 วัตถุประสงคง์านวิจัย (Research Objectives) 

 1. เพ่ือพัฒนาสื่อโมชันกราฟกิ เร่ือง ลด ละ เลิก การดื่มแอลกอฮอล์ 

 2. เพื่อประเมนิคุณภาพของสื่อโมชันกราฟิกเร่ือง ลด ละ เลิก การดื่มแอลกอฮอล์ 

 3. เพื่อศกึษาความพึงพอใจท่ีมตี่อสื่อโมชันกราฟิกเร่ือง ลด ละ เลิก การดื่มแอลกอฮอล์ 

 

 การทบทวนวรรณกรรมและทฤษฎีที่เกี่ยวข้อง (Literature Review) 

 การดื่มแอลกอฮอล์ (Alcoholic Consumption) ส่งผลให้เกิดอาการภาวะซึมเศร้าในระดับที่รู ้ตัว การเดินเซ 

และการกดทางเดินหายใจ อาจมีความเสี่ยงจากการสำลักเมื่ออาเจียน และความเสี่ยงที่เกดิจากการขาดอากาศ

หายใจ นอกจากนีอ้าจเสยีเสยีชีวติได ้หากความเข้มขน้ของแอลกอฮอล์ในเลอืดมากกว่า 0.4 กรมั% และอาจพบโรค

ที่เกิดขึ้นอีกหลายโรค ได้แก่ โรคตับอักเสบ โรคตับแข็ง โรคมะเร็งในตับ สำหรับอาการข้างเคียงที่อาจพบได้แก่  

กระเพาะอาหารอักเสบและแผลในกระเพาะอาหาร มะเร็งทางเดินอาหารและลำไส้ โรคหัวใจและหลอดเลือดที่

เกี่ยวข้องกับแอลกอฮอล์ โรคทางเดนิหายใจ โรคของระบบกล้ามเนื้อและกระดูก ความผดิปกตขิองต่อมไร้ท่อ และ

การเผาผลาญ ความผดิปกติของเลอืด เช่น เม็ดเลือดแดงโตผิดปกติ หรือมีเกร็ดเลือดนอ้ย เป็นตน้ สำหรับอาการ

แทรกซ้อนทางจิตที ่เก ิดจากการดื ่มแอลกอฮออล์ เช่น ความจำเสื่อม ความบกพร่องทางความจำ เป็นต้น

(Department of Mental Health, 2004)  

 โมชันกราฟกิ (Motion Graphic) โดย Shaw (2018) ได้ให้ความหมายว่า ภาพกราฟิกที่เคลื่อนไหวได้ ซี่งอาจ

เปรียบเทียบไดก้ับการเป็นส่วนย่อยของแอนเิมชันได้ ซึ่งงานแอนเิมชันจะเนน้การสร้างเรื่องราวและตวัละคร ในขณะ

ทีโ่มชันกราฟกิจะเนน้ที่การกำจัดเนื้อหาท่ีไมจ่ำเป็นออก และเนน้การสื่อสารด้วยองค์ประกอบพื้นฐาน เช่น ส ีพ้ืนที่ และ

ตัวอักษร เป็นต้น โดย Sahapong & Chantapaha (2018) กล่าวว่า โมชันกราฟิก คือ การนำเสนอเนื้อหาที่มีลกัษณะ

เป็นการแสดงผลในรูปแบบภาพกราฟกิที่มกีารเคลื่อนไหว มคีวามสวยงาม และมกีารออกแบบภาพกราฟิกให้มีสีสัน

สดใส ดึงดูดความสนใจให้กับผู ้ชมอย่างต่อเนื่อง นอกจากนี้ในงานวิจัยของ Sookpatdhee & Soranastaporn 

(2017)กล่าวว่า โมชันกราฟิก คือ การนำเสนอเนื้อหาทีผ่่านกระบวนการออกแบบที่เป็นลักษณะเฉพาะเพื่อการดู 

รบัชม หรือการโต้ตอบ ซึ่งมจีุดเด่น คอื การนำเสนอขอ้มูลที่สามารถสง่เสริมการเรียนรู้ไปพร้อมกบัความสนุกสนาน
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ได้ ทั้งนี้ผู ้รับชมจะต้องสามารถเลือกชม หรือเรียนรู้ได้อย่างอิสระ เนื้อหาจะต้องน่าสนใจ ดึงดูด อยู่เสมอ และ

สอดคลอ้งกับแนวทางการเรียนรูใ้นศตวรรรษท่ี 21 โดยผูเ้รียนสามารถเลอืกเรยีนไดด้ว้ยตนเอง  

 

 กรอบแนวคิดงานวจิัย (Conceptual Framework) 

 
Independent Variable  Dependent Variable 

Motion Graphic on Reducing, Refraining and 

Quitting from Alcoholic Consumption 

 

 

 -  The quality level of the motion graphic 

media.  

 -  The samples’ satisfaction with the 

motion graphic. 

   

Input Process Output 

- Define goals and 

objectives 

- Collect information / Study 

the content 

- Develop and design the 

motion graphic media 

- Develop presentation 

media on “Reduce, Refrain, 

and Quit Alcohol 

Consumption” 

- Design and Development Process of 

the Motion Graphic Media 

- Storyboard Creation Process 

- Production Process of the Motion 

Graphic Media 

- Development Process of Instructional 

Materials for the Motion Graphic Media 

- Evaluation and Revision Process of 

the Motion Graphic Media 

-  Motion Graphic on 

Reducing, Refraining and 

Quitting from Alcoholic 

Consumption 

 

 
 Figure 1. Conceptual Framework 

 

 วิธดีำเนนิงานวิจัย (Research Methodology) 

 1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง (Population and sample) 

  นักศึกษามหาวทิยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอสีาน วทิยาเขตสุรนิทร์ สาขาวิชาเทคโนโลยีมัลติมเีดยี ชัน้ปีที่ 

1 ลงทะเบยีนเรยีนในปกีารศกึษาท่ี 1/ 2561 จำนวน 21 คน โดยเลือกแบบเจาะจง (Purposive sampling) 

 2. เคร่ืองมอืท่ีใช้ในการวจิัย (Research Instrument Tools) 

  งานวิจัยนี้ใช้เครื่องมือวจิัย ดังนี ้1) สื่อแอนิเมชันอินโฟกราฟิกเรื่อง  ลด ละ เลิก การดื่มแอลกอฮอล์ 2) 

แบบประเมินสำหรับผู้เชี่ยวชาญดา้นเนือ้หาและดา้นการออกแบบแอนเิมชัน อนิโฟกราฟิก และ 3) แบบวัดความพึง

พอใจแอนเิมชันอินโฟกราฟิก 

  2.1 การสร้างสื่อแอนเิมชันอนิโฟกราฟกิเร่ือง  ลด ละ เลกิ การดื่มแอลกอฮอล ์มรีายละเอยีด ดงันี้ 
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   1) ศึกษาเอกสารที่เกี่ยวข้องเกี่ยวกับการสร้างสื่อแอนิเมชันอินโฟกราฟิก เป็นการศึกษาเอกสารที่

เกี่ยวขอ้งกับการพัฒนาโมชันกราฟิก  รวมถงึการศกึษาโปรแกรมท่ีช่วยในการออกแบบและพฒันาโมชันกราฟกิ 

   2) กำหนดวัตถุประสงค์ กำหนดกลุ่มตัวอย่างอยู่ในช่วงอายุใดและมีการรับรู้อยู่ในระดับใด สำรวจ

ความต้องการของกลุ่มตัวอย่าง จากนัน้กำหนดการดำเนนิเร่ืองว่าจะไปในทิศทางใดตัง้แต่ตน้จนจบเร่ือง 

   3) ออกแบบเนื้อเร่ือง เป็นการเขียนบทของสื่อแอนเิมชันอินโฟกราฟกิ ใหเ้หมาะสมกับกลุ่มตัวอย่างที่

อยู่ในช่วงวัยรุ่นใช้หลักการในการเขียนเรื่องที่สามารถถ่ายทอดความหมายและการกระทำ ในการสื่อความหมาย

ของโทษทางกฎหมายโทษต่อร่ายและโทษต่อชุมชนให้เห็นภาพชัดเจนเป็นรูปธรรมโดยการบรรยายเรื่องราว ให้ได้

เป็นบทแอนเิมชันอินโฟกราฟกิที่เหมาะสม 

   4) ออกแบบภาพ ได้ทำการว ิเคราะห์หาคาแรคเตอร์จากบท หรือจาก Concept โดยการหา

แหล่งข้อมูลอา้งอิงที่จะใช้เป็นฐานข้อมูลอา้งองิในการคิดออกแบบตัวละครเพ่ือใหต้ัวละครมีความสมบูรณ์มากที่สุด 

ใส่ท่าทางให้กับตัวละคร หลังจากนั้นคือการพัฒนาจากตัวการ์ตูนที ่อยู ่ในหน้ากระดาษให้อยู ่ในโปรแกรม

คอมพิวเตอร์ 2 รูปแบบ จากนัน้นำไปสำรวจความต้องการของกลุ่มตัวอย่างว่ามีความชอบตัวละครในรูปแบบใด 

หลังจากไดแ้บบของตัวละครแลว้ทำการออกแบบภาพประกอบให้มคีวามสอดคลอ้งกันและอยู่ในรูปแบบเดียวกัน ใน

ข้ันตอนนีไ้ดท้ำกราฟกิดว้ยโปรแกรม Adobe Illustrator 

   5) สร้างบทภาพ (storyboard)  เป็นการการสร้างภาพใหเ้หน็ลำดบัข้ันตอนตามเนื้อเร่ืองที่ต้องการโดย

มกีารแสดงรายละเอยีดท่ีจะปรากฏในแต่ละฉากอย่างชัดเจน 

   6) ร่างช่วงภาพ (Animatic Storyboard) นำลำดับภาพของบทภาพมาทำสร้างภาพเคลื่อนไหวแบบ

คร่าวๆ ก่อนเข้าสู่กระบวนการผลติ (Production) ในขัน้ตอนนี้ใชโ้ปรแกรม Adobe Animate ในการสร้าง 

   7) วางผัง (Layout ) ทำการกำหนดมมุภาพและตำแหน่งของตัวละครอย่างละเอียดในแต่ละฉากว่าตัว

ละครนัน้จะเคลื่อนไหวหรือแสดงท่าทางในรูปแบบใดตามบทภาพ (Storyboard)  

   8) ใส่ภาพหลักและภาพประกอบ  ในขั้นตอนนี้นำภาพที่ทำการออกแบบมาจัดวางองค์ประตามผัง 

(Layout) ที่กำหนดไว้เพื่อสะดวกต่อการทำภาพเคลื่อนไหว ขั้นตอนนี้ไดน้ำภาพที่สร้างจาก Adobe Illustrator เข้าสู้

โปรแกรม Adobe After Effect  

   9) ทำภาพใหเ้คล่ือนไหว (Animate) ทำการเคลื่อนไหวตัวละครและฉากประกอบตา่งๆ ที่จัดวางไว้ ใน

ข้ันตอนนีใ้ช้โปรแกรม Adobe After Effect ในการแอนเิมท  

   10) ประมวลผลงาน (Render)  เมื่อทำการเคล่ือนไหวภาพในทุกๆฉาก จากจัดเรียงต้ังแต่ฉากแรกจน

ฉากสุดท้ายอย่างถูกตอ้ง ทำการเรนเดอร์ออกจากโปรแกรม Adobe After Effect ไดเ้ป็นไฟล์ .AVI  

   11) รวมภาพและตัดต่อ  นำไฟล์ .AVI จากการเรนเดอร์ เข้าสู่โปรแกรม Adobe Premiere Pro นำมา

ตัดต่อใส่เทคนคิพิเศษเพิ่มเตมิเพื่อสื่อแอนเิมชันอินโฟกราฟกิดูน่าสนเพ่ิมมากข้ึน 

   12) การเสยีงบรรยายและเสยีงประกอบ หลังจากทำการหลังจากทำการใสเ่ทคนคิพเิศษทางดา้นภาพ

แลว้ไดท้ำการพากย์เสยีงในรูปแบบของการบรรยาย เสยีงประกอบ เสยีงเพลง ใหส้อดคลองกบัภาพ  

   13) ประมวลผลงาน (Render)  เมื่อทำการตัดต่อใส่เทคนิคพิเศษทางภาพใส่เสียงบรรยายใส่เสียง

ประกอบเสรจ็ส้ินทำการเรนเดอร์ออกมาเปน็ไฟล์ .H264 ซ่ึงมคีุณภาพใกล้เคยีงกันกับไฟล์ AVI 

แต่มขีนาดไฟล์ที่เล็กกว่า  
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   14) ได้สื่อโมชันกราฟิกเรื่อง ลด ละ เลิก เครื่องดื่มแอลกอฮอล์ นำมาประเมินคุณภาพสื่อโดย

ผูเ้ช่ียวชาญ 3 ท่านหากผลประเมนิผ่านจงึจะสามารถนำไปใช้วัดความพงึพอใจของกลุ่มตัวอย่าง หากผลประเมินไม่

ผ่านตอ้งนำกลับไปแกไ้ขแล้วทำการประเมนิอกีคร้ัง 

  2.2 การสร้างแบบประเมินคุณภาพสื่อการพัฒนาโมชันกราฟิกเรื่อง ลด ละ เลกิ การดื่มแอลกอฮอล์ มี

รายละเอียด ดังนี้ 

   1) ศกึษาวธิกีารทำและเก็บรวบรวมขอ้มูล 

   2) ออกแบบวัดคุณภาพสื่อการพัฒนาโมชันกราฟกิเร่ือง  ลด ละ เลกิ การดื่มแอลกอฮอล์ฉบับร่าง 

  3) อาจารย์ที่ปรกึษาหรอืผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบแบบวัดคุณภาพสื่อการพัฒนาโมชันกราฟกิ เรื่อง ลด ละ 

เลกิ การดื่มแอลกอฮอล ์   

   4) ผู้เชี่ยวชาญประเมินแบบหาค่าดัชนีความสอดคล้องของข้อคำถามกับวัตถุประสงค์งานวิจัย (IOC) 

ได้ค่าดัชนี้ความสอดคล้องระหว่าง 0.67 – 1.00 จากนั้นดำเนินการปรับแก้ไขข้อคำถามตามข้อเสนอแนะของ

ผูเ้ช่ียวชาญ  

   5) ได้แบบวัดคุณภาพสื่อการพัฒนาโมชันกราฟกิเรื่อง  ลด ละ เลิก การดื่มแอลกอฮอล์ฉบบัจริง แล้ว

นำแบบประเมินที่ผ่านการตรวจสอบนำไปใชง้านต่อไป 

  2.3 การสร้างแบบประเมินความพึงพอใจสื่อการพัฒนาโมอินโฟกราฟิก เรื่อง  ลด ละ เลิก การดื่ม

แอลกอฮอล ์มรีายละเอยีด ดังนี้ 

   1) ศกึษาวธิกีารทำและเก็บรวบรวมขอ้มูล 

   2) ออกแบบวัดความพึงพอใจของกลุ่มตัวอย่างสื่อการพัฒนาโมชันกราฟกิ เร่ือง ลด ละ เลิก การดื่ม

แอลกอฮอล์ฉบับร่าง 

   3) อาจารย์ท่ีปรกึษาหรือผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบแบบวัดความพึงพอใจของกลุ่มตัวอย่างสื่อการพัฒนา 

โมชนักราฟกิ เรื่อง ลด ละ เลกิ การดื่มแอลกอฮอล ์   

   4) ผู้เชี่ยวชาญประเมินแบบหาค่าดัชนีความสอดคล้องของข้อคำถามกับวัตถุประสงค์งานวิจัย (IOC) 

ได้ค่าดัชนี้ความสอดคล้องระหว่าง 0.67 – 1.00 จากนั้นดำเนินการปรับแก้ไขข้อคำถามตามข้อเสนอแนะของ

ผูเ้ช่ียวชาญ  

   5) ได้แบบวัดความพงึพอใจของกลุ่มตัวอย่างสื่อการพัฒนาโมชันกราฟิก เรื่อง ลด ละ เลิก การดื่ม

แอลกอฮอล์ฉบับจริง จากน้ันนำแบบประเมินท่ีผ่านการตรวจสอบนำไปใชง้านต่อไป 

 3. การเก็บรวบรวมข้อมูล (Data Collection) 

  3.1 ติดตั้งสื่อโมชันกราฟิก เรื่อง ลด ละ เลิก การดื่มแอลกอฮอล์ ณ ห้องเรียน นักศึกษามหาวทิยาลัย

เทคโนโลยีราชมงคลอีสาน วิทยาเขตสุรินทร์ สาขาวิชาเทคโนโลยีมัลติมีเดียที่ลงทะเบียนเรียนในปีการศึกษาที่ 1/ 

2561 

  3.2 ติดต่อนักศึกษามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน วิทยาเขตสุรินทร์ สาขาวิชาเทคโนโลยี

มัลติมเีดยีที่ลงทะเบียนเรยีนในปีการศกึษาที่ 1/ 2561 จำนวน 21 คน 

  3.3 ดำเนินการอธิบายวัตถุประสงค์ของสื่อโมชันกราฟิก เร่ือง ลด ละ เลิก เคร่ืองดื่มแอลกอฮอล์ จากนั้น

ให้นักศกึษาชมสื่อโมชันกราฟิก เร่ือง ลด ละ เลกิ การดื่มแอลกอฮอล ์  
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  3.4 ดำเนนิการอธิบายการตอบแบบสอบถามความพงึพอใจ จากนัน้ให้นักศกึษาตอบแบบสอบถามความ

พงึพอใจ   

  3.5 รวบรวมคะแนนที่ไดจ้ากแบบวัดความพงึพอใจของนักศกึษา จากนัน้นำไปวเิคราะห์ข้อมูลตอ่ไป 

 5.5 การวเิคราะหข์อ้มลูและสถติทิี่ใช ้(Data analysis and statistics used in data analysis) 

  ตอนที่1 เป็นข้อมูลทั ่วไป เป็นแบบสอบถามเกี ่ยวกับเพศ สถานภาพ อายุ วิเคราะห์โดยใช้ความถี่ 

(Frequency) และค่าร้อยละ (Percentage) ตอนที่ 2 ประเมินคุณภาพของสื ่อโมชันกราฟิกและความพึงพอใจ

วิเคราะห์ข้อมูล โดยการหาคา่เฉลี่ย (Mean) และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) สำหรับการแปล

ผลใช้เกณฑ์การแปลความหมายของคะแนน เพื่อให้การแปลความหมายของผลการวิเคราะห์ข้อมูลสอดคล้องกับ

ความเป็นจริง จึงกำหนดเกณฑ์การแปลความหมายของคะแนนเฉลี่ยตามหลักเกณฑ์ดังนี้ 4.50 – 5.00 มากที่สุด 

(Highest) 3.50 - 4.49 มาก (High) 2.50 – 3.49 ปานกลาง (Moderate) 1.50 – 2.49 นอ้ย (Low) 1.00 – 1.49 น้อย

ที่สุด (Lowest) 

   

 ผลการวิจัย (Results) 

 1. ผลการพัฒนาสื่อโมชันกราฟกิเร่ือง ลด ละ เลกิ การด่ืมแอลกอฮอล ์

  จากการพัฒนาสื่อโมชันกราฟิกเรื่อง ลด ละ เลิก การดื่มแอลกอฮอล์ เป็นสื่อที่บอกถึงโทษต่างๆของ

แอลกอฮอล ์ประกอบไปดว้ยเนื้อหา ไดแ้ก่  ตอนที่ 1 โปสเตอร์สื่อโมชันกราฟิก ดัง Figure 2. ตอนที่ 2 ความรู้

ทั่วไปเกี่ยวกับการดื่มแอลกอฮอล์ ดัง Figure 3. ตอนที่ 3 พฤตกิรรมการบรโิภคแอลกอฮอล์ของคนไทย  ดัง Figure 

4. ตอนที่ 4 ปัจจัยที่ส่งเสริมให้มีการบริโภคแอลกอฮอล์  ดัง Figure 5. และตอนที่ 5 ผลกระทบต่อร่างกายและ

ผลกระทบอื่น ๆ ดัง Figure 6.  

 

 
 

Figure 2. Motion Graphic Poster 
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Figure 3. General Knowledge about Alcohol Consumption 

 

  
 

  
 

Figure 4. Alcohol Consumption Behavior of Thai People 
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Figure 5. Determinants of Alcohol Consumption 

 

  
 

  
 

Figure 6. Effects on the Body and Other Impacts 

 

 2. ผลการวัดคุณภาพของส่ือโมชันกราฟกิเร่ือง ลด ละ เลกิ การดื่มแอลกอฮอล ์

  ผลการวัดคุณภาพของสื่อโมชันกราฟกิ จากผู้เขี่ยวชาญ จำนวน 3 ท่าน ดัง Table 1. 
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Table 1. Findings on the Quality of the Motion Graphic on “Reduce, Refrain, and Quit Alcohol Consumption  

Items 𝒙ഥ S.D. Results Order 

1. Content of the motion graphic 4.19 0.62 High 7 

2. Content of the poster 4.33 0.57 High 3 

3. Content of the video 4.29 0.32 High 5 

4. Design of the motion graphic 4.28 0.63 High 6 

5. Design of the poster 4.47 0.38 High 1 

6. Design of the video 4.33 0.45 High 3 

7. Design of images 4.42 0.47 High 2 

Overall 4.33 4.33 4.33  

 

  จาก Table 1. ผู้เชี่ยวชาญประเมินคุณภาพที่มีต่อสื่อโมชันกราฟิก เรื่อง ลด ละ เลกิ การดื่มแอลกอฮอล์ 

โดยรวมอยู่ในระดับมาก  (𝑥̅ = 4.33) โดยแยกในแต่ละดา้นมีค่าเฉลี่ย ไดแ้ก่ ด้านการออกแบบโปสเตอร์ (𝑥̅ = 4.47) 

ดา้นการออกแบบภาพ (𝑥̅ = 4.42) ดา้นการออกแบบวดีโีอ (𝑥̅ = 4.33) ดา้นเนื้อหาโปสเตอร์ (𝑥̅ = 4.33) ดา้นเนื้อหา

วดีโีอ (𝑥̅ = 4.29) ดา้นการออกแบบสื่อโมชนักราฟกิ (𝑥̅ = 4.28) และดา้นเนื้อหาสื่อโมชันกราฟกิ (𝑥̅ = 4.19)  

 3. ผลการวัดความพงึพอใจของนักเรยีนที่มตี่อส่ือโมชันกราฟกิเร่ือง ลด ละ เลกิ การดื่มแอลกอฮอล ์

  จากการศกึษากลุ่มตัวอย่าง จำนวน 21 คน พบว่า ผูต้อบแบบสอบถามส่วนมาก เป็นเพศชาย จำนวน 14 

คน คิดเป็นร้อยละ  66.5 และเพศหญิง จำนวน  7 คน  คิดเป็นร้อยละ 33.5 ส่วนมากนักศึกษาชั้นปทีี่ 1 จำนวน 21 

คน คดิเป็นรอ้ยละ 100 ส่วนมาก อายุ 18 ป ีจำนวน 21 คน  คิดเป็นร้อยละ 100  

  นอกจากนี้ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับความคิดเห็นของนักศึกษามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล

อีสาน วิทยาเขตสุรินทร์ คณะเทคโนโลยีการจัดการ สาขาวิชาเทคโนโลยีมัลติมีเดยี ชั้นปีที่ 1 ลงทะเบียนเรียนในปี

การศกึษาท่ี 1/ 2561 จำนวน 21 คน ท่ีมตี่อส่ือโมชันกราฟกิ ดัง Table 2. 

 

Table 2. The measurement of students’ satisfaction with the motion graphic on “Reduce, Refrain, and Quit 

Alcohol Consumption 

Items 𝒙ഥ S.D. Results Order 

1. Content is easy to understand 4.48 0.50 High 3 

2. Content clearly explains each part 4.19 0.59 High 8 

3. Design is interesting 4.33 0.56 High 7 

4. Color tone of the design is attractive and appropriate 4.38 0.58 High 4 

5. Font size is readable and appropriate 4.38 0.58 High 4 

6. Static images, animations, and videos are clear and 

consistent with content 

4.52 0.50 Highest 1 

7. Responds quickly during use 4.05 0.58 High 12 
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Table 2. The measurement of students’ satisfaction with the motion graphic on “Reduce, Refrain, and Quit 

Alcohol Consumption (Cont.) 

Items 𝒙ഥ S.D. Results Order 

8. Convenience and ease of accessing information 4.14 0.56 High 10 

9. Appropriateness of background sound usage 4.10 0.68 High 11 

10. Aesthetics of the media 4.38 0.65 High 4 

11. Benefits gained after using the media 4.19 0.66 High 8 

12. Modernity of the presentation 4.52 0.59 Highest 1 

Overall 4.31 0.59 High  

  

  จาก Table 2. ผลการวัดความพึงพอใจของนักเรียนที่มีต่อสื่อโมชันกราฟิก เรื่อง ลด ละ เลิก การดื่ม

แอลกอฮอล์ โดยรวมอยู่ในระดับมาก (𝑥̅ = 4.31) โดยแยกในแต่ละหัวข้อมีค่าเฉลี่ย ได้แก่ ภาพนิ่งภาพเคลื่อนไหว

และวีดทิศัน์ชัดเจนสอดคลอ้งกับเนื้อหา (𝑥̅ = 4.52) มีความทันสมัยในการนำเสนอ (𝑥̅ = 4.52) เนื้อหาที่นำเสนอง่าย

ต่อความเข้าใจ (𝑥̅ = 4.48) โทนสีของการออกแบบมีความสวยงามและเหมาะสม (𝑥̅ = 4.38) ขนาดตัวอักษรอ่าน

ง่ายมีความเหมาะสม (𝑥̅ = 4.38) ความสวยงามของสื่อ (𝑥̅ = 4.38) การออกแบบมีความน่าสนใจ (𝑥̅ = 4.33) 

เนื้อหามีการอธิบายถึงส่วนต่างๆอย่างชัดเจน (𝑥̅ = 4.19) ประโยชน์ที่ท่านได้รับหลังการใช้งาน (𝑥̅ = 4.19) ความ

สะดวกและความง่ายในการเข้าถึงข้อมูล (𝑥̅ = 4.14) ความเหมาะสมของการใช้เสียงประกอบ (𝑥̅ = 4.10) และ

ตอบสนองการใช้งานไดอ้ย่างรวดเร็ว (𝑥̅ = 4.05) 

 

 สรุปผลการวจัิย (Conclusion) 

 สื่อโมชันกราฟิก เรื่อง ลด ละ เลกิ การด่ืมแอลกอฮอล์ สามารถสร้างการเขา้ถงึได้ง่ายและส่งเสริมการเรียนรู้

ที่ไม่ซับซ้อน แบ่งเนื้อหาออกเป็น 5 ตอน ได้แก่ ตอนที่ 1 โปสเตอร์สื่อโมชันกราฟิก ตอนที่ 2 ความรู้ทั่วไปเกี่ยวกับ

การดื่มแอลกอฮอล์ ตอนที่ 3 พฤติกรรมการบริโภคแอลกอฮอล์ของคนไทย ตอนที่ 4 ปัจจัยที่ส่งเสริมให้มีการ

บริโภคแอลกอฮอล์ และตอนที่ 5 ผลกระทบต่อร่างกายและผลกระทบอื่น ๆ เมื ่อประเมินคุณภาพที่ม ีต่อสื่อ

แอนิเมชันอินโฟกราฟิกโดยผู้เขี่ยวชาญ พบว่า โดยรวมอยู่ในระดับมาก (𝑥̅ = 4.33) เมื่อศึกษาความพึงพอใจที่มีต่อ

สื่อโมชันกราฟิก พบว่า โดยรวมอยู่ในระดับมาก (𝑥̅ = 4.31)  

   

 อภิปรายผลการวิจยั (Discussion) 

 จากผลการพัฒนาสื่อโมชันกราฟกิ เร่ือง ลด ละ เลกิ การดื่มแอลกอฮอล์ สามารถสรา้งการเข้าถงึไดง้่ายและ

ส่งเสริมการเรียนรู้ที่ไม่ซับซ้อน แบ่งเนื้อหาออกเป็น 5 ตอน ได้แก่ ตอนที่ 1 โปสเตอร์สื่อโมชันกราฟิก ตอนที่ 2 

ความรู้ทั่วไปเกี่ยวกับการดื่มแอลกอฮอล์ ตอนที่ 3 พฤติกรรมการบริโภคแอลกอฮอล์ของคนไทย ตอนที่ 4 ปัจจัยที่

ส่งเสรมิใหม้ีการบริโภคแอลกอฮอล์ และตอนที่ 5 ผลกระทบต่อร่างกายและผลกระทบอื่น ที่จำเป็นตอ้งแบ่งเนื้อหา

ดังกล่าวเนื่องจากจะตอ้งให้ความรูค้วามเขา้ใจเกี่ยวกับการดื่มแอลกอฮอล์ ให้ครบถว้น เพื่อใหเ้กิดความตระหนักใน

การ  ลด ละ เลิก อย่างต่อเนื่องสืบไป โดยเฉพาะเยาวชน ที่การออกแบบและพัฒนาสื่อจะต้องเข้าถึงง่ายและ

ทันสมัยความความต้องการในยุคปัจุบัน โดยเฉพาะการที่สื่อสามารถนำเสนอบนสื่อสังคมได้โดยง่าย จะยิ่งทำให้
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เข้าถึงเยาวชนได้ง่ายขึ้นเช่นกัน สอดคล้องกับงานวิจัยของ Wongkongdech et al. (2019) กล่าวว่า เยาวชนมีความ

รอบรู้ในการเพื่อปอ้งกันการดื่มแอลกอฮอล์ใน 6 ดา้น พบว่า 1) ดา้นความรูค้วามเขา้ใจด้านสุขภาพอยู่ในระดับต่ำ 2) 

การเข้าถึงสื่อสังคมข้อมูลและบริการสุขภาพอยู่ในระดับมาก 3) มีการสื่อสารเพื่อเพิ่มความเชี่ยวชาญในระดับปาน

กลาง 4) มีการจัดการเงื่อนไขทางสุขภาพ อยู่ในระดับมาก 5) มีความรอบรู้ในการใช้สื่อสังคมและสารสนเทศใน

ระดับปานกลาง และ 6) มกีารตัดสินใจเลือกปฏิบัติที่ถูกต้องในระดับมาก ซึ่งหากวิเคราะห์ความสัมพันธ์ของความ

รอบรู้ในการใช้สื่อสังคมและการดื่มแอลกอฮอล์ พบว่า มีความสัมพันธ์กันอย่างมนีัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

ดังนั้น จึงควรใช้ประโยชน์จากสื่อสังคมออนไลน์และสร้างสื่อที่เหมาะสมกับเยาวชน ทั้งนีเ้พื่อสร้างการรับรู้ในการ

ป้องกันการดื่มแอลกอฮอล์ ให้กับเยาวชนให้สูงขึ้นได้ สอดคล้องกับงานวิจัยของ Sahapong & Chantapaha (2018) 

ที่โมชันกราฟิกได้สร้างการรับรู้เกี่ยวกับคอนแทคเลนส ์ด้วยเนื้อหาท่ีมคีวามน่าสนใจ น่าตดิตาม ด้วยการเคล่ือนไหว

ที่สวยงามและมสีสีันสดใสอันเป็นท่ีดงึดูดแก่สายตาผูช้มอย่างต่อเนื่อง 

 ผลการประเมนิคณุภาพที่มตี่อสื่อแอนเิมชันอนิโฟกราฟิกโดยผู้เขี่ยวชาญ พบว่า โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อ

พิจารณาค่าเฉลี่ยผลการประเมินคุณภาพ พบว่า ด้านการออกแบบโปสเตอร์ มีค่าเฉลี่ยสูงกว่าข้ออื่น ที่เป็ฯเช่นนี้

เนื่องจากโปสเตอร์จะนำเสนอเนือ้หาครบถ้วนและมีสีสันสวยงาม และการออกแบบมุ่งเน้นสร้างการรับรู้ ที่ส่งเสริม

การลด ละ เลิก การดื่มแอลกอฮอล์ ซึ่งการออกแบบสอดคล้องกับแนวทางการให้การปรึกษาสำหรับผู้ประสบ

ปัญหาแอลกอฮอล ์(Department of Mental Health, 2004) และกระบวนการออกแบบที่เป็นลักษณะเฉพาะเพื่อการ

ดู รับชม หรือการโตต้อบ ในงานวิจัยของ Sookpatdhee & Soranastaporn (2017) 

 ผลการศึกษาความพึงพอใจท่ีมตี่อส่ือโมชันกราฟกิ พบว่า โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาค่าเฉล่ียผล

การศึกษาความพึงพอใจ พบว่า ภาพนิ่งภาพเคลื่อนไหวและวีดิทัศน์ชัดเจนสอดคล้องกับเนื้อหา และสื่อมีความ

ทันสมัยในการนำเสนอ ที่เป็นเช่นนี้เนื่องจาก ทั้งภาพนิ่ง ภาพเคลื่อนไหว และวีดิทัศน ์ได้ผ่านกระบวนการออกแบบ

ออกแบบเนื้อเร่ือง ออกแบบภาพและตัวละคร สร้างบทภาพ การทำสตอรี่บอร์ดและภาพเคลื่อนไหวที่สอดคล้องกัน

และตรงตามวัตถุประสงค์ของการสื่อสารเนื้อหา อีกทัง้ยังไดวิ้เคราะห์กลุ่มผูช้มก่อนการออกแบบว่ามีอายุอยู่ในช่วง

ใดและมีการรับรูอ้ยู่ในระดับใดเพื่อให้เกิดการดึงดูดให้ศกึษาอย่างต่อเนื่อง สอดคล้องกัลงานวจิัยของ Sahapong & 

Chantapaha (2018) ท่ีออกแบบภาพกราฟกิที่มีการเคลื่อนไหว มคีวามสวยงาม และมกีารออกแบบภาพกราฟิกให้มี

สสีันสดใส สามารถดงึดูดความสนใจให้กับผูช้มอย่างต่อเนื่องได ้

 

 ข้อเสนอแนะงานวิจัย (Recommendation) 

 1. ขอ้เสนอแนะในการนำไปใชป้ระโยชน ์

  ควรเผยแพร่สื่อโมชันกราฟิก เรื่อง ลด ละ เลิก การดื่มแอลกอฮอล์ ในสื่อสังคมที่หลากหลาย เพื่อให้

สามารถเข้าถึงเยาวชนได้มากขึ้น นอกจากนี้ควรพิมพ์เป็นโปสเตอร์ประชาสัมพันธ์ไปติดยังบอร์ดที่มีผู้ผ่านไปมา

มากมาย หากได้ผ่านสายตาบ่อย ๆ อาจจะนำไปสู่การเปิดรับความรู ้ ความเข้าใจ และนำไปสู้การตระหนักถึง

ความสำคัญของการลด ละ เลกิ การด่ืมแอลกอฮอล์ ได ้

 2. ขอ้เสนอแนะในการทำวจิัยคร้ังต่อไป 

  ควรพัฒนาเนื้อหาให้ครบคลุมทั้งเรื่องเครื่องดื่มที่มีแอลกอฮอล์และยาเสพติดอื่น ๆ เพิ่มเติม เพื่อที่จะ

สามารถใหข้้อมูลได้ครบถ้วนและไดร้ับความรู้ความเข้าใจมากขึน้ถึงอันตรายต่อเครื่องดื่มแอลกอฮอล์และอาจนำสู่
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ความเส่ียงในการเสพยาเสพตดิอื่น ๆ การให้ความรู้ที่ครบถว้นจะช่วยป้องกันและสรา้งความตระหนักของผลกระทบ

ที่เกิดขึน้จากการดื่มแอลกอฮอล์และยาเสพตดิอื่น ๆ ได ้
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Abstract 

Introduction: This research aimed to: (1) develop a map of Rajamangala 

University of Technology Isan, Surin Campus, using Augmented Reality (AR) 

technology, (2) study the quality of the map of Rajamangala University of 

Technology Isan, Surin Campus, developed with Augmented Reality 

technology, and (3) investigate the satisfaction of the sample group toward the 

Augmented Reality map. 

Methodology: The sample group in this study consisted of 21 first-year 

students enrolled in the Multimedia Technology Program, Faculty of 

Management Technology, Rajamangala University of Technology Isan, Surin 

Campus, during the academic year 1/2018. The samples were selected through 

purposive sampling. The research instruments included: (1) the map media of 

Rajamangala University of Technology Isan, Surin Campus; (2) the media 

quality evaluation form for experts; and (3) a student satisfaction questionnaire 

on the map media. The statistical methods used for data analysis were 

percentage, mean, and standard deviation.   
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Results: The findings revealed that the development of the map of 

Rajamangala University of Technology Isan, Surin Campus, using Augmented 

Reality technology, achieved the specified criteria quality. Furthermore, the 

satisfaction of students toward the map media was also rated at a high level. 

 

บทคัดย่อ 

บทนำ: งานวิจัยนีม้วีัตถุประสงค์ 1) เพื่อแผนที่มหาวทิยาลัยเทคโนโลยรีาชมงคล

อีสาน วิทยาเขตสุรินทร์ โดยใช้เทคโนโลยคีวามจริงเสริม 2) เพื่อศึกษาคุณภาพ

ของแผนที่มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน วิทยาเขตสุรินทร์ โดยใช้

เทคโนโลยคีวามจริงเสริม 3) เพื่อศกึษาความพึงพอใจของกลุ่มตัวอย่างท่ีมีต่อสื่อ

แผนทีท่ี่พัฒนาขึ้น 

วิธ ีดำเนินงานวิจ ัย: กล ุ ่มตัวอย่างที ่ ใช้ในการวิจ ัยคร ั ้งน ี ้  ค ือ น ักศ ึกษา

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน วิทยาเขตสุรินทร์ คณะเทคโนโลยีการ

จัดการ สาขาวิชาเทคโนโลยีมัลติมีเดยี ชั้นปีที่ 1 ลงทะเบียนเรียนในปกีารศึกษาที่ 

1/2561 จำนวน 21 คน โดยการสุ่มตัวอยา่งแบบเลอืกเจาะจง เครื่องมือทีใ่ชใ้นการ

เก็บรวบรวมข้อมูลประกอบด้วย สื ่อแผนที่มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล

อีสาน วิทยาเขตสุรินทร์ แบบประเมินคุณภาพของสื ่อแผนที ่มหาวิทยาลัย

เทคโนโลยีราชมงคลอีสาน ว ิทยาเขตส ุร ินทร ์ สำหร ับผ ู ้ เช ี ่ยวชาญ และ

แบบสอบถามความพงึพอใจของนักศกึษาที่มีต่อสื่อแผนท่ีมหาวทิยาลัยเทคโนโลยี

ราชมงคลอีสาน วทิยาเขตสุรินทร์ สถติิที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล คอื ค่าร้อยละ 

ค่าเฉลี่ย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน   

ผลการวิจัย: ผลการวิจัยพบว่า การพัฒนาแผนที่มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราช

มงคลอีสาน วิทยาเขตสุรินทร์ โดยใช้เทคโนโลยีความจริงเสริม ที่พัฒนาขึ้นมี

คุณภาพอยู่ในระดับผ่านเกณฑ์ที่กำหนดไว้  และผลการศึกษาความพึงพอใจของ

นักศึกษาที่มีต่อสื ่อแผนที่มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน วิทยาเขต

สุรินทร์ โดยใช้เทคโนโลยีความจรงิเสรมิ มคีวามพึงพอใจจากกลุ่มตัวอย่างอยู่ใน

ระดับมาก 

 

 บทนำ (Introduction) 

  สมาร์ทโฟนเป็นโทรศัพท์ท่ีสามารถพกพาไปยงัที่ต่าง ๆ  ได้สะดวก รวมไปถงึความสามารถในการทำงาน

ของสมาร์ทโฟนที่สามารถเช่ือมโยงอินเทอร์เน็ตและแอพลิเคชนัที่หลากหลาย ทำใหส้มาร์ทโฟนเป็นที่นิยมกันมากใน

ยุคปัจจุบัน นักศึกษาก็เป็นกลุ่มคนที่นิยมใช้งานสมาร์ทโฟนอย่างมาก ไม่ว่าจะเป็นการใชส้มาร์มโฟนในการคน้ควา้

ข้อมูลเพื่อทำกจิกรรม และการสืบค้น เนื้อหาที่ไม่เข้าใจ หลายครั้งก็พบว่านักศึกษามีการแอบใชส้มาร์ทโฟนที่ไม่

เกี่ยวข้องกับการเรียน เช่น การใช้สื่อสังคมออนไลน์ ได้แก่ เฟซบุ๊ก หรือไลน์ เป็นต้น  (Viphatphumiprathes, 2016) 

นอกจากนี้จากการศึกษากลุ่มวัยรุ ่นและวัยทำงานตอนต้นที่มีอายุ 18-33 ปี  ในจังหวัดนครราชสีมา พบว่า มี
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ทัศนคตใินการใช้งานสมาร์ทโฟนเพื่อซ้ือสินคา้หรือบริการออนไลนผ์่านการรับรู้จากปัจจัยที่มีผลกระทบทางตรงต่อ

ทัศนคตินั้น ทั้ง ปัจจัยการรับรู้ด้านความเสี่ยงที่อาจจะเกิดขึน้  ปัจจัยการรับรู้ดา้นความเพลิดเพลนิ ปัจจัยการรบัรู้

ด้านประโยชน์ และปัจจัยการรับรู้ด้านความง่ายในการใช้งาน ตามลำดับ จะเห็นว่าผู้บริโภคมีความตั้งใจที่จะซื้อ

สินค้าหรือบริการออนไลน์ผ่านสมาร์ทโฟนมากขึ้น (Sonchit & Donkwa, 2017) จากการศึกษาการใช้ประโยชน์จาก

สมาร์ทโฟนจากความสามารถในการระบุที่ตั ้งและวิเคราะห์เส้นทางการจราจรการเดินรถต่าง ๆ ด้วยเทคโนโลยี 

GPS (Global Positioning System) การสรา้งแผนที่ท่องเที่ยวออนไลน์ผ่านเทคโนโลยี Google Maps GIS Online และ

สามารถเรยีกใชง้านบนอุปกรณ์เคลื่อนท่ีและสมาร์ทโฟน ผลการศกึษา พบว่า แผนท่ีสามารถแสดงผลได้ 2 รูปแบบ 

คือ แผนที่ในมุมมองของผู้พัฒนาแผนที่ซึ่งสามารถปรับแก้หรือปรับปรุงข้อมูลทุกเวลา และ แผนที่มุมมองของ

ผู้ใชง้านทั่วไปที่สามารถแสดงชื่อของแหล่งท่องเที่ยว รูปภาพ รายละเอียดต่างๆ ช่วงเวลา อัตราการใหบ้ริการ และ

ตําแหน่งที่ตัง้ของแหล่งท่องเที่ยวได ้(Chaiyakarm, 2018) 

 อย่างไรก็ตามแม้ว่าสมาร์ทโฟนจะสามารถระบุตำแหน่งและสถานที่ต่าง ๆ ได้แต่ก็ไม่ชัดเจนหรือละเอียด

พอที่จะบอกถงึตำแหน่งของตกึอาคาร และสถานที่ตา่ง ๆ ได ้ด้วยมหาวิทยาลัยเทคโนโลยรีาชมงคลอีสานวิทยาเขต

สุรินทร์ สถาบันการศึกษาชั้นนำ ในด้านการเกษตร และอีกทั้งยังมีแหล่งท่องเที่ยวเชงิระบบนิเวศ สถานที่สำคญัอีก

มากมาย แต่ดว้ยพื้นที่ที่มีถึง 2,300 ไร่ ทำให้ผู้ที่เข้ามาเที่ยวชมหรอืจัดนิทรรศการและรวมไปถึง นักศึกษาที่พึ่งเขา้

มาศึกษาใหม่ ในมหาวทิยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอสีานวทิยาเขตสุรินทร์ มีความสับสนหรือไม่เข้าใจในเสน้ทาง ใน

การหาตกึอาคารและสถานท่ีต่างๆภายในมหาวทิยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอสีาน วทิยาเขตสรุนิทร์ และสรา้งปัญหา 

การสับสน หรอืไม่เขา้ใจในเส้นทาง ภายในมหาวิทยาลัยเทคโนโลยรีาชมงคลอีสาน วิทยาเขตสุรินทร์ ของผูท้ี่เขา้มา

เที่ยวชมหรือจัดนทิรรศการและรวมไปถงึนักศกึษาที่พึ่งเขา้มาศกึษาใหม่ ทำใหเ้สยีเวลามากในการหา ตกึอาคารและ

สถานที่ต่าง ๆ ภายในมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสานวิทยาเขตสุรนิทร์ การแก้ปัญหาให้เห็นภาพรวมของ

มหาวิทยาลัยมากขึ้น สามารถสร้างภาพกราฟกิและนำเอาเทคโนโลยคีวามจริงเสริมมาช่วยสร้างการรับรู้แผนที่ได้

ชัดเจนยิ่งขึ้น สอดคล้องกับงานวิจัยของ Boonsivanon (2015) ได้พัฒนาแอพพลิเคชันแสดงพิกัดจุดสนใจด้วย

เทคโนโลยีความเป็นจริงเสริม สำหรับงานมหกรรมวิชาการภูมิปัญญากลุ่มชาตพิันธุ์ลุ่มน้ำโขงผ่านสมาร์ทโฟน โดย

กำหนดจุดสนใจ 10 พิกัด ภายในมหาวิทยาลัยราชภัฏกาฬสินธ์ุ ซึ่งแต่ละจุดสนใจจะมีโมเดล 3 มิติที่เป็นข้อความ 

รูปภาพขนาดย่อ และยังสามารถการเชื่อมโยงกับเว็บไซต์ ส่ือสังคมออนไลน์ และอเีมล์ ได ้ 

 จากเหตุผลขา้งตน้งานวจิัยน้ีจงึสร้างแผนที่และประยุกต์ใชซ้อฟต์แวร์ใน เร่ือง แผนที่มหาวิทยาลัยเทคโนโลยี

ราชมงคลอสีาน วทิยาเขตสุรินทร์ โดยใชเ้ทคโนโลยีความจริงเสริม เพ่ือเป็นการประชาสัมพันธ์และแก้ไขปัญหาการ

สับสนหรือไม่เข้าใจในเส้นทาง ภายในมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสานวิทยาเขตสุรินทร์ ของผู้ที่เข้ามาเที่ยว

ชมหรือจัดนิทรรศการและรวมไปถงึนักศึกษาที่พึ่งเข้ามาศึกษาใหม่ และยังส่งเสริมการท่องเที่ยวเชิงนิเวทภายใน

มหาวิทยาลยัอกีดว้ย การออกแบบแผนที่อนิเตอร์แอคทฟีโดยใชเ้ทคโนโลยคีวามจริงเสริม ใชใ้นรปูแบบอนิโฟกราฟิก 

(Infographics) ทำให้ดูแลว้เขา้ใจง่ายในเวลารวดเร็วและยังสามารถดงึดูดความสนใจไดด้อีกีด้วย 
 

 วัตถุประสงค์งานวจัิย (Research Objectives) 

 1. เพื่อพฒันาแผนที่มหาวทิยาลัยเทคโนโลยรีาชมงคลอสีาน วทิยาเขตสุรินทร์โดยใชเ้ทคโนโลยีความจริงเสริม 

 2. เพื่อประเมนิคุณภาพของแผนท่ีมหาวทิยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน วิทยาเขตสุรินทร์โดยใช้เทคโนโลยี

ความจริงเสริม       
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 3. เพ่ือศกึษาความพงึพอใจของกลุ่มตวัอย่างที่มตีอ่แผนท่ีที่พัฒนาขึ้น 

 

 การทบทวนวรรณกรรมและทฤษฎีที่เกี่ยวข้อง (Literature Review) 

 แนวคิดการทำแผนที่เชิงแบบโต้ตอบออนไลน์ (Online Interactive Thematic Mapping) เป็นการสร้างแผนที่

เฉพาะเรื่อง ที่สามารถจัดทำในรูปแบบอินเทอร์แอคทีฟมากขึ้นในยุคปัจจุบัน ทั้งนี้เพราะได้รับการสนับสนุนจาก

หน่วยงานที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาซอร์ฟแวร์ โดยเปิดโอกาสใหผู้้พัฒนาแผนที่ดังกล่าวสามารถเข้าถึงซอร์สโค้ดได้

ง่ายขึ ้น (Open Source) มีการเพิ่มฟังก์ชันการสำรวจและวิเคราะห์ข้อมูล ทำให้แผนที่มีประสิทธิภาพมากขึ้น 

นอกจากนี้ในปัจจุบันยังมกีารให้บริการคลาวด์ที่สามารถเผยแพร่ฟังก์ชันการสำรวจข้อมูลที่มีประสทิธภิาพยิ่งขึ้น 

รวมไปถงึของข้อมลูขนาดใหญ่ (Big Data) และ GIS แบบเปิด เปน็ตน้ จะเห็นว่าการทำแผนที่เชงิแบบโตต้อบออนไลน์ 

มีแนวโน้มที่จะพัฒนาแผนที่ที่มีคุณภาพสูงขึ ้นและยังทำให้แผนที่ออนไลน์สามารถเข้าถึงผู ้ชมวงกว้างด้วยการ

ออกแบบอนิโฟกราฟกิท่ีสวยงามและการสื่อสารข้อมูลท่ีทันสมัยในยุคปัจจุบัน (Smith, 2016) 

 แนวคิดเทคโนโลยีความจริงเสรมิ (Augmented Reality) ในการจัดการศึกษายุค 4.0 คือ การจัดการศึกษาที่

ส่งเสรมิผู้เรียนให้มีทักษะที่จำเป็นในศตวรรษที่ 21 โดยมุ่งเน้นจัดการเรียนการสอนใหผู้้เรียนได้ศึกษา หาความรู้ได้

ด้วยตนเองผ่านแหล่งเรียนรู้ที่หลากหลาย ซึ่งในปัจจุบันที่เทคโนโลยีเข้ามาช่วยส่งเสริมการเรียนรู้มากมายหลาย

รูปแบบ สื่อเทคโนโลยีความเป็นจริงเสริม (Augmented Reality) ถือเป็นเทคโนโลยีที่ทันสมัยที่สามารถผสมผสาน

ระหว่างโลกความจรงิเข้ากับโลกเสมือนได้ ซึ่งใชเ้ทคนิคการซ่อนภาพสามมติท่ีิสร้างข้ึน และนำไปแสดงผลพรอ้มท้ัง

โต้ตอบหรือปฏิสัมพันธ์กับผู้ใช้งานแบบทันททีันใด ผู้ใชง้านจะต้องใช้สมาร์ทโฟนในการเขา้ถึงแหล่งเรียนรู้ สำหรับ

ประโยชน์ของเทคโนโลยคีวามเป็นจริงเสริม คอื การกระตุน้ใหผู้้ใช้งานสามารถเรียนรูไ้ดอ้ย่างต่อเนื่อง อีกทั้งรูปแบบ

ของภาพสามมิติและอินโฟกราฟิกมีความน่าสนใจ ทำให้เทคโนโลยีความเป็นจริงเสริมสามารถนำมาประยุกต์ใช้

สำหรบัการเรยีนการสอนในยุค 4.0 ได้อย่างมีประสทิธิภาพ (Chalermdit et al., 2018) 

 

 กรอบแนวคดิงานวจิัย (Conceptual Framework) 

 
Independent Variable  Dependent Variable 

Augmented Reality Map for 

Rajamangala University of 

Technology Isan,  

Surin Campus 

 

 

 - The quality level of the map of Rajamangala University 

of Technology Isan, Surin Campus, developed with 

Augmented Reality technology. 

- The satisfaction level of the sample group toward the 

map media of Rajamangala University of Technology Isan, 

Surin Campus, using Augmented Reality technology. 

 
 Figure 1. Conceptual Framework 
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 วิธดีำเนนิงานวิจัย (Research Methodology) 

 1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง (Population and sample) 

  นักศึกษามหาวทิยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอสีาน วทิยาเขตสุรนิทร์ สาขาวิชาเทคโนโลยีมัลติมเีดยี ชัน้ปีที่ 

1 ที่ลงทะเบียนเรียน ประจำภาคการศึกษาที่ 1 ปีการศึกษา 2561 จำนวน 21 คน โดยเลือกแบบเจาะจง (Purposive 

sampling) ท้ังหมด 

 2. ผูเ้ชี่ยวชาญ ตรวจสอบความสมบูรณ์ดา้นเนื้อหา เป็นผูท่ี้เก่ียวข้องกับ สื่ออนิโฟกราฟกิ เพ่ือพัฒนาส่ือแผน

ที่มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอสีานวทิยาเขตสุรินทร์ โดยใชเ้ทคโนโลยีความจริงเสริม หรือเป็นผู้เชี่ยวชาญด้าน

ข้อมูล เทคโนโลยีความจริงเสริม Augmented reality และ สื่ออินโฟกราฟิก โดยการเลือกอย่างเจาะจง จำนวน 3 

ท่าน 

 3. เคร่ืองมอืท่ีใชใ้นการวจิัย (Research Instrument Tools) 

  เครื่องมือที่ใช้ในการศึกษา ประกอบด้วย 1) แผนที่มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน วิทยาเขต

สุรินทร์ โดยใช้เทคโนโลยีความจริงเสริม 2) แบบสอบถามประเมินคุณภาพสื่อแผนที่อินโฟแผนที่มหาวิทยาลัย

เทคโนโลยีราชมงคลอีสาน วิทยาเขตสุรินทร์ โดยใช้เทคโนโลยีความจริงเสริม จากผู้เชี่ยวชาญ หรือ อาจารย์ที่

ปรึกษา โดยเป็นแบบประเมนิ IOC เพ่ือวัดดัชนีความสอดคลอ้งระหว่างข้อคำถามและวัตถุประสงค์ (Item-Objective 

Congruence Index : IOC) ของแบบสอบถามในงานวิจัย โดยผูเ้ชี่ยวชาญจะต้องประเมนิดว้ยคะแนน 3 ระดับ คือ 

     +1  = สอดคลอ้ง  ถา้แนใ่จวา่คำถามสอดคลอ้งกับวัตถุประสงค์ 

      0 = ไม่แน่ใจ  ถา้ไม่แน่ใจว่าคำถามสอดคลอ้งกับวตัถุประสงค์ 

     -1  = ไม่สอดคลอ้ง  ถา้แน่ใจว่าคำถามไม่สอดคลอ้งกับวัตถุประสงค ์

    ค่าดัชนคีวามสอดคลอ้งท่ียอมรับได้ตอ้งมค่ีาตัง้แต่ 0.50 ข้ึนไป 

  นอกจากนี้ 3) ความพงึพอใจของกลุ่มตัวอย่างที่มตี่อแผนที่มหาวทิยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอสีาน วทิยา

เขตสุรนิทร์โดยใชเ้ทคโนโลยีความจรงิเสริม 

  3.1 การสรา้งแผนท่ีมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอสีาน วทิยาเขตสุรินทร ์โดยใชเ้ทคโนโลยีความจริง

เสริม มรีายละเอยีด ดังน้ี 

   1. ศึกษาค้นคว้าข้อมูล ความเป็นมา ปัญหา เกี ่ยวกับการสับสนหรือไม่เข้าใจในเส้นทาง ภายใน

มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลอสีาน วทิยาเขตสุรินทร์ รูปแบบของแผนที่ และศกึษาแอปพลเิคชันท่ีเกี่ยวกับ AR 

   2. เรยีบเรียงเนื้อหา เป็นการรวบรวมขอ้มูลที่ศกึษามาทัง้หมด เพื่อนาขอ้มูลมาเรียบเรียงและนำไปใช้ 

   3. สื่อสิ่งพมิพ์ จัดทำเปน็โปสเตอร์ โดยดำเนินการร่างเสน้ทางและLayout เป็นการร่างแบบแผนที่ ท่ีใช้

ในโปสเตอร์เพื่อให้มองเห็นตัวอย่างแผนที่ จากนั้นถ่ายภาพตึกอาคาร และสถานที่ต่างๆ ภายในมหาวิทยาลัยเพื่อ

นำมาใชใ้นการออกแบบภาพอินโฟกราฟฟิกบนแผนที่ จากนั้นวาดและออกแบบตึกอาคาร และสถานที่ต่างๆ ด้วย

โปรแกรมวาดภาพ (AI) 

    4. สื่อวีดีทัศน ์(VTR) นำเนื้อหาข้อมูลที่ศกึษาเกี่ยวกับสถานที่สำคัญมาร่างสคริปท์และเขียนสตอร่ี

บอร์ด จากนัน้ถ่ายทำสื่อวีดีทัศน์ตามสตอรี่บอร์ด และจัดทำสื่อวีดีทัศน์ของสถานที่สำคัญ และบันทกึเสียงบรรยาย

ตามสคริปท์ด้วยโปรแกรมบันทึกเสียง นำสื่อวีดีทัศน์และเสยีงบรรยายที่ได้จากการบันทึกไปใช้ในโปรแกรมตัดต่อ

วดีโีอ 
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    5. เทคนิคความจริงเสริม (Augmented reality : AR) ดำเนินการหาแอปพลิเคชันที่เกี่ยวกับ AR และ

ทดลองใชแ้อปพลเิคชันว่ามีขอ้จำกัด ประประโยชน์ของการใชง้าน 

    6. ตำแหน่ง (GPS) ศึกษาและรวบรวมข้อมูลเกี่ยวกับเส้นทางของ ตึกอาคาร สถานที่สำคัญ และ

สถานที่ท่องเที่ยวเชิงนิเวศ จากนั้นจับพิกัดตกึอาคาร สถานที่สำคัญ และสถานที่ท่องเที่ยวเชิงนิเวศ เพื่อนำไปใช้

เช่ือมโยงในเทคนคิความจริงเสรมิ (AR)  

    7. นำสื่อต้นแบบให้ผู ้เชี่ยวชาญชมเพื่อประเมินคุณภาพของสื่อ ว่าผ่านเกณฑ์หรือไม่ผ่านเกณฑ์

มาตรฐานหรือไม่ ถา้ผ่านก็เข้าสู่ขัน้ตอนต่อไป แต่ถา้ไม่ผ่านกใ็หก้ลับไปสู่ข้ันตอนพัฒนาอกีคร้ัง 

    8. นำไปใช้กับกลุ่มเป้าหมาย คือ แผนที่มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน วิทยาเขตสุรินทร์ 

โดยใช้เทคโนโลยีความจริงเสริมให้กลุ่มเป้าหมายไดช้มและวัดความพึงพอใจของสื่อต่อไป 

  3.2 การสร้างแบบประเมินคุณภาพสื่อและแบบสอบถามความพงึพอใจของกลุ่มตัวอย่างที่มีต่อแผนที่ที่

พัฒนาข้ึน มีรายละเอยีด ดังนี้ 

   1. ศกึษาคน้ควา้ขอ้มูล คอื การศึกษาค้นควา้ข้อมูลเก่ียวกับการสร้างแบบสอบถามสำหรับงานวจิัยสื่อ 

แผนที่มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน วิทยาเขตสุรินทร์ โดยใช้เทคโนโลยีความจริงเสริมที่พัฒนาขึ้น 

ประกอบดว้ย 

     1.1 แบบวัดคุณภาพ คอื แบบวัดคุณภาพของแผนท่ีมหาวทิยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน วทิยา

เขตสุรินทร ์โดยใช้เทคโนโลยีความจรงิเสรมิ สำหรับผู้เชี่ยวชาญเพ่ือการวัดระดบัคุณภาพของสื่อที่พัฒนาขึ้น 

     1.2 แบบวดัความพงึพอใจ คอื แบบวัดระดบัความพงึพอใจเพื่อแผนที่มหาวทิยาลัยเทคโนโลยีราช

มงคลอสีาน วทิยาเขตสุรินทร์ โดยใช้เทคโนโลยีความจริงเสริมสำหรับกลุ่มประชากรท่ีใช้ที่มตี่อส่ือที่พัฒนาข้ึน 

    2. นำแบบวัดทั้ง 2 แบบ ไปหาความสอดคล้องระหว่างข้อคำถามกับวัตถุประสงค์ (IOC : Index of 

Item-Objective Congruence) ต้นแบบ ได้ค่าความสอดคล้อง IOC ระหว่าง 0.67 – 1.00 จากนั้นตรวจสอบความ

ถูกต้องและนำไปใชต้่อไป 

  4. การเก็บรวบรวมข้อมูล (Data Collection) 

  1. นำแบบสอบถามคุณภาพของสื่อไปให้ผู้เชี่ยวชาญด้านสื่อวีดีทัศน์ และผู้เชี่ยวชาญด้านการออกแบบ 

เพ่ือประเมนิคุณภาพของแผนท่ีมหาวทิยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอสีาน วทิยาเขตสุรินทร์ โดยใชเ้ทคโนโลยคีวามจริง

เสริมที่พัฒนาขึ้น            

  2. นำแบบสอบถามแบบสอบถามความพงึพอใจให้กลุ่มเป้าหมายและเก็บรวบรวมมาวเิคราะห์ขอ้มูล 

 5. การวเิคราะหข์อ้มลูและสถติทิี่ใช้ (Data analysis and statistics used in data analysis) 

  เมื่อได้รับแบบสอบถามกลบัคืนมา จึงไดน้ำมาตรวจสอบความสมบูรณ์ของแบบสอบถาม จากนั้นจึงแจ้ง

ระดับคะแนน วเิคราะห์ขอ้มูลและนำเสนอ โดยผูว้จิัยนำข้อมูลที่เก็บรวบรวมมาวิเคราะห์หาค่าสถิติ โดยใช้โปรแกรม

สำเร็จรูป SPSS (Statistical Package for Social Sciences) โดยใช้สถิติดังนี้ ขั้นที่ 1 แบบสอบถามเกี่ยวกับสถานภาพ

และรายละเอียดส่วนตัวของผู้ตอบแบบสอบถาม วิเคราะห์โดยใช้ความถี่ (Frequency)และค่าร้อยละ (Percentage) 

ขั้นที่ 2 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับความพงึพอใจที่มีตอ่สื่อแผนท่ีมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอสีาน วิทยาเขต

สุรินทร์ โดยใช้เทคโนโลยคีวามจริงเสริมวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้ค่าเฉลี่ย (Mean) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 

สำหรับเกณฑ์การแปลความหมายของคะแนนเฉลี่ยตามหลักเกณฑ์ ดังนี้ 4.50 – 5.00 มากที่สุด (Highest) 3.50 - 

4.49 มาก (High) 2.50 – 3.49 ปานกลาง (Moderate) 1.50 – 2.49 น้อย (Low) 1.00 – 1.49 นอ้ยที่สุด (Lowest) 
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 ผลการวจัิย (Results) 

 1. ผลการพัฒนาแผนที่มหาวทิยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอสีาน วทิยาเขตสุรินทร์โดยใช้เทคโนโลยีความจริงเสริม 

  ผลการพัฒนาแผนที่มหาวทิยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน วทิยาเขตสุรนิทร์โดยใชเ้ทคโนโลยีความจริง

เสริม เป็นแผนท่ีที่เช่ือมโยงภาพจริงและภาพเสมอืนแบบสามมติเิข้าด้วยกัน ดัง Figure 2. 

 

            
 

Figure 2. Mapping the Marker to the 3D Building  
 

  จาก Figure 2. การออกแบบโมเดล ประกอบด้วย ตึก อาคารเรียน สถานที่สำคัญ สถานที่ท่องเที่ยวเชิง

นเิวศ และรา้นค้าภายใน เขตพื้นที่ของมหาวทิยาลยั โดยเทคโนโลยีความจริงเสรมิ สามารถเช่ือมโยงไปยัง เครือข่าย

สื่อสังคม (Social Network) อื่น ๆ ของมหาวทิยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอสีาน วทิยาเขตสุรินทร์ คอื เว็บไซต์ และยัง

เชื่อมโยงกับ สื่อวีดิทัศน์ของสถานที่สำคัญภายในมหาวิทยาลัยเป็นการประชาสัมพันธ์และแก้ไขปัญหาการสับสน

หรือไม่เขา้ใจในเสน้ทาง ภายในมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสานวทิยาเขตสุรินทร์ ของผู้ที่เข้ามาเท่ียวชมหรือ

จัดนิทรรศการและรวมไปถึงนักศึกษาที่พึ ่งเข ้ามาศึกษาใหม่ และยังส่งเสริมการท่องเที ่ยวเชิงนิเวศภายใน

มหาวิทยาลัยอกีด้วย นอกจากนี้ พบว่า แต่ละสถานที่สามารถเชื่อมโยงเชื่อมโยงภาพจริงและภาพเสมือนแบบสาม

มติเิข้าดว้ยกัน ทำใหข้อ้มลูแผนที่มคีวามถูกตอ้งและครบถว้น สามารถดูภาพรวมของแผนที่ดัง Figure 3. 

 

 
 

Figure 3. Augmented Reality Map for Rajamangala University of Technology Isan, Surin Campus 
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  จาก Figure 3. พบวา่ ในภาพรวมของแผนท่ีมคีวามครบถว้น มจีำนวนอาคารทัง้สิน้ 33 แห่ง แผนท่ีและ

ตัวอาคารมีความสวยงาม และสามารถเชื่อมโยงไปยงัลิ้งค์อื่น ๆ ที่เกี่ยวขอ้งไดค้รบถ้วน 

 2. ผลการประเมินคุณภาพของแผนที่มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน วิทยาเขตสุรินทร์โดยใช้

เทคโนโลยีความจริงเสริม 

  ผลการวัดคุณภาพจากผู้เขี่ยวชาญ จำนวน 3 ท่าน โดยประเมินความสอดคล้อง (IOC) จำนวน 20 ข้อ 

แบ่งออกเป็น 3 ด้าน ได้แก่ 1. ด้านการออกแบบตัวแผนที่ ประกอบด้วย 1) เนื้อหาสร้างความเข้าใจได้ง่าย 2) การ

ออกแบบตัวอาคารทำได้อย่างเหมาะสม 3) การออกแบบแผนที่ดูแล้วเข้าใจง่ายไม่ซับซ้อน 4) ความชัดเจนในการ

อธิบายเนื้อหา 5) การออกแบบมีความน่าเชื่อถือ 6) สีที่ใช้มีความเหมาะสมกับชิ้นงาน 7) การออกแบบมีความ

สวยงาม และ 8) สามารถนำไปใช้งานได้จริง 2. ด้านเนื้อหาภายในแผนท่ี ประกอบด้วย 1) วีดีโอประกอบเนื้อหามี

ความเหมาะสม 2) การจัดแสงเงามีความเหมาะสม 3) เสียงดนตรีประกอบมคีวามเข้ากันกับวดีีโอ 4) ระยะเวลาใน

การนำเสนอวดีีโอเหมาะสม 5) การใช้ภาษาถูกต้องเหมาะสม สื่อความหมายได้ชัดเจน 6) สีที่ใช้มีความเหมาะสม

ดูง่ายสบายตา 7) สื่อมีความเข้าถึงง่าย เข้าใจง่าย และ 8) สื่อและเนื้อหามีความเหมาะสมกับกลุ่มตัวอย่าง และ 3.

ด้านเทคโนโลยีความจริงเสริม ประกอบด้วย 1. มีความสะดวกสะบายในการใช้งาน 2. ตัวมาร์เกอร์สสีันที่เข้ากับ

ชิ้นงาน 3. การเชื่อมต่อมีความรวดเร็ว และ 4. การจัดวางองค์ประกอบมาร์คเกอร์มีความเหมาะสม ซึ่งผลการวัด

คุณภาพจากผูเ้ขี่ยวชาญ จำนวน 3 ท่าน โดยประเมนิความสอดคล้อง (IOC) พบว่า มีค่าระหว่าง 0.67 – 1.00 และมี

ข้อเสนอแนะสำหรับการปรับปรงุแก้ไขแผนที่ให้มคีวามสมบูรณ์ย่ิงขึ้น 

 3. ผลการศึกษาความพึงพอใจของกลุ่มตัวอย่างที่มีต่อแผนที่มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน วิทยา

เขตสุรินทรโ์ดยใชเ้ทคโนโลยีความจริงเสริม 

  จากการศกึษากลุ่มตัวอย่าง จำนวน 21 คน พบว่า ผูต้อบแบบสอบถามส่วนมาก เป็นเพศชาย จำนวน 14 

คน คิดเป็นร้อยละ  66.5 และเพศหญิง จำนวน  7 คน  คิดเป็นร้อยละ 33.5 ส่วนมากนักศึกษาชัน้ปทีี่ 1 จำนวน 21 

คน คดิเปน็ร้อยละ 100 ส่วนมาก อายุ 18 ป ีจำนวน 21 คน  คิดเป็นร้อยละ 100  

  ผลการศึกษาความพงึพอใจของกลุ่มตัวอย่างท่ีมีต่อแผนที่มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน วิทยา

เขตสุรินทร์โดยใช้เทคโนโลยีความจริงเสริม ดา้นการออกแบบตัวแผนที่ ดัง Table 1. ด้านเนื้อหาภายในแผนที่ ดัง 

Table 2. และด้านเทคโนโลยคีวามจริงเสริม ดงั Table 3. 
 

Table 1. The satisfaction level with the Augmented Reality map is classified by design. 

Items 𝒙ഥ S.D. Results Order 

1. The content is easy to understand. 4.43 0.60 High 2 

2. The building design is appropriate. 4.10 0.30 High 8 

3. The map design is clear and uncomplicated. 4.24 0.44 High 6 

4. Clarity in explaining the content. 4.38 0.50 High 3 

5. The design is reliable. 4.33 0.48 High 4 

6. The colors used are suitable for the work. 4.48 0.51 High 1 

7. The design is attractive. 4.24 0.44 High 6 

8. The media can be practically applied. 4.29 0.46 High 5 

Overall 4.31 0.47 High  
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  จาก Table 1. พบว่า กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มีระดับความพึงพอใจกับแผนที่มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราช

มงคลอีสาน วิทยาเขตสุรินทร์โดยใช้เทคโนโลยีความจริงเสริม ด้านการออกแบบตัวแผนที่ โดยพิจารณาตามระดับ

ความพงึพอใจอยู่ในระดับมาก รวมค่าเฉล่ีย เท่ากับ 4.31 เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อเรียงลำดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหา

น้อย พบว่า สีที่ใช้มีความเหมาะสมกับชิ้นงาน ค่าเฉลี่ย 4.48 มคี่าเฉลี่ยสูงกว่าข้ออื่น ต่อมาคือเนื้อหาสร้างความ

เข้าใจได้ง่าย ค่าเฉลี่ย 4.43 ความชัดเจนในการอธิบายเนื้อหา ค่าเฉลี่ย 4.38 การออกแบบมีความน่าเชื่อถือ 

ค่าเฉลี่ย 4.33 สามารถนำไปใช้งานได้จริง ค่าเฉลี่ย 4.29 การออกแบบแผนที่ดูแล้วเข้าใจง่ายไม่ซับซ้อน ค่าเฉลี่ย 

4.24 การออกแบบมีความสวยงาม ค่าเฉลี่ย 4.24 และการออกแบบตัวอาคารทำได้อย่างเหมาะสม ค่าเฉลี่ย 4.10 

ตามลำดับ  

 

Table 2. The satisfaction level with the Augmented Reality map is classified by content. 

Items 𝒙ഥ S.D. Results Order 

1. The video content is appropriate. 4.10 0.44 High 8 

2. The lighting and shading are appropriate. 4.33 0.48 High 5 

3. The background music matches well with the video. 4.29 0.46 High 6 

4. The duration of the video presentation is appropriate. 4.38 0.50 High 3 

5. The language use is correct, appropriate, and clearly 

conveys meaning. 

4.24 0.44 High 7 

6. The colors used are appropriate, easy to view, and 

comfortable. 

4.48 0.51 High 1 

7. The media is easily accessible and easy to understand. 4.38 0.50 High 3 

8. The media and content are suitable for the sample 

group. 

4.43 0.51 High 2 

Overall 4.33 0.48 High  

 

  จาก Table 2. พบว่า กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มีระดับความพึงพอใจกับแผนที่มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราช

มงคลอีสาน วิทยาเขตสุรินทร์โดยใช้เทคโนโลยีความจริงเสริม ด้านเนื้อหาภายในแผนที่ โดยพิจารณาตามระดับ

ความพงึพอใจอยู่ในระดับมาก รวมคา่เฉลี่ย เท่ากบั 4.33 เม่ือพจิารณาเป็นรายข้อเรยีงลำดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหา

น้อย พบว่า สทีี่ใชม้คีวามเหมาะสมดูง่ายสบายตา ค่าเฉลี่ย 4.48 มีค่าเฉลี่ยสูงกว่าขอ้อื่น ต่อมาคอื สื่อและเนื้อหามี

ความเหมาะสมกับกลุ่มตวัอย่าง ค่าเฉลี่ย 4.43 สื่อมีความเข้าถึงง่าย เข้าใจง่าย ค่าเฉลี่ย 4.38 ระยะเวลาในการ

นำเสนอวดีโีอเหมาะสม ค่าเฉลีย่ 4.38 การจัดแสงเงามคีวามเหมาะสม ค่าเฉลี่ย 4.33  เสียงดนตรีประกอบมีความ

เข้ากันกับวีดีโอ ค่าเฉลี่ย 4.29 การใช้ภาษาถูกต้องเหมาะสม สื่อความหมายได้ชัดเจน ค่าเฉลี่ย 4.24 และวีดีโอ

ประกอบเนื้อหามคีวามเหมาะสม ค่าเฉลี่ย 4.10 ตามลำดับ 
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Table 3. The satisfaction level with the Augmented Reality map is classified by Augmented Reality. 

Items 𝒙ഥ S.D. Results Order 

1. The media is convenient and easy to use. 4.29 0.56 High 3 

2. The marker colors match well with the work. 4.24 0.44 High 4 

3. The connection speed is fast. 4.43 0.51 High 1 

4. The arrangement of marker components is 
appropriate. 

4.38 0.50 High 2 

Overall 4.33 0.50 High  

 

  จาก Table 3. พบว่า กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มรีะดับความพึงพอใจกับแผนที่มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราช

มงคลอีสาน วิทยาเขตสุรินทร์โดยใช้เทคโนโลยีความจริงเสริม ด้านเทคโนโลยีความจรงิเสริม โดยพิจารณาตาม

ระดับความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก รวมค่าเฉล่ีย เท่ากับ 4.33 เมื่อพจิารณาเปน็รายข้อเรียงลำดับค่าเฉลี่ยจากมาก

ไปหาน้อย พบว่า การเชื่อมต่อมีความรวดเร็ว ค่าเฉลี่ย 4.43 มีค่าเฉลี่ยสูงกว่าข้ออื่น ต่อมาคือ การจัดวาง

องค์ประกอบมารค์เกอร์มีความเหมาะสม ค่าเฉลี่ย 4.38  มีความสะดวกสบายในการใชง้าน ค่าเฉลี่ย 4.29 และตัว

มาร์เกอร์สสีันท่ีเขา้กับชิ้นงาน ค่าเฉลี่ย 4.24 ตามลำดับ 

 

 สรุปผลการวจัิย (Conclusion) 

 แผนที่มหาวทิยาลัยเทคโนโลยรีาชมงคลอสีาน วทิยาเขตสุรนิทร์ โดยใชเ้ทคโนโลยีความจรงิเสริมในภาพรวม 

มจีำนวนอาคารท้ังสิ้น 33 แหง่ ประกอบดว้ย ตกึ อาคารเรียน สถานที่สำคัญ สถานที่ท่องเที่ยวเชงินเิวศ และร้านค้า

ภายใน เขตพื้นท่ีของมหาวทิยาลัย โดยเทคโนโลยีความจริงเสริม สามารถเช่ือมโยงไปยัง เครอืข่ายสื่อสังคม เว็บไซต์ 

และสื่อวีดิทัศน์ออนไลน์ ได้อย่างเหมาะสม แผนที่และตัวอาคารมีความสวยงาม ใช้งานง่าย เมื่อประเมินความ

สอดคลอ้ง (IOC) พบว่า ผา่นเกณฑ์ท่ีกำหนดไว ้โดยผูเ้ช่ียวชาญไดใ้หข้้อเสนอแนะสำหรับการปรับปรุงแกไ้ขแผนที่ให้

มคีวามสมบูรณ์ย่ิงข้ึน ผลการศกึษาระดับความพึงพอใจกับแผนที่มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอสีาน วิทยาเขต

สุรินทร์โดยใช้เทคโนโลยีความจรงิเสริม โดยแบ่งออกเป็น 3 ด้าน พบว่า ด้านการออกแบบตัวแผนที่ ด้านเนื้อหา

ภายในแผนท่ี และด้านเทคโนโลยีความจรงิเสริม โดยพจิารณาตามระดับความพงึพอใจอยู่ในระดับมาก   

   

 อภิปรายผลการวิจยั (Discussion) 

 จากการศึกษาผลการใช้งานแผนที ่มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน วิทยาเขตสุรินทร์ โดยใช้

เทคโนโลยีความจริงเสริม พบว่า แผนที่สามารถสร้างฏิสัมพันธ์กับผู้ใช้งานได้อย่างทันทีทันใจ จากผลการเชื่อมต่อ

ระหว่างแผนที่และลิ้งค์อื่น ๆ ได้แก่ เครอืข่ายสือ่สังคม เว็บไซต์ และสื่อวีดทิศัน์ออนไลน ์มีความรวดเร็วเป็นที่น่าพึง

พอใจ ท่ีเป็นเช่นนีเ้นื่องจากแผนที่ไดถู้กพัฒนาดว้ยกระบวนที่เหมาะสม มกีารศกึษาความตอ้งการของแผนท่ี รวมไป

ถงึการศึกษาวธีิการพัฒนา AR ดว้ยเทคโนโลยีที่ทันสมัย เชื่อมโยงกบัตำแหน่ง (GPS) ท่ีถูกตอ้ง (ดูวธีิการสร้างแผนท่ี

ในหัวข้อ 3.1 การสร้างแผนที่มหาวทิยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอสีาน วิทยาเขตสริุนทร ์โดยใช้เทคโนโลยีความจริงเสริม) 

สอดคลอ้งกับ Smith (2016), Chalermdit et al. (2018) ในการพฒันาแผนท่ีที่สามารถมีปฏสิัมพันธ์กับผูใ้ช้งาน เช่ือมโยง
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ข้อมูลที่มีประสิทธิภาพ และเข้าถึงผู้ใช้งานเป็นวงกว้างด้วยเทคโนโลยีอินโฟกราฟิก เหมาะสมกับการสื่อสารและการ

เรยีนรู้ในยุคศตวรรษที่ 21  

 นอกจากนี้ยังส่งเสริมการรับรู้ให้ผู้เข้าเยี่ยมชมเข้ามามหาวิทยาลัยเทคโนโลยรีาชมงคลอีสาน วิทยาเขตสุรินทร์

และไปยังตึก อาคาร สถานที่ต่าง ๆ ได้ถูกต้อง ที่เป็นเช่นนี้เนื่องจากแผนที่ใชเ้ทคโนโลย ีGPS ในการระบุตำแหน่งท่ีตั้งที่

ชัดเจน พร้อมรายละเอียดจากการแสดงผลผ่านสมาร์ทโฟนโดยเทคโนโลยีความจริงเสริม สอดคลอ้งกับงานวิจัยของ 

Chaiyakarm (2018) ที่สร้างแผนท่ีท่องเที่ยวออนไลน์ผา่นเทคโนโลยี Google Maps GIS Online ให้สามารถเรียกใช้งานบน

อุปกรณ์เคลื่อนที่และสมาร์ทโฟน ทำให้สามารถมองเห็นชื่อของแหล่งท่องเที่ยว รูปภาพ พร้อมทั้งรายละเอียดต่าง ๆ 

และตําแหน่งที่ตั้งของแหล่งท่องเที่ยวซึ่งจะทำให้ผูใ้ชง้านสามารถเดินทางไปยังแหล่งท่องเที่ยวที่ถูกต้องได้  นอกจากนี้

ยังสอดคล้องกับงานวิจัยของ Boonsivanon (2015) ทีใ่หค้วามสำคัญกับการออกแบบโมเดลสามมิติที่เป็นจุดสำคัญ 10 

พกิัด ภายในมหาวิทยาลัยราชภัฏกาฬสินธุ์ สำหรับงานมหกรรมวิชาการภูมิปัญญากลุ่มชาตพิันธุ์ลุ่มนำ้โขง ทำให้แผนท่ี

ดังกล่าวมีความสมจรงิและนา่สนใจมากขึ้น 

 

 ข้อเสนอแนะงานวิจัย (Recommendation) 

 1. ขอ้เสนอแนะในการนำไปใชป้ระโยชน ์

  ควรเชื่อมต่ออินเทอร์เน็ตในการใช้งานแผนที่มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน วิทยาเขตสุรินทร์ 

โดยใช้เทคโนโลยีความจริงเสริม และควรเผยแพร่ไปยังนักศึกษาใหม่หรือผู้มาเยี่ยมชมมหาวิทยาลัย ให้สามารถ

เข้าใจตกึ อาคาร สถานท่ีต่าง ๆ และเสน้ทางการเดินรถภายในมหาวทิยาลัย    

 2. ขอ้เสนอแนะในการทำวจิัยคร้ังต่อไป 

  เนื่องจากแผนที่เป็นการออกแบบอินโฟกราฟกิ (Infographics) ในลักษณะภาพและส ีซึ่งจำเป็นท่ีจะต้องใช้

อุปกรณ์ทางด้านคอมพวิเตอร์ที่สูง ทางด้านฮาร์ดแวร์ในการพัฒนา ซึ่งคอมพิวเตอร์ที่ใช้ในการออกแบบในงานวิจัย

ยังขาดประสิทธิภาพเพียงพอที่จะออกแบบงานอินโฟกราฟิกที่มีคณุภาพ ดังนั้นในงานวิจัยครั้งต่อไปจึงควรจัดหา

เครื่องคอมพิวเตอร์ที่มีประสิทธิภาพสูง รองรับการทำงานด้านกราฟิกและมัลติมีเดีย รวมไปถึงการออกแบบให้

รองรับการทำงานในระบบเมตาเวร์ิส (Metaverse) ในอนาคต 
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Abstract 

Introduction: The objectives of this research were: (1) to develop an 

interactive digital book on health tourism in Surin Province, (2) to evaluate 

the quality of an interactive digital book on health tourism in Surin Province, 

and (3) to measure students’ satisfaction with an interactive digital book on 

health tourism in Surin Province. 

Methodology: The sample group used in this research consisted of 40 

students from the Faculty of Management Technology, majoring in Tourism 

and Hotel Management, at Rajamangala University of Technology Isan, Surin 

Campus. The students, who were from their first and second years of study, 

were selected using purposive sampling. The research instruments for data 

collection included a digital book promoting health tourism in Surin Province, 

a quality assessment form for the digital book, intended for experts, and a 

satisfaction questionnaire for students. Data analysis was conducted using 

percentages, mean, and standard deviation. 
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Results: The research findings indicate that the digital book promoting health 

tourism in Surin Province was of the highest quality, as evaluated by experts. 

Furthermore, the students surveyed expressed the highest level of 

satisfaction with the digital book. 

 

บทคัดย่อ 

บทนำ: งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์ การพัฒนาสื่อหนังสือดิจิทัลปฏิสัมพันธ์การ

ท่องเที่ยวเชิงสุขภาพในจังหวัดสุรินทร์ มีวัตถุประสงค์ 1) เพื่อพัฒนาหนังสือ

ดิจิทัล 2) เพื่อวัดคุณภาพของสื่อหนังสือดิจิทัล 3) เพื่อวัดความพึงพอใจของ

กลุ่มตัวอย่างที่มีต่อสื่อหนังสือดิจิทัลเพื่อส่งเสริมการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพใน

จังหวัดสุรินทร์ 

วิธีดำเนินงานวิจ ัย: กลุ ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจ ัยครั ้งน ี ้ ค ือ นักศึกษา

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน วิทยาเขตสุรินทร์ คณะเทคโนโลยีการ

จัดการ สาขาวิชาการท่องเที่ยวและการโรงแรม ชั้นปีที่ 1 และชั้นปีที่ 2 จำนวน 

40 คน ซึ่งไดม้าโดยการเลอืกกลุ่มตัวอยา่งแบบเจาะจง เคร่ืองมอืที่ใชใ้นการเก็บ

รวบรวมข้อมูลประกอบด้วย สื่อหนังสือดิจิทัลเพื่อส่งเสริมการท่องเที่ยวเชิง

สุขภาพในจังหวัดสุรินทร์ แบบประเมินคุณภาพของสื ่อหนังสือดิจิทัลเพื่อ

ส่งเสริมการท่องเที ่ยวเชิงสุขภาพในจังหวัดสุรินทร์สำหรับผู้เชี ่ยวชาญ และ

แบบสอบถามความพึงพอใจของนักศึกษาที่มีต่อสื่อหนังสือดิจิทัลเพื่อส่งเสริม

การท่องเที่ยวเชงิสุขภาพในจังหวัดสุรินทร์ สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล คือ 

ค่ารอ้ยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน   

ผลการวิจัย: ผลการวจิัยพบว่า การประเมินคุณภาพของสื่อหนังสือดิจิทัลเพื่อ

ส่งเสริมการท่องเที ่ยวเชิงสุขภาพในจังหวัดสุรินทร์จากการประเมินของ

ผู้เชี่ยวชาญ มีคุณภาพโดยรวมอยู่ในระดบัมากที่สุด และผลการศึกษาความพึง

พอใจของนักศกึษาท่ีมตีอ่สื่อหนงัสอืดจิิทลัเพื่อส่งเสริมการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ

ในจังหวัดสุรนิทร์ มคีวามพึงพอใจจากกลุ่มตวัอย่างอยู่ในระดับมากที่สุด 

 

 บทนำ (Introduction) 

 อุตสาหกรรมการท่องเที่ยวมีความสำคัญอย่างยิ่งต่อระบบเศรษฐกิจ นับเป็นแหล่งที่มาของรายได้ที่สำคัญ 

โดยเฉพาะอย่างยิ่งกลุ่มนักท่องเที่ยวที่มีรายได้ดีและนักท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ จากสถานการณ์และแนวโน้มการ

ท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ (Wellness Tourism) ประเทศไทยมีอัตราการเติบโต ประมาณ 9.1% ต่อปี นอกจากนี้มูลค่า

ตลาดของการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพของประเทศไทยยังมีแนวโน้มสูงขึ้นอย่างต่อเนื่องขึ้นทุกป ี(Kieanwatana, 2018) 

ประเทศไทยมีแหล่งท่องเที่ยวที่สวยงามมากมายทั่วประเทศ และมกีารส่งเสริมการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพดว้ย เช่น 

การจัดการบ่อน้ำร้อนเพื่อการท่องเท่ียวเชิงสุขภาพของประเทศไทย (Siripooththilak & Kaewnuch, 2019) และพื้นที่

ที่มีศักยภาพทางการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพในภูมิภาคตะวันตก (Leksuma et al., 2019)  รวมทั้งการส่งเสริมการ
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ท่องเท่ียวเชิงสขุภาพสำหรับผูสู้งอายุ (Vajrathorn et al., 2017) ซึ่งแสดงให้เห็นถงึความพรอ้มของประเทศไทยในการ

เป็นผูน้ำดา้นการท่องเที่ยวเชงิสุขภาพ 

 จังหวัดสุรินทร์เป็นจังหวัดท่ีอยู่ในภาคอสีานตอนล่าง เป็นอกีจังหวัดท่ีมศีักยภาพสูงในการส่งเสริมและพัฒนา

แหล่งท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ โดยมีแหล่งท่องเที่ยวท่ีมคีวามน่าสนใจ 3 สถานที่ที่เป็นแหล่งท่องเท่ียวเชิงสุขภาพและยัง

อยู่ใกลต้ัวเมืองสุรินทร์ คือ 1) บ้านกันตวจระมวล โดยชุมชนได้มกีารจัดตั้งกลุ่มวิสาหกิจชุมชนสมุนไพรแปรรูปบา้น

กันตวจระมวล 2) วัดป่าโยธาประสิทธิ์ มีการผสมผสานระหว่างการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ และการท่องเที่ยวเชิง

ศาสนา และซแรย ์อทติยา มีความโดดเด่นดา้นทรัพยากรท่องเที่ยวเชงิธรรมชาตแิละทรัพยากรท่องเที่ยวเชิงเกษตร 

มีสิ ่งอำนวยความสะดวกเพียงพอ (Khianpanya, 2019) ทั้ง 3 สถานที่ดังกล่าวมีการอบสมุนไพรทั้งลูกประคบ

สมุนไพร นวดสมุนไพร เหมาะสำหรับบุคคลที่ชอบดูแลสุขภาพ สถานเหล่านี้มคีวามปลอดภัย และมีสภาพแวดล้อม

ที่ร่มร่ืนและน่าท่องเท่ียวเปน็อย่างมาก 

 สื่อดิจิทัลช่วยให้นักท่องเที่ยวรู้จักสถานที่ท่องเที่ยวและประวัติข้อมูลของสถานที่นั้น ๆ ในรูปแบบต่าง ๆ ได้

ง่ายขึ้น  นอกจากนีย้ังมกีารผสมผสานและประยุกต์ใช้สื่อชนิดต่าง ๆ เขา้มาสนับสนุนเนื้อหาด้านการส่งเสริมการ

ท่องเที่ยว เช่น การพัฒนาสื่อส่งเสริมกิจกรรมการท่องเที ่ยวเชิงสร้างสรรค์ที่สะท้อนอัตลักษณ์และคุณค่าทาง

วฒันธรรมชุมชน ประกอบดว้ย ส่ือสิ่งพิมพ์แผนที่ท่องเที่ยวและสื่อวีดทิศัน์ (Topithak, 2019) การรวบรวมสื่อดิจิทัลท่ี

ใช้ในการนำเสนอภาพของแหล่งท่องเที่ยวเพื่อดึงดูดลูกค้า รวมไปถึงหนังสืออิเล็กทรอนิกส์ (E-book) ที่สามารถ

ศกึษาเรียนรูข้้อมูลต่าง ๆ ผ่านส่ือไดเ้ป็นอย่างดชี่วยให้สถานท่ีท่องเที่ยวเป็นที่รู้จักไดง่้ายมากขึ้น มีการศกึษาเก่ียวกับ

พฤตกิรรมการใชส้ื่ออเิล็กทรอนกิส์ คือ นำเสนอข้อมูลทางออนไลน์เพื่อชักจูงความสนใจจากระยะทางไกลได้เสมือน

จริง การบอกต่อแบ่งปันประสบการณ์ทางออนไลน์ ความสะดวกในการใช้งาน และประโยชน์ในการใช้งาน 

(Oeawpanich, 2018) อีกทั้งยังสามารถสร้างแผนที่อิเล็กทรอนิกส์แบบปฏิสัมพันธ์ขึ้นโดยมีลักษณะโต้ตอบกับ

ผู้ใชง้านอย่างอิสระ สามารถเลอืกดูขอ้มูลภาพถ่ายของสถานที่ท่องเทีย่วและเส้นทางการเดินทางไดอ้ย่างสะดวกใน

รูปแบบของสื่อออฟไลน์ (Sonphrom, 2018) ดังนั ้น หนังสืออิเล็กทรอนิกส์จึงสามารถเข้าถึงได้ง่ายและรวดเร็ว 

สอดแทรกเนื้อหาที่มีความหลากหลาย และการผสมผสานสื่อมัลติมีเดียในรูปแบบต่าง ๆ มีประสิทธิภาพในการ

จัดการ และสามารถส่งเสริมการท่องเท่ียวและการประชาสัมพันธ์แหล่งท่องเท่ียว 

 ดังนัน้ผู้วิจัยมีแนวคิดพัฒนาหนังสือดิจทิัลปฏิสัมพันธ์การท่องเที่ยวเชงิสุขภาพในจังหวัดสุรินทร์เพื่อส่งเสริม

การท่องเที่ยวและเพื่อประชาสัมพันธ์การท่องเที่ยวเชิงสุขภาพเพื่อพัฒนาเป็นรูปแบบการนำเสนอการท่องเที่ยวเชิง

สุขภาพให้เป็นรูปแบบที่มคีวามทันสมัยและสามารถเข้าถึงได้ง่าย เพื่อให้ผูใ้ช้งานได้ใช้อย่างทั่วถึง ทุกเวลา และทุก

สถานที่ ผู้สนใจสามารถศึกษาและเข้าถงึข้อมูลต่าง ๆ ที่สนใจได้ตามความตอ้งการของแตล่ะบุคคล 
 

 วัตถุประสงค์งานวจัิย (Research Objectives) 

 1. เพื่อพัฒนาหนังสือดจิทิัลปฏิสัมพันธ์การท่องเที่ยวเชิงสุขภาพในจงัหวัดสุรนิทร์      

 2. เพื่อประเมินคุณภาพของหนงัสอืดจิทิัลปฏสิัมพันธ์การท่องเที่ยวเชงิสุขภาพในจังหวัดสุรินทร ์

 3. เพื่อวัดความพึงพอใจของกลุ่มนักท่องเที่ยวที่มีต่อหนังสือดิจิทัลปฏิสัมพันธ์การท่องเที่ยวเชิงสุขภาพใน

จังหวัดสุรินทร ์
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 การทบทวนวรรณกรรมและทฤษฎีที่เกี่ยวข้อง (Literature Review) 

 ข้อมูลการท่องเที่ยวเชงิสุขภาพของ 3 สถานที่  ได้แก่ 1.หมู่บ้านกันตวจระมวล ตำบลกันตวจระมวล อำเภอ

ปราสาท  เป็นชุมชนเก่าแก่ที่มีประวัติยาวนาน หมู่บ้านนี้เป็นแหล่งท่องเที่ยวเชิงเกษตรที่มีวิถีชีวิตเรียบง่าย มีการ

ปลูกผักออร์แกนกิ ทอผา้ไหมท่ีเป็นเอกลักษณ์ และมีวสิยัทัศน์ที่จะเป็นแหล่งผลติข้าวมะลิอนิทรียแ์ละงานหัตถกรรม

พื้นเมืองต่าง ๆ ตามคำขวัญ "ชุมชนน่าอยู่ มุ่งสู่สิ่งแวดล้อมสีเขียว ท่องเที่ยววัฒนธรรม ชมนวัตกรรมไหม อิ่มใจ

เกษตรอินทรีย์" นอกจากนีย้ังมีฐานการเรียนรู ้4 ฐาน ได้แก่ เศรษฐกิจพอเพยีง สมุนไพรพื้นบา้น การจักสาน และ

การทอผ้าไหม ซึ่งเป็นการส่งเสริมภูมปิัญญาทอ้งถิ่นและสร้างรายไดใ้หก้ับคนในชุมชน พร้อมทั้งมีบริการที่พักแบบ

โฮมสเตย์และอาหารทอ้งถิ่นสำหรับนักท่องเที่ยวอีกดว้ย (Surin Community Development Provincial Office, 2018) 

2. ซแรย์ อทิตยา ตำบลเทนมีย์ อำเภอเมือง จังหวัดสุรนิทร์ เป็นโครงการถ่ายทอดองค์ความรู้ด้านการเกษตรใน

จังหวัดสุรินทร์ที่นอ้มนำแนวพระราชดำริเศรษฐกจิพอเพียงและหลักการ “One Stop Service” ของในหลวงรัชกาลที่ 

9 มาปรับใช้ โดยมีเป้าหมายเพื่อพัฒนาเกษตรกรให้เป็น Smart Farmer และเป็นแหล่งพักผ่อนหย่อนใจของชุมชน 

ภายในโครงการแบ่งเป็น 6 ฐานการเรียนรู้ ครอบคลุมตั้งแต่ความรูเ้รื่องข้าว การดูแลดิน การจัดการศัตรูพืช การ

เก็บเกี่ยว การทำปุ๋ยอนิทรีย์ และการแปรรูปขา้ว นอกจากนีย้ังมพีืน้ที่สำหรับที่พัก และเปดิโอกาสใหนั้กท่องเที่ยวได้

สัมผัสวถิชีวีติชาวนา รวมถงึสามารถซ้ือผักผลไมส้ดและผลติภัณฑ์แปรรูปจากแปลงทดลองไดอ้กีด้วย (Khianpanya, 

2019) และ 3.วัดป่าโยธาประสิทธิ์ ตั้งอยู่ในมหาวิทยาลัยราชมงคลอีสานวิทยาเขตสุรินทร์ บ้านตาเตียวสามัคคี 

ตำบลนอกเมอืง อำเภอเมอืงสุรินทร์  เป็นวนอุทยานหลวงปู่ดลุย์ เกจอิาจารย์ชื่อดงัของจังหวัดสุรนิทร์ที่เป็นท่ีเคารพ

บูชา และสักการะของคนจังหวัดสุรนิทร์  รวมท้ังพทุธศาสนกิชนท่ัวไป ซึ่งมศีนูย์การเรียนรู้ชุมชน “การอบสมุนไพร” 

สถานที่ศึกษาเรียนรู้และรองรับผู้รับบริการอบสมุนไพร โดยได้รับงบประมาณสนับสนุนจากการท่องเที่ยวแห่ง

ประเทศไทย (Surin Provincial Office of Buddhism, n.d.) 

 สื่อดิจิทัลปฏิสัมพันธ์มีฟังก์ชันการทำงาน ประกอบดว้ย การเข้าถงึได้ทุกอุปกรณ์ เช่น คอมพิวเตอร์ โน้ตบุ๊ก 

หรือสมาร์ทโฟน สามารถศึกษาเรียนรู้ได้ทุกที่ ทุกเวลา โดยเข้าถึงผ่านระบบอนิเทอร์เน็ต หรือการสแกน QR code 

การนำเสนอในรูปแบบที่ผูใ้ช้สามารถเปิดหนา้ถัดไปหรือยอ้นกลับไปหนา้กอ่นหนา้ได ้และมเีครื่องมือเสรมิที่ช่วยใหใ้ช้

งานได้สะดวกขึ้น เช่น การย่อขยายภาพ การค้นหาหน้าด้วยคำหลัก และการไปยังหน้าที่ต้องการอย่างรวดเร็ว 

นอกจากนี้ยังมีภาพรวมของสื่อทั้งหมดในรูปแบบภาพขนาดย่อ (thumbnails) ที่ผู้ใช้สามารถคลิกดูได้ (Nora, 2018) 

อีกทั้งยังสอดแทรกเนื้อหาในรูปแบบสื่อวิดีทัศน์ โดยมกีระบวนการผลิตสื่อวิดีทัศน์สามารถสรุปได้เป็น 3 ขั้นตอน

หลัก (Phadung et al., 2018) ดังนี้ 1. ขัน้ตอนก่อนการผลติ (Pre-Production) เป็นการวางแผนงานทัง้หมด เร่ิมตัง้แต่

การกำหนดหวัข้อ การค้นควา้และเรยีบเรยีงข้อมูล การสำรวจสถานที่จริง และการเตรยีมความพร้อมของอุปกรณ์

และทีมงาน  2. ขัน้ตอนการผลิต (Production) เปน็การดำเนนิการถ่ายทำจรงิตามแผนที่วางไวใ้นขัน้ตอนแรก ทั้งการ

วางมุมกล้อง การกำหนดขนาดภาพ และการบันทึกภาพวิดีโอเพื่อนำไปใช้ในขั้นตอนต่อไป 3. ขั้นตอนหลังการผลิต 

(Post-Production) เป็นการนำฟุตเทจท่ีได้จากการถ่ายทำมาตัดต่อ เลอืกใช้เสยีงดนตรีประกอบ และเรยีงลำดับภาพ

ตามโครงเร่ือง เพ่ือใหไ้ด้ผลงานวดิทัีศน์ที่สมบูรณ์พร้อมสำหรับการเผยแพร่และประเมนิผล 
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 กรอบแนวคิดงานวจิัย (Conceptual Framework) 
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on health tourism in Surin Province 

- Designing the interactive digital book 
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- Developing the interactive digital 
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- Interactive Digital Book on 

Health Tourism in Surin 
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 Figure 1. Conceptual Framework 

 

 วิธดีำเนนิงานวิจัย (Research Methodology) 

 1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง (Population and sample) 

  นักศึกษามหาวทิยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอสีาน วทิยาเขตสุรนิทร์ คณะเทคโนโลยีการจัดการ สาขาวิชา

การท่องเท่ียวและการโรงแรม ซึ่งไดม้าโดยการเลอืกกลุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง ชัน้ปีท่ี 1 และชัน้ปีที่ 2 ภาคการศึกษา

ที่ 1/ 2561 โดยมจีำนวน 40 คน  

 2. เคร่ืองมอืท่ีใช้ในการวจิัย (Research Instrument Tools) 

  เคร่ืองมอืท่ีใช้ในการวจิัยและการหาคุณภาพเคร่ืองมอืวจิัย ดังนี้ 

  2.1 สื่อหนังสือดิจทิัลเพื่อส่งเสริมการท่องเทีย่วเชิงสุขภาพ โปสเตอร์การท่องเที่ยวเชงิสุขภาพ และวิดิโอ

แนะนำสถานที ่มีขึ้นตอนการพัฒนา ดังนี้ 

   1. Pre-production 

               1) เตรยีมข้อมูลศึกษาสถานที่ที่เกี่ยวขอ้งกับการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพในจังหวัดสุรินทร์และการ

สร้างสื่อหนังสือดจิิทัลเป็นการศกึษาที่เกี่ยวขอ้งกับการพัฒนาหนังสือดิจิทัลรวมถึงกับการศึกษาโปรแกรมที่ช่วย

ออกแบบและพัฒนาหนังสอืดจิทิัล 

    2) เตรียมขอ้มูลของสถานท่ีจุดตา่ง ๆ ที่ต้องการถ่ายภาพมาประกอบในการสร้างส่ือหนังสือดจิทิัล 

    3)  ออกแบบ Layout ภาพแสดงขอ้มูลในการสรา้งสื่อหนังสอืดจิทัิล 

    4) วดีีโอ (VTR) โดยร่างสคริปข้อมูลจุดต่าง ๆ ที่ใช้ในการถ่ายทำวีดิโอ จากนั้นเขียนสคริปที่ใช้ใน

การพากย์เสยีงประกอบในวดีโิอ และจัดเตรียมข้อมูลและอุปกรณ์ในการถ่ายทำ 
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              5) โปสเตอร์ โดยเตรียมข้อมูลและศึกษาสถานที่ที่ต้องการนำขอ้มูลมาใช้ทำโปสเตอร์ จากนั้น

เตรียมขอ้มูลสถานที่จุดต่าง ๆ ท่ีตอ้งการถ่ายมาประกอบในโปสเตอร์ และสร้าง Layout ภาพและขอ้มูลของโปสเตอร์ 

              6) แผนที่ เตรียมและคัดลอก URL เช่ือมโยงลงิคส์ำหรับใช้งาน 

   2. Production 

    1) E-book ดำเนินการลงสถานที่จริง เพื่อทำการเก็บรวบรวมข้อมูลที่จะต้องใช้ในการสร้างสื่อ

หนังสือดิจิทัลการพัฒนาสื่อหนังสือดจิิทัลปฏิสัมพันธก์ารท่องเที่ยวเชิงสุขภาพในจังหวัดสุรินทร์ จากนั้นลงสถานที่

จริงเพื่อทำการถ่ายภาพจุดต่าง ๆ ที่นำมาใช้ในการสร้างสื่อหนังสือดิจิทัลการพัฒนาสื่อหนังสือดิจิทัลปฏิสัมพันธ์

การทอ่งเที่ยวเชงิสุขภาพในจังหวัดสุรนิทร์    

      2) วีดีโอ (VTR) ดำเนินการลงสถานที่จริง เพื่อลงมือถ่ายทำวิดีโอมาใช้ในงาน และทำการพูด

อัดเสียงจากสครปิไปประกอบวีดโิอ  

     3) โปสเตอร์ ดำเนินการลงสถานที่จริงเพื่อเก็บรวบรวมข้อมูลที่ใช้ในการทำโปสเตอร์ และลง

สถานท่ีจริงเพื่อถ่ายภาพจุดที่ใชใ้นการทำโปสเตอร์ 

   3. Post-production 

    1) E-book ดำเนินการนำข้อมูลที่ได้มาจัดวางตาม Layout ที่ร่างไว้ในโปรแกรม จากนั้นนำภาพที่

ได้มาจัดวางใน Layout ท่ีสร้างไวใ้นโปรแกรม และสรา้งจุดเช่ือมโยงลิ้งก์ภายในหนังสอืดจิทิัล ดำเนนิการ Export งาน

ออกมาเปน็ไฟล์ .PDF Interactive เพ่ือใช้งานต่อไป 

    2) วดีโีอ (VTR) ดำเนินการนำไฟล์วดีโีอท่ีได้มาตดัต่อในโปรแกรม Adobe Premiere Pro จากนัน้นำ

ไฟล์เสียงประกอบวดิโีอที่ไดม้าตัดต่อเขา้กับวดีโีอ และ Export ไฟล์ออกมาเป็นไฟล ์mp4 พร้อมขึ้นเว็บ 

  2.2 แบบสอบถาม 

   งานวิจัยนี้ใช้แบบวัดคุณภาพของสื่อหนังสือดิจิทัลเพื่อส่งเสริมการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพในจังหวัด

สุรินทร์ และแบบวัดระดับความพึงพอใจสำหรับกลุ่มตัวอย่างที่มีต่อสื่อหนังสือดิจิทัลเพื่อส่งเสริมการท่องเที่ยวเชิง

สุขภาพในจังหวัดสุรินทร์ ซึ่งมีการหาคุณภาพของแบบสอบถาม ดงันี้ 

   1) ศกึษาคน้ควา้ขอ้มูลเกี่ยวกับการสร้างแบบสอบถามสำหรับงานวจิัยส่ือหนังสอืดจิิทัลการพัฒนาสื่อ

หนังสือดิจิทัลปฏิสัมพันธ์การท่องเทีย่วเชิงสุขภาพในจังหวดัสุรินทร์ ประกอบด้วย แบบวัดคุณภาพของสื่อหนังสือ

ดจิทิลัเพื่อส่งเสริมการท่องเท่ียวเชงิสุขภาพในจังหวัดสุรนิทร์ และแบบวัดระดับความพึงพอใจสำหรับกลุ่มตัวอย่างที่

มตีอ่สื่อหนังสอืดจิทิัลเพื่อสง่เสรมิการท่องเท่ียวเชงิสุขภาพในจังหวัดสุรินทร์ 

   2) ประเมนิความสอดคล้องระหว่างข้อคำถามกับวัตถุประสงค์ (IOC) จากผูเ้ชี่ยวชาญ จำนวน 3 ท่าน 

ได้ค่าระหว่าง 0.67 - 1.00 จากนัน้การนำแบบสอบถามที่ผ่านการตรวจสอบของผูเ้ช่ียวชาญท่ีพัฒนาข้ึนไปแก้ไขและ

นำแบบสอบไดใ้ช้ต่อไป 

 3. การเก็บรวบรวมข้อมูล (Data Collection) 

  3.1 การวัดคุณภาพของสื่อหนังสอืดิจทิัลเพ่ือส่งเสริมการทอ่งเที่ยวเชงิสุขภาพในจังหวดัสุรินทร ์

               1) ทำหนังสือขอความอนุเคราะห์ผู้เชี่ยวชาญ เพื่อที่จะให้ประเมินคุณภาพของสื่อหนังสือดิจิทัลเพื่อ

ส่งเสรมิการท่องเที่ยวเชงิสุขภาพที่พัฒนาขึ้น 

   2) นัดเวลาและสถานที่ และผู ้เชี่ยวชาญ ที่ใช้ในการประเมินคุณภาพของสื่อหนังสือดิจิทัล เพื่อ

ส่งเสรมิการท่องเที่ยวเชงิสุขภาพ 
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      3) จัดเตรียมสื่อหนังสอืดจิทัิลเพื่อส่งเสริมการท่องเที่ยวเชงิสุขภาพและเตรียมแบบวัดคุณภาพของสื่อ

สำหรับผูเ้ช่ียวชาญทำการประเมนิคุณภาพ 

      4) อธิบายวธิทีำงานและให้ผู้เชี่ยวชาญเพื่อทำการใช้สื่อ จากนัน้ให้ผู้เชี่ยวชาญประเมินแบบสอบถาม

เร่ืองสื่อหนงัสอืดจิทิลัเพื่อส่งเสริมการท่องเท่ียวเชงิสุขภาพ และรวบรวมขอ้มูลเพื่อนำไปวเิคราะห์ขอ้มูลต่อไป 

         3.2 การวัดระดับความพงึพอใจสำหรับกลุ่มตัวอย่างที่มีต่อสื่อหนังสอืดจิทัิลเพ่ือส่งเสริมการท่องเที่ยวเชิง

สุขภาพในจังหวัดสุรินทร์ 

     1) สุ่มกลุ่มตัวอย่าง ที่ใชใ้นการประเมนิความพงึพอใจของสื่อหนังสือดจิิทัลเพื่อส่งเสริมการท่องเท่ียว

เชิงสุขภาพ 

     2) จัดเตรียมสื่อหนังสือดิจิทัลเพื่อส่งเสริมการท่องเที่ยวเชิงสขุภาพและแบบวัดระดับความพึงพอใจ

สำหรับกลุ่มตัวอย่าง 

   3) อธิบายวิธีทำงานและให้กลุ่มตัวอย่างทำการใชส้ื่อ จากนัน้ให้กลุ่มตัวอย่างประเมินความพงึพอใจ 

ดำเนนิการรวบรวมผลและขอ้มูลเพื่อนำไปวเิคราะห์ข้อมูลต่อไป  

 4. การวเิคราะหข์อ้มูลและสถิตท่ีิใช ้(Data analysis and statistics used in data analysis) 

  งานวิจัยนี้ใช้สถติิพื้นฐาน ได้แก่ ความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ในการวิเคราะห์

ข้อมูลคุณภาพของสื่อจากผู้เชี ่ยวชาญและการวิเคราะห์ความพึงพอใจจากกลุ่มตัวอย่าง ซึ่งวิเคราะห์โดยแปล

ความหมายตามเกณฑ์ ดังนี้  

   4.51 – 5.00  หมายถงึ  ระดับความพงึพอใจมากที่สุด (Highest) 

   3.51 – 4.50  หมายถึง  ระดับความพงึพอใจมาก (High) 

   2.51 – 3.50  หมายถงึ  ระดับความพงึพอใจปานกลาง (Moderate) 

   1.51 – 2.50  หมายถงึ  ระดับความพงึพอใจนอ้ย (Low) 

   1.00 – 1.50  หมายถึง  ระดับความพงึพอใจนอ้ยท่ีสุด (Lowest) 

 

 ผลการวจัิย (Results) 

 1. ผลการพัฒนาหนังสอืดจิทิัลปฏสิัมพันธ์การท่องเที่ยวเชงิสุขภาพในจังหวัดสุรนิทร์      

  จากการพัฒนาสื่อหนังสือดิจิทัลปฏิสัมพันธ์การท่องเที่ยวเชิงสุขภาพในจังหวัดสุรินทร์ ขอ้มูลและเนื้อหา

สาระที่ได้เป็นขอ้มูลที่มกีารอ้างอิงเกอืบทัง้สิน้ เป็นสื่อที่มีเนื้อหาการนำเสนอเกี่ยวกับการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ ได้แก่ 

บา้นกันตวจระมวล ซแรย์อทิตยา และวัดปา่โยธาประสทิธ์ิเพ่ือนำไปใชใ้ห้เกดิประโยชน์แก่นักท่องเท่ียวหรือเป็นความรู้

ให้แก่ผูท้ี่สนใจสามารถแสดงดัง Figure 2. 
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Figure 2. Start to use the E-book   

 

  จาก Figure 2. เมื่อกดเขา้ไปเลอืกดูสถานท่ีท่องเท่ียวในแต่ละจุดจะปรากฏเมนู VTR, Photo, Map เพ่ือให้

ผูเ้ข้าชมสามารถเลอืกชมสื่อได้หลายหลาย ดัง Figure 3. และผลการเลอืกดัง Figure 4 (a). สำหรับชม VTR, Figure 

4 (b). สำหรับชม Photo และ Figure 4 (c). สำหรับชม Map 

 

 
 

Figure 3. Each section will include buttons linking to videos, images, and maps that can be clicked to view  
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(a)                       (b)                   (c) 

 

Figure 4. The results of VTR (a), Photo (b), and Map (c) 

 

  จาก Figure 4. พบว่า นักท่องเท่ียวสามารถชมสถานท่ีท่องเที่ยวที่หลากหลายรปูแบบทัง้ภาพเคล่ือนไหว 

ภาพนิ่ง รวมไปถงึแผนท่ีที่สามารถเชื่อมโยงไปยงั Google Map ซึ่งจะสามารถคำนวณระยะทางและเวลาที่ใช้ในการ

เดนิทางไปยังสถานท่ีดังกล่าวนัน้ 

 2. ผลการประเมนิคุณภาพของหนังสอืดจิทัิลปฏสิมัพันธ์การท่องเท่ียวเชิงสุขภาพในจังหวัดสริุนทร์ 

  ผลการวจิยั ดัง Table 1. 

 

Table 1. Evaluation results of quality in the digital book. 

Items 𝒙ഥ S.D. Results Order 

1. Content of the digital book 4.16 0.11 High 1 

2. Content of the poster 4.50 0.47 High 2 

3. Content of the video 4.33 0.44 High 2 

4. Design of the digital book 4.66 0.47 Highest 2 

5. Design of the poster 4.53 0.47 Highest  

6. Design of the video 4.73 0.28 Highest  

Overall 4.48 0.37 High  

 

  จาก Table 1. พบว่า ผลการวัดคุณภาพของสื่อหนังสือดิจิทัล จากผู้เขี ่ยวชาญ จำนวน 3 ท่าน พบว่า 

สรุปผลการวัดคุณภาพสื่อโดยผู้เชีย่วชาญที่มตี่อสื่อการพัฒนาสื่อหนังสือดิจิทัลปฏิสัมพันธ์การท่องเที่ยวเชงิสุขภาพ

ในจังหวัดสุรินทร์ 6 ด้าน พบว่ามีค่าเฉลี่ยโดยรวมอยู่ที่ระดบัมากที่สุด (𝑥̅ = 4.48) เมื่อพจิารณาเป็นรายข้อพบว่า 1) 
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ดา้นการออกแบบวดีโีอ (𝑥̅ = 4.73) 2) ดา้นการออกแบบหนังสือดจิิทัล (𝑥̅ = 4.66) 3) ดา้นการออกแบบโปสเตอร์ (𝑥̅ 

= 4.53) 4) ด้านเนื้อหาโปสเตอร์ (𝑥̅ = 4.50) 5) ดา้นเน้ือหาวีดโีอ (𝑥̅ = 4.33) 6) ดา้นเน้ือหาหนังสอืดจิทิลั (𝑥̅ = 4.16) 

ตามลำดับ 

 3. ผลการวัดความพงึพอใจของกลุ่มนักท่องเที่ยวที่มีต่อหนังสอืดจิิทัลปฏิสัมพันธ์การท่องเที่ยวเชิงสุขภาพใน

จังหวัดสุรินทร ์

  จากกลุ่มตัวอย่าง นกัศึกษามหาวทิยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอสีาน วทิยาเขตสรุินทร์ คณะเทคโนโลยีการ

จัดการ สาขาวิชาการท่องเที่ยวและการโรงแรม ซึ่งไดม้าโดยการเลอืกกลุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง ชัน้ปทีี่ 1 และช้ันปทีี่ 2 

โดยมีจำนวน 40 คน พบว่าผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง คิดเป็นร้อยละ 100 และเพศชาย คดิเป็นร้อย

ละ 0 อายุ 19 ป ีขึ้นไป คิดเป็นร้อยละ 100 ผลการวดัความพึงพอใจที่มต่ีอหนังสือดิจทิัลปฏิสัมพันธ์การท่องเที่ยวเชิง

สุขภาพในจังหวัดสุรนิทร์ ดัง Table 2. 

 

Table 2. The satisfaction level of the sample. 

Items 𝒙ഥ S.D. Results Order 

1. The content of the digital book is appropriate and 

comprehensive 

4.62 0.48 Highest 2 

2. The content of the poster is clear and 

comprehensive 

4.45 0.49 High 9 

3. The content of the video is appropriate and 

comprehensive 

4.60 0.53 Highest 3 

4. The design of the digital book is attractive 4.52 0.59 Highest 7 

5. The design of the poster is attractive and 

appropriate 

4.52 0.54 Highest 7 

6. The color tones and design elements used are 

consistent 

4.40 0.58 High 10 

7. The images used in the digital book, poster, and 

video are clear and attractive 

4.65 0.57 Highest 1 

8. The narration and background sound in the video 

are clear and easy to listen to 

4.55 0.58 Highest 5 

9. The digital book is easy to use and responsive 4.57 0.66 Highest 4 

10. The knowledge gained from the digital book can 

be applied to health tourism 

4.55 0.66 Highest 5 

Overall 4.54 0.57 Highest  

 

  จาก Table 2. พบว่า ผลการวัดความพึงพอใจของกลุ่มตัวอย่าง เมื่อนำค่าที่ได้มาประเมินทั้ง 10 ด้าน  

พบว่ามีคา่เฉลี่ยโดยรวมอยู่ท่ีระดับมากท่ีสุด  (𝑥̅ = 4.54)  เม่ือพจิารณาเป็นรายข้อพบว่า 1) ภาพท่ีใช้ภายในหนังสือ
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ดิจิทัล โปสเตอร์ และวดีีทัศน์มีความคมชัดและสวยงาม (𝑥̅ = 4.65) 2) เนื้อหาของหนังสือดิจิทัลมีความเหมาะสม

และครบถ้วน (𝑥̅ = 4.62) 3) เน้ือหาของวดีทัีศน์มคีวามเหมาะสมและครบถว้น (𝑥̅ = 4.60) 4) หนังสือดิจิทัลมีความ

ง่ายต่อการใช้งานและตอบสนองได้รวดเร็ว (𝑥̅ = 4.57) 5) เสียงบรรยายและเสียงประกอบในสื่อวีดีทัศน์มีความ

ชัดเจนง่ายต่อการฟัง และนำความรู้ที่ได้ในการรับชมหนังสือดิจิทัลไปใช้ประโยชน์ในการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพได ้(𝑥̅ 

= 4.55) 6) การออกแบบของหนังสือดิจิทัลมีความสวยงาม และการออกแบบโปสเตอร์มีความสวยงามและ

เหมาะสม (𝑥̅ = 4.55) 7) เนื้อหาของโปสเตอร์มคีวามชัดเจนและครบถว้น (𝑥̅ = 4.45) 8) โทนสแีละองค์ประกอบที่ใช้

ในการออกแบบทัง้หมดเป็นรูปแบบเดยีวกัน (𝑥̅ = 4.40) ตามลำดบั  

 

 สรุปผลการวจัิย (Conclusion) 

 ผลการวัดคณุภาพของสื่อหนังสอืดจิทัิลปฏสิัมพันธ์การท่องเท่ียวเชงิสุขภาพในจังหวัดสุรินทร์ ทัง้หมด 6 ด้าน 

ได้แก่ 1.ด้านเนื้อหาหนังสือดจิิทัล 2.ด้านเนื้อหาโปสเตอร์ 3.ด้านเนื้อหาวีดีโอ 4.ด้านการออกแบบหนังสือดิจทิัล 5.

ด้านการออกแบบโปสเตอร์ 6.ด้านการออกแบบวดีีโอ พบว่า มีประสิทธิภาพอยู่ในระดับมาก โดยมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 

4.48 และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานมีค่าเท่ากับ 0.37  สำหรับผลการวัดความพึงพอใจของเยาวชนที่มีต่อสื่อหนังสือ

ดิจิทัลปฏิสัมพันธ์การท่องเที่ยวเชิงสุขภาพในจังหวัดสุรินทร์ ทั้งหมด 10 ด้าน ไดแ้ก่ 1.เนื้อหาของหนังสือดิจิทัลมี

ความเหมาะสมและครบถ้วน 2.เนื้อหาของโปสเตอร์มีความชัดเจนและครบถ้วน 3.เนื ้อหาของวีดีทัศน์มีความ

เหมาะสมและครบถ้วน 4.การออกแบบของหนังสือดจิิทัลมีความสวยงาม 5.การออกแบบโปสเตอร์มีความสวยงาม

และเหมาะสม 6. โทนสแีละองค์ประกอบที่ใชใ้นการออกแบบทั้งหมดเป็นรูปแบบเดียวกัน 7.ภาพที่ใชภ้ายในหนงัสือ

ดิจิทัล โปสเตอร์ และวีดีทัศน์มีความคมชัดและสวยงาม 8.เสียงบรรยายและเสียงประกอบในสื่อวีดีทัศน์มีความ

ชัดเจนง่ายต่อการฟัง 9.หนังสือดิจิทัลมีความง่ายต่อการใช้งานและ ตอบสนองได้รวดเร็ว 10.นำความรูท้ี่ได้ในการ

รับชมหนังสือดิจิทัลไปใช้ประโยชน์ในการท่องเที ่ยวเชิงสุขภาพได้ พบว่ามีความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก โดยมี

ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.54 และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานมีค่าเท่ากับ 0.57 สรุปว่า งานวิจัยการพัฒนาสื่อหนังสือดิจิทัล

ปฏิสัมพันธ์การท่องเท่ียวเชงิสุขภาพในจังหวัดสุรินทร์ มคุีณภาพและความพงึพอใจโดยรวมอยู่ในระดับมาก 

   

 อภปิรายผลการวิจยั (Discussion) 

 จากการวิจัยพบว่าการพัฒนาสื่อหนังสือดิจิทัลปฏิสัมพันธ์การท่องเที่ยวเชิงสุขภาพในจังหวัดสุรินทร์ ที่

พัฒนาขึ้นมาให้ผูใ้ชง้านมคีวามพึงพอใจโดยรวมอยู่ในระดับมากเนื่องจากสื่อท่ีพัฒนาขึ้นเป็นส่ือปฏิสัมพันธ์แบบใหม่

ที่ทำให้ผู้เข้าชมมีความเพลิดเพลินในการชมภาพ และวิดีโอที่ลงพื้นทีถ่่ายทำจากสถานที่จริงทำให้ได้รับความรู้และ

วัฒนธรรมเกี่ยวกับสถานที่นั้น ทำให้สื่อการเรียนรู้ไม่น่าเบื่อ และสื่อมปีฏิสัมพันธ์กระตุ้นการเรียนรู้ได้อย่างดี ซึ่ง

สอดคล้องกับ Phadung et al. (2018) ได้ศึกษาการผลิตวีดิทัศน์เพื่อการท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์ เรื่อง “ตลาดน้ำวัด

สะพาน” โดยพบว่า สื่อมีการดำเนินเรื่องที่สื่อสารเข้าใจง่าย มีคุณประโยชน์ให้กับผูช้ม มีความน่าสนใจและชวย

ติดตาม และทำให้เกิดความสนใจในการท่องเที่ยวเชงิอนุรักษ์ และสอดคล้องกับงานวจิัยของ Buaphuan (2021) ได้

สร้างหนังสืออิเล็กทรอนกิส์ (E–Book) สำหรับนกัท่องเที่ยวชาวจนีและนักท่องเที่ยวที่ใชภ้าษาจีน โดยพบว่า หนังสือ

อเิล็กทรอนกิส์ที่ออกแบบมีคุณภาพระดับดมีาก ในประเด็นการออกแบบที่สอดคลอ้งกับสถานที่จรงิ ขนาดของภาพ

มคีวามชัดเจนและความเหมาะสม มสีสีัน สวยงาม ชวนใหอ่้าน รวมไปถงึความชัดเจนของตัวอักษร มคีวามสวยงาม 

และอ่านง่าย และมีความทันสมัยเหมาะสมกับเนื้อเรื่องที่นําเสนอ นอกจากนี้ สื่อดิจิทัลปฏิสัมพันธ์มีฟังก์ชันการ
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ทำงาน ที่สอดคลอ้งกับ Nora (2018) ทำใหน้ักท่องเที่ยวสามารถเข้าถงึสถานท่ีท่องเท่ียวและศกึษาเรียนรู้ไดทุ้กที่ ทุก

เวลา โดยเข้าถึงผ่านระบบอินเทอร์เน็ต สามารถสแกน QR code สามารถเปิดดูเนื้อหาโดยเปิดหน้าถัดไปหรือ

ย้อนกลับไปหนา้ก่อนหนา้ได้เมื่อดูผ่านสมาร์ทโฟทหรอืไอแพดไดต้ามปกติ  

 

 ขอ้เสนอแนะงานวจัิย (Recommendation) 

 1. หน่วยงานด้านการท่องเที่ยวสามารถนำสื่อการพัฒนาสื่อหนังสือดิจิทัลปฏิสัมพันธ์การท่องเที ่ยวเชิง

สุขภาพในจังหวัดสุรินทร์ ไปใช้ในการส่งเสริมการท่องเที่ยวจงัหวดัสุรนิทร์ได ้

 2. ดา้นการจดัการเรียนการสอน สามารถนำสื่อที่พัฒนาขึน้ ไปเป็นตัวอย่างในการสอนในรายวิชาท่ีเกี่ยวข้อง

กับการท่องเท่ียว หรอืในรายวชิาการผลติสือ่สามารถนำไปเป็นตัวอย่างในการพัฒนาส่ือท่ีส่งเสริมการท่องเท่ียวได ้

 3. หน่วยงานดา้นสุขภาพสามารถนำสื่อการพัฒนาสื่อหนังสอืดจิทัิลปฏิสัมพันธ์การท่องเท่ียวเชงิสุขภาพไปใช้

ส่งเสรมิการดแูลสุขภาพผ่านการท่องเท่ียวได้ 
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