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บทคัดย.อ 

 

การศึกษาวิจัยในครั ้งนี ้มีว ัตถุประสงคGเพื ่อนำเสนอเนื ้อหาเกี ่ยวกับปNจจัยที ่มีอิทธิพลต�อความนิยมใน

อุตสาหกรรมบันเทิงแบบหญิงรักหญิง (Yuri) ในกลุ�ม Generation Z ใช�การสำรวจโดยเก็บรวบรวมข�อมูลจากการตอบ

แบบสอบถามออนไลนGของประชากรกลุ�มตัวอย�าง คือ ผู�บริโภคกลุ�ม Generation Z ที่รับรู�การมีอยู�ของอุตสาหกรรม

บันเทิงแบบหญิงรักหญิง (Yuri) จำนวน 400 ชุด ด�วยวิธีการสุ�มแบบเฉพาะเจาะจงและแบบตามความสะดวก แล�วจึงนำ

ข�อมูลมาวิเคราะหGผ�านสถิติเชิงพรรณนา โดยใช�ร�อยละ ค�าเฉลี ่ย ส�วนเบี ่ยงเบนมาตรฐาน และสถิติเชิงอนุมาน 

ในการวิเคราะหGค�าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธGของเพียรGสัน การวิเคราะหGข�อตกลงเบื้องต�น และการวิเคราะหGสถิติการ

ถดถอยเชิงเส�นพหุคูณ ผลการวิจัยพบว�า ตัวแปรที่มีอิทธิพลสูงสุด คือ ปNจจัยด�านทัศนคติ (β=0.306, P<0.001)  

ดังนั ้นการพัฒนากลยุทธGการสื ่อสารเพื ่อสนับสนุนความหลากหลายทางเพศ การเพิ ่มพื ้นที ่สื ่อบันเทิงที ่สะท�อน

ความสัมพันธGระหว�างหญิงรักหญิง และส�งเสริมสังคมให�เป�ดกว�าง จะเป�นประโยชนGต�อการพัฒนาอุตสาหกรรมบันเทิง

และการสร�างความเข�าใจในสังคมมากยิ่งขึ้น 

 

คำสำคัญ: หญิงรักหญิง, ความนิยม, การยอมรับ, ทัศนคต,ิ อุตสาหกรรมบันเทิง 
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ABSTRACT 

 

This study aims to present content regarding the factors influencing the popularity of the 

Girl’s Love (Yuri) entertainment industry among Generation Z. The research employed a survey 

method, collecting data through 400 online questionnaires from Generation Z consumers who are 

aware of the existence of the Girl’s Love (Yuri) entertainment industry. The sampling was conducted 

using purposive and convenience sampling techniques. The collected data were analyzed through 

descriptive statistics, including percentage, mean, and standard deviation, as well as inferential 

statistics, namely Pearson’s correlation coefficient, Assumption Test and multiple regression analysis. 

The results revealed that the most influential factor was attitude (β=0.306, P<0.001). Therefore, 

developing communication strate-gies to promote sexual diversity, expanding media spaces that 

reflect female–female relationships, and fostering a more inclusive society will be beneficial for the 

growth of the entertainment industry and for enhancing social understanding.  

 

Keywords: Lesbian, Popularity, Acceptance, Attitude, Entertainment Industry 

 

บทนำ 

 

ปNจจุบันสังคมไทยมีการเปลี่ยนแปลงค�านิยมและทัศนคติต�อความหลากหลายทางเพศในเชิงบวกมากขึ้น  

ซึ ่งสะท�อนถึงพัฒนาการทางสังคมและการยอมรับความแตกต�างที ่เพิ ่มขึ ้น (รพินทGภัทรG ยอดหล�อชัย, 2562)  

การเปลี่ยนแปลงดังกล�าวส�งผลต�อหลายอุตสาหกรรม โดยเฉพาะอุตสาหกรรมบันเทิงที่เรื ่องราวความรักระหว�าง  

เพศเดียวกันหรือเนื้อหาแบบ “หญิงรักหญิง” คำว�า “ยูริ” (Yuri) หมายถึง แนวเนื้อหาและผลงานบันเทิงที่มุ�งเน�น

ความสัมพันธGเชิงโรแมนติกระหว�างตัวละครที่เป�นผู�หญิงด�วยกัน ซึ่งเป�นหมวดหมู�หนึ่งของสื่อบันเทิงที่สะท�อนเรื่องราว

ความรักของหญิงกับหญิงในบริบทวัฒนธรรมสมัยนิยมของประเทศญี่ปุ £น และปNจจุบันแพร�หลายในสื ่อบันเทิง

หลากหลายรูปแบบ ได�รับความนิยมเพิ่มขึ ้นอย�างชัดเจนในช�วงไม�กี ่ป/ที ่ผ�านมา เนื ่องจากสังคมเป�ดกว�างมากขึ้น 

และการเข�าถึงสื่อดิจิทัลทำได�ง�ายขึ้น โดยเฉพาะในกลุ�มคนรุ�นใหม�อย�าง Generation Z อย�างไรก็ตามแม�ว�ากระแสความ

นิยมของสื่อบันเทิงกลุ�มนี้จะเพิ่มขึ้น แต�ยังคงมีอุปสรรคด�านการยอมรับจากบางกลุ�มในสังคม เช�น การเหมารวมทางเพศ 

การแสดงอคติต�อคนรักร�วมเพศและการขาดการนำเสนอเนื้อหาที่มีมิติหลากหลายลึกซึ้งเกี่ยวกับ หญิงรักหญิง (Yuri) 

(เสริมศิริ นิลดำ และคณะ, 2567; จินตGจุฑา พันธุGทองคำ, 2566) 

 จากข�อมูลของ Media Alert และกองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสร�างสรรคG พบว�าคอนเทนตGเกี่ยวกับหญิงรัก

หญิง (Yuri) ในป/ 2567 ติดอันดับ 1 ใน 10 ประเด็นออนไลนGที่ได�รับความสนใจสูงสุด (กองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและ

สร�างสรรคG, 2567) โดยมีตัวอย�างที่ประสบความสำเร็จอย�างโดดเด�น เช�น ซีรีสGเรื่อง ทฤษฎีสีชมพู (Gap: The Pink 

Theory) ที่มียอดวิวกว�า 756.6 ล�านครั้งบน YouTube และภาพยนตรGเรื่อง URANUS2324 ที่ขยายการฉายไปกว�า 50 

ประเทศทั่วโลก (วรกร ฤทัยวาณิชกุล, 2567; จอย แก�วอัศดร, 2567) นอกจากนี้ อนิเมะและมังงะแนวยูริยังได�รับความ

นิยมสูง เช�น มังงะเรื่อง Bloom Into You ที่มียอดขายกว�า 2 ล�านเล�ม และอนิเมะบน Netflix มียอดเข�าชมมากกว�า 

10 ล�านครั้งใน 20 ประเทศ (Nicki Bauman, 2020; เดือนเพ็ญ จุ�ยประชา, 2564) กระแสความนิยมเหล�านี้สะท�อนถึง
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การเติบโตของอุตสาหกรรมบันเทิงหญิงรักหญิง (Yuri) ในประเทศไทยและการเป�ดรับเรื่องราวความรักระหว�างผู�หญิง 

ในมุมมองที่หลากหลายและน�าสนใจมากขึ้น 

 กลุ�ม Generation Z ซึ่งเกิดและเติบโตมาในยุคดิจิทัล มีบทบาทสำคัญต�อการเติบโตของอุตสาหกรรมบันเทิง

หญิงรักหญิง (Yuri) เป�นกลุ�มที่มีทัศนคติเป�ดกว�างต�อความหลากหลายทางเพศและให�ความสำคัญกับสิทธิความเท�า

เทียมมากกว�าคนรุ�นก�อน (ศุภกฤต ป�ติพัฒนG, 2565; สำนักงานบริหารและพัฒนาองคGความรู�, 2567) ผลการสำรวจ

พบว�ากลุ�ม Generation Z มีพฤติกรรมบริโภคสื่อที่หลากหลาย ทั้งซีรีสG ภาพยนตรG และอนิเมะ (ณิชกุล เสนาวงษG, 

2564) ส�งผลให�อุตสาหกรรมบันเทิงแบบหญิงรักหญิง มีอัตราการเติบโตเฉลี่ยประมาณ 15% ต�อป/ และคาดการณGว�า

ตลาดนี้จะมีมูลค�ามากกว�า 5 พันล�านบาทในป/ 2570 (ธิตินันทG แว�นแก�ว, 2567) 

 อย�างไรก็ตาม การศึกษาวิจัยด�านอุตสาหกรรมบันเทิงไทยที่เกี่ยวกับความหลากหลายทางเพศยังมีข�อจำกัด 

เนื่องจากงานวิจัยส�วนใหญ�มุ�งเน�นศึกษาเฉพาะสื่อหรือเนื้อหาแบบชายรักชาย (Yaoi) มากกว�าแบบหญิงรักหญิง (Yuri) 

(เบญจรงคG ถ ิระผลิกะ และคณะ, 2565) ทำให�ย ังขาดงานวิจ ัยที ่ครอบคลุมปNจจัยที ่ม ีอ ิทธิพลต�อความนิยม 

ของอุตสาหกรรมบันเทิงหญิงรักหญิง (Yuri) ในกลุ�ม Generation Z ที่มีศักยภาพจะเป�นผู�บริโภคหลักในอนาคต 

งานวิจัยนี้จึงมุ�งศึกษาปNจจัยต�าง ๆ ได�แก� ช�องทางประชาสัมพันธG, ความรู�สึกของแฟนคลับ, ทัศนคติ, การยอมรับความ

หลากหลายทางเพศ, การใช�บุคคลมีชื่อเสียงในการตลาด, ช�องทางประชาสัมพันธG, และองคGประกอบของบทละคร  

เพื่อนำข�อมูลเหล�านี้ไปพัฒนาการผลิตสื่อบันเทิงให�ตอบสนองความสนใจของกลุ�มเป¬าหมาย และส�งเสริมให�สังคมมีความ

เข�าใจและยอมรับความหลากหลายทางเพศมากขึ้น ซึ่งจะเป�นประโยชนGทั้งต�อธุรกิจและการสร�างความเปลี่ยนแปลงเชิง

บวกในสังคมในอนาคต 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย 

 

 

 

 

 

 

บทละครในการดำเนินเร่ืองของอุตสาหกรรม

บันเทิงแบบหญิงรักหญิง (Yuri) 

ความรูEสึกของแฟนคลับตHอความนิยม

แบบหญิงรักหญิง (Yuri) 

การที่ใชEความนิยมแบบหญิงรักหญิง 

(Yuri) ไปเปNนพรีเซนเตอรQสินคEา 

ชHองทางในการประชาสัมพันธQอุตสาหกรรม

บันเทิงแบบหญิงรักหญิง (Yuri) 

ทัศนคติของคนที่ชื่นชอบส่ือบันเทิง

แบบหญิงรักหญิง (Yuri) 

การยอมรับความหลากหลายทาง

เพศแบบหญิงรักหญิง (Yuri) 

 

ความนิยมในอุตสาหกรรม

บันเทิงแบบหญิงรักหญิง (Yuri) 

ในกลุHม Generation Z 
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วัตถุประสงคRของการวิจัย 

 

1. เพื่อวิเคราะหGความสัมพันธGระหว�างปNจจัยด�านช�องทางประชาสัมพันธGกับความนิยมในอุตสาหกรรมบันเทิง

แบบหญิงรักหญิง (Yuri) ในกลุ�ม Generation Z 

 2. เพื่อวิเคราะหGความสัมพันธGระหว�างปNจจัยด�านความรู�สึกแฟนคลับกับความนิยมในอุตสาหกรรมบันเทิงแบบ

หญิงรักหญิง (Yuri) ในกลุ�ม Generation Z 

3. เพื่อวิเคราะหGความสัมพันธGระหว�างปNจจัยด�านทัศนคติกับความนิยมในอุตสาหกรรมบันเทิงแบบหญิงรัก

หญิง (Yuri) ในกลุ�ม Generation Z 

4. เพื่อวิเคราะหGความสัมพันธGระหว�างปNจจัยด�านการยอมรับความหลากหลายทางเพศกับความนิยมใน

อุตสาหกรรมบันเทิงแบบหญิงรักหญิง (Yuri) ในกลุ�ม Generation Z 

5. เพื ่อวิเคราะหGความสัมพันธGระหว�างปNจจัยด�านการใช�บุคคลมีชื ่อเสียงในการตลาดกับความนิยมใน

อุตสาหกรรมบันเทิงแบบหญิงรักหญิง (Yuri) ในกลุ�ม Generation Z 

6. เพื่อวิเคราะหGความสัมพันธGระหว�างปNจจัยด�านองคGประกอบบทละครกับความนิยมในอุตสาหกรรมบันเทิง

แบบหญิงรักหญิง (Yuri) ในกลุ�ม Generation Z 

 

ทบทวนวรรณกรรม 

 

 แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับอุตสาหกรรมบันเทิง 

 อุตสาหกรรมบันเทิงเป�นธุรกิจที่มีโครงสร�างซับซ�อนและพึ่งพาหลายด�าน เช�น การเงิน การตลาด การผลิต 

และบุคลากร ซึ่งต�องการความเชี่ยวชาญเฉพาะทางในแต�ละด�านเพื่อให�เติบโตและประสบความสำเร็จ (Vogel, 2001) 

อุตสาหกรรมบันเทิงไทยเริ่มต�นหลังสงครามโลกครั้งที่สอง โดยได�รับการสนับสนุนจากรัฐบาลในสมัยจอมพล ป.พิบูล

สงครามในป/ พ.ศ. 2498 ซึ่งถือเป�นจุดเริ่มต�นของวงการบันเทิงไทย การทำรายการโทรทัศนGได�รับการสนับสนุนให�มีทั้ง

สาระและความบันเทิง โดยหลักการสร�างเนื้อหาคือ ให�ข�าวสาร ให�ความรู� และให�ความบันเทิง (สินิทธG สิทธิรักษG, 2535) 

นอกจากนี้ อุตสาหกรรมบันเทิงมีการเติบโตสูงในช�วงหลายป/ที่ผ�านมาและมีบทบาทสำคัญในการขับเคลื่อนเศรษฐกิจ

ใหม�ให�ไทย (วัชรินทรG ชินวรวัฒนา, 2565)  

 ดังนั้น อุตสาหกรรมบันเทิงไทยมีการพัฒนาอย�างต�อเนื่องเพื่อตอบสนองความต�องการของผู�บริโภคที่มีความ

หลากหลาย โดยนำเสนอเนื้อหาที่สะท�อนถึงความหลากหลายทางเพศ และแสดงให�เห็นถึงการปรับตัวของอุตสาหกรรม

บันเทิงเพื่อรองรับกระแสโลกที่เปลี่ยนแปลงไป 

สมมติฐานที่ 1 (H1) ปNจจัยด�านช�องทางประชาสัมพันธG มีอิทธิพลต�อความนิยมในอุตสาหกรรมบันเทิงแบบ

หญิงรักหญิง 

 แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับการใช#ประโยชนRและความพึงพอใจ 

 Katz, Blumler, and Gurevitch (1974) กล�าวว�า สภาวะทางจิตใจและสังคมที่แตกต�างกันของบุคคลทำให�

เกิดความต�องการที่หลากหลาย ซึ่งส�งผลให�บุคคลคาดหวังว�าสื่อแต�ละประเภทจะตอบสนองความพึงพอใจได�แตกต�าง

กันการเป�ดรับสื่อจึงมีความแตกต�างกันไปตามแต�ละคน และนำไปสู�ผลลัพธGที่แตกต�างกันบางครั้งอาจมีผลที่ไม�ได�คาดคิด

มาก�อนการเลือกใช�สื่อจึงเชื่อมโยงกับความต�องการพื้นฐานทางสังคมและจิตวิทยาของบุคคล ซึ่งอาจก�อให�เกิดผลทั้งใน

ด�านที่คาดหวังและผลที่ไม�ได�ตั้งใจ ต�อมา ศิรัส ปN¯นเก�า (2559) กล�าวว�า การแสวงหาความพึงพอใจจากสื่อเกิดจากความ
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เชื่อและคาดหวังของแต�ละบุคคล เมื่อสื่อทำให�ได�รับประสบการณGที่พึงพอใจ จะส�งผลให�เกิด การเป�ดรับเลือกใช�สื่อมาก

ขึ้น และปรับทัศนคติในแง�บวกต�อความหลากหลายทางเพศ 

 ดังนั้น การใช�ประโยชนGและความพึงพอใจเป�นการที่ผู�รับสารเลือกเป�ดรับสื่อประเภทต�างๆ ที่มีอยู�เพื่อให�

ตอบสนองต�อความคาดหวังหรือต�องการได�รับประโยชนG ซึ่งจะส�งผลให�เกิดความพึงพอใจ (สุรพงษG โสธนะเสถียร, 2556) 

สมมติฐานที่ 2 (H2) ปNจจัยด�านความรู�สึกแฟนคลับ มีอิทธิพลต�อความนิยมในอุตสาหกรรมบันเทิงแบบหญิงรักหญิง 

 แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับทัศนคติ 

 ทัศนคติเป�นสิ่งที่เกิดจากสภาวะความพร�อมของจิตใจหรือความรู�สึกนึกคิดของแต�ละบุคคลที่มีปฏิกิริยาใน

ลักษณะเป�นรูปธรรมหรือนามธรรม (สุชาติ โสมประยูร, 2520) ซึ่งผ�านการคิดวิเคราะหGจากด�านความรู�และความเข�าใจ 

(Cognitive) เป�นผลมาจากการฝ²กอบรม การเรียนรู�จากสังคมหรือสภาพแวดล�อม อีกทั้งประสบการณGต�างๆ และด�าน

ความรู�สึก (Affective) เป�นการกระทำที่ตอบสนองเชิงบวกและเชิงลบไปในทิศทางใดทิศทางหนึ่ง รวมไปถึงด�าน

พฤติกรรม (Behavioral) เป�นการกระทำที่แสดงถึงทัศนคติต�อสิ่งใดสิ่งหนึ่ง เช�น สิ่งของ บุคคล หรือสถานที่ หากมีสิ่ง

เร�าที่สอดคล�องกันจะเกิดการตอบสนองในรูปแบบการยอมรับหรือการปฏิเสธ (ธีระพร อุวรรณโณ, 2528) โดยหากมี

การเปลี่ยนแปลงในองคGประกอบใด ก็จะส�งผลให�องคGประกอบอื่นเกิดการเปลี่ยนแปลงด�วยเช�นกัน (Salminen et al., 2000) 

 ดังนั้น จึงพบว�าในอดีตทัศนคติของสังคมไทยถูกมองว�าเพศหญิงควรคู�กับเพศชาย ทั้งนี้ ทัศนคติที่เปลี่ยนแปลง

ไปจึงนำไปสู�การเป�ดกว�างมากขึ้น ซึ่งส�งผลเชิงบวกต�ออุตสาหกรรมบันเทิงแบบหญิงรักหญิง และได�รับแรงสนับสนุนจาก

การขยายตัวของฐานแฟนคลับที่เพิ่มมากขึ้นในสังคม 

สมมติฐานที่ 3 (H3) ปNจจัยด�านทัศนคติ มีอิทธิพลต�อความนิยมในอุตสาหกรรมบันเทิงแบบหญิงรักหญิง 

 แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับการยอมรับ 

 การยอมรับความหลากหลายทางเพศเป�นการที่บุคคลในสังคมยอมรับและเข�าใจในความแตกต�างของรสนิยม

ทางเพศของผู�อื่นไม�ว�าจะเป�นกลุ�มรักต�างเพศ รักเพศเดียวกัน โดยไม�มีอคติหรือการเลือกปฏิบัติสังคมเริ่มมีการยอมรับ

ความหลากหลายทางเพศหรือผู�ที่ชอบในเพศเดียวกัน แต�ยังมีกลุ�มที่ต�อต�านโดยถูกมองว�าเป�นเรื่องผิดปกติมักกีดกัน

ไม�ให�มีหน�าที่การงานใหญ�โตหรือความก�าวหน�าทางสังคม ทั้งนี้ การยอมรับความหลากหลายทางเพศจะเกิดขึ้นได�ต�อง

ผ�านกระบวนการทางสังคมที่บุคคลเรียนรู�และซึมซับค�านิยม บรรทัดฐาน และวัฒนธรรมของสังคมผ�านสถาบันต�างๆ 

เช�น สถานศึกษาและสื่อมวลชน (เจริญวิทยG ฐิติวรารักษG, 2544; อำนวย ยัสโสธา, 2541) 

 ดังนั้น การเติบโตของอุตสาหกรรมบันเทิงประเภทนี้ ผ�านสื่อบันเทิงรูปแบบต�างๆ ซึ่งสะท�อนให�เห็นถึง  

การเปลี่ยนแปลงทางสังคมที่เป�ดกว�างและยอมรับความสัมพันธGแบบหญิงรักหญิงมากขึ้น  

สมมติฐานที่ 4 (H4) ปNจจัยด�านการยอมรับความหลากหลายทางเพศ มีอิทธิพลต�อความนิยมในอุตสาหกรรม

บันเทิงแบบหญิงรักหญิง 

 แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับความนิยม 

 “ความนิยมตามการรับรู�” ไม�ใช�เพียงการ “ถูกชอบ” แต�เป�นสถานะทางสังคมที่เกิดจากการรับรู�ร�วมกันของ

เครือข�ายผู�คน จนทำให�ในสังคมจำนวนมากมีความปรารถนาไปในทิศทางเดียวกัน (Pankhurst & Hopmeyer, 1998) 

ทั้งยังสัมพันธGกับการประเมินคุณค�าและการยอมรับของสังคมที่มอบสถานะให�สิ ่งนั้นๆ ว�า “ดี” และ “มีคุณค�า”  

(Rush, 1992) แต�หากเปลี่ยนแปลงไปตามยุคสมัยและบริบททางวัฒนธรรม (พิมพา หิรัญกิตติ, 2547) สอดคล�องกับ

หลักฐานเชิงวัฒนธรรมร�วมสมัยในบริบทไทยที่ศึกษาจากบทเพลงไทยสากลซึ่งเป�นสื่ออุตสาหกรรมบันเทิงความรัก 

ของสังคมไทยจึงมีความหลากหลายมากขึ้น และเป�ดรับการเล�าเรื่องความสัมพันธGในมิติที่กว�างกว�าเดิมอันสะท�อน

ค�านิยมและรสนิยมที่มีผลต�อ “สิ่งที่ได�รับความนิยม” ในสื่อกระแสหลัก (นันทนา ต´ะสุ, 2565) เมื่อเชื ่อมโยงกับ

สภาพแวดล�อมดิจิทัลที่เอื ้อต�อการมองเห็นและการบอกต�ออย�างรวดเร็ว “ความนิยมตามการรับรู�” จึงยิ ่งทวีแรง
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ขับเคลื่อนให�คอนเทนตGที่สอดคล�องกับค�านิยมร�วมสมัยแพร�หลายอย�างกว�างขวาง (Pankhurst & Hopmeyer, 1998; 

นันทนา ต´ะสุ, 2565) 

 ดังนั้น การที่อุตสาหกรรมบันเทิงแบบหญิงรักหญิงได�รับความสนใจมากขึ้นในปNจจุบัน ที่ขับเคลื่อนโดยค�านิยม

สังคมไทยที่เป�ดกว�างขึ้นและแรงขยายตัวของแพลตฟอรGมออนไลนGที่มากขึ้น ซึ่งดึงดูดผู�ชมวงกว�างและเอื้อต�อการเติบโต

ต�อเนื่องของตลาด (พิมพา หิรัญกิตติ, 2547; นันทนา ต´ะสุ, 2565) 

สมมติฐานที่ 5 (H5) ปNจจัยด�านการใช�บุคคลมีชื่อเสียงในการตลาด มีอิทธิพลต�อความนิยมในอุตสาหกรรม

บันเทิงแบบหญิงรักหญิง 

 แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับหญิงรักหญิง  

 หญิงรักหญิง หมายถึง ความชื่นชอบ ความพึงพอใจ หรือความสัมพันธGเชิงชู�สาวระหว�างบุคคลเพศหญิง

ด�วยกัน อาจแสดงออกได�ตั้งแต�ความผูกพันทางอารมณGไปจนถึงความปรารถนาทางกายหรือทางจิตใจ และเกิดได�ตาม

ธรรมชาติในมนุษยG (รัจรี นพเกตุ, 2542) มุมมองทางจิตวิทยาอธิบายว�าปรากฏการณGรักเพศเดียวกันสัมพันธGกับปNจจัย

ภายในตัวบุคคล ประสบการณGการเลี ้ยงดู และสภาพแวดล�อมทางสังคมที ่หล�อหลอมทัศนคติและอัตลักษณG  

(รักใจ จินตวีโรจนG, 2541) ในทางสื่อ คำว�า “ยูริ” (Yuri) ทมาจากวัฒนธรรมประเทศญี่ปุ£น ใช�เรียกเนื้อหาที่เล�าเรื่อง

ความสัมพันธGหญิงรักหญิง ซึ่งได�รับการพูดถึงในพื้นที่สาธารณะของไทยมากขึ้นในปNจจุบัน หลักฐานเชิงประจักษGล�าสุด

ในประเทศไทยพบว�า ระดับความเข�าใจและการยอมรับต�อความหลากหลายทางเพศของบุคคลเพศกำเนิดตาม 

อัตลักษณG (cisgender) ส�งผลเชิงบวกอย�างมีนัยสำคัญต�อ ความตั้งใจใช�บริการธุรกิจบันเทิงที่เกี่ยวข�องกับ LGBTQ+ 

(กุลปริยา พิพัฒธนาธร และคณะ, 2568) ข�อค�นพบนี้ชี้ว�าการ “ยอมรับในระดับโครงสร�างสังคม” และ “ความเข�าใจเชิง

เหตุผล” เป�นตัวขับเคลื่อนสำคัญของพฤติกรรมการบริโภคสื่อและบริการที่เกี่ยวข�องกับความหลากหลายทางเพศ 

 ดังนั้น ในบริบทของงานวิจัยนี้ การผลิตและนำเสนอคอนเทนตGหญิงรักหญิง ที่ลึกซึ้ง รอบด�าน และสื่อสาร

อย�างเคารพต�อประสบการณGของผู�ชม จะมีแนวโน�มได�รับการยอมรับมากขึ้นในสังคมไทย และสามารถขยายอุปสงคGเชิง

ธุรกิจบันเทิงที่เกี่ยวข�องได�จริง ภายใต�มิติการยอมรับและความเข�าใจของสังคมที่เพิ่มขึ้น (รัจรี นพเกตุ, 2542; รักใจ 

จินตวีโรจนG, 2541; กุลปริยา พิพัฒธนาธร และคณะ, 2568) 

สมมติฐานที่ 6 (H6) ปNจจัยด�านองคGประกอบบทละคร ที่มีอิทธิพลต�อความนิยมในอุตสาหกรรมบันเทิงแบบ

หญิงรักหญิง 

 

วิธีดำเนินการวิจัย 

 

 ประชากรและกลุ.มตัวอย.าง 

 ประชากรเป�นผู �บริโภคกลุ�ม Generation Z ที่รับรู �การมีอยู �ของอุตสาหกรรมบันเทิงแบบหญิงรักหญิง  

โดยในการวิจัยครั้งนี้ผู�วิจัยทราบกลุ�มประชากร จึงได�เลือกใช�สูตรคำนวณขนาดของกลุ�มตัวอย�าง Yamane (1973)  

ซึ่งกำหนดระดับความเชื่อมั่นอยู�ที่ 95% และระดับความคลาดเคลื่อนที่ยอมรับได� ± 5% และความคลาดเคลื่อนที่ระดับ

นัยสำคัญ 0.05 พบว�าจะได�จำนวนของกลุ �มตัวอย�างตั ้งแต� 385 คนขึ ้นไป  และทำการสำรองเพื ่อการสูญเสีย 

ของแบบสอบถามเพิ่มอีกจำนวน 15 ชุด รวมทั้งหมดเป�น 400 ชุด เพื่อความถูกต�องและความสมบูรณGของแบบสอบถาม 

โดยใช�วิธีการคำนวณหากลุ�มตัวอย�างแบบอาศัยทฤษฎีความน�าจะเป�น (Probability Sampling) ด�วยวิธีการสุ�มตัวอย�าง

แบบเฉพาะเจาะจง (Pur-posive Sampling) เพื่อให�สอดคล�องกับวัตถุประสงคGของการวิจัยในครั้งนี ้
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โดยการศึกษาวิจัยนี้ได�ทำการรวบรวมข�อมูลผ�านวิธีการทำแบบสอบถามออนไลนGผ�าน Google Forms  

ที่มีลักษณะแบบปลายป�ด โดยใช�กลุ�มตัวอย�างของผู�บริโภค Generation Z ที่รับรู�การมีอยู�ของอุตสาหกรรมบันเทิงแบบ

หญิงรักหญิง ซึ่งผู�วิจัยได�ทำการส�ง Link หรือ QR Code ผ�านช�องทางสื่อออนไลนGต�าง ๆ เช�น Instagram, Line และ  

X (Twitter) เป�นการเก็บแบบสอบถามจากกลุ�มตัวอย�างจำนวน 400 ชุด โดยมีกำหนดระยะเวลาในการเก็บรวบรวม

ข�อมูลตลอดเดือนธันวาคม พ.ศ. 2567 หลังจากนั้นข�อมูลที่ได�รับจะถูกนำไปวิเคราะหGทางสถิติด�วยโปรแกรมสำเร็จรูป 

SPSS (Statistical Package for Social Sciences for Windows) โดยเป�นเวอรGชันที่ได�รับสิทธิ์การใช�งานอย�างถูกต�อง

ตามกฎหมายเพื่อประมวลผลและวิเคราะหGข�อมูลอย�างเป�นระบบ 

การตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือการวิจัย 

 เครื่องมือที่ใช�ในการวิจัยครั้งนี้ เป�นแบบสอบถามที่ผ�านการตรวจสอบความน�าเชื่อถือและความถูกต�องของข�อ

คำถามแล�ว โดยเริ ่มจากการตรวจสอบค�าความเที ่ยงตรง (Index of Item-Objective Congruence: IOC)  

จากผู�ทรงคุณวุฒิ 3 ท�าน เพื่อให�มั่นใจว�าข�อคำถามสอดคล�องกับตัวแปรและวัตถุประสงคGที่ต�องการศึกษาจากนั้นจึงนำ

แบบสอบถามไปวัดความเชื ่อมั ่น (Reliability) ด�วยค�าสัมประสิทธิ ์แอลฟาของครอนบาค (Cronbach’s Alpha 

Coefficient) กับกลุ�มตัวอย�างจำนวน 30 ชุด ผลการวัดพบว�าค�าความเชื่อมั่นอยู�ในช�วง 0.770 - 0.880 ซึ่งแสดงให�เห็น

ถึงข�อคำถามที่เป�นการวัดแต�ละตัวแปรมีความน�าเชื ่อถือและเหมาะสมสามารถนำไปใช�เก็บข�อมูลจริงได�อย�างมี

ประสิทธิภาพ 

 การวิเคราะหRข#อมูล 

 จากข�อมูลที่รวบรวมได�ถูกนำมาวิเคราะหGด�วยโปรแกรมสำเร็จรูป SPSS (Statistical Package for Social 

Sciences for Windows) โดยใช�สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) ซึ่งเป�นการอธิบายถึงข�อมูลทั่วไปที่ได�

รวบรวมมา ได�แก� ค�าร�อยละ (Percentage) ใช�สำหรับวิเคราะหGข�อมูลที่เกี่ยวข�องกับสถานภาพและข�อมูลพื้นฐาน 

ของผู �ตอบแบบสอบถาม ในส�วนของค�าเฉลี ่ย (Mean) และค�าส�วนเบี ่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation)  

ใช�สำหรับวิเคราะหGข�อมูลเพื่อวัดระดับความคิดเห็นของแต�ละตัวแปรที่ใช�ในงานวิจัย 

นอกจากนี้ยังใช�สถิติเชิงอนุมาน (Inferential Statistics) โดยมีสถิติที่ใช�ในการคำนวณ คือ ค�าสัมประสิทธิ์

สหสัมพันธGของเพียรGสัน (Pearson‘s Correlation Coefficient), การวิเคราะหGข�อตกลงเบื้องต�น (Assumption Test) 

และการวิเคราะหGสถิติการถดถอยเชิงเส�นพหุคูณ (Multiple Regression Analysis) เพื่อศึกษาความสัมพันธGระหว�างตัว

แปรอิสระ 6 ตัวแปร ได�แก� ปNจจัยด�านช�องทางประชาสัมพันธG ปNจจัยด�านความรู�สึกแฟนคลับ ปNจจัยด�านทัศนคติ  

ปNจจัยด�านการยอมรับความหลากหลายทางเพศ ปNจจัยด�านการใช�บุคคลมีชื ่อเสียงในการตลาด และปNจจัยด�าน

องคGประกอบบทละครที่มีอิทธิพลต�อตัวแปรตาม คือ ความนิยมในอุตสาหกรรมบันเทิงแบบหญิงรักหญิง 

 

ผลการวิจัย 
 

 ส�วนที่ 1 การวิเคราะหGเกี่ยวกับสถานภาพ และข�อมูลพื้นฐานของผู�ตอบแบบสอบถาม 
 

 ผลการวิจัยเกี ่ยวกับสถานภาพ และข�อมูลพื้นฐานของผู�ตอบแบบสอบถามที่มีอิทธิพลต�อความนิยมใน

อุตสาหกรรมบันเทิงแบบหญิงรักหญิง ในกลุ�ม Generation Z พบว�า กลุ�มตัวอย�างโดยส�วนใหญ�เป�นเพศหญิง จำนวน 

209 คน คิดเป�นร�อยละ 52.3 ที่มีอายุ 21-23 ป/ จำนวน 193 คน คิดเป�นร�อยละ 48.3 และมีรายได�เฉลี่ยต�อเดือน 

10,001-15,000 บาท จำนวน 139 คน คิดเป�นร�อยละ 34.8  
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 ส�วนที่ 2 การวิเคราะหGเกี่ยวกับปNจจัยด�านช�องทางประชาสัมพันธG ด�านความรู�สึกแฟนคลับ ด�านทัศนคติ  

ด�านการยอมรับความหลากหลายทางเพศ ด�านการใช�บุคคลมีชื่อเสียงในการตลาด และด�านองคGประกอบบทละคร  

และความนิยมในอุตสาหกรรมบันเทิงแบบหญิงรักหญิง 
 

ตารางที่ 1 ค�าเฉลี่ย (Mean) และค�าส�วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) ของระดับความคิดเห็นโดยรวม 

 

ตัวแปร X̅ S.D. ระดับ 

ด�านช�องทางประชาสัมพันธG 4.172 0.524 เห็นด�วยมาก 

ด�านความรู�สึกแฟนคลับ 4.271 0.467 เห็นด�วยมากที่สุด 

ด�านทัศนคต ิ 4.371 0.482 เห็นด�วยมากที่สุด 

ด�านการยอมรับความหลากหลายทางเพศ 4.406 0.475 เห็นด�วยมากที่สุด 

ด�านการใช�บุคคลมีชื่อเสียงในการตลาด 4.205 0.490 เห็นด�วยมาก 

ด�านองคGประกอบบทละคร 3.952 0.626 เห็นด�วยมาก 

ความนิยมในอุตสาหกรรมบันเทิงแบบหญิงรักหญิง 4.328 0.447 เห็นด�วยมากที่สุด 
 

จากตารางที่ 1 พบว�า ผลการวิจัยจากการวิเคราะหGข�อมูลระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับความนิยมในอุสาหกรรม

บันเทิงแบบหญิงรักหญิง ในกลุ�ม Generation Z พบว�า ปNจจัยที่มีค�าเฉลี่ยและส�วนเบี่ยงเบนมาตรฐานโดยรวมสูงสุด 

ได�แก� ปNจจัยด�านการยอมรับความหลากหลายทางเพศ (“X̅”=4.406, S.D.=0.475) รองมาคือ ปNจจัยด�านทัศนคติ  

(“X̅”=4.371, S.D.=0.482) ความนิยมในอุตสาหกรรมแบบหญิงรักหญิง (“X̅”=4.328, S.D.=0.447) ปNจจัยด�าน

ความรู �สึกแฟนคลับ (“X̅”=4.271, S.D.=0.467) ปNจจัยด�านการใช�บุคคลมีชื ่อเสียงในการตลาด (“X̅”=4.205, 

S.D.=0.490) ปNจจัยด�านช�องทางประชาสัมพันธG (“X̅”=4.172, S.D.=0.524) ปNจจัยด�านองคGประกอบบทละคร  

(“X̅”=3.952, S.D.=0.626) ตามลำดับ 
  
 ส�วนที่ 3 การวิเคราะหGข�อตกลงเบื้องต�น (Assumption Test) 
 

ตารางที่ 2 ผลการวิเคราะหGความเป�นอิสระจากกันของความคลาดเคลื่อน (Autocorrelation) เป�นการตรวจสอบ 

ค�าความคาดเคลื่อนของตัวแปรว�าเป�นอิสระจากกันหรือไม� (Durbin-Watson) โดยวิเคราะหGจากตาราง Model Summary 
 

Model Summary 

Model R R Square Adjusted R Square 
Std. Error of the 

Estimate 
Durbin-Watson 

1 0.719a 0.518 0.510 0.313 1.826 
 

a. Predictors: Channel, Fans, Attitude, Acceptance, Presenter, Drama  

b. Dependent Variable: Popularity of Girl’s Love Entertainment 

จากตารางที่ 2 พบว�า การวิเคราะหGความเป�นอิสระจากกันของความคลาดเคลื่อน (Autocorrelation)  

โดยนำตัวแปรอิสระมาทดสอบความเป�นอิสระต�อกันว�ามีความสัมพันธGกันภายในหรือไม� โดยพิจารณาจากค�า  
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Durbin-Watson จากตาราง Model Summary พบว�า มีค�าเท�ากับ 1.826 ซึ่งอยู�ในช�วง 1.5 - 2.5 โดยหมายความว�า

ตัวแปรอิสระที่ประกอบไปด�วย ปNจจัยด�านช�องทางประชาสัมพันธG ปNจจัยด�านความรู�สึกแฟนคลับ ปNจจัยด�านทัศนคติ 

ปNจจัยด�านการยอมรับความหลากหลายทางเพศ ปNจจัยด�านการใช�บุคคลมีชื ่อเสียงในการตลาด และปNจจัยด�าน

องคGประกอบบทละคร ส�งผลต�อความนิยมในอุตสาหกรรมบันเทิงแบบหญิงรักหญิง ในกลุ�ม Generation Z เป�นอิสระ

ต�อกันโดยมีค�า R หรือค�าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธG เท�ากับ 0.719 หรือ 71.9% หมายความว�า ตัวแปรอิสระทั้งหมดนี้มี

ความสัมพันธGกันมาก และมีค�า R Square เท�ากับ 0.518 หรือ 51.8% หมายความว�า โมเดลนี้มีอำนาจใน การพยากรณG

เมื่อนำไปใช�ในกลุ�มตัวอย�างอื่น ๆ มีความแม�นยำมากถึง 51.8% 
 

ส�วนที่ 4 การวิเคราะหGเกี่ยวกับค�าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธGของตัวแปรอิสระกับตัวแปรตาม 
 

ตารางที่ 3 ผลการวิเคราะหGค�าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธGเพียรGสัน (Pearson’s Correlation Coefficient) 

 

 Channel Fans Attitude Acceptance Presenter Drama 

Channel  1 

Fans 0.414** 1 

Attitude  0.428** 0.553** 1 

Acceptance 0.348** 0.499** 0.680** 1 

Presenter 0.365** 0.485** 0.504** 0.428** 1  

Drama 0.117* 0.249** 0.335** 0.271** 0.172** 1 

ระดับนัยสำคัญทางสถิติที่ 0.05* , ระดับนัยสำคัญทางสถิติที่ 0.01** 

 

หมายเหตุ: Channel = ด�านช�องทางประชาสัมพันธG; Fans = ด�านความรู �สึกแฟนคลับ; Attitude =  

ด�านทัศนคติ; Ac-ceptance = ด�านการยอมรับความหลากหลายทางเพศ; Presenter = ด�านการใช�บุคคลมีชื่อเสียงใน

การตลาด;  Drama = ด�านองคGประกอบบทละคร 

จากตารางที่ 3 แสดงให�เห็นถึงความสัมพันธGระหว�างปNจจัยด�านช�องทางประชาสัมพันธG ปNจจัยด�านความรู�สึก

แฟนคลับ ปNจจัยด�านทัศนคติ ปNจจัยด�านการยอมรับความหลากหลายทางเพศ ปNจจัยด�านการใช�บุคคลมีชื ่อเสียง 

ในการตลาด และปNจจัยด�านองคGประกอบบทละครที่มีอิทธิพลต�อความนิยมในอุตสาหกรรมบันเทิงแบบหญิงรักหญิง  

ในกลุ�ม Generation Z 
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 ส�วนที่ 5 การวิเคราะหGเกี่ยวกับปNจจัยที่อิทธิพลต�อความนิยมในอุตสาหกรรมบันเทิงแบบหญิงรักหญิงในกลุ�ม 

Generation Z โดยนำมาวิเคราะหGสถิติการถดถอยเชิงเส�นพหุคูณ (Multiple Regression Analysis) 

 

ตารางที่ 4 ผลการวิเคราะหGสถิติการถดถอยเชิงเส�นพหุคูณ (Multiple Regression Analysis) 

 

Model Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t-test P-Value 

 B Std. Error 𝛽 

Channel 0.110 0.034 0.129 3.207 0.001 

Fans 0.159 0.044 0.166 3.643 < 0.001 

Attitude 0.283 0.050 0.306 5.674 < 0.001 

Acceptance 0.168 0.046 0.178 3.632 < 0.001 

Presenter 0.079 0.039 0.086 2.009 0.045 

Drama 0.069 0.027 0.097 2.583 0.010 

R Square = 0.518, adjusted R-Square = 0.510, F = 70.275, P-value < 0.001 

 

จากตารางที่ 4 พบว�า ปNจจัยที่มีอิทธิพลต�อความนิยมในอุตสาหกรรมบันเทิงแบบหญิงรักหญิง ในกลุ�ม 

Generation Z ได�แก� ปNจจัยด�านช�องทางประชาสัมพันธG ปNจจัยด�านความรู�สึกแฟนคลับ ปNจจัยด�านทัศนคติ ปNจจัยด�าน

การยอมรับความหลากหลายทางเพศ ปNจจัยด�านการใช�บุคคลมีชื่อเสียงในการตลาด และปNจจัยด�านองคGประกอบบท

ละคร โดยพิจารณาจากค�า P – value หรือค�า Sig. กำหนดไว�ไม�เกิน 0.05 ที่ส�งผลต�อตัวแปรอิสระสามารถพยากรณGผล

ต�อตัวแปรตาม โดยการวิเคราะหGค�าสัมประสิทธิ์ถดถอย (β) พบว�ามีตัวแปรที่มีอิทธิพลต�อ ความนิยมในอุตสาหกรรม

บันเทิงแบบหญิงรักหญิง ในกลุ�ม Generation Z มากที่สุดคือ ปNจจัยด�านทัศนคติ (β=0.306, P<0.001) รองลงมา  

คือ ปNจจัยด�านการยอมรับความหลากหลายทางเพศ (β=0.178, P<0.001) ถัดไปคือ ปNจจัยด�านความรู�สึกแฟนคลับ 

(β=0.166, P<0.001) ถัดไปคือ ปNจจัยด�านช�องทางประชาสัมพันธG (β=0.129, P=0.001) ถัดไปคือ ปNจจัยด�าน

องคGประกอบบทละคร (β =0.097, P=0.010) และปNจจัยด�านการใช�บุคคลมีชื่อเสียงในการตลาด (β=0.086, P=0.045) 

ตามลำดับ ซึ่งมีความสัมพันธGเชิงบวกต�อความนิยมในอุตสาหกรรมบันเทิงแบบหญิงรักหญิง ในกลุ�ม Generation Z 

 

อภิปรายผลการวิจัย 

 

 จากผลการวิจัย พบว�าปNจจัยทั้ง 6 ด�านที่ศึกษา มีความสัมพันธGและอิทธิพลอย�างมีนัยสำคัญทางสถิติต�อความ

นิยมในสื่อบันเทิงหญิงรักหญิงของกลุ�ม Generation Z ซึ่งชี้ให�เห็นว�าความนิยมของสื่อประเภทนี้ไม�ได�เกิดขึ้นอย�างเป�น

เอกเทศแต�เป�นผลลัพธGจากการผสมผสานขององคGประกอบหลายด�านทั้งคุณภาพของเนื้อหากลยุทธGทางการตลาด 

บริบททางสังคม และค�านิยมส�วนบุคคลของผู�บริโภคเอง 

 ปNจจัยด�านทัศนคติ มีอิทธิพลสูงสุดในแบบจำลองการถดถอย สะท�อนให�เห็นว�าค�านิยมส�วนบุคคลของผู�ชม 

Generation Z เป�นตัวขับเคลื่อนสำคัญที่สุด หากผู�ชมมีทัศนคติที่เป�ดกว�างและสนับสนุนความหลากหลายทางเพศ  

จะมีแนวโน�มชื ่นชมและเลือกบริโภคเนื ้อหาหญิงรักหญิงมากขึ ้น ผลการศึกษานี ้ตอกย้ำถึงความสำคัญของการ
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เปลี่ยนแปลงทางทัศนคติในสังคม ซึ่งสอดคล�องกับแนวโน�มปNจจุบันที่คนรุ�นใหม�ให�การยอมรับ LGBTQ+ มากกว�าคนรุ�น

ก�อน และยังสอดคล�องกับงานวิจัยของ กุลปริยา พิพัฒนาธร และคณะ (2568) ที่พบว�าการยอมรับความหลากหลาย

ทางเพศมีความสัมพันธGเชิงบวกโดยตรงกับความตั้งใจที่จะสนับสนุนธุรกิจบันเทิงที่เกี่ยวข�องกับ LGBTQ+ 

 ปNจจัยด�านการยอมรับความหลากหลายทางเพศ มีอิทธิพลเป�นลำดับสอง บ�งชี้ว�าบริบททางสังคมโดยรวมที่

เป�ดกว�างเป�นปNจจัยเอื ้อที ่สำคัญอย�างยิ ่งต�อความนิยมของสื ่อหญิงรักหญิง กล�าวคือ ยิ ่งสังคมในระดับมหาภาค  

เช�น ครอบครัว, สถาบันการศึกษา, ชุมชนออนไลนG ยอมรับความหลากหลายทางเพศมากเท�าใด คนรุ�นใหม�ก็ยิ่งรู�สึก

ปลอดภัยและสบายใจในการเสพสื่อเหล�านี้และแสดงการสนับสนุนออกมาได�อย�างเต็มที่ ผลลัพธGนี้สอดคล�องกับงานวิจัย

ของ เสริมศิริ นิลดำ และคณะ (2567) ที่พบว�าทัศนคติและการยอมรับของครอบครัวส�งผลเชิงบวกต�อมุมมองของผู�ชม 

Generation Z 

 ปNจจัยด�านความรู�สึกแฟนคลับ ส�งผลต�อความนิยมอย�างมีนัยสำคัญ สะท�อนให�เห็นถึงพลังของชุมชนแฟนคลับ

ในยุคดิจิทัล แฟนคลับที่ผูกพันกับนักแสดงหรือตัวละครมักจะแสดงการสนับสนุนผ�านกิจกรรมต�างๆ เช�นการรับชมซ้ำ, 

การสร�างชุมชนออนไลนG, การผลิตผลงานต�อยอด (แฟนอารGตหรือแฟนฟ�ค) และการบอกต�อแบบปากต�อปาก  

ซึ่งกิจกรรมเหล�านี้ช�วยขยายฐานผู�ชมและสร�างกระแสความนิยมให�ผลงานได�อย�างมหาศาล 

 ปNจจัยด�านช�องทางการประชาสัมพันธG แม�จะมีอิทธิพลไม�สูงเท�าปNจจัยด�านทัศนคติ แต�ก็มีบทบาทที่ชัดเจนต�อ

การสร�างการรับรู�และความนิยม โดยผลวิจัยชี้ว�าการเลือกใช�แพลตฟอรGมที่ Generation Z นิยม เช�น Instagram,  

X (Twitter), TikTok ในการโปรโมต สามารถเข�าถึงกลุ�มเป¬าหมายได�โดยตรงและช�วยเพิ่มกระแสความนิยมได�อย�าง 

มีประสิทธิภาพ 

 ปNจจัยด�านองคGประกอบบทละคร (บท, เนื้อเรื่อง) แม�จะเป�นพื้นฐานสำคัญของสื่อบันเทิง แต�กลับมีอิทธิพล

น�อยที่สุดเมื่อเทียบกับปNจจัยอื่นในงานวิจัยนี้ ซึ่งอาจตีความได�ว�า แม�ละครหรือซีรีสGหญิงรักหญิงจะมีคุณภาพการผลิตที่ดี

เพียงใด แต�หากสังคมยังขาดการยอมรับ หรือขาดแรงสนับสนุนจากแฟนคลับและช�องทางโปรโมต ก็ยากที่จะได�รับ

ความนิยมในวงกว�าง ดังนั้น บทละครที่ดีจึงต�องดำเนินควบคู�ไปกับการตลาดที่แข็งแกร�งและบรรยากาศทางสังคม 

ที่เอื้ออำนวยในทำนองเดียวกัน  

 ปNจจัยด�านการใช�บุคคลมีชื ่อเสียงในการตลาด มีอิทธิพลในระดับต่ำสุด ซึ ่งเป�นข�อค�นพบที ่น�าสนใจ  

เพราะโดยทั่วไปชื่อเสียงของนักแสดงมักเป�นจุดขายสำคัญ แต�สำหรับสื่อหญิงรักหญิงในกลุ�ม Generation Z พวกเขา

กลับให�ความสำคัญกับความสมจริงของเนื้อหาและความสัมพันธGของตัวละครมากกว�าชื่อเสียงของนักแสดง ซึ่งสะท�อน

ว�าการพึ่งพาชื่อเสียงของดาราเพียงอย�างเดียวอาจไม�เพียงพอ หากเนื้อหาไม�สามารถตอบสนองคุณค�าและความต�องการ

ของผู�ชมกลุ�มนี้ได�  

 โดยสรุป ผลการศึกษานี้สอดคล�องกับงานวิจัยก�อนหน�าและแนวคิด “ความนิยมตามการรับรู�” (Perceived 

Populari-ty) ของ Pankhurst และ Hopmeyer (1998) ที่ระบุว�าความนิยมเกิดจากการรับรู�ร�วมกันในเครือข�ายสังคม

และขับเคลื ่อนโดยค�านิยมร�วมสมัย ซึ ่งในบริบทนี ้ค ือค�านิยมการสนับสนุนความหลากหลายทางเพศในกลุ�ม 

Generation Z ที่ส�งผลโดยตรงต�อความนิยมของสื่อหญิงรักหญิง 
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สรุปผลการวิจัย 

 

 งานวิจัยนี้ยืนยันว�าปNจจัยทั้ง 6 ด�านส�งผลเชิงบวกต�อความนิยมในอุตสาหกรรมบันเทิงหญิงรักหญิงในกลุ�ม 

Genera-tion Z อย�างมีนัยสำคัญทางสถิติ โดยปNจจัยที่มีอิทธิพลมากที่สุดคือ ด�านทัศนคติ รองลงมาคือ ด�านการยอมรับ

ความหลากหลายทางเพศตามมาด�วยด�านความรู�สึกแฟนคลับ และด�านช�องทางการประชาสัมพันธGตามลำดับในขณะที่ 

ด�านองคGประกอบบทละคร และด�านการใช�บุคคลมีชื่อเสียงในการตลาดเป�นปNจจัยที่ยังคงมีความสำคัญแต�มีอิทธิพลน�อย

กว�าปNจจัยเชิงสังคมและทัศนคติโดยภาพรวมงานวิจัยนี้ชี้ให�เห็นถึงด�านเนื้อหากลยุทธGการสื่อสารการตลาด บรรยากาศ

ทางสังคม และค�านิยมของผู�ชมล�วนมีบทบาทเกื้อหนุนซึ่งกันและกันในการสร�างความนิยมสื่อบันเทิงหญิงรักหญิง 

ของกลุ�ม Generation Z ดังนั้น การส�งเสริมให�สื่อหญิงรักหญิง แพร�หลายและยั่งยืนจึงต�องอาศัยการพัฒนาปNจจัย

เหล�านี ้อย�างพร�อมเพรียง ทั ้งการสร�างเนื ้อหาคุณภาพที่ตอบโจทยGความต�องการของผู �ชมการทำตลาดที ่เข�าถึง

กลุ�มเป¬าหมาย และการส�งเสริมทัศนคติและบรรยากาศทางสังคมที่เป�ดรับความหลากหลายทางเพศ 

 

ข#อเสนอแนะ 

 

 ข#อเสนอแนะเชิงวิชาการ 

1. เติมเต็มองคGความรู�ด�านสื่อบันเทิงงานวิจัยนี้ช�วยขยายองคGความรู�ทางวิชาการเกี่ยวกับสื่อที่สะท�อนความ

หลากหลายทางเพศนักวิชาการสามารถนำผลไปศึกษาต�อยอดเปรียบเทียบกับสื่อประเภทอื่น เพื่อให�เข�าใจบทบาทของ

ปNจจัยทางสังคมและจิตวิทยาในบริบทที่แตกต�างกัน 

2. บูรณาการสู�ภาคการศึกษา สถาบันการศึกษาด�านนิเทศศาสตรGหรือสังคมศาสตรGควรนำประเด็นความ

หลากหลายทางเพศและสื่อมาเป�นกรณีศึกษาในหลักสูตร เพื่อสร�างความตระหนักรู�แก�นักศึกษาเกี่ยวกับการสร�างสรรคG

สื่อที่ครอบคลุม 

 ข#อเสนอแนะเชิงนโยบาย 

1. กลยุทธGการผลิตเนื้อหาผู�ผลิตควรให�ความสำคัญกับการพัฒนาเนื้อหาหญิงรักหญิงที่มีคุณภาพจริงใจ  

และนำเสนอประเด็นความหลากหลายทางเพศอย�างถูกต�อง โดยเน�นบทละครที่ลึกซึ้งและไม�สร�างภาพเหมารวม 

2. การตลาดและการประชาสัมพันธG ผู�ผลิตควรใช�ประโยชนGจากช�องทางออนไลนGและชุมชนแฟนคลับอย�าง

เต็มที่ ผ�านการโปรโมตบนแพลตฟอรGมที่ Generation Z ใช�งาน เช�น X (Twitter), TikTok, YouTube สร�างแฮชแท็ก

หรือกิจกรรมเพื่อกระตุ�นการมีส�วนร�วม และสื่อสารกับแฟนคลับอย�างสม่ำเสมอ 

3. การใช�บุคคลมีชื่อเสียงอย�างมีกลยุทธGควรคัดเลือกนักแสดงที่มีความสัมพันธGเข�ากับบทบาท และมีความ

พร�อมที่จะสนับสนุนประเด็นความหลากหลายทางเพศนอกบทบาทการแสดง เพื่อสร�างความน�าเชื ่อถือและเป�น

แบบอย�างที่ดีต�อผู�ชม 

4. การสนับสนุนจากหน�วยงานภาครัฐ สำหรับการผลิตสื่อที่มีความหลากหลายผ�านกองทุนหรือโครงการ

ช�วยเหลือและส�งเสริมให�มีแนวปฏิบัติในการนำเสนอเรื่องเพศหลากหลายอย�างเหมาะสม เพื่อลดอคติและขยายฐานผู�ชม 

5. การสร�างทัศนคติที่ดีในสังคม ภาคการศึกษา และสื่อมวลชนควรร�วมมือกันจัดกิจกรรมรณรงคGเพื่อสร�าง

ความเข�าใจที่ถูกต�องเกี่ยวกับ LGBTQ+ ซึ่งจะช�วยสร�างบรรยากาศทางสังคมที่เป�นมิตรและทำให�สื่อหญิงรักหญิงเติบโต

สู�วงกว�างได� 
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 ข#อเสนอแนะสำหรับการวิจัยในอนาคต 

1. ศึกษาด�วยระเบียบวิธีวิจัยอื่น ควรทำวิจัยเชิงคุณภาพเพิ่มเติม เช�น การสัมภาษณGผู�ผลิตหรือนักการตลาด 

หรือการศึกษาเชิงชาติพันธุGวรรณนา (Ethnography) ในชุมชนแฟนคลับ เพื่อเข�าใจกลไกการสร�างความนิยมจากมุมมองของผู�ชม 

2. เพิ่มตัวแปรหรือกรอบแนวคิดใหม� งานวิจัยในอนาคตอาจศึกษาตัวแปรอื่นเพิ่มเติม เช�น อิทธิพลของ

วัฒนธรรมป¾อปจากต�างประเทศ, บทบาทของแพลตฟอรGมสตรีมมิ่ง หรือปNจจัยด�านลบที่อาจยับยั้งความนิยม เช�น การ

เซ็นเซอรG การวิจารณGเชิงลบจากสังคม 

3. ศึกษาประสิทธิผลเชิงเหตุและผล ควรออกแบบการวิจัยเชิงทดลองเพื่อทดสอบความเป�นเหตุเป�นผลของ

ปNจจัยต�างๆ หรือใช�แบบจำลองสมการโครงสร�าง (SEM) เช�น เนื้อหาที่เป�ดกว�าง หรือธรรมดา และนักแสดงมีชื่อเสียง 

หรือนักแสดงหน�าใหม� เพื่อตรวจสอบความสัมพันธGเชิงโครงสร�างระหว�างตัวแปรอย�างลึกซึ้ง 

4. อัปเดตข�อมูลตามเวลา ควรมีการสำรวจซ้ำในอีก 3-5 ป/ข�างหน�า เพื่อติดตามการเปลี่ยนแปลงของความ

นิยมและทัศนคติของผู�ชม Generation Z เมื่อบริบททางสังคมและช�วงวัยเปลี่ยนแปลงไป 

ดังนั้น ข�อเสนอแนะเหล�านี้จะช�วยให�การวิจัยที่เกี่ยวข�องกับอุตสาหกรรมบันเทิงและความหลากหลายทางเพศ

ได�รับการพัฒนาต�อยอดและสร�างความเข�าใจที่ลึกซึ้งยิ่งขึ้นในอนาคต 
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