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บทคัดยอ

 วัตถุประสงค์ของการวิจัยคร้ังนี้ เพ่ือออกแบบนโยบายการควบคุมอะไหล่คงคลัง

 แบบเบสสตอกที่มีระยะเวลาในการทบทวนสตอกแบบคงที่สําหรับชิ้นส่วน

 อะไหล่ประเภทสามญัทีอ่ปุสงค์มคีวามผนัแปร ซึง่สามารถลดต้นทนุในการจดัการ

 อะไหล่คงคลงัในบรบิทของโรงงานผลิตไฟฟ้ากรณศีกึษา การศกึษานีใ้ช้การจําลอง

 สถานการณ์แบบมอนติคาร์โลบนข้อมูลจริงจากการดําเนินงานของโรงงาน

 ผลิตไฟฟ้าตลอดระยะเวลา 1 ป เพื่อออกแบบนโยบายการควบคุมอะไหล่ที่

 เหมาะสมที่สุด การเก็บข้อมูลครอบคลุมเดือนมกราคม ถึง ธันวาคม พ.ศ. 2565 

 ของอะไหล่คงคลงัตวัอย่างจาํนวน 5 รายการ ซึง่ถกูคัดเลอืกมาแบบเจาะจง ข้อมลู

 สําคัญที่จัดเก็บ คือ อุปสงค์และยอดคงคลังรายวันของอะไหล่ ต้นทุนการส่ังซ้ือ 

 ต้นทุนการจัดเก็บและต้นทุนดอกเบ้ีย การจําลองสถานการณ์เชิงตัวเลข

 ใช้ระยะเวลา 10 ป และบันทึกผลของค่าต้นทุนต่าง ๆ อันได้แก่ ต้นทุนรวม 

 ต้นทุนการสั่งซื้อ ต้นทุนการจัดเก็บ และต้นทุนดอกเบี้ย 

 ผลการวจิยัคือสามารถออกแบบนโยบายการควบคุมอะไหล่คงคลังแบบเบสสตอก

 ของอะไหล่แต่ละรายการได้ และสามารถประเมินศักยภาพในการลดต้นทุน

 ของระบบใหม่นี้ได้อย่างน้อยร้อยละ 15 ผลการศึกษานี้มีประโยชน์ คือ 

 แสดงถึงความเปนไปได้ของการนําวิธีการจัดการอะไหล่คงคลังแบบใหม่มาใช้

 กับกรณีศึกษา
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Abstract

	 The objective of this research was to design a base-stock inventory 

	 control policy with a fixed review period for common spare parts 

	 with variable demand. The aim was to reduce inventory management 

	 costs within the context of the case study: Power Generation Plant. 

	 The study employed Monte Carlo simulation using real operational 

	 data from the plant over a one-year period to develop the most 

	 optimal inventory control policy. Data were collected from January 

	 to December 2022, focusing on five specifically selected spare parts. 

	 Key data collected included daily demand and inventory levels, 

	 ordering costs, holding costs, and interest costs. The numerical 

	 simulation was conducted over a 10-year period, recording various 

	 cost components such as total cost, ordering cost, holding cost,

	 and interest cost. 

	 The results showed that a base-stock inventory control policy could 

	 be designed for each spare part, with the potential to reduce overall 

	 costs by at least 15%. This study demonstrated the feasibility of 

	 applying a new inventory management approach to the case 

	 study setting.

Keywords:	Simulation, Monte Carlo, Base Stock, Variable Purchase Cost, Spare Parts 

	 Inventory
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บทน�ำ

	 กรณีศึกษาเป็นบริษัทเอกชนผู้ผลิตไฟฟ้าท่ีมุ่งเน้นการสร้างมูลค่าเพ่ิม   ในปี 2565 บริษัท

ได้เข้าซื้อหุ้นในโรงไฟฟ้าโคเจนเนอเรชัน (Cogeneration) ซึ่งใช้ก๊าซธรรมชาติเป็นเชื้อเพลิงในการ

ผลิตไฟฟ้า มีก�ำลังการผลิตไฟฟ้า 110 เมกะวัตต ์(MW) โดยมีมูลค่ากิจการประมาณ 6,000 ล้านบาท 

การลงทุนครั้งนี้ท�ำให้บริษัทต้องอาศัยแหล่งเงินทุนจากธนาคาร และน�ำกลยุทธ์การด�ำเนินงานที่เน้น

ประสทิธภิาพมาใช้ เพือ่สร้างรายได้และผลตอบแทนทีคุ่ม้ค่าต่อการลงทนุ (นชิานนัท์ บญุสร้าง, 2566: 1)

ส�ำหรับการจัดการอะไหล่ส�ำรองของบริษัทมีความยุ่งยากมากมาย เนื่องจากยังขาดแนวทางปฏิบัติ

ที่ชัดเจน การสั่งซื้อในแต่ละครั้งใช้ประสบการณ์ส่วนบุคคลของผู้สั่งซ้ือเท่านั้น โดยไม่มีแนวปฏิบัติ

ที่เป็นมาตรฐาน แม้ผู้สั่งซื้อจะค�ำนึงถึงปริมาณอะไหล่คงเหลือท่ีมีอยู่ และความจ�ำเป็นในการส่ังซ้ือ

เพ่ิมเติม แต่การก�ำหนดปริมาณและเวลาในการสั่งซ้ือยังไม่มีความชัดเจน การส่ังซ้ือมักข้ึนอยู่กับการ

ตัดสินใจเฉพาะหน้าในแต่ละสถานการณ์ และมักใช้หลักการที่แตกต่างกัน ผู้ส่ังซ้ือมีแนวโน้มในการ

สั่งซื้อเป็นปริมาณมาก เพื่อป้องกันการขาดสต๊อก ซ่ึงส่งผลให้ค่าใช้จ่ายในการจัดเก็บเพ่ิมสูงข้ึน และ

ไม่สอดคล้องกับกลยุทธ์ในการด�ำเนินงานของบริษัท การที่ไม่มีมาตรฐานในการสั่งซื้ออะไหล่นี ้ ส่งผล

ให้เกิดปัญหาด้านการควบคุมต้นทุนและประสิทธิภาพของการผลิต

	 แม้ว่างานวิจัยเกี่ยวกับการสั่งซื้ออย่างประหยัดส�ำหรับอะไหล่ส�ำรองจะมีอยู่มากมาย แต่การ

ศกึษาด้านการควบคมุปริมาณอะไหล่คงคลงัส�ำรองในโรงงานผลติไฟฟ้ายงัมีอยู่อย่างจ�ำกดั และงานวจิยั

ที่มีจะอยู่บนสมมติฐานที่ว่า การเบิกจ่ายมีค่าคงที่และสม�ำ่เสมอ (Zhu, Liu, & Chen, 2015) ท�ำให้

ไม่สามารถน�ำมาประยุกต์ใช้กับกรณีศึกษาได้ เนื่องจากการเบิกจ่ายอะไหล่ของกรณีศึกษามีความ

แปรผันและไม่สม�่ำเสมอ

	 ดังนั้น งานวิจัยนี้มุ่งเน้นการค้นหาแนวทางใหม่ในการสั่งซ้ืออะไหล่ โดยประยุกต์ใช้ระบบ

การควบคุมอะไหล่คงคลังแบบเบสสต๊อกท่ีมีช่วงระยะเวลาในการทบทวนสต๊อกแบบคงท่ี รวมถึงการ

ประเมินศักยภาพในการลดต้นทุนจากแนวทางดังกล่าว ส�ำหรับการวิจัยนี้จะมีการรวบรวมข้อมูลที่

เกี่ยวข้อง ได้แก่ ยอดรายวันของอะไหล่คงเหลือ ยอดรายวันของการเบิกจ่าย และยอดการสั่งซื้อ

ในแต่ละครั้งของอะไหล่ตัวอย่าง 5 รายการ ตั้งแต่เดือนมกราคมถึงธันวาคม พ.ศ. 2565 ใช้แบบจ�ำลอง

ทางคณิตศาสตร์ส�ำหรับการค�ำนวนหาค่าเบสสต๊อก (Base stock) เพื่อก�ำหนดเป็นค่าเริ่มต้น (Initial 

solution) จากน้ันจะใช้กระบวนการจ�ำลองสถานการณ์เชงิตัวเลข (Numerical simulation) เพ่ือค้นหา

ค�ำตอบที่ดีที่สุด ประโยชน์จากการวิจัยนี้จะช่วยให้กรณีศึกษามีแนวทางปฏิบัติที่ชัดเจนในการส่ังซ้ือ

อะไหล่คงคลงัส�ำรอง ซึง่จะส่งผลโดยตรงต่อประสทิธภิาพของระบบการบ�ำรุงรกัษาเครือ่งจกัรของบรษิทั
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วัตถุประสงค์การวิจัย

	 เพื่อออกแบบนโยบายการควบคุมอะไหล่คงคลังส�ำรองแบบเบสสต๊อกท่ีมีระยะเวลาในการ

ทบทวนสต๊อกคงท่ีส�ำหรับช้ินส่วนอะไหล่ประเภทสามัญที่อุปสงค์มีความผันแปร สามารถลดต้นทุน

ในการจัดการอะไหล่คงคลังในบริบทของโรงงานผลิตไฟฟ้ากรณีศึกษา

การทบทวนวรรณกรรม

	 1.	ทฤษฎีเกี่ยวกับการจัดการสินค้าคงคลัง

	 การจัดการสินค้าคงคลังที่ดี จะช่วยให้ธุรกิจประสบผลส�ำเร็จ ซ่ึงจะต้องรักษาสมดุลระหว่าง

ต้นทุนในการจัดเก็บกับความสามารถในการตอบสนองต่อความต้องการของลูกค้า (Chopra, 2020) 

การจัดการสนิค้าคงคลงัทีมี่ประสทิธภิาพ จะช่วยลดการจดัเกบ็ทีม่ากเกนิไป ลดการขาดแคลน และลด

การเสื่อมสภาพของสินค้า ซึ่งส่งผลต่อความสามารถในการแข่งขันของธุรกิจ  ปริมาณการสั่งซื้ออย่าง

ประหยัด (Economic order quantity, EOQ) ยังคงเป็นทฤษฎีท่ีมีความส�ำคัญท่ีมุ่งค้นหาปริมาณ

การสั่งซื้อที่เหมาะสมที่สุด เพื่อลดต้นทุนรวมระหว่างต้นทุนการจัดเก็บและต้นทุนการสั่งซื้อให้เหลือ

น้อยที่สุด แต่อย่างไรก็ตาม EOQ จะอยู่บนสมมติฐานของความต้องการและระยะเวลาการขนส่งที่

คงที่ (Zhu, Liu, & Chen, 2015) ซึ่งในความเป็นจริงมีความผันผวนและความไม่แน่นอนของตลาด

เป็นอย่างมาก การพยากรณ์ยอดขายที่ไม่แม่นย�ำ  จะท�ำให้เกิดปัญหาสินค้าคงคลังเกินหรือขาด

ซึ่งล้วนสร้างภาระต้นทุนที่สูง

	 นโยบายการควบคมุสนิค้าคงคลงัท่ีดต้ีองเหมาะสมกบัธรรมชาตขิองอปุสงค์ขององค์กร ตวัอย่าง

นโยบายการควบคมุท่ีใช้งานกนัอย่างแพร่หลาย คอื นโยบายการควบคมุแบบเบสสต๊อก (Base stock) 

นโยบายการควบคุมแบบก�ำหนดจุดต�่ำสุดและสูงสุด (Min/Max) นโยบายการควบคุมแบบจุดสั่งซื้อ

พร้อมปริมาณการสั่งซื้อแบบประหยัด (s,Q) เป็นต้น นโยบายเหล่านี้สามารถแบ่งออกได้ 2 กลุ่ม คือ 

นโยบายทีท่บทวนสนิค้าคงเหลอืตามช่วงเวลา (Periodic review) และนโยบายทีท่บทวนสนิค้าคงเหลอื

อย่างต่อเนื่อง (Continuous review) ซึ่งมีวิธีการท�ำงานที่แตกต่างกัน แต่มีเป้าหมายตรงกัน คือ 

ลดต้นทุนในการจัดการสินค้าคงคลังให้ต�่ำที่สุด (Water, 2003)

	 นโยบายการควบคุมแบบทบทวนตามช่วงเวลา คือ การทบทวนสินค้าคงเหลือตามช่วงเวลา

ที่ก�ำหนด เช่น ทุก ๆ สัปดาห์ ทุก ๆ เดือน หรือทุก ๆ ไตรมาส และจะท�ำการส่ังซ้ือตามนโยบาย

ที่ก�ำหนด ข้อดี คือ การลดความถี่ในการสั่งซื้อ แต่มีโอกาสเกิดการขาดสต๊อกระหว่างช่วงเวลาท่ีรอ

การทบทวนสต๊อก ในทางตรงกันข้าม นโยบายการควบคุมแบบทบทวนระดับสต๊อกอย่างต่อเนื่อง คือ 

การทบทวนสินค้าคงเหลืออย่างต่อเนื่อง และเมื่อสินค้าคงเหลือถึงจุดที่ก�ำหนด จะท�ำการสั่งซื้อสินค้า



255

●  ชุมพล มณฑาทิพย์กุล  ●

ตามนโยบายทนัท ีนโยบายนีช่้วยลดความเสีย่งจากการขาดสต๊อก และเพิม่ความแม่นย�ำในการควบคมุ

สินค้าคงคลังได้ดียิ่งขึ้น

	 2.	นโยบายการควบคุมเบสสต๊อก (Base stock policy)

	 ระบบเบสสต๊อก (Base stock system) จะรกัษาปรมิาณสนิค้าคงคลงัให้อยูใ่นระดบัทีก่�ำหนด

ไว้เสมอ และเมื่อมีการเบิกสินค้า ก็จะมีการสั่งเติมเต็มให้กลับไปอยู่ในระดับเดิมที่ก�ำหนดไว้ (Olsson, 

2019) ระบบนี้เหมาะส�ำหรับสินค้าที่มีความต้องการและเวลาน�ำที่แน่นอน หลักการท�ำงานของระบบ

เบสสต๊อก เริม่จากการก�ำหนดระดับสนิค้าคงคลังทีต้่องการ (Base stock level) โดยพิจารณาถงึอปุสงค์

และระยะเวลาน�ำ (Lead time) ถ้ามีการเบิกสินค้า ก็จะมีการสั่งซื้อมาเติมเต็มเท่ากับปริมาณที่ถูกเบิก

ไปทันที การสั่งเติมเต็มนี้อาจก�ำหนดเป็นช่วงเวลาที่เหมาะสมก็ได้ เช่น ทุก ๆ วัน ทุก ๆ สัปดาห ์หรือ

ทกุ ๆ  เดอืน ข้อดีของระบบเบสสต๊อก คอื เป็นระบบทีง่่าย ไม่ซับซ้อน ซ่ึงช่วยให้การบริหารสนิค้าคงคลงั

มีประสิทธิภาพมากขึ้น ข้อเสีย คือ ระบบนี้อาจท�ำให้สินค้าที่มีความผันผวนสูง เกิดการขาดแคลนได ้

หรือหากระดับเบสสต๊อกถูกก�ำหนดไว้สูงมาก จะส่งผลให้ต้นทุนการถือครองสินค้ามีค่าเพิ่มขึ้น

การวิจัยในระบบเบสสต๊อกมีหลากหลาย Debnath, Mazumder, Hossain, Garai, & IIIes (2023) 

ใช้ระบบเบสสต๊อกเพือ่ควบคมุซเีมนต์ของร้านค้าปลกี ภายใต้ความเสีย่งจากผูข้าย ผูวิ้จยัน�ำเสนอระบบ

เบสสต๊อกที่เหมาะสมเพื่อให้เกิดความสามารถในการท�ำก�ำไรในระยะยาว Bu, Gang, & Chao (2022) 

ได้พิจารณาระบบเบสสต๊อกส�ำหรบัสนิค้าท่ีมวัีนหมดอาย ุและสรปุสภาวะหรอืเง่ือนไข ทีร่ะบบเบสสต๊อก

จะมีประสิทธิภาพสูงสุด เมื่อถูกน�ำไปประยุกต์ใช้

	 3.	การใช้การจ�ำลองสถานการณ์ในงานวิจัยการควบคุมสินค้าคงคลัง

	 การจ�ำลองสถานการณ์เป็นเทคนิคที่ถูกใช้อย่างแพร่หลาย โดยเฉพาะในการท�ำวิจัยด้าน

การควบคุมพัสดุคงคลัง ซึ่งแนวคิดส�ำคัญ คือ การวิเคราะห์ระบบจ�ำลองท่ีสร้างข้ึนบนฐานของ

สถานการณ์จริง โดยใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์เพื่อประเมินผลกระทบจากการเปลี่ยนแปลงใด ๆ

(Law, 2024) การจ�ำลองสถานการณ์ช่วยให้นักวิจัยสามารถทดลองนโยบายการควบคุมสินค้าคงคลัง 

โดยไม่มีความเสี่ยงต่อการด�ำเนินงานจริงขององค์กร เช่น การทดสอบนโยบายการจัดการระดับสินค้า

คงคลังและการสั่งซื้อสินค้า การวิเคราะห์ผลกระทบจากการเปล่ียนแปลงในตลาดหรือโซ่อุปทาน

โดยสามารถระบุข้อดีและข้อเสียของนโยบายต่าง ๆ เพ่ือพัฒนานโยบายที่มีประสิทธิภาพมากย่ิงขึ้น

แต่อย่างไรก็ตาม การจ�ำลองสถานการณ์มีความยุ่งยากในการสร้างแบบจ�ำลอง ใช้ระยะเวลานาน

และการวิเคราะห์ผลมีความซับซ้อนและต้องการความเชี่ยวชาญในการวิเคราะห์ ส�ำหรับตัวอย่างงาน

วิจัยที่ใช้การจ�ำลองสถานการณ์ เพ่ือเพิ่มประสิทธิภาพและลดต้นทุนในระบบควบคุมสินค้าคงคลัง 

เช่น Solari, Lysova, & Montanari (2024), Mesquita & Tomotani (2022)
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	 4.	งานวิจัยด้านการควบคุมอะไหล่คงคลังที่เกี่ยวข้อง

	 อะไหล่ส�ำรองมีความส�ำคัญต่อการบ�ำรุงรักษาเครื่องจักร ปริมาณคงคลังที่น้อยเกินไป

อาจจะท�ำให้เกิดการหยุดสายงานการผลิต ปริมาณคงคลังท่ีมากเกินไป จะท�ำให้มีค่าใช้จ่ายในการ

ดูแลสูง งานวิจัยในสายงานนี้มีอยู่มากมาย Zhang, Huang, & Yuan (2021) ได้ทบทวนวรรณกรรม

ในสายงานนี ้ตั้งแต่ ค.ศ. 2010 ถึง ค.ศ. 2020 และสรุปได้ว่า นโยบายการควบคุมสต๊อกอะไหล่ส�ำรอง 

(Inventory policy) แบ่งออกเป็น 3 กลุ่ม คือ การทบทวนสต๊อกอย่างต่อเนื่อง กลุ่มการทบทวนสต๊อก

ตามช่วงเวลา และกลุ่มนโยบายการสั่งซื้อครั้งสุดท้าย (Final order policy) และงานวิจัยในสายงานนี้

ยงัแบ่งออกเป็นงานวจิยัเชิงทฤษฎแีละงานวจิยัเชงิกรณศีกึษา ส�ำหรบังานวจิยัเชงิกรณศึีกษา ส่วนใหญ่

มุ่งศึกษาเพื่อออกแบบนโยบายการควบคุมอะไหล่คงคลังที่สามารถเพิ่มประสิทธิภาพและลดต้นทุนให้

กับกรณีศึกษา ปารเมศ ชุติมา และ สุทัศน์ รัตนเกื้อกังวาน (2551) ได้พัฒนาการจัดการอะไหล่คงคลัง

ส�ำรองของกรณศีกึษาแห่งหนึง่ ทีใ่ห้บรกิารซ่อมอปุกรณ์คอมพวิเตอร์ ผูว้จิยัได้ใช้ระบบการจดัเกบ็สงูสดุ-

ตํ่าสุด (Max/Min) และค�ำนวณการสั่งซื้อแบบประหยัด (EOQ) ซึ่งทําให้อัตราหมุนเวียนอะไหล่เพิ่มขึ้น

จาก 2.13 เป็น 3.18 รอบ และทําให้ต้นทนุการจดัเกบ็ลดลง 35,205 บาท  วราภรณ์ หมืน่สนุทร (2561) 

ได้วจิยัการจดัการอะไหล่ส�ำรองของโรงงานป๊ัมชิน้งานเหล็กแห่งหนึง่ ผู้วจัิยได้เสนอนโยบายใหม่ส�ำหรับ

กรณีศึกษา คือ การก�ำหนดปริมาณการสั่งซื้อตามความต้องการอะไหล่ และระยะเวลาน�ำในการสั่งซื้อ

ของอะไหล่ ซึ่งสามารถลดระดับการคงคลังอะไหล่ลงได้ 1 ถึง 5 เท่า ศรันย์พร เส็งพานิช (2565)

ได้ศึกษาการคงคลังอะไหล่ส�ำรอง ส�ำหรับบริษัทผลิตผลิตภัณฑ์บรรจุแห่งหนึ่งในจังหวัดระยอง ผู้วิจัย

ได้น�ำเสนอวธิกีารหาปรมิาณการสัง่ซือ้แบบประหยดัและการค�ำนวนจดุสัง่ซือ้ใหม่ส�ำหรบัอะไหล่ทีศ่กึษา 

ปริญญา จันทรวินิจ และศิริจันทร์ ทองประเสริฐ (2556) ได้ปรับปรุงระบบการจัดการอะไหล่คงคลังใน

โรงงานแห่งหนึ่ง ซึ่งมีการจัดเก็บอะไหล่คงคลังสูงถึง 81 ล้านบาท ผู้วิจัยได้เสนอนโยบายการควบคุม

แบบค่าสงูสุดและต�ำ่สดุ (Max/Min) ในการควบคมุอะไหล่ โดยผูว้จิยัก�ำหนดค่าระดบัสงูสดุ (Max) ด้วย

ตัวแบบการสั่งซื้อแบบประหยัดแบบดั้งเดิม (Classical EOQ) และสามารถลดค่าใช้จ่ายในการจัดเก็บ

ลงได้ 19.9%  สมัชชา นุ่มพูล (2556) ได้ศึกษาการจัดการอะไหล่คงคลังประเภทสิ้นเปลือง และอะไหล่

ส�ำหรบังานซ่อมบ�ำรงุของโรงงานอตุสาหกรรมกระจกแห่งหนึง่ ผูว้จิยัได้เสนอแนวทางการควบคมุอะไหล่

โดยประยุกต์ใช้ข้อมูลการเบิกย้อนหลังส�ำหรับอะไหล่สิ้นเปลือง และการคงคลังอะไหล่ตามแผนการ

บ�ำรุงรักษาเชิงป้องกันส�ำหรับรายการอะไหล่ซ่อมบ�ำรุง ซึ่งสามารถลดต้นทุนลงได้มากกว่า 9.96%

	 แม้ว่างานศึกษาทางด้านนโยบายการควบคุมอะไหล่คงคลังจะมีอยู่มากมาย แต่โดยภาพรวม

งานวิจัยเหล่านี้จะมุ่งเพิ่มประสิทธิภาพหรือลดต้นทุนในการควบคุมอะไหล่คงคลัง ซ่ึงนโยบายในการ

ควบคมุอะไหล่คงคลงัส่วนใหญ่จะเป็นแบบทบทวนสต๊อกอย่างต่อเนือ่งหรอืทบทวนสต๊อกตามช่วงเวลา

ที่ก�ำหนด นักวิจัยแต่ละท่านได้เลือกวิธีการควบคุมที่เหมาะสมตามบริบทของกรณีศึกษาที่ตนเอง
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ศึกษา นักวิจัยหลายท่านใช้ระบบการทบทวนอย่างต่อเนื่อง โดยประยุกต์ใช้สูตรคณิตศาสตร์ในการ

ค�ำนวนหาปริมาณการสั่งซื้อและจุดสั่งซ้ือที่เหมาะสม ซึ่งส่วนใหญ่ใช้ตัวแบบการสั่งซื้อแบบประหยัด

แบบดั้งเดิม (Classical EOQ) แม้ว่าตัวแบบคณิตศาสตร์แบบดั้งเดิมนี้ จะอยู่บนสมมุติฐานว่า

การเบิกจ่ายอะไหล่มีค่าคงที่และต่อเนื่องตลอดเวลา (Zhu, Liu, & Chen, 2015) งานวิจัยเหล่านี้

ก็สามารถลดต้นทุนให้กับกรณีศึกษาได้ นอกจากนี้ ถึงแม้ว่า จะมีรายงานวิจัยการใช้เบสสต๊อก

แบบทบทวนสต๊อกตามช่วงเวลาในการควบคุมอะไหล่คงคลังอยู่บ้าง แต่ก็ไม่ปรากฏงานวิจัยที่ศึกษา

ในบริบทของอะไหล่สามัญส�ำรองของโรงงานผลิตไฟฟ้า ดังนั้นงานวิจัยนี้จึงมุ่งออกแบบนโยบาย

การควบคุมอะไหล่สามัญคงคลังส�ำรองแบบเบสสต๊อก ที่สอดคล้องกับบริบทของกรณีศึกษา

กรอบการด�ำเนินการวิจัย

	 งานวิจัยนี้เป็นงานวิจัยเชิงประยุกต์และศึกษาเฉพาะส�ำหรับกรณีศึกษาเท่านั้น โดยมุ่งค้นหา

นโยบายการควบคุมอะไหล่คงคลังแบบเบสสต๊อกที่มีระยะเวลาในการทบทวนสต๊อกคงท่ีที่เหมาะสม 

ซึง่เป็นนโยบายทีง่่ายต่อการปฏบัิต ิเพราะจะท�ำให้กรณศีกึษาสามารถสัง่ซือ้อะไหล่ได้หลายรายการต่อ

การสัง่ซือ้หนึง่ครัง้ มกีารประยกุต์ใช้เทคนคิการจ�ำลองสถานการณ์แบบมอนติคาร์โล ซ่ึงเป็นการจ�ำลอง

สถานการณ์เชิงตัวเลขบนพื้นฐานของข้อมูลจริงตามหลักการทางสถิต ิ ซึ่งมีข้อดี คือ สามารถก�ำหนด

ระยะเวลาการจ�ำลองสถานการณ์ได้นานพอจนระบบเกิดความเสถียร ซึ่งมีผลท�ำให้ผลการทดลอง

มีความน่าเชื่อถือมากขึ้น งานวิจัยนี้มีกรอบการด�ำเนินงานตามภาพที่ 1

ภาพที่ 1 กรอบการด�ำเนินการวิจัย

เก็บข้อมูลย้อนหลัง 1 ปี

(ม.ค. 2565 – ธ.ค. 2565) และ

เลือกอะไหล่สามัญแบบเจาะจง

จ�ำนวน 5 รายการ

ออกแบบการทดลองเชิงตัวเลข ส�ำหรับการวิจัย

ค�ำนวนหาค่าเบสสต๊อกเบื้องต้น ตามช่วงเวลาทบทวนที่ก�ำหนด

จ�ำลองสถานการณ์เพื่อหาค่าเบสสต๊อกที่เหมาะสม

สรุปผลและเปรียบเทียบผลกับวิธีการสั่งซื้อแบบเดิมของบริษัท

➤
➤

➤

➤
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	 การวิจัยครั้งนี้รวบรวมข้อมูลจริงจากบริษัทกรณีศึกษา ตั้งแต่เดือนมกราคมถึงเดือนธันวาคม 

พ.ศ. 2565 โดยรวบรวมประวัตยิอดอะไหล่คงเหลอืรายวนัและยอดการเบกิจ่าย นอกจากนีย้งัได้รวบรวม

ข้อมูลค่าใช้จ่ายต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับกิจกรรมการสั่งซ้ือ กิจกรรมการจัดเก็บและอัตราดอกเบี้ย

จากนั้นผู้วิจัยได้คัดเลือกอะไหล่สามัญ (Common spare parts) แบบเจาะจงจ�ำนวน 5 รายการ

โดยเลือกอะไหล่ที่มีความแปรผันด้านปริมาณการเบิกจ่ายท่ีแตกต่างกันเรียงล�ำดับจากน้อยไปหามาก 

ทั้งนี้เพื่อให้เกิดองค์ความรู้ในการออกแบบนโยบายเบสสต๊อกที่ระดับความผันแปรต่าง ๆ 

	 งานวิจัยนี้ได้ออกแบบการทดลองเชิงตัวเลขเป็นจ�ำนวน 3,650 วัน โดยสร้างตัวเลขการ

เบิกจ่ายตามลักษณะการกระจายตัวของการเบิกจ่ายจริงเชิงสถิติ (Statistical distribution of 

demand) ก�ำหนดพารามิเตอร์ด้านต้นทุนในการจ�ำลองสถานการณ์ตามข้อมูลจริงของกรณีศึกษา 

โดยประยุกต์ใช้วิธีการค�ำนวนต้นทุนตามฐานกิจกรรม (Activity base costing) กล่าวคือ การปันส่วน

ผลรวมของต้นทุนของทรัพยากรที่ใช้ท�ำกิจกรรมต่อผลงานเชิงปริมาณท่ีเกิดข้ึน ต้นทุนของทรัพยากร 

ได้แก่ ต้นทุนด้านบุคลากร ด้านวัสดุและอุปกรณ์ เครื่องจักร สถานที่ พลังงาน และค่าสาธารณูปโภค 

งานวิจัยน้ีจะทดลองเพื่อหาค่าเบสสต๊อกท่ีเหมาะสมที่สุด โดยท�ำการปรับค่าพารามิเตอร์ที่ส�ำคัญ 

2 รายการ คือ ค่าช่วงระยะเวลาในการทบทวนสต๊อกและค่าเบสสต๊อก

	 ค่าเบสสต๊อกเริม่ต้น (ปัดเศษลงให้เป็นเลขจ�ำนวนเตม็) จะค�ำนวณโดยใช้สตูรในหวัข้อระเบยีบ

วิธีวิจัย ส�ำหรับการทดลองจะจ�ำลองสถานการณ์โดยก�ำหนดค่าช่วงระยะเวลาในการทบทวนสต๊อก

เป็น 7 วัน 15 วัน และ 30 วัน ตามล�ำดับ ทั้งนี้เพื่อน�ำเสนอช่วงเวลาที่เหมาะสมที่สุดในการทบทวน

สต๊อกต่อผู้บริหารของกรณีศึกษา ส่วนค่าเบสสต๊อกที่เหมาะสมที่สุด จะทดลองโดยการปรับค่าคงที ่k 

(ดสูตูรการค�ำนวนเบสสต๊อก) ในการทดลองจะบนัทกึผลของต้นทนุทีเ่กิดขึน้จากการปรับค่าพารามิเตอร์

ดังกล่าว โดยบันทึกต้นทุนการจัดเก็บรายวัน ต้นทุนการสั่งซื้อ ต้นทุนเงินทุน (ดอกเบี้ย) และต้นทุน

รวมทัง้หมด นโยบายเบสสต๊อกท่ีเหมาะสม คอื นโยบายทีใ่ห้ค่าต้นทนุรวมทีต่�ำ่ทีส่ดุ และเมือ่ได้นโยบาย

เบสสต๊อกทีเ่หมาะสมแล้ว จะได้น�ำผลไปเปรยีบเทยีบกบัผลของต้นทนุรวมทีเ่กดิขึน้จริงจากพฤติกรรม

การสั่งซื้อและการจัดเก็บเดิมในอดีต เมื่อปี พ.ศ. 2565

ระเบียบวิธีการวิจัย

	 1.	รูปแบบการวิจัย

	 การวิจัยนี้เป็นการวิจัยเชิงประยุกต์เก็บข้อมูลเฉพาะกับบริษัทกรณีศึกษาแห่งหนึ่งเท่านั้น

	 2.	กลุ่มอะไหล่เป้าหมาย

	 งานวิจัยนี้เลือกอะไหล่ตัวอย่างแบบเจาะจงจ�ำนวน 5 รายการ โดยคัดเลือกอะไหล่ที่มีการ
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เบิกจ่ายทีม่คีวามผนัแปรแตกต่างกนั เรียงล�ำดบัจากความผนัแปรมากไปหาน้อย ทัง้นีเ้พือ่ศกึษาอทิธพิล

จากความผันแปรดังกล่าวที่จะมีผลต่อการก�ำหนดนโยบายเบสสต๊อก

	 3.	 เครื่องมือวิจัย

	 งานวิจัยนี้ใช้ตัวแบบคณิตศาสตร์เพ่ือก�ำหนดค่าเบสสต๊อกเบื้องต้น (Initial solution) และ

ใช้เทคนิคการจ�ำลองสถานการณ์เพื่อปรับค่าพารามิเตอร ์ เพ่ือให้ได้ค่าต้นทุนในระบบท่ีมีค่าน้อยท่ีสุด 

และไม่เกิดการขาดแคลนอะไหล่ (Shortage)

	 4.	การเก็บรวบรวมข้อมูล

	 งานวิจัยนี้เก็บข้อมูลจากบันทึกของบริษัทกรณีศึกษา โดยใช้ข้อมูลย้อนหลัง 1 ปี ตั้งแต่เดือน

มกราคม ถึง ธันวาคม 2565 อันได้แก่ ข้อมูลอุปสงค์ของอะไหล่ และข้อมูลอะไหล่คงเหลือรายวัน

	 5.	การวิเคราะห์ข้อมูล

	 งานวจิยันีเ้ป็นการทดลองเชิงตวัเลข (Numerical experiments) ซ่ึงใช้โปรแกรมไมโครซอฟท์

เอกซ์เซล (MS-Excel) ส�ำหรับการจ�ำลองสถานการณ์ (Simulation)

	 การทดลองและการวิเคราะห์ข้อมูล กระท�ำภายใต้สมมุติฐานดังนี้

	 ก.	การเบิกอะไหล่ในแบบจ�ำลองเป็นไปตามการเบิกในอดีต โดยที่อะไหล่รายการที่ i 
มีปริมาณการเบิกที่มีลักษณะการแจกแจงแบบปกติ (Normal distribution) ด้วยค่าเฉลี่ย (µi) และ

ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (δi)

	 ข.	กรณศีกึษาใช้ระบบควบคมุอะไหล่คงคลงัแบบเบสสต๊อก โดยไม่ยนิยอมให้มกีารขาดสต๊อก

เกิดขึ้นเลย การค�ำนวณค่าเบสสต๊อกเบื้องต้น (Initial solution) ของอะไหล่แต่ละรายการ คือ

	 	 B* = D
r+L

 + k δ
r+L

 

เมื่อ 	 B*	 คือ	 ค่าเบสสต๊อก (Base stock)

	 r	 คือ	 ช่วงระยะเวลาในการทบทวนอะไหล่คงเหลือ (วัน)

	 L	 คือ	 ช่วงระยะเวลาน�ำในการส่งอะไหล่จากผู้ขาย (วัน)

	 D
r+L

	 คือ	 ค่าเฉลี่ยของอุปสงค์ในช่วงเวลา r + L เท่ากับ ผลคูณของค่าเฉลี่ยรายวัน (µi) 

	 	 	 กับ r + L 

	 k	 คือ	 ค่าคงที่ ทศนิยมหนึ่งต�ำแหน่ง (ค่าพารามิเตอร์ส�ำหรับการปรับค่าเพื่อหาค่าที่ดี

	 	 	 ที่สุด)

	 δ
r+L

	 คือ	 ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานของ D
r+L

 เท่ากับ (δi) (r + L)
1/2 
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	 ค.	อะไหล่คงคลังต้นงวดก่อนการจ�ำลองสถานการณ์มีค่าเท่ากับ B*

	 ง.	ผู้ขายอะไหล่ของกรณีศึกษามีสินค้าเพียงพอต่อการเติมเต็มทุกครั้ง

	 จ.	ระยะเวลาน�ำในการส่งอะไหล่จากผู้ขายเท่ากับ 1 วัน (L = 1)

	 ฉ.	การประเมนิประสทิธภิาพของระบบจะใช้ต้นทนุรวมทัง้หมด ซึง่ประกอบไปด้วยต้นทนุการ

สั่งซื้อ ต้นทุนการถือครอง และต้นทุนดอกเบี้ย

	 ช.	การจ�ำลองสถานการณ์จะจ�ำลองเป็นระยะเวลา 3,650 วัน

ผลการวิจัย

	 1.	อุปสงค์การเบิกจ่ายอะไหล่

	 ภาพที่ 2 แสดงอุปสงค์การเบิกจ่ายอะไหล่ทั้ง 5 รายการ ที่มีความเบี่ยงเบนเรียงล�ำดับจาก

มากไปหาน้อย ระดบัของความเบ่ียงเบนแสดงด้วยอตัราส่วนระหว่างค่าเบีย่งเบนมาตรฐานและค่าเฉลีย่ 

อัตราส่วน 0.9 คืออะไหล่ที่มียอดเบิกผันแปรมาก จึงมีการกระจายตัวเป็นอย่างมากในกราฟ ส่วนค่า 

0.1 คืออะไหล่ที่มียอดการเบิกผันแปรน้อย มีความสม�่ำเสมอ กระจุกตัวเป็นแถบตรงกลางของกราฟ 

ส่วนค่าอตัราส่วนอ่ืน ๆ  ท่ีเหลอืจะมีระดบัความรุนแรงลดหลัน่กันลงมาตามล�ำดบั ยอดอุปสงค์จากกราฟ

ได้จากการสุ่มสร้างตัวเลข ให้มีการกระจายตัวเชิงสถิติที่ตรงกับการเบิกจ่ายจริงของกรณีศึกษา ซึ่งจะ

ถูกน�ำไปใช้ในการจ�ำลองสถานการณ์

	 2.	ตัวอย่างการจ�ำลองสถานการณ์เชิงตัวเลข

	 ตารางที่ 1 แสดงการก�ำหนดพารามิเตอร์ส�ำหรับการทดลอง ตัวเลขได้จากการปัดเศษของ

ข้อมูลจากกรณีศึกษา อุปสงค์เฉลี่ยต่อวันอยู่ระหว่าง 8 ถึง 10 ชิ้น ต้นทุนการสั่งซื้อเท่ากับ 1,000 บาท

ต่อครั้ง และต้นทุนการจัดเก็บเท่ากับ 150 บาทต่อชิ้นต่อปี โดยมีอัตราดอกเบี้ยเท่ากับ 6% 

	 ตารางที่ 2 แสดงตัวอย่างของการจ�ำลองสถานการณ์ กรณีค่าเฉลี่ยของการเบิกเท่ากับ 10 ชิ้น

ต่อวัน มีการทบทวนสต๊อกทุก ๆ 7 วัน และก�ำหนดค่า k = 2.6 ซึ่งจากการทดลองสามารถ

ค�ำนวณค่าเบสสต๊อกจากสูตรได้เท่ากับ 146 ชิ้น ได้ต้นทุนรวมเท่ากับ 761,586 บาท ประกอบไปด้วย

ต้นทุนการสั่งซื้อ 521,000 บาท ต้นทุนการถือครอง 156,224 บาท และต้นทุนดอกเบี้ยเท่ากับ

84,361 บาท
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ตารางที่ 1 แสดงค่าพารามิเตอร์ส�ำหรับการทดลอง (ข้อมูลจากฝ่ายบัญชี)

พารามิเตอร์ ค่า พารามิเตอร์ ค่า

อุปสงค์เฉลี่ยต่อวัน (µi) 8-10 ต้นทุนการสั่งซื้อ (S) 1,000 ต่อครั้ง

อัตราส่วน δ/µ 0.9, 0.7, 0.5, 0.3, 0.1 ต้นทุนการจัดเก็บ (H) 150 ต่อชิ้นต่อปี

เวลาน�ำ (L) 1 ดอกเบี้ย 6%

k -1 ถึง 4 (ปรับทีละ 0.1) ช่วงเวลาการทบทวบ r 7, 15, 30

	 3.	นโยบายเบสสต๊อกที่เหมาะสม

	 ภาพที่ 3 ด้านซ้าย แสดงต้นทุนรวมจากการทดลองทั้งหมด จากภาพจะเห็นได้ว่าระยะเวลา

ในการทบทวนสต๊อกที่ให้ค่าต้นทุนรวมที่ต�่ำที่สุด คือ 15 วัน การทบทวนสต๊อกในทุก ๆ 7 วัน หรือ

ทุก ๆ 30 วัน ส่งผลให้ต้นทุนรวมในระบบมีค่าสูงขึ้น ข้อสังเกตนี้พบได้ทุก ๆ ระดับของความผันแปร

ของการเบิกจ่ายอะไหล่ นอกจากนี้ยังพบว่า ต้นทุนรวมในระบบจะมีแนวโน้มสูงข้ึน เมื่ออุปสงค์จาก

การเบิกจ่ายมีความเบี่ยงเบนมากขึ้น จากกราฟจะพบว่า เส้นต้นทุนรวมของค่าอัตราส่วน 0.1 จะอยู่

ในระดับต�่ำสุดตลอดเวลา และเส้นกราฟจะยกระดับปรับตัวสูงขึ้นเมื่อค่าอัตราส่วนเพิ่มขึ้น เส้นกราฟ

ที่อยู่ในระดับบนสุดเป็นเส้นกราฟของค่าอัตราส่วน 0.9 ส�ำหรับค่า k ที่เหมาะสมที่สุด ซึ่งจะได้จากการ

ปรบัค่าในการจ�ำลองสถานการณ์จะแสดงอยูใ่นภาพที ่3 ด้านขวา ซ่ึงพบว่า ค่า k ทีเ่หมาะสมอยูร่ะหว่าง 

ภาพที่ 2 แสดงอุปสงค์การเบิกจ่าย 3,650 วัน ของอะไหล่ทั้ง 5 รายการ

่ ่

่วันที่ (วัน)

อุป
สง

ค์ก
าร

เบ
ิกจ

่าย
 (ช

ิ้น)

่ ่
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0 ถึง 3 เท่านั้น และถ้าอุปสงค์ของการเบิกจ่ายมีความเบี่ยงเบนน้อย ค่า k จะมีค่าน้อยลง จนอาจมีค่า

เท่ากับศูนย์ได้ ส่วนอะไหล่ที่มีความเบี่ยงเบนของการเบิกจ่ายสูง จะมีค่า k สูงขึ้น ส่งผลให้เกิดต้นทุน

ในการจัดเก็บในระบบที่มากขึ้น

ตารางที่ 2 แสดงตัวอย่างการจ�ำลองสถานการณ์ของอะไหล่ 1 รายการ

ตัวแปรและผลลัพธ์ของการจำ�ลองสถานการณ์

เบสสต๊อก (ชิ้น/ครั้ง) 146 ต้นทุนรวม (บาท/ปี) 761,586

ราคาต่อชิ้น (บาท) 1,350 อัตราส่วน δ/µ 0.9 µ = 10 r = 7 k = 2.6

วันที่ ยอดต้นงวด
(ชิ้น)

อุปสงค์
(ชิ้น)

ยอดปลายงวด
(ชิ้น)

ยอดสั่ง
(ชิ้น)

ค่าสั่งซื้อ
(บาท)

ค่าจัดเก็บ
(บาท)

ดอกเบี้ย
(บาท)

1 146 9 137 0 0 56.30 30.40

2 137 0 137 0 0 56.30 30.40

3 137 6 131 0 0 53.84 29.07

4 131 1 130 0 0 53.42 28.85

5 130 13 117 0 0 48.08 25.96

6 117 16 101 0 0 41.51 22.41

7 101 8 93 53 1000 38.22 20.64

8 146 13 133 0 0 54.66 29.52

. . . . . . . .

. . . . . . . .

3649 146 1 145 0 0 59.59 32.18

3650 145 16 129 0 0 53.01 28.63

รวม รวม รวม

521,000 156,224 84,361
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อภิปรายผล

	 ผู้วิจัยอภิปรายผลตามวัตถุประสงค์ดังนี้

	 1.	เพื่อออกแบบนโยบายการควบคุมอะไหล่คงคลังส�ำรองแบบเบสสต๊อก

	 การออกแบบนโยบายแบบเบสสต๊อก คือ การหาค่าท่ีเหมาะสมที่สุดของค่าเบสสต๊อกและ

ค่าช่วงระยะเวลาการทบทวนสต๊อก ในการทดลองนี้ ค่าเบสสต๊อกท่ีเหมาะสมสะท้อนอยู่ในค่า

พารามิเตอร์ k ซึ่งจากการทดลองพบว่าไม่สามารถมีค่าคงที่ k เพียงค่าเดียวที่ดีที่สุด แต่ช่วงของค่า k 

ที่ดีที่สุดอยู่ระหว่าง 0 ถึง 3.2 ส�ำหรับค่า k ที่เหมาะสมที่สุด จะได้จากการจ�ำลองสถานการณ์เท่านั้น 

แต่อย่างไรก็ตามค่า k จะมีค่าน้อยลงและอาจมีค่าเป็นศูนย์ ถ้าอุปสงค์มีความผันแปรน้อย ซึ่งจะส่งผล

ให้ต้นทนุรวมในระบบมค่ีาน้อยลง เพราะมปีรมิาณอะไหล่คงคลงัโดยเฉลีย่ทีล่ดลง แต่ในทางตรงกนัข้าม

ค่า k จะมีค่าสูงขึ้น ถ้าอุปสงค์มีความผันแปรมากขึ้น โดยค่า k ที่สูงขึ้น จะท�ำให้ระดับปริมาณอะไหล่

คงคลงัในระบบโดยเฉลีย่สงูข้ึน และอะไหล่คงคลังส่วนหนึง่จะท�ำหน้าทีเ่สมอืนสต๊อกเผือ่ความปลอดภยั 

เพือ่รองรบัต่อการผนัแปรดงักล่าว เป็นเหตใุห้ต้นทุนรวมมค่ีาเพ่ิมข้ึนด้วย เนือ่งมาจากต้นทุนการจัดเกบ็

และต้นทุนดอกเบี้ยที่เพิ่มขึ้น ดังนั้นกรณีศึกษาอาจจะต้องท�ำการศึกษาเชิงลึกเพิ่มเติม ถึงต้นเหตุของ

ความผันแปรของอุปสงค์ในการเบิกจ่าย และก�ำหนดแนวทางในการลดความผันแปรเหล่านั้น ส�ำหรับ

การหาช่วงระยะเวลาที่เหมาะสมในการทบทวนสต๊อก ซ่ึงจะยังคงได้มาจากการจ�ำลองสถานการณ์ 

จากการทดลองพบว่าช่วงระยะเวลาที่ให้ต้นทุนรวมต�่ำสุด คือ 15 วัน และไม่แปรเปลี่ยนไปตามระดับ

ภาพที่ 3 แสดงต้นทุนรวมและค่า k ที่เหมาะสมของระบบเบสสต๊อกจากการทดลอง

อัตราส่วนค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานต่อค่าเฉลี่ยน อัตราส่วนค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานต่อค่าเฉลี่ยน

0.9 0.7 0.5 0.3 0.1
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ของความผันแปรของอุปสงค์ ช่วงระยะเวลา 7 และ 30 วัน ให้ต้นทุนรวมที่มากขึ้น ทั้งนี้เพราะระยะ

เวลาในการทบทวนสต๊อกมีความสัมพันธ์โดยตรงกับต้นทุนในการสั่งซื้อ การทบทวนที่บ่อย (r = 7) 

จะท�ำให้เกิดการสัง่ซือ้ถีม่ากขึน้ และต้นทนุในการสัง่ซือ้เพิม่ขึน้ และถงึแม้ว่าการสัง่ซือ้บ่อย ๆ  จะสามารถ

ลดปริมาณการสั่งซ้ือลงได้ เพื่อให้เกิดต้นทุนในการจัดเก็บและต้นทุนดอกเบี้ยที่ต�่ำ  แต่ก็ไม่สามารถ

ชดเชยกับต้นทุนการสั่งซื้อที่เพิ่มขึ้นได้ เป็นผลให้ต้นทุนรวมมีค่ามากขึ้น ส่วนการทบทวนสต๊อกที่ห่าง 

(r = 30) จะส่งผลในทางตรงกันข้าม และต้นทนุรวมก็ยงัคงมค่ีาสูง ปรากฏการณ์นีส้อดคล้องกบั ปรญิญา 

จันทรวินิจ และ ศิริจันทร์ ทองประเสริฐ (2556) ถึงแม้ว่าผู้วิจัยจะใช้นโยบายอื่นในการควบคุมสต๊อก 

แต่งานวิจัยยังคงเป็นการปรับสมดุล (Trade off) ระหว่างต้นทุนการเก็บรักษาและต้นทุนการสั่งซื้อ

	 2.	เพื่อประเมินศักยภาพในการประหยัดต้นทุนในบริบทของกรณีศึกษา

	 งานวิจัยในครั้งนี้ สามารถลดต้นทุนในระบบการจัดการอะไหล่คงคลังได้มากกว่า 15% แต่

อย่างไรกต็าม การประหยดันีเ้ป็นเฉพาะส�ำหรบัรายการอะไหล่สามญัตัวอย่าง 2 รายการเท่านัน้ ส�ำหรับ

อะไหล่รายการอืน่ ๆ  จ�ำเป็นต้องท�ำการจ�ำลองสถานการณ์เฉพาะต่างหาก ซ่ึงอตัราการประหยดัสามารถ

มีค่าได้มากกว่าหรือน้อยกว่า 15% ทั้งนี้ขึ้นอยู่กับบริบทและเง่ือนไขเฉพาะของอะไหล่แต่ละรายการ 

เม่ือพิจารณาเฉพาะรายการอะไหล่ตวัอย่าง 2 รายการ จะพบว่าศกัยภาพในการประหยดัต้นทนุเกดิขึน้

เนือ่งจากวิธกีารส่ังซือ้แบบเดมิของกรณีศึกษา ไม่มแีนวปฏบัิติทีช่ดัเจน จะท�ำการสัง่ซ้ือ ถงึแม้ว่ายงัคงมี

อะไหล่คงเหลอืจ�ำนวนหนึง่ และไม่มหีลกัคดิว่า ปรมิาณทีค่งเหลอืนีพ้อเพยีงหรอืน้อยจนเกนิไป ผูส่ั้งซือ้

มีแนวโน้มการสั่งซื้อเป็นจ�ำนวนมาก เพื่อป้องกันไม่ให้เกิดการขาดสต๊อก เพราะการขาดแคลนอะไหล่

จะท�ำให้เครื่องจักรหยุดเป็นเวลานานขึ้น และไม่สามารถรับผิดชอบต่อเหตุการณ์เช่นนี้ได้ ดังนั้นจึง

ส่งผลให้เกดิต้นทนุการจดัเกบ็และต้นทนุดอกเบีย้ทีสู่ง และยงัคงไม่สามารถควบคมุต้นทนุในการส่ังซ้ือ

ได้ แต่นโยบายการสั่งซื้อแบบใหม่นี้ จะให้หลักคิดแก่ผู้ส่ังซ้ือ ซ่ึงเกิดจากการจ�ำลองสถานการณ์เชิง

ตัวเลข และเม่ือพิจารณาเชิงลึกจะพบว่า นโยบายการสั่งซ้ือแบบเบสสต๊อก มีรอบการสั่งซ้ือที่คงที ่

ทีส่ามารถก�ำหนดรอบระยะเวลาทีเ่หมาะสมได้ เป็นผลให้สามารถควบคมุต้นทุนในการสัง่ซ้ือได้ ส�ำหรับ

ต้นทุนในการถือครองก็สามารถปรับลดลงได้ให้เหลือน้อยที่สุดได้ โดยการปรับค่าเบสสต๊อกลง แต่ยัง

คงมีค่ามากพอจนไม่เกิดเหตุการณ์การขาดสต๊อกขึ้น ซึ่งผลวิจัยนี้สอดคล้องกับ วราภรณ์ หมื่นสุนทร 

(2561) ซึง่ได้ปรบัปรุงนโยบายการควบคมุอะไหล่คงคลงัของโรงงานป๊ัมชิน้งานแห่งหนึง่ ถงึแม้ว่าผูว้จิยั

จะใช้นโยบายการควบคุมอะไหล่ที่แตกต่างกัน แต่ผลวิจัยสอดคล้องกัน คือ สามารถลดต้นทุนในการ

ถือครองอะไหล่คงคลังลงได้ โดยการปรับพารามิเตอร์ปริมาณในการสั่งซื้อ
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ข้อเสนอแนะ

	 1.	ข้อเสนอแนะในการน�ำผลวิจัยไปใช้

	 จากแนวทางใหม่ในการก�ำหนดนโยบายการควบคุมอะไหล่คงคลังแบบเบสสต๊อก ผู้วิจัยได้

คัดเลือกอะไหล่สามัญคงคลังที่ส�ำคัญของกรณีศึกษาขึ้นมา 2 รายการ และใช้กระบวนการจ�ำลอง

สถานการณ์ข้างต้น เพื่อก�ำหนดระยะเวลาในการทบทวนสต๊อกและค่าเบสสต๊อกที่เหมาะสม จากนั้น

ใช้เทคนิคการจ�ำลองสถานการณ์เชงิตวัเลขเพือ่เปรยีบเทยีบผลของต้นทนุรวมกบัวธิกีารสัง่ซือ้แบบเดมิ

ของบรษัิท ผลจากการจ�ำลอง พบว่า แนวทางแบบทีน่�ำเสนอสามารถลดต้นทนุรวมลงได้มากกว่า 15% 

ดงันัน้ผลกระทบในทางปฏบัิตสิ�ำหรับการศกึษาคร้ังนี ้คอื สามารถเป็นข้อมลูเชงิลกึส�ำหรบัผูบ้รหิาร ใน

การก�ำหนดนโยบายแบบใหม่เพื่อควบคุมอะไหล่คงคลัง และเป็นแนวทางในการศึกษาเพิ่มเติมส�ำหรับ

อะไหล่คงคลังรายการอื่น ๆ 

	 2.	ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป

	 เน่ืองจากการวิจัยนี้ ได้ใช้การควบคุมอะไหล่คงคลังแบบเบสสต๊อกและทบทวนสต๊อกด้วย

ระยะเวลาคงที่ ซึ่งเป็นผลให้เกิดรอบการขนส่งที่แน่นอน งานวิจัยในครั้งต่อไป ควรพิจารณานโยบาย

การควบคุมอะไหล่คงคลังแบบที่มีการทบทวนสต๊อกอย่างต่อเนื่อง นอกจากนี้ยังสามารถศึกษาเชิงลึก 

ถึงลักษณะของการเบิกจ่ายอะไหล่ที่มีค่าแปรผันไปตามฤดูกาล ซึ่งอาจส่งผลให้เกิดระบบควบคุมที่มี

การปรับตัวตามได้
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