
2025
ISSN 3056-9648 (Online) Vol. 2 No. 2 (May-August) 

LANNA ACADEMIC JOURNAL
OF SOCIAL SCIENCE

Lampang Inter-Tech College



 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
เจ้าของวารสาร วิทยาลัยอินเตอร์เทคลำปาง 
 
กำหนดตีพิมพ์  จำนวน 3 ฉบับต่อปี ฉบับที่ 1 เดือน มกราคม - เมษายน 
      ฉบับที่ 2 เดือน พฤษภาคม - สิงหาคม 
      ฉบับที่ 3 เดือน กันยายน - ธันวาคม 
วัตถุประสงค ์
 1. เพื่อเป็นศูนย์การแลกเปลี่ยนเรียนรู้และวิทยาการสมัยใหม่ในรูปแบบการนำเสนอบทความวิจัยหรือ
บทความวิชาการของนักศึกษา นักวิชาการทั้งภายในและภายนอกวิทยาลัยอินเตอร์เทคลำปาง 
 2. เพื่อเป็นช่องทางในการพัฒนาศักยภาพและทักษะการผลิตผลงานทางวิชาการ การค้นคว้าวิจัย รวมถึง
การบริการวิชาการเผยแพร่ผลงานสู่สาธารณชน 
 3. เพื่อส่งเสริมสนับสนุนให้นักวิจัย นักวิชาการ นักเขียนอิสระ คณาจารย์ นิสิต นักศึกษา ได้เผยแพร่
บทความวิชาการ และงานวิจัย 
 4. เพื่อเป็นแหล่งการศึกษาค้นคว้าข้อมูล แลกเปลี่ยนเรียนรู้และวิทยาการทางสังคมให้กับนิสิต นักศึกษา 
คณาจารย์ มหาวิทยาลัย ชุมชน ประชาชนผู้มีความสนใจ ตลอดจนหน่วยงานภาครัฐและเอกชน 
 
การพิจารณาคัดเลือกบทความ 
 การพิจารณาคัดเลือกบทความแต่ละบทความที่ตีพิมพ์จะได้รับพิจารณาจากคณะกรรมการกลั่นกรอง
บทความวารสาร (Peer Review) จำนวน 3 ท่าน ซึ่งเป็นผู้ทรงคุณวุฒิที่มีความเชี่ยวชาญในสาขาวิชาที่เกี่ยวข้อง               
เป ็นบุคคลภายนอกจากหลากหลายสถาบัน และได้ร ับความเห็นชอบจากกองบรรณาธิการก่อนตีพ ิมพ์                   
โดยการพิจารณาบทความจะมีรูปแบบที่ผู้ทรงคุณวุฒิทีพ่ิจารณาบทความและผู้เขียนจะไม่ทราบข้อมูลของกันและกัน 
(Double-blind Peer Review) 
 
การเผยแพร่  Website: https://so13.tci-thaijo.org/index.php/LANNA 
  

 
Lanna Academic Journal of Social Science 

ISSN: 3056-9648 (Online)                       Vol. 2 No. 2 May-August 2025 



B | L a n n a  A c a d e m i c  j o u r n a l  o f  s o c i a l  s c i e n c e  
 

 
บรรณาธิการ  
  รองศาสตราจารย์ ดร. บุญฑวรรณ  วิงวอน    วิทยาลัยอินเตอร์เทคลำปาง   
 
รองบรรณาธิการ 
  ดร. ภูม ศรีสุข     วิทยาลัยอินเตอร์เทคลำปาง 
 
กองบรรณาธิการ 
  รองศาสตราจารย์ ดร.พิชาภพ พันธ์แพ   มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลล้านา 
  รองศาสตราจารย์ ดร.ปิยกนฏิฐ์ โชติวนิช  มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานี 
  รองศาสตราจารย์ ดร.เสริมศิริ นิลดำ  มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย 
  รองศาสตราจารย์ ดร.ปาจรีย์ ผลประเสิรฐ  มหาวิทยาลัยราชภัฏกำแพงเพชร 
  รองศาสตราจารย์ ดร.ประสิทธิชัย นรากรณ์  มหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูลสงคราม 
  รองศาสตราจารย์ ดร.กาสัก เต๊ะขันหมาก  มหาวิทยาลัยราชภัฏเทพสตรี 
  รองศาสตราจารย์ ดร.มนตรี พิริยะกุล  มหาวิทยาลัยรามคำแหง 
  รองศาสตราจารย์ ดร.ชุติมันต์ สะสอง  มหาวิทยาลัยราชภัฎเชียงใหม่ 
  ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.กนกวรรณ อู่ทองทรัพย์ มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ 
  ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ขจรศักดิ์ วงศ์วิราช  มหาวิทยาลัยราชภัฏลำปาง 
  ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ชัยฤทธิ์ ทองรอด  มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลรัตนโกสินทร์  
  รองศาสตราจารย์ ดร. พนิตสุภา ธรรมประมวล วิทยาลัยอินเตอร์เทคลำปาง 
  ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.เบญจพนธ์ มีเงิน  วิทยาลัยอินเตอร์เทคลำปาง 
  ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.อนงค์วรรณ อุประดิษฐ์ วิทยาลัยอินเตอร์เทคลำปาง 
  ดร.ประสิทธชัย เดชขำ    วิทยาลัยอินเตอร์เทคลำปาง 
  ดร.คัจฉนันท์ เลิศพงษ์ศิลป์   วิทยาลัยอินเตอร์เทคลำปาง     
 
ผู้จัดการวารสาร 
  นางสาวจุฬารัตน์ คำถาเครือ   วิทยาลัยอินเตอร์เทคลำปาง    
 
 



 
 

บทบรรณาธิการ 
 

 วารสารวารสารสังคมศาสตร์ลานนาวิชาการ (Lanna Academic Journal of Social 
Science) มีความมุ่งหมายที่จะเป็นเผยแพร่ผลงานวิจัย ผลงานวิชาการ และองค์ความรู้อันเป็น
ประโยชน์ต่อสาธารณชนสำหรับนักวิจัย อาจารย์ นักศึกษา และผู้สนใจทั่วไป ในการนำเสนอผลงาน
ทางวิชาการที่เกี่ยวข้องกับศาสตร์ด้านสังคมศาสตร์ ทั้งในมิติของการเมือง การบริหาร การพัฒนา
เศรษฐกิจและสังคม วัฒนธรรม ชุมชน ตลอดจนประเด็นร่วมสมัยที่ส่งผลกระทบต่อสังคมไทยและ
สังคมโลกที่เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว ความรู้ทางสังคมศาสตร์มีบทบาทสำคัญในการทำความเข้าใจ
ปรากฏการณ์ต่าง ๆ ที่เกิดขึ้น และช่วยเสนอแนวทางในการแก้ไขปัญหาอย่างสร้างสรรค์ วารสารฉบับ
นี้จึงมิได้เป็นเพียงพื้นที่สำหรับการนำเสนอผลงานวิจัยเท่านั้น แต่ยังเป็นเวทีแลกเปลี่ยนเรียนรู้ทาง
ปัญญา เพื่อเชื่อมโยงองค์ความรู้กับการปฏิบัติและเพื่อเป็นประโยชน์ต่อสังคมโดยรวม 
 กองบรรณาธิการขอขอบคุณผู ้ทรงคุณวุฒิทุกท่านที ่ให้เกียรติพิจารณาบทความอย่าง
รอบคอบ รวมถึงผู้เขียนบทความที่มอบผลงานอันทรงคุณค่าแก่สังคมวิชาการและหวังเป็นอย่างยิ่งว่า
บทความในวารสารฉบับนี ้จะเป็นประโยชน์ต่อการเสริมสร้างองค์ความรู ้ การพัฒนางานวิจัย            
และเป็นแรงบันดาลใจให้แก่ผู้สนใจทุกท่าน 
 

กองบรรณาธิการ 



 
 

สารบัญ 
 

                       หน้า 
แนวทางการพัฒนาวิสาหกิจชุมชนอย่างยั่งยืน: กรณีศึกษา กลุ่มแปรรูปข้าวและผลไม้น่าน 
 ศรวัสย์ สมสวัสดิ์, ธนโชค ธิเขียว, เจนนภนต์ ภาคภูม ิ        1 
แนวทางการบริหารสถานศึกษาเพื่อให้เกิดผลลัพธ์ที่คาดหวังตามเป้าหมาย (SMART Goals):  
 กลุ่มโรงเรียนบางละมุง 3 สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่ การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3  
 กรองกาญจน์ ชูฤทธิ,์ ปิยะนาถ บุญมีพิพิธ         18 
รูปแบบการส่งเสริมผู้ประกอบการผลิตภัณฑ์ชุมชนสู่วิสาหกิจเพื่อสังคม ภายใต้แนวคดิผลิตภัณฑ์ลำปางแบรนด์ 
 ขจรศักดิ์ วงศ์วิราช; เนตรดาว หลวงใหญ่, อัจฉรา เมฆสุวรรณ, อัญธิชา รุ่งแสง, เกศนีย์ สัตตรัตนขจร,  
 สนธิญา สุวรรณราช           30 
การพัฒนาชุดกิจกรรมการเรียนรู้แบบเกมเป็นฐานเพื่อส่งเสริมความรู้ด้านการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมและ 
 การพัฒนาที่ยั่งยืนสำหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 โรงเรียนบ้านบุพราหมณ์ 
 สิรวิชญ์ ธาดาบดินทร;์ พลกฤต นาสร้อย, รัตนา พันทอง , พรรณปพร ทรัพย์คง     44 
แนวทางการบริหารกิจการนักเรียนกลุ่มโรงเรียนบางละมุง 3 สังกัด สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา 
 ชลบุรี เขต 3 
 สารี่ วิใจยา; ปิยะนาถ บุญมีพิพิธ         62 
การรับรู้ศักยภาพและภาพลกัษณ์การท่องเท่ียวที่ส่งผลต่อเศรษฐกิจ ของอำเภอเชียงคาน จังหวัดเลย 
 รวัฒน์ มันทรา; วัสสิการ์ ทะภา, สุมินตรา เสนานุช, เดือนเต็ม แสงขาว       74 
 



แนวทางการพัฒนาวิสาหกิจชุมชนอย่างยั่งยืน:  
กรณีศึกษา กลุ่มแปรรูปข้าวและผลไม้น่าน  

Approaches to Sustainable Development for Community Enterprises:  
A Case Study of the Nan Rice and  

Fruit Processing Group  

 
ธนโชค  ธิเขียว1* ศรวัสย์  สมสวัสดิ์2 และ เจนนภนต์  ภาคภูมิ2 

Thanachok Tikeaw1* Sorrawat Somsawat2 and Jenapon Pakpoom3 
1*นักศึกษา สาขาวิชาการจัดการ วิทยาลัยน่าน มหาวิทยาลัยราชภัฏอุตรดิตถ ์
2 อาจารย์ สาขาวิชาการจัดการ วิทยาลัยน่าน มหาวิทยาลัยราชภัฏอุตรดิตถ ์

1* Student, Department of Management, Nan College, Uttaradit Rajabhat University 
2  Lecturer, Department of Management, Nan College, Uttaradit Rajabhat University 

*Corresponding Author: Thanachoktikeaw@gmail.com 
     

บทคัดย่อ  
 การวิจัยมีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาบริบทของวิสาหกิจชุมชน 2) ศึกษาปัญหาและอุปสรรคในการ
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ABSTRACT  
 The objectives of this research are to 1) examine the context of a community enterprise, 
2) identify problems and operational obstacles, and 3) study approaches for the sustainable 
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development of community enterprises. The case study focuses on the NAN Rice and Fruit 
Processing Group. Data were collected from 15 key informants selected through purposive sampling, using 
in-depth interviews, focus group discussions, and non-participant observation. The data were 
analyzed through content analysis and presented descriptively. 
 The study found that the community enterprise was established in 2012 and operates in 
three main areas: 1) processed fish products, 2) processed rice and cereal products, and 3) 
processed fruit products. The problems and obstacles include members’ lack of knowledge in 
online marketing and rising production costs. The sustainable development of the community 
enterprise can be approached through 6 key areas as follows: 1) organizational management, 2) 
product and innovation development, 3) marketing and market access, 4) capacity building for 
members, 5) enhancement of product standards, and 6) sustainability in economic, social, and 
environmental dimensions. To ensure the sustainability of the community enterprise, it generates 
income for its members and residents, thereby supporting the community. If the enterprise operates 
profitably, it will enhance the community’s capacity for self-reliance and self-management based 
on the philosophy of sufficiency economy. 

 
Keywords: Sustainable Development, Community Enterprise, Guidelines for the Development of 
Community Enterprises, The Nan Rice and Fruit Processing Group 
 
บทนำ  
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ประเทศไทย 4.0 และยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี ที่มุ่งเน้นในการพัฒนาโดยตั้งอยู่บนพื้นฐานของวัฒนธรรมที่มีอยู่เดิม 
และเพิ่มขีดความสามารถของชุมชนท้องถิ่นให้สามารถพึ่งพาตนเองและจัดการตนเอง ซึ่งเป็นเศรษฐกิจฐานราก       
ในรูปแบบหนึ่ง ได้แก่ วิสาหกิจชุมชนที่มีการผลิตสินค้าโดยชุมชน ดังนั้น สินค้าของชุมชนจึงเป็นรากฐานที่สำคัญ    
ในการพัฒนาเศรษฐกิจชุมชนให้สามารถพึ่งพาตนเองได้และเพื่อพัฒนาคุณภาพชีวิตความเป็นอยู่ของชุมชน รวมถึง
เป็นอีกช่องทางหนึ่งในการสร้างความเท่าเทียม ซึ่งจะนำไปสู่การเป็นฐานรากทางเศรษฐกิจที่มั่นคง รัฐบาลได้มีการได้
มีการส่งเสริมวิสาหกิจชุมชน จึงมีการออกพระราชบัญญัติส่งเสริมวิสาหกิจชุมชน พ .ศ. 2548 (สุพาดา สริริกุตตา, 
2566; ศศิชา หมดมลทิล, 2562) 
 วิสาหกิจชุมชนกลุ ่มแปรรูปข้าวและผลไม้น่าน ก่อตั ้งขึ ้นในปี พ.ศ. 2555 ภายใต้ชื ่อ “ร้านของดี              
เมืองน่าน” โดยมีวัตถุประสงค์หลักในการพัฒนาผลิตภัณฑ์จากทรัพยากรในท้องถิ่นให้มีมูลค่าเพิ่ม เพื่อสร้างรายได้
ให้กับชุมชน ร้านของดีเมืองน่านได้รับการรับรองมาตรฐานจากสำนักงานคณะกรรมการอาหารและยา (อย.) ซึ่งเป็น
จุดเริ่มต้นของการพัฒนาผลิตภัณฑ์ที่ได้คุณภาพและมาตรฐานในปี พ.ศ. 2557 ร้านของดีเมืองน่านได้รับการรับรอง
มาตรฐานผลิตภัณฑ์ชุมชน (มผช.) ต่อมาได้มีการเปลี่ยนชื่อเป็น “วิสาหกิจชุมชนกลุ่มแปรรูปข้าวและผลไม้น่าน” 
เพื่อให้สามารถขยายขอบเขตการดำเนินงานและสร้างเครือข่ายทางการตลาดที่กว้างขึ้น นอกจากนี้ ยังมีการพัฒนา
กลุ่มอย่างต่อเนื่องและเพิ่มประเภทสินค้าให้มีมากขึ้น เพื่อรองรับความต้องการของตลาดในระดับท้องถิ่นและ
ระดับประเทศ ในปี พ.ศ. 2558 กลุ่มได้รับรางวัลชมเชยระดับภาคเหนือ ประเภทวิสาหกิจชุมชน อันเป็นผลมาจาก
การประกวด STI Thailand Award 2015 ซึ่งจัดโดยกระทรวงวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี การได้รับรางวัลดังกล่าว
ช่วยเพิ่มความน่าเชื่อถือให้กับกลุ่มวิสาหกิจชุมชน และส่งเสริมให้สมาชิกมีความมุ่งมั่นในการพัฒนาผลิตภัณฑ์และ
การบริหารจัดการให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น ปัจจุบันวิสาหกิจชุมชนกลุ่มแปรรูปข้าวและผลไม้น่าน ตั้งอยู่ที่ หมู่ที่ 6 
ตำบลบ่อแก้ว อำเภอนาหมื่น จังหวัดน่าน และมีการดำเนินธุรกิจโดยแบ่งประเภทผลิตภัณฑ์ออกเป็น 3 กลุ่มหลัก 
ได้แก่ 1) ผลิตภัณฑ์แปรรูปจากปลา เช่น ปลาซิวตองคั่วสุก 2) ผลิตภัณฑ์แปรรูปจากข้าวและธัญพืช เช่น ข้าวอบ
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กรอบ งาดำ งาขี้ม้อน และ 3) ผลิตภัณฑ์แปรรูปจากผลไม้ เช่น กล้วยไส้มะไฟจีน กล้วยไส้มะขามและกล้วยไส้หม่อน 
กลุ่มมีการบริหารงานโดยยึดหลักธรรมาภิบาลและให้ความสำคัญกับการพัฒนาศักยภาพของสมาชิก โดยมีการอบรม
เกี่ยวกับการบริหารจัดการธุรกิจ การตลาด และการพัฒนาผลิตภัณฑ์อย่างต่อเนื่อง  (สริตารัญชน์ เจริญภักดี, 2568, 
สัมภาษณ์) 
 ดังจะเห็นได้ว่าวิสาหกิจชุมชนกลุ่มแปรรูปข้าวและผลไม้น่าน มีบทบาทสำคัญต่อการพัฒนาเศรษฐกิจฐาน
รากของชุมชน รวมถึงการอนุรักษ์ทรัพยากรและภูมิปัญญาท้องถิ่น โดยสรุปความสำคัญ ดังนี้ 1) การสร้างรายได้และ
พัฒนาคุณภาพชีวิตของคนภายในชุมชน กลุ่มมีส่วนช่วยให้เกษตรกรและชาวบ้านในพื้นที่มีรายได้เพิ่มขึ้นจากการนำ
ผลผลิตทางการเกษตรมาแปรรูปเป็นสินค้าพร้อมจำหน่าย นอกจากนี้ สมาชิกภายในกลุ่มได้รับผลตอบแทนที่เป็น
ธรรมจากการจำหน่ายผลิตภัณฑ์ และได้รับโอกาสในการเรียนรู้ทักษะด้านธุรกิจและการตลาด  2) การใช้ทรัพยากร
ในท้องถิ่นอย่างมีประสิทธิภาพวัตถุดิบที่ใช้ในการผลิต เช่น ข้าวพื้นเมือง งาดำ งาขี้ม้อน และผลไม้ท้องถิ่น ซึ่งเป็น
ทรัพยากรท่ีมีอยู่มากภายในจังหวัดน่าน การแปรรูปสินค้าไม่เพียงช่วยลดของเสียจากการเกษตร แต่ยังช่วยเพิ่มมูลค่า
ผลิตภัณฑ์และช่วยให้ชุมชนสามารถพึ่งพาตนเองได้ 3) การพัฒนาสินค้าที่มีเอกลักษณ์และสามารถแข่งขันได้ในตลาด 
ผลิตภัณฑ์ของกลุ่มมีความโดดเด่นจากการใช้วัตถุดิบในท้องถิ่น ซึ่งแตกต่างจากสินค้าทั่วไปในท้องตลาด การได้รับ
มาตรฐานอย. และ มผช. ช่วยสร้างภาพลักษณ์และความเชื่อมั่นให้กับผู้บริโภคและช่วยให้สินค้าสามารถขยายตลาด
ได้กว้างขึ้น 4) การสร้างเครือข่ายและพัฒนาองค์ความรู้ให้กับชุมชน กลุ่มวิสาหกิจชุมชนได้ทำงานร่วมกับหน่วยงาน
ภาครัฐ มหาวิทยาลัยและองค์กรภายนอกมากขึ้น เพื่อพัฒนาและยกระดับผลิตภัณฑ์ให้มีคุณภาพและมาตรฐานที่ดี
ยิ่งขึ้น อย่างไรก็ตามการขยายเครือข่ายทางธุรกิจเพื่อเข้าถึงตลาดในวงกว้าง เช่น ตลาดออนไลน์หรือการส่งออก     
ยังเป็นประเด็นที่ต้องพัฒนาเพิ่มเติม 5) การรักษาวัฒนธรรมและภูมิปัญญาท้องถิ่น การผลิตสินค้าแปรรูปหลายชนิด
อาศัยภูมิปัญญาชาวบ้านในการถนอมอาหารและการแปรรูปวัตถุดิบ ซึ่งเป็นการรักษาวิถีชีวิตดั้งเดิมของชุมชน      
การอนุรักษ์และพัฒนาสินค้าท้องถิ่นให้มีความทันสมัยและตอบโจทย์ด้านความต้องการของตลาด และยังช่วย
ส่งเสริมเอกลักษณ์ของจังหวัดน่าน และทำให้สินค้าเหล่านี้เป็นที่รู้จักในวงกว้าง 6) การสนับสนุนเศรษฐกิจหมุนเวียน
และความยั่งยืน กลุ่มมีการนำแนวคิดเศรษฐกิจหมุนเวียน (Circular Economy) มาใช้ โดยเน้นการใช้ทรัพยากร       
ให้เกิดประโยชน์สูงสุด ลดของเสีย และเพิ่มประสิทธิภาพในการผลิต  (สริตารัญชน์ เจริญภักดี, 2568, สัมภาษณ์)    
ทำให้เห็นได้ว่าช่องว่างของงานวิจัยนี้ คือ ขาดการประเมินผลกระทบในเชิงปริมาณ เช่น รายได้เฉลี่ยก่อน-หลังเข้า
ร่วมกลุ่มวิสาหกิจชุมชนหรืออัตราการเติบโตของยอดขาย รวมถึงไม่มีการวิเคราะห์เกี่ยวกับกระบวนการผลิต 
การตลาดอย่างต่อเนื่อง และการจัดจำหน่ายที่เชื่อมโยงกันอย่างเป็นระบบที่จะนำพาวิสาหกิจชุมชนสู่ความยั่งยืน 
 จังหวัดน่านมีทรัพยากรท้องถิ่นที่มีความเป็นอัตลักษณ์เฉพาะ เช่น ข้าวพื้นเมือง งาดำและผลไม้ภูเขา   
ซึ่งมีศักยภาพในการแปรรูปและสร้างมูลค่าเพิ่มได้ค่อนข้างดี อีกทั้งยังมีภูมิปัญญาท้องถิ่นที่สืบทอดกันมายาวนาน 
รวมถึงความโดดเด่นของกลุ ่มสมาชิกในด้านการพัฒนาของวิสาหกิจชุมชนกลุ ่มแปรรูปข้าวและผลไม้น่าน                
รวมถึงมีความก้าวหน้าในการพัฒนาผลิตภัณฑ์ การได้รับมาตรฐาน อย. และมผช. เพื่อสร้างความมั่นใจให้กับ
ผู้บริโภค อีกท้ังประธานกลุ่มวิสาหกิจชุมชนยังได้มีการทำงานร่วมกับหน่วยงานภายนอก ทำให้เป็นต้นแบบที่น่าสนใจ 
และกลุ่มยังมีการนำแนวคิดเศรษฐกิจหมุนเวียนมาใช้จริง เช่น การลดของเสียจากการแปรรูปผลผลิต การใช้วัตถุดิบ
ในท้องถิ่นอย่างมีประสิทธิภาพ ซึ่งยังไม่พบมากนักในกลุ่มวิสาหกิจอื่น ๆ อย่างไรก็ตามแม้ว่าวิสาหกิจชุมชนกลุ่ม    
แปรรูปข้าวและผลไม้น่านจะมีความก้าวหน้าในการดำเนินธุรกิจ และได้รับมาตรฐานต่าง ๆ รวมถึงความร่วมมือกับ
หน่วยงานภาครัฐและเอกชนแล้วก็ตาม แต่ยังคงประสบปัญหาหลายด้านที่อาจส่งผลกระทบต่อความยั่งยืนของ
องค์การ เช่น การบริหารจัดการที่ยังขาดระบบการวางแผนเชิงกลยุทธ์ในระยะยาว ข้อจำกัดทางการเงินที่ส่งผลต่อ
การขยายธุรกิจ การขาดความรู้ด้านการตลาดดิจิทัลที ่จำเป็นสำหรับการเพิ่มช่องทางการขาย และการพัฒนา
เครือข่ายทางธุรกิจท่ียังไม่ครอบคลุมตลาดในระดับประเทศ  
 แม้กลุ่มวิสาหกิจชุมชนจะมีการอบรมเพื่อเพิ่มพูนทักษะใหม่ ๆ ให้กับสมาชิก แต่ยังขาดองค์ความรู้เฉพาะ
ด้าน เช่น การออกแบบบรรจุภัณฑ์ให้ดึงดูดใจผู้บริโภค การใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในการพัฒนาผลิตภัณฑ์ และกลยุทธ์
การขยายตลาดออนไลน์ในด้านการจัดการทรัพยากรอย่างคุ้มค่า แม้ว่ากลุ่มจะสามารถใช้วัตถุดิบในท้องถิ่นอย่าง
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คุ้มค่าและช่วยลดของเสียจากกระบวนการผลิตได้บางส่วน แต่ยังไม่มีแผนงานที่ชัดเจนในการจัดการของเสียที่เกิดขึ้น
จากกระบวนการแปรรูป ซึ่งอาจส่งผลกระทบต่อระบบนิเวศของชุมชนในระยะยาว อีกทั้งการบริหารทรัพยากร
มนุษย์ยังเผชิญกับปัญหาขาดแคลนแรงงานที่มีทักษะเฉพาะด้าน ทำให้การดำเนินงานบางส่วนไม่สามารถขับเคลื่อน
ได้อย่างเต็มประสิทธิภาพ ฉะนั้น จากข้อมูลข้างต้นเห็นได้ว่าวิสาหกิจชุมชนกลุ่มแปรรูปข้าวและผลไม้น่านเป็น
ตัวอย่างของการพัฒนาธุรกิจในระดับชุมชนที่สามารถส่งเสริมเศรษฐกิจฐานรากได้อย่างยั่งยืน ทั้งยังเป็นช่องทาง
สำคัญในการเพิ่มรายได้ให้กับคนในท้องถิ่นรักษาทรัพยากรธรรมชาติ และสร้างความมั่นคงให้กั บเศรษฐกิจชุมชน    
ในระยะยาว คณะผู้วิจัยจึงสนใจท่ีจะแนวทางพัฒนาวิสาหกิจชุมชนอย่างยั่งยืน: กรณีศึกษาวิสาหกิจชุมชนแปรรูปข้าว
และผลไม้น่าน เพื่อทำให้ทราบบริบทของวิสาหกิจชุมชนแปรรูปข้าวและผลไม้น่าน ปัญหาและอุปสรรคในการ
ดำเนินงาน รวมถึงแนวทางการพัฒนาอย่างยั่งยืนของวิสาหกิจชุมชนแปรรูปข้าวและผลไม้น่าน 
 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย  
 1. เพื่อศึกษาบริบทของวิสาหกิจชุมชนแปรรูปข้าวและผลไม้น่าน  
 2. เพื่อศึกษาปัญหาและอุปสรรคในการดำเนินงานวิสาหกิจชุมชนแปรรูปข้าวและผลไม้น่าน  
 3. เพื่อศึกษาแนวทางการพัฒนาอย่างยั่งยืนของวิสาหกิจชุมชนแปรรูปข้าวและผลไม้น่าน 

 
แนวคิด ทฤษฎีที่เกี่ยวข้องทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวขอ้ง 
 1. แนวคิดการพัฒนาที่ยั่งยืน   
 แนวทางที่วิสาหกิจชุมชนจะเกิดความยั่งยืนได้นั้น ในปัจจุบันต้องให้ความสำคัญกับแนวทางเศรษฐกิจ     
สีเขียว เนื่องจากเป็นแนวคิดการพัฒนาเศรษฐกิจรูปแบบใหม่ ที่รัฐบาลใช้เป็นกรอบแนวทางในการฟื้นฟูเศรษฐกิจ
ของประเทศหลังสถานการณ์โรคระบาดโควิด-19 ประยุกต์ใช้แนวคิดการพัฒนาเศรษกิจชีวภาพ เศรษฐกิจหมุนเวียน 
เศรษฐกิจสีเขียว (Bio-Circular-Green Economy: BCG) ที่เน้นการเติบโตเชิงคุณภาพ สร้างความเข้มแข็งจาก
ภายใน เช่ือมไทยสู่ประชาคมโลก โดยนำจุดแข็งของประเทศด้านความหลากหลายทางชีวภาพและความหลากหลาย
ทางวัฒนธรรมมาเติมเต็มด้วยองค์ความรู ้ การบริหารจัดการ เทคโนโลยี นวัตกรรมและระบบดิจิทัลสมัยใหม่        
เพื่อพัฒนาต่อยอดและยกระดับมูลค่าในห่วงโซ่การผลิตและบริการ ด้วยการปรับโครงสร้างการผลิตสู่เศรษฐกิจ    
ฐานนวัตกรรม เปลี ่ยนผ่านสู ่ความยั ่งยืน โดยปรับปรุงการใช้ทรัพยากรธรรมชาติในการผลิตและบริโภคให้มี
ประสิทธิภาพและเป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม ควบคู่ไปกับการกระจายความเจริญสู่ระดับภูมิภาค สร้างการมีส่วนร่วม    
ให้ท้องถิ่นสามารถพัฒนาและจัดการพื้นที่ตนเองได้อย่างยั่งยืน โมเดลเศรษฐกิจสู่การพัฒนาที่ยั่งยืน (Bio-Circular-
Green Economy: BCG Model) มีแนวทางในการพัฒนาที่สอดคล้องกับเป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืน (Sustainable 
Development Goals: SDGs) อย่างน้อย 5 เป้าหมาย และสอดรับกับหลักการของปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 
(Sufficiency Economy Philosophy: SEP) ของการพึ่งพาตนเอง พึ ่งพากันเอง และการรวมกลุ่มอย่างมีพลัง       
ซึ่งเป็นหลักสำคัญในการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมของประเทศไทย (กระทรวงอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและ
นวัตกรรม, 2564) ดังนั้น การพัฒนาที่ยั่งยืน หมายถึง การพัฒนาที่คำนึงถึงความสมดุลของเศรษฐกิจ สังคมและ
สิ่งแวดล้อม พร้อมสร้างกลไกการขับเคล่ือนผ่าน SDGs เพื่อให้บรรลุเป้าหมายในระดับโลก 
 2. แนวคิดทุนทางสังคม 
 ทุนทางสังคมเป็นแนวคิดด้านสังคมวิทยา เศรษฐศาสตร์และศาสตร์อื่น ๆ  ที่เกี่ยวข้องมีรากฐานมาจาก
การท่ีมนุษย์มีการเช่ือมโยงกันผ่านความสัมพันธ์ทางสังคม ซึ่งมีบทบาทสำคัญในการสร้างและพัฒนาทรัพยากรที่เป็น
ประโยชน์ต่อบุคคล กลุ่มหรือชุมชน “ทุนทางสังคม” เป็นคุณลักษณะสำคัญขององค์กรทางสังคมที่ประกอบด้วย 
ความไว้วางใจ (Trust) บรรทัดฐาน (Norms) และเครือข่าย (Networks) สามารถเพิ่มประสิทธิภาพของสังคมได้ผ่าน
การส่งเสริมและสนับสนุนความร่วมมือระหว่างกัน และยังอธิบายถึงกระบวนการเกิดทุนทางสังคมที่เริ่มจากการที่
ประชาชนมีระบบคิดและค่านิยมที่ดีร่วมกัน โดยทุนทางสังคมในรูปของเครือข่ายส่งผลต่อการทำงานร่วมกัน ดังนี้         
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1) เพิ่มศักยภาพและลดต้นทุน ทุนทางสังคมช่วยเพิ่มศักยภาพในการทำงานและลดต้นทุน เมื่อเปรียบเทียบกับ             
การทำงานแบบปัจเจกชน 2) สร้างจารีต ประเพณีการพึ่งพาอาศัยกันและการตอบแทนกัน ทำให้เกิดจารีตประเพณี      
ที่ทำให้องค์กรชุมชนมีความแข็งแกร่งและมีพลังมากขึ้น  3) เสริมสร้างความไว้วางใจระหว่างสมาชิกในเครือข่าย    
ช่วยให้การติดต่อและการแลกเปลี่ยนข้อมูลเป็นไปอย่างสะดวกและรวดเร็ว และ 4) ใช้ประโยชน์จากความสำเร็จ    
ในอดีต ด้วยการนำความสำเร็จท่ีเกิดขึ้นในอดีตมาสร้างความร่วมมือในอนาคต (Putnam, 1993) อีกท้ังงานวิจัยของ
พัชราภรณ์ ตาละลักษมณ์ อรนัดดา ชิณศรี และธีราพร ทองปัญญา (2562) ได้แบ่งการศึกษาเกี่ยวกับทุนทางสังคม
ออกเป็น 3 มิติ ได้แก่ 1) มิติด้านความรู้ 2) มิติด้านความสัมพันธ์ระหว่างคน และ 3) มิติด้านความรักและความ
ช่วยเหลือเกื้อกูล ดังนั้น ทุนทางสังคม คือ ทรัพยากรท่ีเกิดจากความสัมพันธ์ทางสังคม เช่น ความไว้วางใจ เครือข่าย 
และบรรทัดฐานทางสังคม ซึ ่งช่วยให้สมาชิกในสังคมสามารถร่วมมือกันเพื ่อบรรลุเป้าหมายร่วมได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ โดยทุนทางสังคมมักถูกใช้เป็นกรอบในการวิเคราะห์ความเข้มแข็งของชุมชน การมีส่วนร่วม และ     
การพัฒนาอย่างยั่งยืน โดยเฉพาะในบริบทของวิสาหกิจชุมชนที่ต้องอาศัยความร่วมมือ ความไว้วางใจและเครือข่าย
ในการดำเนินงาน 
 3. แนวคิดเกี่ยวกับวิสาหกิจชุมชน 
 วิสาหกิจชุมชน (Community Enterprise) ถือว่าเป็นแนวคิดที่มิใช่แนวคิดใหม่ในโลกหรือในประเทศ
ไทยแต่เป็นการเปลี่ยนกรอบแนวคิดจากเดิมนำมาประยุกต์ให้มีความสอดคล้องกับบริบทสังคม โดยหัวใจหลักของ
วิสาหกิจชุมชน คือ เน้นการพึ่งตนเองเป็นหลักจากฐาน ครอบครัว รวมกลุ่มกันเป็นชุมชนสู่การสร้างเครือข่ายจาก
การใช้ทรัพยากรท้องถิ่นและภูมิปัญญาที่มีอยู ่มาก่อตัวให้เกิดเป็นสินค้า  และบริการ สำหรับประเทศไทยได้มี
พระราชบัญญัติส่งเสริมวิสาหกิจชุมชน พ.ศ. 2548 เป็นกฎหมายเฉพาะลำดับสูงสุดในการกำกับ ดูแลวิสาหกิจชุมชน 
และในมาตรา 3 ได้บัญญัติไว้ว่า “วิสาหกิจชุมชน” หมายความว่า “กิจการของชุมชนเกี่ยวกับการผลิตสินค้า         
การให้บริการ หรือการอื่น ๆ ที่ดำเนินการโดยคณะบุคคลที่มีความผูกพัน มีวิถีชีวิตร่วมกันและรวมตัวกันประกอบ
กิจการดังกล่าว ไม่ว่าจะเป็นนิติบุคคลในรูปแบบใด หรือไม่เป็นนิติบุคคล เพื่อสร้างรายได้ และเพื่อการพึ่งพาตนเอง
ของครอบครัว ชุมชน และระหว่างชุมชน” จากความหมายข้างต้น ถึงแม้ว ่าปัจจุบันจะมีการประกาศใช้
พระราชบัญญัติส่งเสริมวิสาหกิจชุมชน (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2562 แต่ความหมายของวิสาหกิจชุมชนยังคงเหมือนเดิม 
ด้านกรมส่งเสริมการเกษตร (Department of Agricultural Extension) ซึ่งเป็นหน่วยงานสำคัญในการขับเคลื่อน
วิสาหกิจชุมชนกล่าวไว้ว่า วิสาหกิจชุมชนเป็นกิจการที่เกิดจากการรวมตัวกันดำเนินการของคนในชุมชน โดยอาศัย
ทรัพยากรภายในท้องถิ่น แรงงาน ภูมิปัญญาและทุนในท้องถิ่นมาผลิตเป็นสินค้าหรือบริการ เพื่อแก้ไขปัญหา       
ของชุมชนและสร้างรายได้ให้กับสมาชิกที่ร่วมกันประกอบกิจการ ส่วนการจัดตั้งกลุ่มวิสาหกิจชุมชนมีสาระสำคัญ  
โดยสรุป คือ ต้องมีจำนวนสมาชิกไม่น้อยกว่า 7 คน (ไม่เป็นครอบครัวเดียวกัน ไม่อยู่ในทะเบียนบ้านเดียวกัน) 
ประกอบกิจการผลิตสินค้า เพื่อสร้างรายได้ให้ชุมชนโดยไม่ขัดต่อกฎหมายส่วนการจดทะเบียนต้องยื่นจดทะเบียน          
ที่สำนักงานเกษตรอำเภอที่วิสาหกิจชุมชนตั้งอยู่ (สุนิตย์ เหมนิล, 2564) งานวิจัยของทักษณา สง่าโยธิน (2563)     
ได้ให้ความหมายวิสาหกิจชุมชน หมายถึง การผลิตสินค้าการให้บริการหรือกิจการอื่น ๆ ที่ดำเนินการโดยผ่านคณะ
บุคคล กลุ่มคนที่มีความผูกพันซึ่งกันและกัน รวมถึงมีวิถีชีวิตร่วมกันและรวมตัวกันขึ้นมาเพื่อประกอบกิจการตาม
เป้าหมายที่กำหนดไว้ ทั้งท่ีเป็นนิติบุคคลหรือไม่เป็นนิติบุคคล เพื่อสร้างกำไรในรูปแบบทางการเงินและกำไรทางด้าน
สังคม โดยมีการจัดการทุนของชุมชน คือ ทรัพยากร ผลผลิต ความรู้ ภูมิปัญญาท้องถิ่น วัฒนธรรมและสังคมภายใน
ชุมชนเพื่อเน้นการพึ่งตนเอง  
 การประกอบธุรกิจให้ประสบความสำเร็จได้นั้น ผู้ประกอบการต้องศึกษาการดำเนินงานของธุรกิจ รวมถึง
องค์ความรู้ ความเข้าใจในหลายด้าน ไม่ว่าจะเป็นด้านการตลาดดิจิทัล การเงินหรือการลงทุนของเจ้าของ การผลิต
และการดำเนินงาน การจัดการเชิงกลยุทธ์และการจัดการทรัพยากรมนุษย์ และจำเป็นที่จะต้องศึกษาสภาพแวดล้อม
ทางธุรกิจทั้งภายในและภายนอกที่มีการเปลี่ยนแปลงไปอย่างต่อเนื่องในปัจจุบัน ปัจจัยที่จะนำพาธุรกิจให้ไปสู่
ความสำเร็จนั้น พบว่าทุนทางสังคม ทุนด้านความสัมพันธ์ที่ช่วยส่งเสริมให้การก่อเกิดและดำเนินงานของวิสาหกิจ
ชุมชนประสบความสำเร็จ สอดคล้องกับงานวิจัยของสุนิตย์ เหมนิล (2564) พบว่าทุนทางสังคมมี 4 ด้าน ได้แก่ 1) 
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ด้านภูมิศาสตร์และแหล่งทรัพยากร 2) ด้านความสัมพันธ์ภายใน 3) ด้านความรู ้และภูมิปัญญา และ 4) ด้าน
ความสัมพันธ์กับเครือข่ายภายนอก สรุปประเด็นเกี่ยวกับทุนทางสังคมแต่ละด้านได้ดังนี้ ด้านภูมิศาสตร์  และแหล่ง
ทรัพยากรชุมชนบ้านดอนแก้ว มีลักษณะทางภูมิศาสตร์เป็นที่ดอนเสมือนกับเกาะลอยอยู่กลางน้ำมีพระมหาธาตุเจดีย์
ดอนแก้ว ซึ่งเป็นสถานที่สำคัญคู่บ้านคู่เมืองของชาวกุมภวาปี อีกทั้งยังติดกับพื้นที่ชุ่มน้ำหนองหาน -กุมภวาปี และ
แหล่งท่องเท่ียวที่สำคัญอย่างทะเลบัวแดงอีกด้วย ด้านความสัมพันธ์ภายใน เช่น สมาชิกในกลุ่มมีความสัมพันธ์ที่ดีต่อ
กันมีการกำหนด โครงสร้างและบทบาทหน้าที่ไว้อย่างชัดเจน ด้านความรู้และภูมิปัญญา สมาชิกในกลุ่มได้นำความรู้
และภูมิปัญญาท้องถิ่นที่สั ่งสมจากรุ่นสู่รุ ่นมาผสมผสานกับองค์ความรู้ใหม่ เพื่อนำมาพัฒนาและปรับใช้ในการ
ดำเนินงาน ด้านความสัมพันธ์กับเครือข่ายภายนอกกลุ่มมีเครือข่ายกับหน่วย งานภายนอกและได้ประโยชน์จาก
ความสัมพันธ์ที่ดีต่อกัน ซึ่งจะเห็นได้ว่าวิสาหกิจชุมชนกลุ่มประมงดอนแก้วได้นำทุนทางสังคมเดิมที่มีอยู่ในชุมชน     
มาผสมผสานกับสิ่งใหม่ต่อยอดเพื่อให้เกิดการพัฒนาท้ังด้านเศรษฐกิจและสังคม 
 งานวิจัยของสุภณิดา พวงผกา และธัชกร ธิติลักษณ์ (2566) ได้ศึกษาวิสาหกิจชุมชนท่องเที่ยว  3 แห่ง 
ได้แก่ 1) วิสาหกิจ ชุมชนโฮมสเตย์เชิงอนุรักษ์วัฒนธรรมบ้านเชียง 2) วิสาหกิจชุมชนทอผ้าบ้านนาต้นจั่น 3) วิสาหกิจ
ชุมชนท่องเที่ยววิถีชุมชน ตำบลบ้านแหลม พบว่า ทุนทางสังคมมีบทบาทสำคัญในฐานะเป็นต้นทุนในการดำเนินงาน
วิสาหกิจชุมชนท่องเที่ยว โดยเฉพาะทุนทางกายภาพและทุนทางวัฒนธรรมที่มีอยู่ในชุมชน  ซึ่งเป็นปัจจัยที่ทำให้
รูปแบบของธุรกิจท่องเที่ยวมีความโดดเด่นและมีอัตลักษณ์ที่แตกต่างกันไป นอกจากนั้น ทุนทางสังคมยังมีบทบาท
สำคัญในการสร้างเครือข่าย เพื่อการเติบโตของวิสาหกิจชุมชนท่องเท่ียว โดยการผลักดันความคิดไปสู่การปฏิบัติและ
ค่อย ๆ เติบโตไปสู่การเป็นวิสาหกิจชุมชนท่องเท่ียวผ่านทุนมนุษย์ ทุนความสัมพันธ์และทุนเครือข่าย 
 ดังนั ้น จากแนวคิดเกี ่ยวกับการพัฒนาที ่ย ั ่งยืน ทฤษฎีทุนทางสังคม และแนวคิดวิสาหกิจชุมชน 
คณะผู้วิจัยจึงกำหนดกรอบแนวคิดและกระบวนการวิจัย ดังภาพที่ 1 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดกระบวนการวิจัย 

  

วิเคราะห์ สังเคราะห์ข้อมูลที่เก่ียวข้อง 

แนวทางพัฒนาวิสาหกิจชุมชนอย่างย่ังยืน 

ทบทวนแนวคิด ทฤษฎแีละวรรณกรรมที่เกี่ยวข้อง 

กลุ่มแปรรูปข้าวและผลไม้น่าน 

วิเคราะห์บริบท  
ปัญหาและอุปสรรค ด้วยเทคนิค SWOT 

ข้อมูลเชิงประจักษ ์ 
กลุ่มแปรรูปข้าวและผลไม้น่าน 
จัดเวทีเพื่อแลกเปลี่ยนเรียนรู้กับ

กลุ่มวิสาหกิจชุมชน 

ผู้มีส่วนเก่ียวข้อง 
- ประธานกลุ่ม กรรมการ    

และสมาชิก 
 

ผู้มีส่วนเก่ียวข้อง 
- หน่วยงานภาครัฐ 

และเอกชน 
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ขอบเขตการวิจัย 
 1. ขอบเขตด้านเนื้อหา ประกอบด้วยการทบทวนแนวคิดทฤษฎีที่เกี่ยวข้อง ได้แก่ แนวคิดการพัฒนา            
ที่ยั่งยืน แนวคิดทุนทางสังคม แนวคิดเกี่ยวกับวิสาหกิจชุมชน และความสัมพันธ์ของทุนทางสังคมที่ส่งผลต่อความ
ยั่งยืนและความสำเร็จของวิสาหกิจชุมชน ประกอบด้วย 1) ด้านผลิตภัณฑ์และรายละเอียดสินค้าที่โดดเด่น  2)            
ด้านโครงสร้าง/การบริหารองค์กร 3) การบริหารจัดการด้านการผลิต 4) ด้านการเงิน/การบัญชี 5) ด้านการตลาด 
และ 6) ด้านการกำหนดกฎระเบียบหรือข้อตกลง นอกจากนี้คณะผู้วิจัยยังดำเนินการวิเคราะห์จุดแข็ง จุดอ่อน 
โอกาส และอุปสรรค รวมถึงศึกษาบริบทของวิสาหกิจชุมชนกลุ่มแปรรูปข้าวและผลไม้น่าน ตลอดจนปัญหาและ
อุปสรรคในการดำเนินงาน และแนวทางในการพัฒนาอย่างยั่งยืนของชุมชนกลุ่มข้าวและผลไม้น่าน 
 2. ขอบเขตด้านพื้นที่ คือ วิสาหกิจชุมชนกลุ่มแปรรูปข้าวและผลไม้น่าน  
  
ระเบียบวิธีการวิจัย   
 การวิจัยนี้เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) เก็บรวมรวมข้อมูลโดยการสัมภาษณ์เชิงลึก 
การสนทนากลุ่ม และการสังเกตแบบไม่มีส่วนร่วม กลุ่มผู้ให้ข้อมูลหลักในครั้งนี้ ได้แก่ ประธานกลุ่ม คณะกรรมการ 
และสมาชิก รวมทั้งสิ้น 15 คน ที่มีความสมัครใจในการให้ข้อมูลครั้งนี้  โดยทำการคัดเลือกแบบเฉพาะเจาะจง 
(Purposive Selection) การดำเนินการวิจัยมีขั้นตอนดังนี้ 
 1. การประสานงานกับประธานกลุ่มวิสาหกิจชุมชนแปรรูปข้าวและผลไม้น่าน โดยการใช้จดหมาย
ราชการ คือ จากวิทยาลัยน่าน มหาวิทยาลัยราชภัฏอุตรดิตถ์ ในการติดต่อประสานงานตามวัตถุประสงค์การวิจัย 
 2. การเก็บข้อมูลเชิงคุณภาพ จากการสังเกตแบบไม่มีส่วนร่วม การสัมภาษณ์เชิงลึก และการสนทนากลุ่ม 
มีรายละเอียดดังนี้ 
  2.1 การสังเกตแบบไม่มีส่วนร่วม เพื่อสำรวจพฤติกรรมผู้ให้ข้อมูลหลักและการมีส่วนร่วมในงานวจิัย
เพื่อเก็บข้อมูลด้านสภาพการดำเนินงานปัญหาและอุปสรรคในการดำเนินงานของวิสาหกิจชุมชนกลุ่ม แปรรูปข้าว
และผลไม้น่าน 
  2.2 การสัมภาษณ์เชิงลึก ซึ่งแบบสัมภาษณ์ได้มีการตรวจสอบเนื้อหาจากผู้เชี่ยวชาญด้วยการหาค่า 
IOC (Index of Item-Objective Congruence) จำนวน 3 ท่าน ด้วยการเตรียมแบบสอบถามและวัตถุประสงค์ระบุ
ข้อคำถาม (Items) ที่จะใช้ในแบบสัมภาษณ์ กำหนดวัตถุประสงค์และประเด็นที่ต้องการวัด เพื่อให้ผู้เชี ่ยวชาญ
สามารถพิจารณาว่าแต่ละข้อสอดคล้องกับวัตถุประสงค์  และมีค่าเท่ากับ 0.78 ซึ ่ง ≥ 0.50 ถือว่ายอมรับได้                  
(ข้อคำถามสอดคล้องกับวัตถุประสงค์) เป็นไปตามเกณ์ที่กำหนดไว้ว่าเหมาะสม (Rovinelli & Hambleton, 1977) 
และมีการสนทนากลุ่มกับกลุ่มผู้ให้ข้อมูลหลักในครั้งนี้ ได้แก่ ประธานกลุ่ม คณะกรรมการ และสมาชิกกลุ่มแปรรูป
ข้าวและผลไม้น่าน จำนวน 15 คน ใช้ระยะเวลา 45-60 นาที เกี่ยวกับการศึกษาบริบทของวิสาหกิจชุมชน ศึกษา
ปัญหาและอุปสรรคในการดำเนินงานวิสาหกิจชุมชน โดยวิธีการนี้ได้ดำเนินการลงพื้นที ่ 3-4 ครั้ง และทำการ
วิเคราะห์ข้อมูลร่วมกัน รวมถึงศึกษาหาแนวทางการพัฒนาอย่างยั่งยืนของวิสาหกิจชุมชนกลุ่มแปรรูปข้าวและผลไม้
น่านผ่านการเสวนากลุ่ม 
 3. การวิเคราะห์และการสรุปผลข้อมูล มีรายละเอียดดังนี้ 
  3.1 การตรวจสอบข้อมูล ดำเนินการตรวจสอบความถูกต้องของข้อมูลก่อนการวิเคราะห์  โดยการ
ตรวจสอบข้อมูลแบบสามเส้า (Data Triangulation) เป็นการตรวจสอบแหล่งข้อมูลด้าน เวลา สถานที่ และบุคคล
กับประธานกลุ่ม คณะกรรมการและสมาชิกของวิสาหกิจ ตามด้วยสถานที่ในการจัดเก็บข้อมูลและช่วงเวลาสัมภาษณ์ 
รวมทั้งรวบรวมข้อมูล โดยการเปรียบเทียบข้อมูลจากการสังเกตแบบไม่มีส่วนร่วมและการสัมภาษณ์ซักถาม เพื่อให้
ได้ข้อมูลครบถ้วน 
  3.2 การสรุปข้อมูลโดยวิธีการวิเคราะห์เนื ้อหา (Content Analysis) แต่ละประเด็นคำถามตาม
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
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 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ประกอบด้วย แบบบันทึกการสังเกตเกี่ยวกับบริบทของวิสาหกิจชุมชนปัญหา
และอุปสรรคในการดำเนินงาน การสนทนากลุ่ม โดยการบันทึกการสนทนา การบันทึกการสังเกตและแบบสัมภาษณ์
เชิงลึก (In- Depth Interviews) เป็นชุดคำถามปลายเปิดที่ออกแบบไว้ล่วงหน้า เพื่อให้การสัมภาษณ์เชิงลึกมีทิศทาง
และเปิดโอกาสให้ผู้ให้ข้อมูลเล่าเรื่องราวหรือประสบการณ์ได้อย่างอิสระและได้จากการศึกษาจากเอกสาร ตำรา 
งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาวิสาหกิจชุมชน และข้อมูลจากเว็บไซต์ ประกอบด้วย 1) บริบทของวิสาหกิจชุมชน
แปรรูปข้าวและผลไม้น่าน 2) วิสาหกิจชุมชนของท่าน มีจุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรคอย่างไร 3) ปัญหาและ
อุปสรรคในการดำเนินงานวิสาหกิจชุมชนแปรรูปข้าวและผลไม้น่าน และ 4) แนวทางในการพัฒนาวิสาหกิจชุมชนให้
ยั่งยืนควรมีเร่ืองใดบ้าง โดยการจดบันทึกและบันทึกภาพ 
 
ผลการวิจัย  
 วัตถุประสงค์ข้อที่ 1 ศึกษาบริบทของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนแปรรูปข้าวและผลไม้น่าน จากการสังเกตแบบ
ไม่มีส่วนร่วม การสัมภาษณ์แบบเจาะลึก (In-depth Interview) และการสนทนากลุ่มกับกลุ่มผู้ให้ข้อมูลในครั้งนี้ คือ 
ประธานกลุ ่ม คณะกรรมการและสมาชิกกลุ ่ม รวมทั ้งสิ ้น 15 คน โดยเลือกแบบเฉพาะเจาะจง (Purposive 
Selection) พบว่าก่อนการจัดตั้งวิสาหกิจชุมชน เดิมทีชาวบ้านมีการผลิตและจำหน่ายผลิตภัณฑ์เกษตรพื้นฐาน     
ในชุมชนอยู่แล้ว โดยผลิตสินค้าจากทรัพยากรที่มีในชุมชนตามฤดูกาล เช่น ข้าว ผลไม้ โดยจำหน่ายในลักษณะของ
สินค้าชุมชนท้องถิ่นต่อมาจึงเกิดแนวคิดในการจัดตั้งกลุ่มวิสาหกิจชุมชนแปรรูปข้าวและผลไม้น่านขึ้น เพื่อเพิ่มมูลค่า
ผลิตภัณฑ์ โดยเริ่มดำเนินการอย่างเป็นทางการครั้งแรกในปี พ.ศ. 2555 ภายใต้ชื่อ “ร้านของดีเมืองน่าน” ซึ่งเน้น
การผลิตสินค้าท่ีมีคุณภาพและได้รับมาตรฐานผลิตภัณฑ์ชุมชน (มผช.) รวมทั้งมาตรฐานอาหารและยา (อย.) กลุ่มได้
เปลี่ยนชื่อเป็น “กลุ่มวิสาหกิจชุมชนแปรรูปข้าวและผลไม้น่าน” เพื่อสะท้อนถึงความเป็นวิสาหกิจชุมชนที่ชัดเจน 
และมีการเพิ่มผลิตภัณฑ์ใหม่อย่างต่อเนื่อง โดยผลิตภัณฑ์หลักของกลุ่มประกอบไปด้วย งาดำรสน้ำผ้ึง งาขาวรสน้ำผึ้ง 
งาขี้ม้อนรสน้ำผึ้ง งารวมรสไม่มีน้ำตาล ปลาซิวตองคั่วสุก กุ้งอบกรอบ น้ำพริกกุ้งกรอบ เป็นต้น ซึ่งได้รับความนิยม
จากผู้บริโภคและนักท่องเที่ยวอย่างมาก ส่งผลให้ยอดจำหน่ายผลิตภัณฑ์เพิ่มขึ้นต่อเนื่องทุกปี ภายใต้ตราสินค้า 
“Pru-rice”  
 1. ด้านผลิตภัณฑ์และรายละเอียดสินค้าที ่โดดเด่น  วิสาหกิจชุมชนกลุ่มแปรรูปข้าวและผลไม้น่าน           
มีผลิตภัณฑ์ที่โดดเด่นหลากหลายรายการ โดยมีการนำวัตถุดิบจากท้องถิ่นมาผสมผสานเข้ากับภูมิปัญญาท้องถิ่น   
เพื ่อสร้างผลิตภัณฑ์ที่มีเอกลักษณ์ เช่น งาดำรสน้ำผึ ้ง ปลาซิวตองคั ่วสุก น้ำพริกกุ ้งกรอบ กุ ้งอบกรอบ ได้รับ               
การรับรองมาตรฐานจากสำนักงานคณะกรรมการอาหารและยา (อย.) และมาตรฐานผลิตภัณฑ์ชุมชน (มผช.) 
 2. ด้านโครงสร้าง/การบริหารองค์การ มีการกำหนดโครงสร้างการบริหารกลุ่ม แบ่งหน้าท่ีการทำงานตาม
ความถนัด โดยการเลือกประธาน รองประธาน และกรรมการแต่ละกลุ่ม แบ่งเป็นประธานกลุ่ม คณะกรรมการ  
รับผิดชอบด้านการฝ่ายตลาด ส่วนฝ่ายการผลิตควบคุมดูแลกระบวนการผลิต ได้แก่ การตรวจรับวัตถุดิบ รวมทั้งการ
ตรวจสอบคุณภาพของผลิตภัณฑ์ และมีเลขานุการ สมาชิกร่วมกันจัดทำระเบียบข้อบังคับกลุ่ม การกำหนดอำนาจ
หน้าที่และความรับผิดชอบแต่ละคนไว้อย่างชัดเจนจากความรู้ความสามารถในการทำงานมีการหมุนเวียนหน้าที่
ความรับผิดชอบคราวละ 2 ปี การบริหารจัดการกลุ่มมีการแจ้งข้อมูลข่าวสารจากภายนอกให้สมาชิกได้ทราบ มีการ
ทบทวนผลการทำงานของกลุ่ม เก็บรวบรวมข้อมูลการทำงานที่ผ่านมา รวมถึงมีการฝึกสอนงานให้สมาชิก นอกจากนี้             
ยังมีการส่งเสริมสมาชิกให้เข้าฝึกอบรมและดูงานตามหน่วยงานภาครัฐ สมาชิกร่วมกันกําาหนดวิสัยทัศน์และพันธกิจ 
เพื่อกำหนดเป้าหมายและทิศทางการดําเนินงาน  
 3. การบริหารจัดการด้านการผลิต กลุ่มมีระบบบริหารจัดการและควบคุมการผลิตอย่างเป็นระบบ ตั้งแต่
ขั้นตอนการคัดเลือก ตรวจสอบ และรับวัตถุดิบ ไปจนถึงขั้นตอนการผลิตและส่งมอบผลิตภัณฑ์ให้กับลูกค้า โดยเน้น
การควบคุมคุณภาพเพื่อให้ได้ผลิตภัณฑ์ที่มีมาตรฐาน โดยกระบวนการหลักมีดังนี้ ระบบการคัดเลือกและตรวจสอบ
รับวัตถุดิบเมื่อวัตถุดิบมาถึงจะมีการชั่งน้ำหนัก และวัดค่าความชื้น (Spec.: Specific moisture content) เพื่อให้
แน่ใจว่าวัตถุดิบอยู ่ในเกณฑ์มาตรฐานที ่กำหนดไว้ดำเนินการคัดแยกวัตถุดิบ โดยกำจัดสิ ่งแปลกปลอมออก           
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เพื่อป้องกันผลกระทบต่อคุณภาพและรสชาติของผลิตภัณฑ์ขั้นสุดท้ายมีการชี้บ่งวัตถุดิบที่ผ่านการตรวจสอบแล้วด้วย
ระบบป้ายหรือรหัส เพื่อให้ง่ายต่อการตรวจสอบย้อนหลังระบบควบคุมการผลิตและการบันทึกข้อมูลระบบ CAR 
(Corrective Action Request) ใช้บันทึกเมื่อพบปัญหาในการผลิตและดำเนินการแก้ไข พร้อมติดตามผลเพื่อไม่ให้
ปัญหาซ้ำซ้อนระบบ PAR (Preventive Action Request) ใช้ระบุการดำเนินการเชิงป้องกันก่อนที่ปัญหาจะเกดิขึ้น 
เพื่อควบคุมคุณภาพและป้องกันความเสี่ยงในการผลิตระบบ NCR (Non-Conformance Report) ใช้รายงานและ
บันทึกความไม่เป็นไปตามข้อกำหนด ทั้งในขั้นตอนการรับวัตถุดิบ การผลิต และสินค้าสำเร็จรูป รวมถึงระบุแนว
ทางการแก้ไขและการป้องกันไม่ให้เกิดซ้ำระบบการ Return (การส่งคืนวัตถุดิบ) ในกรณีที่พบว่าวัตถุดิบไม่เป็นไป
ตามเกณฑ์ที่กำหนด กลุ่มจะดำเนินการ Return หรือส่งคืนให้กับผู้จัดส่ง พร้อมกับเอกสารประกอบที่ชี้บ่งปัญหา 
เพื่อให้เกิดการปรับปรุงและป้องกันไม่ให้เกิดข้อผิดพลาดในอนาคต 
 4. ด้านการเงิน/การบัญชี กลุ่มมีการบันทึกบัญชีและรายงานทางการเงิน มีการจดบันทึกรายการในสมุด
บัญชีรายรับ-รายจ่ายอย่างสม่ำเสมอ มีการใช้โปรแกรมสำเร็จรูปในการออกใบเสร็จรับเงินที่ถูกต้องตามกฎหมาย 
และสามารถปิดงบการเงินได้ด้วยตนเอง การจัดทำและนำส่งงบดุลและงบกำไรขาดทุนประจำปีต่อกรมสรรพากร 
ตามกำหนดหลักเกณฑ์การเบิกจ่ายเงิน กำหนดค่าตอบแทนการทำงานไว้ที่วันละ 300 บาท ค่าล่วงเวลาคิดเป็น
ชั่วโมงละ 30 บาท การเบิกจ่ายเงินมีขั้นตอนที่ชัดเจนตรวจสอบง่ายและโปร่งใส  มีการวางแผนการใช้จ่ายเงิน            
การวางแผนการจัดซื้อวัตถุดิบเป็นรายปี เพื่อให้มีเพียงพอต่อการผลิตตลอดทั้งปี การวางแผนการใช้จ่ายในช่วง
เทศกาลต่าง ๆ อย่างรอบคอบ และจัดเตรียมเงินสำรองไว้ หากเงินทุนไม่เพียงพอจะขอใช้เงินส่วนตัวของประธาน
กลุ่มก่อนการจัดสรรกำไรและสวัสดิการสมาชิก มีการจัดสรรกำไรประมาณ 1% ของกำไรสุทธิเพื่อบริจาคและ
ช่วยเหลือชุมชน กำหนดหลักเกณฑ์การให้สวัสดิการต่าง ๆ ให้กับสมาชิกอย่างเหมาะสมและทั่วถึงแหล่งเงินทุน          
ในการดำเนินงาน แหล่งเงินทุนภายในได้จากค่าหุ้นและค่าธรรมเนียมที่สมาชิกจ่าย แหล่งเงินทุนภายนอก  ได้แก่   
การขอทุนสนับสนุนจากหน่วยงานราชการ และการกู้ยืมเงินจากธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณ์การเกษตร            
โดยต้องจัดทำโครงการเสนอเพื่อประกอบการพิจารณาเงินทุนหมุนเวียนจากการดำเนินงานหลักมาจากรายได้จาก
การขายสินค้า แต่กลุ่มยังมีข้อจำกัดเรื่องเงินทุนที่ใช้ในการลงทุนซื้อเครื่องมือและอุปกรณ์ ซึ่งต้องมีการจัดหาเพิ่มเติม
ในอนาคต 
 5. ด้านการตลาด กลุ ่มมีการบริหารจัดการด้านการตลาด  ลูกค้ากลุ ่มเป้าหมายส่วนใหญ่จะเป็น                 
ทางออนไลน์ทางกลุ่มมีการศึกษาความต้องการของลูกค้าจากการพูดคุยกับลูกค้า  เพื่อนํามาปรับปรุงการผลิตสินค้า             
การรับคําส่ังซื้อมีการจัดทําแบบฟอร์มรับคําสั่งซื้อผ่านระบบ Ship Nity ปัจจุบันมีการขาย ออนไลน์ร้อยละ 90 ได้แก่ 
Shopee, TikTok, Facebook, line ออฟไลน์ร้อยละ 10 ได้แก่ ขายหน้าร้าน ฝากขายร้านสุขภาพในจังหวัด              
และต่างจังหวัด  
 6. ด้านการกำหนดกฎระเบียบหรือข้อตกลง มีกฎระเบียบข้อบังคับชัดเจน มีทั้ง 8 หมวด หมวดที่ 1 
ประเภทและที่ตั้งสำนักงาน ประกอบไปด้วย ประเภทและที่ตั้งสำนักงาน ชื่อ ประเภทธุรกิจ ที่ตั้งสำนักงานท้องที่
ดำเนินงานกลุ่ม หมวดที่ 2 ทุน ที่มาของทุนออกหุ้น รับฝากเงินจากสมาชิกกู้ยืมเงินและรับเงินจากการออกตั๋วสัญญา 
ใช้เงินและตราสารการเงินอย่างอื่น สะสมทุนสำรองและทุนอื่น ๆ รับเงินอุดหนุนหรือทรัพย์สินที่มีผู้ยกให้ การออก
หุ้นกลุ่ม การถือหุ้น การชำระค่าหุ้น การโอนหุ้นของสมาชิก การแจ้งความจำนงเพื่อโอนหุ้น การแจ้งยอดจำนวนหุ้น  
หมวดที่ 3 การดำเนินงาน การรับฝากเงิน การให้เงินกู้ การฝากหรือการลงทุนของกลุ่ม การกู้ยืมเงินหรือการค้ำ
ประกัน การเงินและการบัญชีของกลุ่มหมวดที่ 4 สมาชิก การขาดจากสมาชิกภาพ ประธานในที่ประชุมหมวดที่ 5 
การประชุมใหญ่ การประชุมใหญ่สามัญ การประชุมใหญ่วิสามัญ การออกเสียงและการวินิจฉัยปัญหาในที่ประชุม  
รายงานการประชุมหมวดที่ 6 ผู้จัดการและเจ้าหน้าที่ของกลุ่ม ที่ปรึกษา ผู้ตรวจสอบกิจการหมวดที่ 7 การแก้ไข
เพิ่มเติมข้อบังคับต้องกำหนดในระเบียบวาระการประชุมใหญ่  คณะกรรมการดำเนินการกลุ่มจะเสนอวาระแก้ไข
เพิ่มเติมข้อบังคับได้ การพิจารณาวาระการแก้ไขเพิ่มเติมข้อบังคับหมวดที่ 8 ข้อเบ็ดเสร็จระเบียบของกลุ่ม ระเบียบ
ของกลุ่ม ดังภาพที่ 2 การสนทนากลุ่ม การสัมภาษณ์เชิงลึก ของวิสาหกิจชุมชนกลุ่มแปรรูปข้าวและผลไม้น่าน 
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ภาพที่ 2 การสนทนากลุ่ม การสัมภาษณ์เชิงลึก ของวิสาหกิจชุมชนกลุ่มแปรรูปข้าวและผลไม้น่าน 

 
ตารางที่ 1 ผลการสนทนากลุ่มของวิสาหกิจชุมชนกลุ่มแปรรูปข้าวและผลไม้น่าน  

ประเด็นหลัก ความเห็นของผู้เข้าร่วม คำพูดเด่น แนวทางพัฒนา 

การผลิต 
เครื่องมือที่ใช้ยังล้าสมัย               
ใช้แรงงานคนเป็นส่วนใหญ่ 

“ยังใช้แรงงานมือทั้งหมด” 
ขอสนับสนุนเครื่องจักร
จากภาครัฐ 

การตลาด 
ขายได้เฉพาะในงานออกบูทในงาน
ต่าง ๆ  

“อยากมีช่องทางออนไลน์” อบรมการตลาดดิจิทัล 

การบริหารจัดการ สมาชิกบางคนยังไม่เข้าใจต้นทุน “ไม่รู้ว่ากำไรจริง ๆ อยู่ตรงไหน” 
จัดอบรมการบริหาร
ต้นทุน 

การอนุรักษ์       
ภูมิปัญญา 

สูตรงาดำ “อยากให้ลูกหลานสืบต่อ” 
สร้างกิจกรรมถ่ายทอด
ความรู้ 

ความยั่งยืน มีแนวคิดใช้เปลือกผลไม้ทำปุ๋ย “ของเสียก็เอามาทำประโยชน์ได้” 
ส่งเสริมเศรษฐกิจ
หมุนเวียนในกลุ่ม 

 
ตารางที่ 2 ผลการสัมภาษณ์เชิงลึกของวิสาหกิจชุมชนกลุ่มแปรรูปข้าวและผลไม้น่าน  

ประเด็นหลัก ความเห็นของผู้เข้าร่วม คำพูดเด่น แนวทางพัฒนา 

การผลิต ขาดเครื่องจักรทันสมัย “ยังใช้แรงงานมือทั้งหมด” 
ขอสนับสนุนจาก
หน่วยงานรัฐ 

การตลาด ขาดช่องทางออนไลน์ “ขายได้เฉพาะในงานออกบูทในงานต่าง ๆ ” อบรมการตลาดดิจิทัล 

การสืบทอด ขาดคนรุ่นใหมใ่นการสืบทอด “ลูกหลานไม่ค่อยกลับมาช่วย” 
สร้างกิจกรรมถ่ายทอด
ภูมิปัญญา 

 
 หลังจากที่ได้ทำการวิเคราะห์บริบทและการบริหารจัดการวิสาหกิจชุมชนแปรรูปข้าวและผลไม้น่านแล้ว 
คณะผู้วิจัยได้ดำเนินการการวิเคราะห์จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาสและอุปสรรคของวิสาหกิจชุมชนกลุ่มแปรรูปข้าวและ    
ผลไม้น่าน แสดงรายละเอียด ดังตารางท่ี 3  
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ตารางที่ 3 การวิเคราะห์จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาสและอุปสรรคของวิสาหกิจชุมชนกลุ่มแปรรูปข้าวและผลไม้น่าน 

จุดแข็ง จุดอ่อน 
1) ความน่าเชื่อถือของผลิตภัณฑ์ 1) จำกัดด้านทรัพยากรทุน 
2) วัตถุดิบคุณภาพสูง 2) การขาดแคลนหรือความผันผวนของวัตถุดิบ 
3) การบริหารแบบมีส่วนร่วม 3) ขาดทรัพยากรทุนเพียงพอ 
4) มีเครือข่ายกับหน่วยงานภาครัฐ สถาบันการศึกษา 
และองค์กรภายนอก 

4) การบริหารจัดการภายในยังไม่เป็นระบบ 

โอกาส อุปสรรค 
1) กระแสรักษ์สุขภาพช่วยเพิ่มความต้องการสินค้าแปร
รูปจากธรรมชาติ 

1) การแข่งขันจากผู้ผลิตในท้องถิ่นและสินค้านำเข้าที่
อาจมีราคาต่ำกว่าและเข้ามายึดส่วนแบ่งตลาด 

2) เพิ่มช่องทางการเข้าถึงลูกค้าท้ังในประเทศและ
ต่างประเทศ 

2) พฤติกรรมผู้บริโภคมีการเปลี่ยนแปลงตลอดเวลา      
อาจส่งผลต่อยอดขาย 

3) มีโอกาสในการวิจัยและพัฒนาผลิตภัณฑ์ร่วมกับ
หน่วยงานภาครัฐและมหาวทิยาลัย 

3) ค่าใช้จ่ายด้านขนส่งสูง อาจทำให้ต้นทุน            
การดำเนินงานเพิ่มขึ้น 

4) มีโครงการสนับสนุนจากรัฐบาลเพื่อส่งเสริมวิสาหกิจ
ชุมชน 

4) ภัยธรรมชาติอาจส่งผลกระทบต่อการจัดหาวัตถุดิบ 

  
 วัตถุประสงค์ข้อที่ 2 ศึกษาปัญหาและอุปสรรคในการดำเนินงานของวิสาหกิจชุมชนกลุ่มแปรรูปข้าวและ
ผลไม้น่าน ที่ได้จากการสนทนากลุ่มและสัมภาษณ์เชิงลึก สามารถสรุปได้ดังนี้ สมาชิกขาดความรู้ในด้านการตลาด
ออนไลน์ และขาดเครื ่องมือในการถ่ายทอดสด (Live Streaming) สมาชิกขาดความกล้าแสดงออกในการ
ถ่ายทอดสด สินค้าชำรุดจากการขนส่ง ต้นทุนการผลิตที่สูงขึ้น ภัยธรรมชาติและสภาพภูมิอากาศ และลูกหลาน
สมาชิกซึ่งเป็นคนรุ่นใหม่ไม่สนใจเป็นสมาชิกกลุ่ม 
 วัตถุประสงค์ข้อที่ 3 ศึกษาแนวทางในการพัฒนาวิสาหกิจชุมชนอย่างยั่งยืนที่ได้จากสนทนากลุ่มและ
สัมภาษณ์เชิงลึกสามารถสรุปประเด็นที่เกี่ยวข้อง ประกอบด้วย 6 ด้าน ดังนี้  
  1. ด้านการบริหารจัดการองค์การ จะต้องการสร้างผู้นำและทีมงานที่มีศักยภาพ มีการวางแผนธุรกิจ
แบบมีส่วนร่วมและการจัดทำบัญชีและการเงินอย่างโปร่งใส ตรวจสอบได ้ 
  2. ด้านการพัฒนาผลิตภัณฑ์และนวัตกรรม ต้องให้ความสำคัญกับการวิจัยและพัฒนาผลติภัณฑ์ใหม่ 
ๆ รวมถึงการแปรรูปข้าวและผลไม้ด้วยเทคนิคที่ปลอดภัยและได้มาตรฐาน มีความหลากหลาย รวมถึงบรรจุภัณฑ์และการ
สร้างโลโก้ให้เป็นที่จดจำในสายตาลูกค้า  
  3. ด้านการตลาดและการเข้าถึงตลาด ต้องมีความรู้ในการทำตลาดออนไลน์ การสร้างเครือข่าย
พันธมิตรเชิงพาณิชย์ รวมถึงการเข้าร่วมงานแสดงสินค้าทั้งภายในจังหวัดและต่างจังหวัด  เพื่อสร้างการรับรู้ให้กับ
ลูกค้า  
  4. ด้านการพัฒนาศักยภาพสมาชิก ควรมีการฝึกอบรมต่อเนื่อง รวมถึงการส่งเสริมทักษะด้าน
นวัตกรรมและดิจิทัล และการสร้างเวทีแลกเปลี่ยนเรียนรู้ภายในชุมชน  
  5. ด้านการยกระดับมาตรฐานผลิตภัณฑ์ เช่น การขอรับรองมาตรฐานผลิตภัณฑ์ชุมชน รวมถึง               
การยกระดับมาตรฐานผลิตภัณฑ์ให้มีมาตรฐานและคุณภาพที่สูงขึ้น  
  6. ด้านความยั่งยืนด้านเศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดล้อม ต้องวางแผนการใช้ทรัพยากรธรรมชาติ            
อย่างคุ้มค่า รวมถึงการสนับสนุนเศรษฐกิจหมุนเวียน เพื่อสร้างความยั่งยืนของวิสาหกิจชุมชนทำให้มีรายได้ให้กับ
สมาชิก คนภายในชุมชนมีการช่วยเหลือชุมชน มีผลกำไรจากการดำเนินงานและเพิ่มขีดความสามารถของชุมชน
สามารถพึ่งพาตนเองและจัดการตนเองได้บนพื้นฐานของความพอเพียง 
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 การพัฒนาวิสาหกิจชุมชนอย่างยั ่งยืน ต้องอาศัยความร่วมมือจากทุกฝ่ายทั ้งสมาชิกภายในกลุ่ม 
หน่วยงานภาครัฐ และองค์กรที ่เกี ่ยวข้อง การพัฒนาศักยภาพของสมาชิก การเสริมสร้างความรู ้และทักษะ            
การสนับสนุนด้านทรัพยากรและนโยบายเป็นอีกหนึ่งปัจจัยที่ช่วยให้วิสาหกิจชุมชนสามารถเผชิญกับความท้าทาย
และอุปสรรคต่าง ๆ ได้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล  
 
อภิปรายผลการวิจัย  
 วัตถุประสงค์ข้อที่ 1 บริบทของวิสาหกิจชุมชนกลุ่มแปรรูปข้าวและผลไม้น่าน พบว่า ก่อนจัดตั้งวิสาหกิจ
ชุมชน ชาวบ้านได้ผลิตและจำหน่ายสินค้าทางการเกษตรตามฤดูกาลอยู่แล้ว ต่อมาจึงก่อตั้ง กลุ่มวิสาหกิจชุมชนแปร
รูปข้าวและผลไม้น่าน ในปี พ.ศ. 2555 ภายใต้ชื่อ “ร้านของดีเมืองน่าน” เพื่อเพิ่มมูลค่าสินค้าโดยเน้นคุณภาพและ
มาตรฐาน (มผช. และ อย.) ต่อมาได้เปลี่ยนชื่อกลุ่มเพื่อสะท้อนความเป็นวิสาหกิจชุมชนให้ชัดเจนขึ้น และมีการ
พัฒนาผลิตภัณฑ์ใหม่อย่างต่อเนื่อง เช่น งาดำรสน้ำผึ้ง งาขาวรสน้ำผึ้ง งาขี้ ม่อนรสน้ำผึ้ง งารวมรสไม่มีน้ำตาล ปลา
ซิวตองคั่วสุก กุ้งอบกรอบ และน้ำพริกกุ้งกรอบ ภายใต้แบรนด์  "Pru-rice" ซึ่งได้รับความนิยมจากผู้บริโภคและ
นักท่องเที่ยวอย่างมาก จะเห็นได้ว่าทุนทางสังคมความสัมพันธ์ที่ช่วยส่งเสริมให้การก่อเกิด และดำเนินงานของ
วิสาหกิจชุมชนประสบความสำเร็จ สอดคล้องกับงานวิจัยของสุนิตย์ เหมนิล  (2564) พบว่า ทุนทางสังคมมี 4 ด้าน 
ได้แก่ 1) ด้านภูมิศาสตร์และแหล่งทรัพยากร 2) ด้านความสัมพันธ์ภายใน 3) ด้านความรู้และภูมิปัญญา และ 4) ด้าน
ความสัมพันธ์กับเครือข่ายภายนอก โดยสรุปประเด็นเกี ่ยวกับทุนทางสังคมแต่ละด้านได้ดังนี ้ ด้านภูมิศาสตร์               
และแหล่งทรัพยากร ชุมชนบ้านดอนแก้ว มีลักษณะทางภูมิศาสตร์เป็นที่ดอน เสมือนกับเกาะลอยอยู่กลางน้ำ             
มีพระมหาธาตุเจดีย์ดอนแก้ว ซึ่งเป็นสถานที่สำคัญคู่บ้านคู่เมืองของชาวกุมภวาปี  อีกทั้งยังติดกับพื้นที่ชุ่มน้ำหนอง
หาน-กุมภวาปี และแหล่งท่องเที่ยวที่สำคัญอย่างทะเลบัวแดง ด้านความสัมพันธ์ภายใน พบว่าสมาชิกในกลุ่มมี
ความสัมพันธ์ที่ดีต่อกัน มีการกำหนดโครงสร้างและบทบาทหน้าท่ีไว้อย่างชัดเจน ด้านความรู้และภูมิปัญญา สมาชิก
ในกลุ่มได้นำความรู้และภูมิปัญญาท้องถิ่นที่สั่งสมจากรุ่นสู่รุ่นมาผสมผสานกับองค์ความรู้ใหม่ เพื่อนำมาพัฒนาและ
ปรับใช้ในการดำเนินงาน ด้านความสัมพันธ์กับเครือข่ายภายนอกกลุ่ม มีเครือข่ายกับหน่วยงานภายนอกและ             
ได้ประโยชน์จากความสัมพันธ์ที่ดีต่อกัน ซึ่งจะเห็นได้ว่าวิสาหกิจชุมชนกลุ่มประมงดอนแก้วได้นำทุนทางสังคมเดิมที่มี
อยู่ในชุมชนมาผสมผสานกับสิ่งใหม่ต่อยอดเพื่อให้เกิดการพัฒนา ทั้งด้านเศรษฐกิจและสังคม  และการศึกษาของ          
นงนุช ศรีสุข (2563) พบว่าทุนทางสังคม ด้านความไว้เนื้อเชื่อใจ ด้านเครือข่ายและด้านบรรทัดฐานทางสังคมส่งผล
ต่อการเสริมสร้างความเข้มแข็งของชุมชนอย่างมีนัยสำคัญ โดยมีการวางแผนปฏิบัติงานอย่างสม่ำเสมอทำให้สมาชิก
วิสาหกิจชุมชนมีส่วนร่วมในการตัดสินใจวางแผนการพัฒนาหรือจัดกิจกรรมของวิสาห กิจชุมชน มีการกำหนด
หลักเกณฑ์การดำเนินงานพัฒนาวิสาหกิจชุมชน และมีการรับผลประโยชน์จากกิจกรรมต่าง ๆ ในการพัฒนาวิสาหกิจ 
ชุมชน สนับสนุนให้สมาชิกมีการพัฒนาและแก้ไขปัญหาได้อย่างยั่งยืน โดยวิสาหกิจชุมชนกลุ่มแปรรูปข้าวและผลไม้
น่านโดยมีการจัดการวิสาหกิจ ดังนี้ 
  1. ด้านผลิตภัณฑ์และรายละเอียดสินค้าที่มีความโดดเด่น กลุ่มให้ความสำคัญกับการใช้วัตถุดิบจาก
ท้องถิ่นและภูมิปัญญาชาวบ้านมาเพิ่มมูลค่าให้กับสินค้า โดยมีการพัฒนาผลิตภัณฑ์ที่ได้รับการรับรองมาตรฐาน เช่น 
มาตรฐานผลิตภัณฑ์ชุมชน (มผช.) และสำนักงานคณะกรรมการอาหารและยา (อย.) ซึ่งสะท้อนให้เห็นถึงการให้
ความสำคัญกับมาตรฐานและคุณภาพของสินค้า งานวิจัยของเจิมขวัญ รัชชุศานติ (2568) พบว่ากําหนดอัตลักษณ์
ตราสินค้าสะท้อนวัฒนธรรมไทยและคุณภาพผลิตภัณฑ์ที่ใช้วัตถุดิบจากธรรมชาติ  ท้ายที่สุดย่อมจะสร้างยอดขาย  
จากฐานลูกค้าออนไลน์ได้ 
  2. ด้านโครงสร้าง/การบริหารองค์กร โครงสร้างการบริหารที่มีระบบและความโปร่งใส ส่งผลให้
สมาชิกมีความรู้สึกเป็นเจ้าของร่วมกัน และมีส่วนร่วมในการพัฒนากลุ่ม นอกจากนี้ การจัดประชุมสามัญประจำปี
และการหมุนเวียนตำแหน่งบริหารทุก 2 ปี ยังช่วยส่งเสริมความเป็นธรรมภายในองค์กรแนวทางการบริหารงานนี้
สอดคล้องกับการวิจัยของเนรมิตร ปานแดง กัมปนาท วงษ์วัฒนพงษ์ และภาสกร ดอกจันทร์ (2567) พบว่า                
การบริหารจัดการกลุ่มวิสาหกิจของชุมชน ภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า อยู่ใน
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ระดับมากที่สุดทั้งหมด 4 ด้าน ซึ่ง สามารถเรียงลำดับจากค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อยได้ดังนี้  คือ ด้านการพัฒนา
วิสาหกิจชุมชน ด้านประสิทธิผลตามภารกิจของวิสาหกิจชุมชน ด้านประสิทธิภาพของการดาเนินงาน ด้านคุณภาพ
และบริการ  
  3. ด้านการบริหารจัดการด้านการผลิต ผลการศึกษาพบว่า กลุ่มมีระบบบริหารจัดการด้านการผลิตที่
มุ่งเน้นคุณภาพและมาตรฐานการผลิต โดยมีการใช้ระบบรหัสติดตามวัตถุดิบ และการตรวจสอบคุณภาพวัตถุดิบ
อย่างเคร่งครัดแนวทางนี้สอดคล้องกับการศึกษาของสุพาดา สิริกุตตา (2566) พบว่าแนวทางพัฒนาวิสาหกิจชุมชน
อย่างยั่งยืน กรณีศึกษาวิสาหกิจชุมชนแปรรูปผลไม้บ้านยาวี จังหวัดเพชรบูรณ์ มีการพัฒนาผลิตภัณฑ์ให้ได้มาตรฐาน
ที่สูงขึ้นเพื่อให้ได้รับการคัดสรรสุดยอดผลิตภัณฑ์โฮทอป 4 ดาว เป็น 5 ดาว การขอรับรองมาตรฐานฮาลาลและ
วางแผนขอมาตรฐาน GMP 
  4. ด้านการเงิน/การบัญชี กลุ่มมีการบริหารจัดการทางการเงินที่โปร่งใสและสามารถตรวจสอบได้ 
โดยมีการใช้โปรแกรมบัญชีสำเร็จรูปในการบันทึกบัญชีและออกใบเสร็จรับเงิน นอกจากนี้ ยังมีการจัดตั้งกองทุน
ช่วยเหลือฉุกเฉินและสวัสดิการสำหรับสมาชิก การศึกษานี้สอดคล้องกับผลการศึกษาของสุพาดา สิริกุตตา (2566) 
พบว่าแนวทางพัฒนาวิสาหกิจชุมชนอย่างยั่งยืน กรณีศึกษาวิสาหกิจชุมชนแปรรูปผลไม้บ้านยาวี จังหวัดเพชรบูรณ์          
มีการบริหารจัดการด้านบัญชีและการเงิน มีการจดบันทึกรายการในสมุดบัญชีรายรับ รายจ่าย การจัดทำรายงาน
ประจำเดือน มีการนำส่งงบดุล และงบกำไรขาดทุนประจำปีต่อสรรพากร 
  5. ด้านการตลาด กลุ ่มมีช่องทางการตลาดที่ครอบคลุมทั ้งออนไลน์และออฟไลน์ โดยเฉพาะ             
การใช้โซเชียลมีเดีย เช่น Shopee, TikTok และ Facebook เป็นช่องทางหลักในการจำหน่ายสินค้าแนวทางดังกล่าว
สอดคล้องกับการศึกษาของศรวัสย์ สมสวัสดิ์ (2567) พบว่าการมุ่งเน้นการตลาดของวิสาหกิจชุมชนจังหวัดน่านจะ
ส่งผลต่อความได้เปรียบทางการแข่งขัน เช่นเดียวกับงานวิจัยของเจิมขวัญ รัชชุศานติ (2568) พบว่า การเพิ่ม
ประสิทธิภาพทางการตลาดออนไลน์ช่วยทําให้ต้นทุนต่ำกว่าการตลาดออฟไลน์ โดยเลือกใช้เครื่องมือการตลาด
ออนไลน์ที่เหมาะสม เช่น Facebook, Marketplace, LineOA และ TikTok พร้อมกับการอบรมการจัดทําแผน 
การตลาดออนไลน์เชิงรุกให้กับสมาชิกกลุ่มวิสาหกิจควบคู่กันไป 
  6. ด้านการกำหนดกฎระเบียบและข้อตกลง กลุ่มมีการกำหนดกฎระเบียบที่ชัดเจนและมีการติดตาม
ผลการปฏิบัติตามกฎระเบียบอย่างเคร่งครัด ซึ่งช่วยลดข้อขัดแย้งและเพิ่มความโปร่งใสในการดำเนินงานสอดคล้อง
กับการศึกษาของอนุรัตน์ พรหมฤทธิ์ และคณะ (2567) พบว่า การมีส่วนร่วมของประชาชนในการสร้างข้อบังคับ
กลุ่มวิสาหกิจชุมชน มีคุณลักษณะ 4 ขั้นตอน ได้แก่ 1) การมีส่วนร่วมในการวางแผน คือสมาชิกมีส่วนร่วมในการ
กําหนดทิศทางและกรอบการดําเนินงานในการสร้างข้อบังคับกลุ่มวิสาหกิจชุมชน 2) การมีส่วนร่วมในการดําเนินงาน 
คือการมีส่วนร่วมในการดําเนินการสร้างข้อบังคับกลุ่มวิสาหกิจชุมชน ตั้งแต่การร่างข้อบังคับ การปรับปรุงข้อบังคับ
และการลงมติรับรองข้อบังคับ 3) การมีส่วนร่วมในการรับผลประโยชน์ คือ การมีส่วนร่วมของประชาชนในการ
กําหนดแนวทางการกระจายผลประโยชน์จากการดําเนินงานของกลุ่มวิสาหกิจชุมชน และ 4) การมีส่วนร่วมในการ
ติดตามและประเมินผล คือ การมีส่วนร่วมของสมาชิกในการติดตามและประเมินผลการดําเนินงานของกลุ่มวิสาหกิจ
ชุมชน ซึ่งในแต่ละด้านต้องกําหนดขั้นตอนและกลไกการมีส่วนร่วมไว้อย่างชัดเจน เพื่อให้สมาชิกกลุ่มวิสาหกิจชุมชน
มีส่วนร่วมอย่างแท้จริงในทุกขั้นตอน 
 วัตถุประสงค์ข้อที่ 2 ปัญหาและอุปสรรคในการดำเนินงานวิสาหกิจ แม้ว่ากลุ่มวิสาหกิจชุมชนจะมี
บทบาทสำคัญในการสร้างงานและเพิ่มรายได้ให้กับสมาชิกในชุมชน แต่ยังคงเผชิญกับปัญหาและอุปสรรคหลาย
ประการที่ส่งผลต่อการพัฒนาอย่างยั่งยืน โดยเฉพาะอย่างยิ่งในบริบทของการปรับตัวให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลงของ
เศรษฐกิจและเทคโนโลยีในปัจจุบัน ได้แก่ 1) สมาชิกส่วนใหญ่ขาดความรู้ในด้านการตลาดออนไลน์ ขาดทักษะในการ
ใช้ช่องทางออนไลน์ เช่น Facebook, TikTok, Line OA หรือแพลตฟอร์มอีคอมเมิร์ซ ในการประชาสัมพันธ์และ
จำหน่ายสินค้า ส่งผลให้ไม่สามารถเข้าถึงลูกค้าในวงกว้างได้อย่างมีประสิทธิภาพ 2) ขาดเคร่ืองมือและความมั่นใจใน
การไลฟ์สดขายสินค้าทีเ่ป็นช่องทางการตลาดที่ได้รับความนิยมในยุคปัจจุบัน ซึ่งสมาชิกกลุ่มยังขาดเครื่องมือพื้นฐาน 
เช่น โทรศัพท์มือถือคุณภาพดี ขาตั้งกล้อง อินเทอร์เน็ตความเร็วสูง และความกล้าแสดงออกในการพูดหน้ากล้อง    
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ทำให้ไม่สามารถใช้ช่องทางดังกล่าวในการเพิ ่มยอดขายได้  3) ปัญหาความเสียหายของสินค้าจากการขนส่ง 
โดยเฉพาะสินค้าแปรรูปหรือสินค้าที่บรรจุในภาชนะที่เปราะบาง ที่มักเกิดความเสียหายระหว่างการขนส่ง ซึ่งส่งผล
กระทบต่อความเชื่อมั่นของลูกค้า และสร้างภาระต้นทุนเพิ่มเติมให้กับกลุ่ม 4) ต้นทุนการผลิตที่สูงขึ้น วัตถุดิบหลาย
ประเภทมีราคาสูงขึ้นตามสภาวะตลาด ทั้งต้นทุนด้านพลังงานและบรรจุภัณฑ์ ทำให้กำไรต่อหน่วยลดลงและส่งผล 
ต่อความสามารถในการแข่งขันของกลุ่มในตลาด 5) ผลกระทบจากภัยธรรมชาติและสภาพภูมิอากาศ วิสาหกิจชุมชน
กลุ่มแปรรูปข้าวและผลไม้น่านจะพึ่งพาวัตถุดิบทางการเกษตร เช่น ข้าวหรือผลไม้ ต้องเผชิญกับความเสี ่ยง          
จากภัยแล้ง น้ำท่วม หรือการเปลี่ยนแปลงของฤดูกาล ซึ่งส่งผลกระทบต่อปริมาณและคุณภาพของวัตถุดิบ  และ 6) 
การไม่ได้รับการสืบทอดจากคนรุ่นใหม่ ลูกหลานของสมาชิกกลุ่มซึ่งเป็นคนรุ่นใหม่มักไม่ให้ความสนใจหรือไม่เห็น
ความมั่นคงในการเป็นสมาชิกกลุ่มวิสาหกิจชุมชน ส่งผลให้ขาดแรงงานและขาดผู้นำรุ่นใหม่ที่จะเข้ามาต่อยอด 
พัฒนา และสร้างนวัตกรรมให้กับกลุ่มในอนาคต สอคล้องกับงานวิจัยของพิมพ์กมล เกษแก้ว และคณะ (2567) 
พบว่า ปัญหาและอุปสรรคของวิสากิจชุมชนผู้ผลิตกาแฟ ได้แก่ บุคลากรขาดทักษะการบริหารจัดการ ขาดแคลน
เงินทุนหมุนเวียนและพื้นที่การเพาะปลูกน้อยลง  
 วัตถุประสงค์ข้อที่ 3 แนวทางในการพัฒนาวิสาหกิจชุมชนอย่างยั่งยืน ประกอบด้วย 6 ด้าน 1) ด้าน            
การบริหารจัดการองค์กรจะต้องการสร้างผู้นำและทีมงานที่มีศักยภาพ มีการวางแผนธุรกิจแบบมีส่วนร่วมและ             
การจัดทำบัญชีและการเงินอย่างโปร่งใส 2) ด้านการพัฒนาผลิตภัณฑ์และนวัตกรรม ต้องให้ความสำคัญกับการวจิัย
และพัฒนาผลิตภัณฑ์ใหม่ รวมถึงการแปรรูปข้าวและผลไม้ด้วยเทคนิคที ่ปลอดภัยและได้มาตรฐาน มีความ
หลากหลาย รวมถึงบรรจุภัณฑ์และการสร้างโลโก้ให้เป็นที่จดจำ 3) ด้านการตลาดและการเข้าถึงตลาด ต้องมีความรู้
ในการทำตลาดออนไลน์ การสร้างเครือข่ายพันธมิตรเชิงพาณิชย์ รวมถึงการเข้าร่วมงานแสดงสินค้าทั้งภายในจังหวัด
และต่างจังหวัดเพื่อสร้างการรับรู้ 4) ด้านการพัฒนาศักยภาพสมาชิก ควรมีการฝึกอบรมต่อเนื่อง รวมถึงการส่งเสริม
ทักษะด้านนวัตกรรมและดิจิทัล และการสร้างเวทีแลกเปลี่ยนเรียนรู ้ในชุมชน 5) ด้านการยกระดับมาตรฐาน
ผลิตภัณฑ์ เช่น การขอรับรองมาตรฐานผลิตภัณฑ์ชุมชน รวมถึงการยกระดับมาตรฐานผลิตภัณฑ์ให้มีมาตรฐานและ
คุณภาพที่สูงขึ้น 6) ด้านความยั่งยืนด้านเศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดล้อม ต้องวางแผนการใช้ทรัพยากรธรรมชาติ
อย่างคุ้มค่า รวมถึงการสนับสนุนเศรษฐกิจหมุนเวียน เพื่อสร้างความยั่งยืนของวิสาหกิจชุมชนทำให้มีรายได้ให้กับ
สมาชิก คนในชุมชนมีการช่วยเหลือเกื ้อกูนซึ่งกันและกันภายในชุมชน มีผลกำไรจากการดำเนินงานและเพิ่ม          
ขีดความสามารถของชุมชนสามารถพึ่งพาตนเองและจัดการตนเองได้บนพื้นฐานของความพอเพียง  
 ผลการวิจัยยังสอดคล้องกับการศึกษาของสุพาดา สิริกุตตา (2566) พบว่าแนวทางพัฒนาวิสาหกิจชมุชน
อย่างยั่งยืน กรณีศึกษาวิสาหกิจชุมชนแปรรูปผลไม้บ้านยาวี จังหวัดเพชรบูรณ์ ประกอบด้วย 5 ด้าน ได้แก่ 1) ด้าน
การตลาดออนไลน์ ควรส่งเสริมให้สมาชิกวิสาหกิจชุมชนใช้สื่อดิจิทัลและแพลตฟอร์มออนไลน์ เช่น Facebook, 
LINE, หรือ Marketplace เพื่อเพิ่มช่องทางการจำหน่าย เข้าถึงลูกค้ากลุ่มเป้าหมายที่กว้างขึ้น ลดข้อจำกัดด้าน
ภูมิศาสตร์ และสร้างการรับรู้ในแบรนด์ผลิตภัณฑ์ของชุมชนอย่างต่อเนื่อง 2) ด้านการผลิต ควรพัฒนาและปรับปรุง
กระบวนการผลิตให้ได้มาตรฐาน โดยใช้เทคโนโลยีและนวัตกรรมเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการผลิต ลดต้นทุนและรักษา
คุณภาพของผลิตภัณฑ์ให้สม่ำเสมอ รวมถึงการฝึกอบรมสมาชิกให้มีทักษะด้านการผลิตที่ถูกต้องตามมาตรฐานความ
ปลอดภัยอาหาร 3) ด้านการพัฒนาบรรจุภัณฑ์ ควรออกแบบและพัฒนาบรรจุภัณฑ์ให้มีความสวยงาม ทันสมัยและ
เหมาะสมกับประเภทของผลิตภัณฑ์ เพื่อสร้างภาพลักษณ์ที่ดี ดึงดูดความสนใจของผู้บริโภค รวมถึงการใช้วัสดุที่เป็น
มิตรต่อสิ่งแวดล้อมเพื่อตอบสนองต่อกระแสรักษ์โลก 4) ด้านการยกระดับมาตรฐานผลิตภัณฑ์ ควรเน้นการส่งเสริม
ให้ผลิตภัณฑ์ผ่านการรับรองมาตรฐาน เช่น มผช. , อย., หรือมาตรฐานอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้อง เพื่อเพิ่มความเชื่อมั่นของ
ผู้บริโภคและขยายโอกาสทางการตลาดทั้งในและต่างประเทศ และ 5) ส่งเสริมให้ผลิตภัณฑ์ผ่านการรับรองมาตรฐาน 
เช่น มผช., อย., หรือมาตรฐานอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้อง เพื่อเพิ่มความเชื่อมั่นของผู้บริโภคและขยายโอกาสทางการตลาดทั้ง
ในและต่างประเทศ การบริหารจัดการกลุม่ ควรมีการพัฒนาระบบการจัดการกลุ่มวิสาหกิจชุมชนให้มีความโปร่งใส มี
การวางแผนกลยุทธ์ที่ชัดเจน บริหารด้านการเงินและบัญชีอย่างมีระบบ รวมถึงการสร้างความสามัคคีและมีส่วนร่วม
ของสมาชิกทุกคน เพื่อให้การดำเนินงานมีความต่อเนื่องและยั่งยืน 
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สรุปผลการวจัย 
 สรุปภาพรวมแนวทางการพัฒนาวิสาหกิจชุมชนอย่างยั่งยืน กรณีศึกษากลุ่มแปรรูปข้าวและผลไม้น่าน            
มีเป้าหมายร่วมกัน คือ การสร้างอาชีพ การสร้างโอกาส การสร้างการเรียนรู้ใหม่ ๆ การสร้างรายได้ สร้างชีวิตที่ดี
ให้กับสมาชิกและกลุ่มคนในสังคม สิ่งสำคัญที่จะนำกลุ่มวิสาหกิจไปสู่ความสำเร็จและยั่งยืนได้นั้น คือ การที่มีผู้นำ
กลุ่มมีวิสัยทัศน์และมองเห็นโอกาสในการพัฒนาสินค้า เพื่อตอบสนองความต้องการของลูกค้า การมีส่วนร่วมของ
สมาชิกในกลุ่มจัดได้ว่าเป็นทุนทางสังคม ซึ่งเป็นกำลังสำคัญในการสร้างความเข้มแข็งของวิสาหกิจชุมชนแปรรูปข้าว
และผลไม้น่าน ถึงแม้ว่าการดำเนินงานจะประสบปัญหา สมาชิกขาดความรู้ในด้านการตลาดออนไลน์ และขาด
เครื่องมือในการไลฟ์สด ขาดความกล้าแสดงออกในการไลฟ์สด สินค้าชำรุดจากการขนส่ง ต้นทุนการผลิตที่สูงขึ้น 
บางครั้งก็เผชิญกับภัยธรรมชาติและสภาพภูมิอากาศและลูกหลานสมาชิกบางคนซึ่งเป็นคนรุ่นใหม่ ไม่สนใจเป็น
สมาชิกกลุ่ม แต่ด้วยการบริหารจัดการที่เป็นไปในทิศทางเดียวกันจะส่งผลให้วิสาหกิจชุมชนกลุ่มแปรรูปข้าวและ
ผลไม้น่านสามารถขับเคลื่อนธุรกิจได้อย่างต่อเนื่อง อย่างไรก็ตามในการพัฒนาวิสาหกิจสู่ความยั่งยืนได้นั้นต้องอาชีพ
แนวทางในการพัฒนาวิสาหกิจชุมชน ประกอบด้วย 1) ด้านการบริหารจัดการองค์กร 2) ด้านการพัฒนาผลิตภัณฑ์
และนวัตกรรม 3) ด้านการตลาดและการเข้าถึงตลาด 4) ด้านการพัฒนาศักยภาพสมาชิก 5) ด้านการยกระดับ
มาตรฐานผลิตภัณฑ์ 6) ด้านความยั่งยืนด้านเศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดล้อม  รวมถึงการสนับสนุนเศรษฐกิจ
หมุนเวียน เพื่อสร้างความยั่งยืนของวิสาหกิจชุมชนทำให้มีรายได้ให้กับสมาชิก คนในชุมชน ช่วยเหลือชุมชน มีผล
กำไรจากการดำเนินงานและเพิ่มขีดความสามารถของชุมชนสามารถพึ่งพาตนเองและจัดการตนเองได้บนพื้นฐานของ
ความพอเพียง 
 
ข้อเสนอแนะ  
 ข้อเสนอแนะทั่วไป 
 ผลจากการวิจัยพบว่า วิสาหกิจชุมชนกลุ่มแปรรูปข้าวและผลไม้น่าน พบว่ากลุ่มมีจุดแข็งหลายด้าน         
ทั้งความน่าเชื่อถือของผลิตภัณฑ์ คุณภาพวัตถุดิบ และการบริหารแบบมีส่วนร่วม แต่ยังมีข้อจำกัดบางประการ              
ที่ควรพัฒนาเพื่อความยั่งยืน ดังนี้ 
  1. การเสริมสร้างศักยภาพการผลิต ควรส่งเสริมการสนับสนุนเครื่องจักรหรือเทคโนโลยีการผลิต           
ที่เหมาะสม เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพและลดภาระแรงงาน โดยไม่ละทิ้งคุณค่าของภูมิปัญญาท้องถิ่น 
  2. การพัฒนาการตลาดและสร้างช่องทางการจัดจำหน่าย ควรจัดอบรมด้านการตลาดดิจิทัล               
การสร้างแบรนด์ และการเข้าถึงตลาดออนไลน์ให้แก่สมาชิกในกลุ่ม เพื่อให้ผลิตภัณฑ์สามารถแข่งขันในวงกว้างและ
ตอบโจทย์ตลาดปัจจุบันได้ 
  3. การถ่ายทอดองค์ความรู้และสืบทอดภูมิปัญญาท้องถิ่น ควรจัดกิจกรรมหรือเวิร์กช็อปที่เปิดโอกาส
ให้เยาวชนในชุมชนมีส่วนร่วม เพื่อให้เกิดการถ่ายทอดสูตรการผลิต ภูมิปัญญาท้องถิ่น และเกิดความภาคภูมิใจ    
ในอัตลักษณ์ของกลุ่ม 
  4. การพัฒนากลไกความร่วมมือกับหน่วยงานภายนอก ควรสร้างเครือข่ายกับหน่วยงานภาครัฐ 
มหาวิทยาลัยและเอกชนเพื่อให้กลุ่มได้รับการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง ทั้งด้านองค์ความรู้ เทคโนโลยี และแหล่งทุน
สนับสนุน 
  5. การนำแนวคิดเศรษฐกิจหมุนเวียนมาใช้จริง  ควรพัฒนาระบบการจัดการของเหลือจาก
กระบวนการผลิต เช่น การนำเปลือกผลไม้หรือวัสดุเหลือใช้มาเป็นปุ๋ยหมัก เพื่อลดของเสียและเพิ่มความยั ่งยืน              
ด้านสิ่งแวดล้อม 
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  6. การติดตามและประเมินผลในระยะยาว ควรมีการติดตามผลสัมฤทธิ์ของกลุ่มในระยะ 1–3 ปี                
เพื่อตรวจสอบว่าการพัฒนาในด้านต่าง ๆ ได้ส่งผลต่อรายได้ การตลาด และความเข้มแข็งของกลุ่มหรือไม ่
 ข้อเสนอแนะในการทำวิจัยครั้งต่อไป 
  1. ควรศึกษาความคิดเห็นของลูกค้าผู้บริโภคโดยตรง เพื่อให้เห็นโจทย์และความต้องการของผู้บริโภค
ในมุมมองด้านตลาดที่ครบถ้วน และสามารถนำข้อมูลมาใช้ปรับกลยุทธ์การผลิตและการตลาดได้ตรงกับความ
ต้องการมากขึ้น 
  2. ควรเพิ่มการศึกษาแนวโน้มของเทคโนโลยีและนวัตกรรมใหม่ ๆ ที่เกี่ยวข้องกับการแปรรูปสินค้า
เกษตร เพื่อให้สามารถเสนอแนะแนวทางการพัฒนาวิสาหกิจชุมชนที่ทันสมัยยิ่งขึ้น 
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บทคัดย่อ  
 การคนควาอิสระมีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของการบริหาร
สถานศึกษาเพื่อให้เกิดผลลัพธ์ที่คาดหวังตามเป้าหมาย (SMART Goals) 2) หาแนวทางการบริหารสถานศึกษา
เพื่อให้เกิดผลลัพธ์ที่คาดหวังตามเป้าหมาย (SMART Goals) และ 3) ประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้
กลุ่มโรงเรียนบางละมุง 3 สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 จากกลุ่มตัวอย่าง 161 คน 
คือ ผู้บริหาร และครูในกลุ่มโรงเรียนบางละมุง 3 สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 
เครื่องมือ คือ แบบสอบถาม และใช้สถิติพรรณาวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ การแจกแจงความถี่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย และ
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน    
 ผลการศึกษาพบว่า สภาพปัจจุบันของการบริหารสถานศึกษาอยู่ในระดับมาก สภาพที่พึงประสงค์อยู่ใน
ระดับมากที่สุด และแนวทางการบริหารสถานศึกษาเพื่อให้เกิดผลลัพธ์ที่คาดหวังตามเป้าหมาย  (SMART Goals) 
ประกอบด้วย 1) การส่งเสริมการมีส่วนร่วมของครู บุคลากร ผู้เรียน ผู้ปกครอง และชุมชน ในการกำหนดเป้าหมาย 
วางแผน และดำเนินงานด้านวิชาการ 2) การส่งเสริมการมีส่วนร่วมของครู บุคลากร ผู้เรียน ผู้ปกครอง และชุมชน 
ในการกำหนดเป้าหมาย วางแผน และดำเนินงานด้านการบริหารงานงบประมาณ และ 3) การส่งเสริมวัฒนธรรม 
การเรียนรู้ตลอดชีวิตของครูและนักเรียน สนับสนุนการแลกเปลี่ยนเรียนรู้และการสร้างชุมชนแห่งการเรียนรู้ 
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ABSTRACT 
 This independent study aimed to 1) Study the current and desired conditions of school 
administration to achieve the expected results according to the goals (SMART Goals), 2) find the 
guidelines for school administration to achieve the expected results according to the goals 
(SMART Goals), and 3) Evaluate the suitability and feasibility of Bang Lamung School Group, under 
the Office of Chonburi Primary Educational Service Area 3, from a sample of 161 people, namely, 
administrators and teachers in Bang Lamung School Group 3, under the Office of Chonburi Primary 
Educational Service Area 3. The tool was a questionnaire. Descriptive statistics for data analysis 
included frequency distribution, percentage, mean, and standard deviation. 
 The study results found that the current state of educational administration was at a 
high level, the desired state was at the highest level, and the guidelines for educational 
administration to achieve the expected results according to the goals (SMART Goals) consisted of 
1) promoting the participation of teachers, personnel, students, parents, and communities in 
setting goals, planning, and carrying out academic operations; 2) promoting the participation of 
teachers, personnel, students, parents, and communities in setting goals, planning, and carrying 
out budget administration; and 3) promoting a culture of lifelong learning for teachers and 
students, supporting the exchange of knowledge, and creating a learning community. 
 
Keywords: Educational Administration, Expected Results According to SMART Goals, Educational 
Administration Guidelines, Participatory Promotion 
 
บทนำ  
 การศึกษาเป็นเครื่องมือหลักและเป็นรากฐานสำคัญของการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์อย่างแท้จริง เพราะ
เป็นกระบวนการท่ีช่วยเสริมสร้าง ความรู้ ทักษะ ทัศนคติ และ คุณธรรม ที่จำเป็นต่อการเติบโตของบุคคลและสังคม
โดยรวม ซึ่งการพัฒนาประเทศในด้านสังคมและเศรษฐกิจจำเป็นต้องพึ่งพาศักยภาพของประชากรในประเทศ ในทาง
กลับกันปัจจัยทางเศรษฐกิจและสังคมตลอดจนการเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยี ธรรมชาติหรือคุณค่าที่สังคมนั้น
ยึดถือก็ส่งผลต่อระบบการศึกษาทุกระดับแตกต่างกันไป (มูลนิธิสถาบันวิจัยเพื่ ่อการพัฒนาประเทศไทย, 2567)             
แต่การจัดการศึกษาในทุกระดับและทุกบริบทก็ต้องเผชิญกับปัญหาและความท้าทายที่หลากหลาย ซึ่งมีความสำคัญ
อย่างยิ่งที่จะต้องตระหนักและหาทางแก้ไข เพื่อให้การศึกษาสามารถทำหน้าท่ีในการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ได้อย่าง
เต็มศักยภาพ การศึกษาช่วยให้บุคคลได้รับความรู้ในศาสตร์สาขาต่าง ๆ พัฒนาทักษะการคิดวิเคราะห์ การแก้ปัญหา 
และการตัดสินใจ ซึ ่งเป็นพื ้นฐานสำคัญในการดำเนินชีวิตและการทำงานที่มีประสิทธิภาพ ในปัจจุบันการจัด
การศึกษาต้องมุ่งเน้นการพัฒนาทักษะที่จำเป็นสำหรับการทำงานในศตวรรษที่ 21 เช่น ทักษะการส่ือสาร การทำงาน
ร่วมกับผู้อื่น การคิดเชิงวิพากษ์ การสร้างสรรค์ และการปรับตัวที่มีคุณภาพอย่างเท่าเทียมสามารถช่วยลดช่องว่าง
ทางสังคมและเศรษฐกิจ ทำให้ทุกคนมีโอกาสในการพัฒนาตนเองและยกระดับคุณภาพชีวิต เห็นได้ว่าสถานศึกษา            
มีบทบาทสำคัญอย่างยิ่งในการบริหารจัดการเพื่อให้บรรลุเป้าหมายที่ตั้งไว้ ไม่ว่าจะเป็นเป้าหมายด้านคุณภาพผู้เรียน 
การพัฒนาบุคลากร การสร้างสภาพแวดล้อมที่เอื้อต่อการเรียนรู้หรือการสร้างความสัมพันธ์กับชุมชน การบริหาร
จัดการที่มีประสิทธิภาพจะช่วยให้สถานศึกษาสามารถใช้ทรัพยากรที่มีอยู่ให้เกิดประโยชน์สูงสุดและขับเคลื่อนไปสู่
เป้าหมายที่ต้องการได้ (กระทรวงศึกษาธิการ, 2562) 

อย่างไรก็ตาม การบริหารสถานศึกษาในประเทศไทยยังคงเผชิญกับปัญหาหลายประการ ซึ่งส่งผลให้  
การบรรลุผลลัพธ์ที่คาดหวังตามเป้าหมายในอนาคตเป็นเรื่องที่ท้าทาย ปัญหาที่พบได้บ่อยมีดังนี้ เช่น การขาดความ
ชัดเจนในวิสัยทัศน์และพันธกิจ ตามแนวคิดของพระมหาประยูร ธีรวโร (ตระการ) (2565) ได้เสนอว่า วิสัยทัศน์ของ
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ผู้บริหารสถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศในการบริหารองค์กรที่ดีมีพลังและสร้างแรงบันดาลใจให้คนในองค์กรสร้างการมี
ส่วนร่วมในการขับเคลื่อนวิสัยทัศน์ให้ทันสภาพการณ์การเปลี่ยนแปลงถอดรหัสความคิดจากนามธรรมให้เป็น
รูปธรรม สามารถวัดผลได้ตรงตามเป้าหมาย และยังมีปัญหาการขาดแคลนทรัพยากร การบริหารจัดการที่ขาด
ประสิทธิภาพ การขาดการพัฒนาบุคลากร การมีส่วนร่วมของผู ้เกี ่ยวข้องน้อย การปรับปรุงและพัฒนาตาม                  
การเปลี ่ยนแปลงช้า ระบบการประเมินผลที่ไม่เหมาะสมการจัดการทรัพยากรอย่างไม่เป็นธรรม การขาดการ
สนับสนุนจากหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง วัฒนธรรมองค์กรที่ไม่เข้มแข็ง เช่นเดียวกับแนวคิดของลัทธกิตต์ ลาภอุดมการณ์ 
(2566) ได้เสนอว่า คุณภาพการศึกษาไทยแย่ลงทุกปี ซึ่งผลการทดสอบคุณภาพการศึกษาของไทยในช่วงที่ผ่านมา 
ชี้ให้เห็นว่าไทย ใช้เงินมากขึ้นกับการศึกษา จำนวนนักเรียนน้อยลง แต่คุณภาพยังพัฒนาไม่ถึงที่สุด เนื่องจาก                
การบริหารสถานศึกษาเป็นกระบวนการที่สำคัญในการขับเคลื่อน พัฒนาและส่งเสริมการศึกษาในระดับต่าง ๆ ซึ่งมี
เป้าหมายหลักในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของนักเรียนและผู้เรียนในทุก ๆ ด้าน การบริหารที่มีประสิทธิภาพจะ
ช่วยให้สถานศึกษาสามารถตอบสนองต่อความต้องการของผู้เรียนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทั้งหมดได้อย่างเหมาะสม 
รวมทั้งสามารถบรรลุผลสัมฤทธิ์ตามที่ตั้งไว้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ การตั้งเป้าหมายที่ชัดเจนและสามารถวัดผลได้เป็น
หนึ่ง ในวิธีการบริหารที่สำคัญ ซึ่งจะช่วยให้สามารถประเมินผลการดำเนินงานและปรับปรุงการบริหารได้ตาม
สถานการณ์  ซึ่งหนึ่งในเครื่องมือสำคัญของการบริหารสมัยใหม่ คือ การตั้งเป้าหมายที่ชัดเจนและสามารถวัดผลได้ 
ซึ่งเป็นหลักการสำคัญของ SMART Goals (Specific, Measurable, Achievable, Relevant, Time-bound)            
โดยการใช้ SMART Goals ช่วยให้สถานศึกษามีแนวทางในการบริหารที ่เป็นระบบและสามารถประเมิน
ความก้าวหน้าได้อย่างชัดเจน อีกท้ังยังสามารถปรับปรุงพัฒนาได้ตามสถานการณ์จริง (Doran, 1981) 

กลุ่มโรงเรียนบางละมุง 3 สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 เป็นหนึ่งในพื้นที่
ที ่มีความสำคัญเชิงยุทธศาสตร์ เนื่องจากตั้งอยู่ในเขตเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวันออก ( EEC) ซึ่งต้องการแรงงาน
คุณภาพสูงและระบบการศึกษาที่สามารถพัฒนาทักษะผู้เรียนให้สอดรับกับความต้องการในศตวรรษที่ 21 ดังนั้น 
การบริหารสถานศึกษาที่สามารถบรรลุเป้าหมายอย่าง SMART จึงเป็นเครื่องมือสำคัญในการยกระดับคุณภาพ
สถานศึกษาในพื้นที่ดังกล่าว นอกจากนี้ สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 ได้กำหนดทิศ
ทางการจัดการศึกษา “5G สู่เขตพื้นที่นวัตกรรม” โดยมีหนึ่งในยุทธศาสตร์สำคัญ คือ G3 : Great School ที่มุ่ง
พัฒนาโรงเรียนให้มีมาตรฐาน ระบบประกันคุณภาพที่ชัดเจน และการบริหารที่ขับเคลื่อนด้วยนวัตกรรม เพื่อสร้าง
ผลลัพธ์ทางการศึกษาท่ีมีคุณภาพและยั่งยืน 

จากความเป็นมาและความสำคัญของการบริหารสถานศึกษาเพื่อให้เกิดผลลัพธ์ที่คาดหวังตามเป้าหมาย 
ที่กล่าวมาข้างต้น ผู้ศึกษามีความสนใจศึกษาแนวทางการบริหารสถานศึกษาเพื่อให้เกิดผลลัพธ์ที่คาดหวังตาม
เป้าหมาย (SMART Goals) ของกลุ่มโรงเรียนบางละมุง 3 สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี 
เขต 3 เพื่อเป็นข้อมูลสำคัญในการวางแผนพัฒนาการบริหารสถานศึกษา เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการบรรลุผลลัพธ์ที่
คาดหวังและยกระดับคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา และตอบสนองต่อเป้าหมายการจัดการศึกษา “5G สู่เขต
พื้นที่นวัตกรรม” ของสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 หน่วยงานต้นสังกัด โดย G3 : Great 
School กล่าวถึง โรงเรียนดีมีมาตรฐาน ซึ่งหมายถึง สถานศึกษามีการบริหารจัดการที่ดี ระบบประกันคุณภาพ
การศึกษามีมาตรฐานและขับเคลื่อนด้วยนวัตกรรมบนพื้นฐานเขตเศรษฐกิจพิเศษ EEC 
 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย  
 1. เพื่อศึกษาสภาพปัจจุบัน และสภาพที่พึงประสงค์ของการบริหารสถานศึกษา เพื่อให้เกิดผลลัพธ์               
ที่คาดหวังตามเป้าหมาย (SMART Goals) กลุ่มโรงเรียนบางละมุง 3 สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
ชลบุรี เขต 3 
 2. เพื่อหาแนวทางการบริหารสถานศึกษาเพื่อให้เกิดผลลัพธ์ที่คาดหวังตามเป้าหมาย (SMART Goals) 
กลุ่มโรงเรียนบางละมุง 3 สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 
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 3.  เพื่อประเมินความเหมาะสม ความเป็นไปได้กลุ่มโรงเรียนบางละมุง 3 สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 
 
แนวคิด ทฤษฎีที่เกี่ยวข้องทฤษฏีและงานวิจัยที่เกี่ยวขอ้ง   

กระบวนการจัดการภายในสถานศึกษาที่เป็นระบบมีความสำคัญ โดยมุ่งเน้นการใช้ทรัพยากรต่าง ๆ 
อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล เพื ่อพัฒนาผู ้เร ียนให้มีค ุณภาพทั ้งด้านความรู ้ ทักษะและคุณธรรม                 
ตามวัตถุประสงค์ของการศึกษา โดยใช้ศาสตร์และศิลป์ในการบริหารเพื่อบรรลุเป้าหมายการจัดการศึกษาอย่าง
แท้จริง หนึ่งในเครื่องมือสำคัญของการบริหารสมัยใหม่ คือ การตั้งเป้าหมายที่ชัดเจนและสามารถวัดผลได้ ซึ่งเป็น
หลักการสำคัญของ SMART Goals แนวคิดของ Doran (1981) กล่าวไว้ว่า SMART Goals เป็นวิธีการใน           
การตั้งเป้าหมายที่ช่วยให้การกำหนดเป้าหมายเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและสามารถตรวจสอบความสำเร็จได้               
ในแต่ละขั้นตอน และได้กลายเป็นเครื่องมือที่ใช้กันอย่างแพร่หลายในการบริหารจัดการทั้งในองค์กรธุรกิจและ
การศึกษา  

นอกจากนี้ยังมีผู้ให้ความหมายของ SMART Goal ไว้หลายประการดังเช่น แนวคิดของ Locke and 
Latham (2002) เสนอว่า การตั ้งเป้าหมายที่เฉพาะเจาะจงและท้าทายจะเพิ ่มประสิทธิภาพในการทำงานได้                 
โดยเป้าหมายมีผลต่อพฤติกรรมใน 4 ด้าน ได้แก่ 1) การตั้งเป้าหมายที่เน้นความพยายามไปยังสิ ่งที ่สำคัญ 2)                 
การตั้งเป้าหมายเพื่อเพิ่มระดับความพยายาม 3) การตั้งเป้าหมายเพื่อทำให้อดทนและไม่ยอมแพ้ง่าย และ 4)               
การตั้งเป้าหมายเพื่อกระตุ้นให้พัฒนาแนวทางใหม่ ๆ เพื่อบรรลุเป้าหมาย งานวิจัยของเรืองโรจน์ พูนผล (2567) 
กล่าวถึง SMART Goal ว่าเป็นแนวคิดของกรอบการตั้งเป้าหมายสามารถทำงานภายใต้เป้าหมายดังกล่าวได้อย่างมี
ประสิทธิภาพและเอื ้อต่อการติดตามผลได้ชัดเจนว่าการทำงานตอบสนองต่อเป้าหมายที่วางไว้หรือไม่  โดยมี
องค์ประกอบหลัก 5 ข้อ ได้แก่ (1) S - Specific (เฉพาะเจาะจง) คือ เป้าหมายต้องชัดเจนและเจาะจง (2) M - 
Measurable (วัดผลได้) เป้าหมายต้องสามารถวัดความก้าวหน้าและผลลัพธ์ได้ (3) A - Achievable (ทำได้จริง) 
เป้าหมายต้องมีความเป็นไปได้ในระดับที่เหมาะสม (4) R - Relevant (สอดคล้อง) เป้าหมายต้องสอดคล้องกับ
เป้าหมายระยะยาวและวิสัยทัศน์ขององค์กร และ (5) T - Time-bound (มีกำหนดเวลา) เป้าหมายต้องมีกรอบเวลา
ที่ชัดเจนในการบรรลุ 
 
กรอบแนวคิดในการวิจัย 

การศึกษาครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาแนวทางการบริหารสถานศึกษา เพื่อให้เกิดผลลัพธ์ที่คาดหวัง
ตามเป้าหมาย (SMART Goals) ของกลุ่มโรงเรียนบางละมุง 3 สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี 
เขต 3 โดยใช้กรอบแนวคิดที่อิงจากทฤษฎีการบริหารสถานศึกษาและทฤษฎี SMART Goals ดังภาพที่ 1 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดการวจิัย 

ปัจจัยด้านสภาพปัจจุบัน 

การเกิดผลลัพธ ์
ที่คาดหวังตามเป้าหมาย  

(SMART Goals) 

ปัจจัยด้านสภาพที่พึงประสงค์ของการบริหารสถานศึกษา  
1) เป้าหมายต้องชัดเจนและระบุอย่างตรงไปตรงมา  
2) วัดผลหรือประเมินความสำเร็จได้ 
3) ขอบเขตที่เป็นไปได้และทำสำเร็จได้ในเวลาที่กำหนด  
4) เกี่ยวข้องกับความต้องการหรือความสำคัญของสถานศึกษา 
5) มีกรอบเวลาที่กำหนดไว้ 
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ระเบียบวิธีการวิจัย   
 ประชากร ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษาและครูในโรงเรียน กลุ่มโรงเรียนบางละมุง 3 สังกัดสำนักงานเขต
พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 ปีการศึกษา 2567 จำนวน 315 คน จาก 7 โรงเรียน (สำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3, 2567)  
 กลุ่มตัวอย่าง  สำหรับการศึกษาครั้งนี้ ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษาและครูในโรงเรียน กลุ่มโรงเรียน           
บางละมุง 3 สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 จำนวน 175 คน จากการเปิดตาราง
สำเร็จรูปของ Krejcie and Morgan (1970) ผู้วิจัยเก็บรวบรวมแบบสอบถามได้เพียง จำนวน 161 ฉบับ คิดเป็นร้อย
ละ 92  ของขนาดตัวอย่าง จำนวน 175 ฉบับ ยังคงอยู่ในระดับที่สามารถวิเคราะห์ข้อมูลได้ตามวัตถุประสงค์ของการวิจัย             
ตามเกณฑ์ของบุญธรรม กิจปรีดาบริสุทธิ์ (2550) ที่เสนอว่า ถ้าต่ำกว่าร้อยละ 80 ไม่สามารถใช้ในการวิเคราะห์ขอ้มูล 
ควรเก็บข้อมูลเพิ่มหรือปรับปรุงเครื่องมือก่อนใช้งานจริง 
 เครื่องมือท่ีใช้ในการศึกษา คือ แบบสอบถาม แบ่งออกเป็น 3 ตอน ได้แก่  
  ตอนที่ 1 แบบสอบถามมี 3 ส่วน คือ ส่วนที่ 1 ข้อมูลลักษณะทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถามเป็น
ผู้บริหารสถานศึกษาและครูในโรงเรียนของกลุ่มโรงเรียนบางละมุง  3 โดยใช้มาตรวัดแบบกลุ่ม Nominal Scale              
ส่วนที่ 2 ปัจจัยด้านสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของการบริหารสถานศึกษาที่มีความเชื่อมโยงต่อการเกิด
ผลลัพธ์ที่คาดหวังตามเป้าหมาย (SMART Goals) แบบอัตราส่วน Ratio Scale และส่วนที่ 3 ข้อเสนอแนะที่เป็น
ประโยชน์ต่อการวิจัย 
  ตอนที่ 2 แบบประเมินแนวทางการบริหารสถานศึกษา เพื่อให้เกิดผลลัพธ์ที่คาดหวังตามเป้าหมาย 
(SMART Goals) ของกลุ่มโรงเรียนบางละมุง 3 สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 โดยใช้
มาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ  
  ตอนที่ 3 ประเมินความเหมาะสม และความเป็นไปได้ของกลุ่มโรงเรียนบางละมุง 3 สังกัดสำนักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุร ีเขต 3 
 ขั ้นตอนการสร้างเครื ่องมือ การสร้างเครื ่องมือเพื ่อใช้ในการวิเคราะห์สภาพปัจจุบันและสภาพ          
พึงประสงค์ของการบริหารสถานศึกษา เพื่อให้เกิดผลลัพธ์ที่คาดหวังตามเป้าหมาย (SMART Goals) ของกลุ่ม
โรงเรียนบางละมุง 3 สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3  จำนวน 1 ฉบับ เสนอต่อ
ผู้เชี ่ยวชาญ พิจารณาความตรงเชิงเนื ้อหา (Content Validity) โดยใช้เทคนิค IOC (Index of Item Objective 
Congruence) จำนวน 3 คน พบว่ามีค่า IOC ระหว่าง 0.67 – 1.00 และนำไปทดลองใช้กับผู้บริหารและครูจำนวน 
ที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง จำนวน 30 คน พบว่าค่าความเช่ือมั่นทั้งฉบับ (Cronbach’s Alpha) เท่ากับ 0.83     
 การเก็บรวบรวมข้อมูล เก็บรวบรวมข้อมูล โดยการทำหนังสือไปทั้งผู้บริหารของกลุ่มเพื่อขออนุเคราะห์
ตอบแบบสอบถามด้วยความสมัครใจและเก็บข้อมูลผ่านกลุ่ม Line ของผู้บริหารและครขูองกลุ่มโรงเรียนบางละมุง 3 
สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 โดยใช้เวลา 1 เดือน เป็นการสุ่มแบบเจาะจง และได้รับ
กลับคืนมา จำนวน 161 ฉบับ คิดเป็นร้อยละ 92 เพื่อนำสู่การแปรผลการวิจัยครั้งนี้  
 การวิเคราะห์ข้อมูล ผู้วิจัยใช้สถิติพรรณาเพื่อการแจกแจงความถี่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน   
 
ผลการวิจัย  
 ตอนที่ 1 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลลักษณะทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถามเป็นผู้บริหารสถานศึกษาและครู
ในโรงเรียนของกลุ่มโรงเรียนบางละมุง 3 จำนวน 161 คน ดังตารางท่ี 1 
 



23 | L a n n a  A c a d e m i c  j o u r n a l  o f  s o c i a l  s c i e n c e  
 

ตารางที่ 1 จำนวน และค่าร้อยละผู้ตอบแบบสอบถาม 
สถานภาพผู้ตอบแบบสอบถาม จำนวน ร้อยละ 

ระดับการศึกษา     
    ปริญญาตรี 122 75.78 

ปริญญาโท 39 24.22 
รวม 161 100.00 

ตำแหน่ง     
    ผู้อำนวยการสถานศึกษา 7 4.35 
    รองผู้อำนวยการสถานศึกษา 9 5.59 
     ข้าราชการครู 145 90.06 

รวม 161 100.00 
ประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน   
   ต่ำกว่า 5 ปี 70 43.48 
    5 – 10 ปี 62 38.51 
    มากกว่า 10 ปี 29 18.01 

รวม 161 100.00 
 

 จากตารางที่ 1 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลลักษณะทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม จากกลุ่มตัวอย่าง 161 คน 
พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่จบการศึกษาระดับการศึกษาปริญญาตรีมากที่สุด (ร้อยละ 75.78) ตำแหน่ง
ข้าราชการครมูากท่ีสุด (ร้อยละ 90.06) และมีประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน ต่ำกว่า 5 ปี มากท่ีสุด (ร้อยละ 43.48) 

ผลการวิเคราะห์สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของการบริหารสถานศึกษาเพื่อให้เกิดผลลัพธ์ที่
คาดหวังตามเป้าหมาย (SMART Goals) ของกลุ ่มโรงเรียนบางละมุง 3 สังกัดสำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษา
ประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 ดังตารางที่ 2 
 
ตารางที ่ 2  ค่าเฉลี ่ย และส่วนเบี ่ยงเบนมาตรฐานของสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ ของการบริหาร
สถานศึกษาเพื่อให้เกิดผลลัพธ์ที่คาดหวังตามเป้าหมาย (SMART Goals)  

 

การบริหารสถานศึกษาเพื่อให้เกิดผลลัพธ์ 
ที่คาดหวังตามเป้าหมาย  

(SMART Goals) 

สภาพปัจจุบัน 
ลำดับ 

สภาพที่พึงประสงค์ 
ลำดับ 

X̅ S.D. ระดับ X̅ S.D. ระดับ 

1) เป้าหมายต้องชัดเจนและระบุอย่าง
ตรงไปตรงมา  

4.26 0.64 มาก 1 4.75 0.83 มากท่ีสุด 5 

2) วัดผลหรือประเมินความสำเร็จได้ 4.20 0.83 มาก 2 4.76 0.54 มากท่ีสุด 3 

3) ขอบเขตที่เป็นไปได้และทำสำเร็จได้ใน
เวลาท่ีกำหนด  

4.00 0.73 มาก 2 4.76 0.63 มากท่ีสุด 4 

4) เก่ียวข้องกับความต้องการหรือ
ความสำคัญของสถานศึกษา 

4.31 0.61 มาก 5 4.77 0.64 มากท่ีสุด 1 

5) มีกรอบเวลาที่กำหนดไว้ 4.33 0.52 มาก 4 4.77 0.72 มากท่ีสุด 2 

รวม 4.22 0.66 มาก  4.76 0.67 มากที่สุด  
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 จากตารางที ่ 2 พบว่าสภาพปัจจุบันของการบริหารสถานศึกษาเพื ่อให้เกิดผลลัพธ์ที ่คาดหวังตาม
เป้าหมาย (SMART Goals) ของกลุ่มโรงเรียนบางละมุง 3 สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี 
เขต 3 พบว่า โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก (X̅ = 4.22, S.D.= 0.66) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า อยู่ในระดับ
มากที่สุดทุกด้าน โดยเรียงจากค่าเฉลี ่ยมากไปหาน้อย คือ มีกรอบเวลาที่กำหนดไว้ (X̅ = 4.33, S.D.= 0.52) 
เกี่ยวข้องกับความต้องการหรือความสำคัญของสถานศึกษา (X̅ = 4.31, S.D.=0.61) เป้าหมายต้องชัดเจนและระบุ
อย่างตรงไปตรงมา (X̅ = 4.26, S.D.=0.64) วัดผลหรือประเมินความสำเร็จได้ (X̅ = 4.20, S.D.=0.83) และขอบเขต
ที่เป็นไปได้และทำสำเร็จได้ในเวลาท่ีกำหนด (X̅ = 4.00, S.D.=0.73) ตามลำดับ 
 สภาพที่พึงประสงค์ของการบริหารสถานศึกษาเพื่อให้เกิดผลลัพธ์ที่คาดหวังตามเป้าหมาย ( SMART 
Goals) ของกลุ ่มโรงเรียนบางละมุง 3 สังกัดสำนักงานเขตพื้นที ่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 พบว่า                  
โดยภาพรวม อยู่ในระดับมากที่สุด (X̅ = 4.76, S.D.= 0.67) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า อยู่ในระดับมากที่สุด
ทุกด้านโดยเรียงจากค่าเฉลี ่ยมากไปหาน้อยคือ เกี ่ยวข้องกับความต้องการหรือความสำคัญของสถานศึกษา                 
(X̅ = 4.77, S.D.= 0.64) มีกรอบเวลาที่กำหนดไว้ (X̅ = 4.77, S.D.= 0.72) วัดผลหรือประเมินความสำเร็จได้ (X̅ = 
4.76, S.D.= 0.54) ขอบเขตที่เป็นไปได้และทำสำเร็จได้ในเวลาท่ีกำหนด (X̅ = 4.76, S.D.= 0.63) และเป้าหมายต้อง
ชัดเจนและระบุอย่างตรงไปตรงมา (X̅ = 4.75, S.D.= 0.83) ตามลำดับ 
 ตอนที่ 2  แนวทางการบริหารสถานศึกษาเพื่อให้เกิดผลลัพธ์ที่คาดหวังตามเป้าหมาย (SMART Goals)                
ของกลุ่มโรงเรียนบางละมุง 3 สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 
        ผู้วิจัยได้นำผลการวิเคราะห์สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของการบริหารสถานศึกษาเพื่อให้
เกิดผลลัพธ์ที่คาดหวังตามเป้าหมาย (SMART Goals) ของกลุ่มโรงเรียนบางละมุง 3 สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 มีรายละเอียดดัง ตารางที่ 3 
 
ตารางที่ 3 ร่างแนวทางการบริหารสถานศึกษาเพื่อให้เกิดผลลัพธ์ที่คาดหวังตามเป้าหมาย (SMART Goals) ของกลุ่ม
โรงเรียนบางละมุง 3 สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3  
 

แนวทาง วิธีการดำเนินงาน 
แนวทางที่ 1 ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของครู บุคลากร 
ผู้เรียน ผู้ปกครอง และชุมชน ในการกำหนดเป้าหมาย 
วางแผน และดำเนินงานด้านวิชาการ 
 
 

1. กำหนดเป ้าหมายที ่ช ัดเจนและมุ ่งเน ้นด ้าน
วิชาการที่สอดคล้องกับวิสัยทัศน์ พันธกิจ และ
บริบทของสถานศึกษา 

2. สร้างช่องทางการสื่อสารในการกำหนดตัวชี ้วัด
ความสำเร็จที่ชัดเจนสามารถวัดผลความก้าวหน้า
ของเป้าหมายเชิงวิชาการได้อย่างเป็นรูปธรรม 

3. จัดให้มีระบบการนิเทศ ติดตาม และประเมินผล
การดำเนินงานด้านวิชาการอย่างเป็นระบบ 
เพ ื ่อให ้ม ั ่นใจว ่าการดำเน ินงานเป ็นไปตาม
เป้าหมายที่วางไว้ 

แนวทางที่ 2 ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของครู บุคลากร 
ผู้เรียน ผู้ปกครอง และชุมชน ในการกำหนดเป้าหมาย 
วางแผน และดำเน ินงานด ้ านการบร ิหารงาน
งบประมาณ 

1. กำหนดและจ ัดทำแผนการพ ัฒนาคร ูอย ่าง
ต่อเนื ่อง ทั ้งในด้านเนื ้อหาสาระ วิธีการสอน 
เทคโนโลยี และการวัดประเมินผล 

2. จัดหาเทคโนโลยีเครื่องมือและวิธีการวัดผลท่ี
หลากหลายและเหมาะสมกับลักษณะของ
เป้าหมายกำหนดเป้าหมายที่ชัดเจนและวัดผลได้ 
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แนวทาง วิธีการดำเนินงาน 
3. สร้างบรรยากาศในการกำกับติดตามการใช้

งบประมาณด้วยเทคโนโลยีท ี ่สอดคล้องกับ
เป้าหมายการดำเนินงาน 

แนวทางที่ 3 ส่งเสริมวัฒนธรรมการเรียนรู้ตลอดชีวิต
ของครูและนักเรียน สนับสนุนการแลกเปลี่ยนเรียนรู้
และการสร้างชุมชนแห่งการเรียนรู้ 

1. พ ัฒนาการใช ้ เคร ื ่ องม ือและว ิธ ีการว ัดผล               
ที ่หลากหลายและเหมาะสมกับลักษณะของ
เป้าหมายกำหนดเป้าหมายที่ชัดเจนและวัดผลได้ 

2. สร้างเครือข่ายความร่วมมือพัฒนาด้านวิชาการ               
ที ่ตอบสนองต่อความท้าทายและโอกาสในยุค
ปัจจุบัน เช่น ทักษะดิจิทัล ทักษะการเรียนรู้
ตลอดชีวิต 

3. จัดหางบประมาณในการพัฒนาบรรยากาศและ
สภาพแวดล้อมที่เอื ้อต่อการพัฒนาด้วยการใช้
เทคโนโลยีแบบผสมผสาน 

  
 ตอนที่ 3 การประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของแนวทางการบริหารสถานศึกษาเพื่อให้
เกิดผลลัพธ์ที่คาดหวังตามเป้าหมาย (SMART Goals) ของกลุ่มโรงเรียนบางละมุง 3 สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 จากผู้เชี่ยวชาญ ดังตารางท่ี 4 
 
ตารางที่ 4 ประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของแนวทางการบริหารสถานศึกษาเพื่อให้เกิดผลลัพธ์ที่
คาดหวังตามเป้าหมาย (SMART Goals) ของกลุ ่มโรงเรียนบางละมุง 3 สังกัดสำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษา
ประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 

รายการประเมิน 
ความเหมาะสม ความเป็นไปได้ 

X̅ S.D. แปลความ X̅ S.D. แปลความ 
แนวทางที ่1  
การส่งเสริมการมีส่วนร่วมของครู บุคลากร 
ผู ้เรียน ผู ้ปกครอง และชุมชน ในการกำหนด
เป้าหมาย วางแผน และดำเนินงานด้านวิชาการ 

 
4.56 

 
 

 
0.53 

 
 

 
มากท่ีสุด 

 
 

 
4.00 

 
 

 
0.71 

 
 

 
มาก 

 
 

วิธีการดำเนินการ 
1.1  กำหนดเป้าหมายที่ชัดเจนและมุ่งเน้นด้าน
วิชาการที่สอดคล้องกับวิสัยทัศน์ พันธกิจ และ
บริบทของสถานศึกษา 

4.56 
 

0.53 
 

มากท่ีสุด 
 

4.22 
 

0.83 
 

มาก 
 

1.2  สร้างช่องทางการสื ่อสารในการกำหนด
ตัวชี ้ว ัดความสำเร ็จที ่ช ัดเจนสามารถว ัดผล
ความก้าวหน้าของเป้าหมายเชิงวิชาการได้อย่าง
เป็นรูปธรรม 

4.67 0.50 มากท่ีสุด 4.22 
 

0.83 
 

มาก 
 

1.3  จัดให ้ม ีระบบการน ิเทศ ต ิดตาม และ
ประเมินผลการดำเนินงานด้านวิชาการอย่างเป็น
ระบบ เพื่อให้มั่นใจว่าการดำเนินงานเป็นไปตาม
เป้าหมายที่วางไว้ 

4.56 0.53 มากท่ีสุด 4.33 0.87 มาก 
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รายการประเมิน 
ความเหมาะสม ความเป็นไปได้ 

X̅ S.D. แปลความ X̅ S.D. แปลความ 
แนวทางที ่2 
การส่งเสริมการมีส่วนร่วมของครู บุคลากร 
ผู ้เรียน ผู ้ปกครอง และชุมชน ในการกำหนด
เป้าหมาย วางแผน และดำเนินงานด้านการ
บริหารงานงบประมาณ 

 
4.56 

 
0.53 

 
มากท่ีสุด 

 
4.11 

 
0.78 

 
มาก 

วิธีการดำเนินการ 
2.1 กำหนดและจัดทำแผนการพัฒนาครูอย่าง
ต่อเนื ่อง ทั ้งในด้านเนื ้อหาสาระ วิธีการสอน 
เทคโนโลยี และการวัดประเมินผล 

 
4.67 

 
0.50 

 
มากท่ีสุด 

 
4.33 

 
0.71 

 
มาก 

2.2 จัดหาเทคโนโลยีเครื่องมือและวิธีการวัดผลที่
หลากหลายและเหมาะสมก ับล ักษณะของ
เป้าหมายกำหนดเป้าหมายที่ชัดเจนและวัดผลได้ 

4.56 0.53 มากท่ีสุด 4.22 0.83 มาก 

2.3 สร้างบรรยากาศในการกำกับติดตามการใช้
งบประมาณด้วยเทคโนโลยีท ี ่สอดคล้องกับ
เป้าหมายการดำเนินงาน 

4.56 0.53 มากท่ีสุด 4.00 0.87 มาก 

แนวทางที ่3 
การส่งเสริมวัฒนธรรมการเรียนรู้ตลอดชีวิตของ
ครูและนักเรียน สนับสนุนการแลกเปลี่ยนเรยีนรู้
และการสร้างชุมชนแห่งการเรียนรู้ 

 
4.78 

 
0.44 

 
มากท่ีสุด 

 
4.11 

 
0.78 

 
มาก 

วิธีการดำเนินงาน 
3.1 พัฒนาการใช้เครื่องมือและวิธีการวัดผลที่
หลากหลายและเหมาะสมก ับล ักษณะของ
เป้าหมายกำหนดเป้าหมายที่ชัดเจนและวัดผลได้ 

 
4.56 

 
0.53 

 
มากท่ีสุด 

 
4.11 

 
0.78 

 
มาก 

3.2 สร้างเครือข่ายความร่วมมือพัฒนาด้าน
วิชาการที่ตอบสนองต่อความท้าทายและโอกาส
ในยุคปัจจุบัน เช่น ทักษะดิจิทัล ทักษะการ
เรียนรู้ตลอดชีวิต 

4.56 0.53 มากท่ีสุด 4.00 0.71 มาก 

3.3 จัดหางบประมาณในการพัฒนาบรรยากาศ
และสภาพแวดล้อมที่เอื้อต่อการพัฒนาด้วยการ
ใช้เทคโนโลยีแบบผสมผสาน 

4.56 0.53 มากท่ีสุด 4.22 0.67 มาก 

รวม 4.59 0.52 มากที่สุด 4.16 0.78 มาก 
 
 จากตารางที่ 4  พบว่า ความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของแนวทางการบริหารสถานศึกษาเพื่อให้
เกิดผลลัพธ์ที่คาดหวังตามเป้าหมาย (SMART Goals) ของกลุ่มโรงเรียนบางละ สรุปได้ดังนี้ 
 1. ความเหมาะสมของแนวทางการบริหารสถานศึกษาเพื ่อให้เกิดผลลัพธ์ที ่คาดหวังตามเป้าหมาย 
(SMART Goals) ของกลุ่มโรงเรียนบางละมุง 3 สังกัดสำนักงานเขตพื้นที ่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี  เขต 3                
โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด (X̅ = 4.59) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน สรุปความเหมาะสม ดังนี้ 
  1.1 ด้านส่งเสริมการมีส่วนร่วมของครู  บุคลากร ผู ้เรียน ผู ้ปกครอง และชุมชน ในการกำหนด
เป้าหมาย วางแผน และดำเนินงานด้านวิชาการ โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด 
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  1.2 ด้านส่งเสริมการมีส่วนร่วมของครู  บุคลากร ผู ้เรียน ผู ้ปกครอง และชุมชน ในการกำหนด
เป้าหมาย วางแผน และดำเนินงานด้านการบริหารงานงบประมาณ โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด 
  1.3 ด้านส่งเสริมวัฒนธรรมการเรียนรู้ตลอดชีวิตของครูและนักเรียน สนับสนุนการแลกเปลี่ยนเรียนรู้
และการสร้างชุมชนแห่งการเรียนรู้ โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด 
 2. ความเป็นไปได้ของแนวทางการบริหารสถานศึกษาเพื ่อให้เกิดผลลัพธ์ที่คาดหวังตามเป้าหมาย 
(SMART Goals) ของกลุ่มโรงเรียนบางละมุง 3 สังกัดสำนักงานเขตพื้นที ่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี  เขต 3                  
โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด (X̅ = 4.16) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน สรุปความเป็นไปได้ ดังนี้ 
  2.1 ด้านส่งเสริมการมีส่วนร่วมของครู บุคลากร ผู ้เรียน ผู ้ปกครอง และชุมชนในการกำหนด
เป้าหมาย วางแผน และดำเนินงานด้านวิชาการ โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก 
  2.2 ด้านส่งเสริมการมีส่วนร่วมของครู บุคลากร ผู ้เรียน ผู ้ปกครอง และชุมชนในการกำหนด
เป้าหมาย วางแผน และดำเนินงานด้านการบริหารงานงบประมาณ โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก 
  2.3 ด้านส่งเสริมวัฒนธรรมการเรียนรู้ตลอดชีวิตของครูและนักเรียน สนับสนุนการแลกเปลี่ยนเรียนรู้
และการสร้างชุมชนแห่งการเรียนรู้ โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก 
  
อภิปรายผลการวิจัย  
 1. สภาพปัจจุบันของทางการบริหารสถานศึกษาเพื่อให้เกิดผลลัพธ์ที่คาดหวังตามเป้าหมาย (SMART 
Goals) ของกลุ่มโรงเรียนบางละมุง 3 สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 พบว่าโดยภาพ
รวมอยู่ในระดับมาก ทั้งนี้เป็นเพราะสภาพปัจจุบันของกลุ่มโรงเรียนบางละมุง 3 มีการวางแผนหรือกำหนดเป้าหมาย
ที่ชัดเจน มีปัจจัยสนับสนุนที่สำคัญคือการมีส่วนร่วมในการวางแผนและดำเนินงานจากผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง เช่น ครู 
บุคลากร และชุมชน ที่เป็นไปอย่างราบรื่น และมีระบบการประเมินผลที่ชัดเจน ช่วยติดตามความก้าวหน้าของ
สถานศึกษาได้ แต่ยังมีข้อจำกัดด้านทรัพยากรบางส่วน เช่น งบประมาณและการพัฒนาบุคลากร ซึ่งสอดคล้องกับ
แนวคิดของ Fayol (1916) ที ่ระบุว่าการจัดการองค์การอย่างมีประสิทธิภาพต้องประกอบด้วยการวางแผน                
การจัดการ การบังคับบัญชาและการควบคุม ซึ่งพบว่าสถานศึกษาส่วนใหญ่สามารถดำเนินการได้ในระดับที่ดี 
 2. สภาพที่พึงประสงค์ของทางการบริหารสถานศึกษาเพื ่อให้เกิดผลลัพธ์ที ่คาดหวังตามเป้าหมาย 
(SMART Goals) ของกลุ่มโรงเรียนบางละมุง 3 สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 พบว่า
โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด ทั้งนี้อาจเป็นเพราะ ผู้ตอบแบบสอบถามเห็นว่าควรมีการพัฒนาระบบการบริหาร
จัดการที่โปร่งใส และใช้เทคโนโลยีสมัยใหม่เพื่อสนับสนุนการเรียนการสอน การบริหารงบประมาณ และการพัฒนา
ทรัพยากรบุคคล และความต้องการในการยกระดับคุณภาพการเรียนรู้ของนักเรียนให้สอดคล้องกับความต้องการ            
ในศตวรรษที่ 21 เช่น ทักษะด้านเทคโนโลยีและการคิดวิเคราะห์วิเคราะห์ การใช้ SMART Goals จึงเป็นเครื่องมือ 
ในการกำหนดเป้าหมายระยะยาวที่เน้นความเกี่ยวข้อง (Relevant) และมีกรอบเวลา (Time-bound)  สอดคล้องกับ
แนวคิดของ Doran (1981) เกี่ยวกับ SMART Goals ทีร่ะบุว่าเป้าหมายที่มีประสิทธิภาพต้องชัดเจน วัดผลได้ ทำได้
จริง เก่ียวข้องกับบริบทของสถานศึกษาและมีกรอบเวลา 
 3. แนวทางการบริหารสถานศึกษาเพื่อให้เกิดผลลัพธ์ที่คาดหวังตามเป้าหมาย (SMART Goals) ของกลุ่ม
โรงเรียนบางละมุง 3 สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 เนื่องจากสภาพพึงประสงค์อยู่           
ในระดับมากที่สุดและองค์ประกอบที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด ได้แก่ ด้านความเกี่ยวข้องกับความต้องการหรือความสำคัญ  
ของสถานศึกษา (Relevant) จึงนำมาซึ่งการกำหนดแนวทางหลักที่ 1 คือ การส่งเสริมการมีส่วนร่วมของครู บุคลากร 
ผู้เรียน ผู้ปกครอง และชุมชน ในการกำหนดเป้าหมาย วางแผน และดำเนินงานด้านวิชาการ ซึ่งสอดคล้องกับสุนันท์ 
รุ่งอรุณแสงทอง (2561) ทีศ่ึกษาเก่ียวกับ การบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานให้เกิดประสิทธิภาพ ผลการศึกษาพบว่า 
1) การบริหารสถานศึกษาชั้นพื้นฐานให้เกิดประสิทธิภาพประกอบด้วย 5 องค์ประกอบ ได้แก่ 1) การบริหารจดัการ 
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2) การจัดการเชิงคุณภาพด้านวิชาการ 3) การจัดระบบการเงินและการจัดสรรทรัพยากร 4) การส่งเสริมบุคลากร
เพื่อการทำงานอย่างมีคุณภาพ 5) การบริหารด้านความสัมพันธ์ชุมชน 2) ผลการยืนยันองค์ประกอบประสิทธิภาพ
การบริหารงานของผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน โดยผู้ทรงคุณวุฒิมีความเห็นว่าองค์ประกอบมีความถูกต้อง  
ความเหมาะสม ความเป็นไปได้และเป็นประโยชน์  สำหรับแนวทางหลักที่ 2 การส่งเสริมการมีส่วนร่วมของครู 
บุคลากร ผู้เรียน ผู้ปกครอง และชุมชน ในการกำหนดเป้าหมาย วางแผน และดำเนินงานด้านการบริหารงาน
งบประมาณ เนื่องจากผลของสภาพที่พึงประสงค์ในองค์ประกอบของการบริหารสถานศึกษาพบว่าอยู่ในระดับมาก
ที่สุด เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงรองลงมา คือ การมีกรอบเวลาในการทำให้สำเร็จ (Time-
bound) สะท้อนให้เห็นถึงความสำคัญของการจัดการทรัพยากรทางการเงินอย่างเป็นระบบและโปร่งใส  ที่ทำให้
สามารถดำเนินกิจกรรมโครงการต่าง ๆ ได้อย่างราบรื่นตามกรอบเวลา  
 สอดคล้องกับแนวคิดของสัมมา รธนิธย์ (2560) ว่าการบริหารงบประมาณที่เน้นการมีส่วนร่วมสามารถ
ลดปัญหาการจัดสรรทรัพยากรที่ไม่เหมาะสม และเพิ่มประสิทธิภาพการใช้ทรัพยากรในสถานศึกษา ได้ นอกจากนี้ 
กระทรวงศึกษาธิการ (2560) ยังระบุว่าการจัดทำแผนงบประมาณที่ชัดเจนและโปร่งใส โดยดึงผู้มีส่วนได้ส่วนเสียเข้า
มามีบทบาท จะช่วยสร้างความไว้วางใจและเพิ่มความมีประสิทธิภาพในกระบวนการบริหารงบประมาณและแนวทาง
หลักที่ 3 คือ การส่งเสริมวัฒนธรรมการเรียนรู้ตลอดชีวิตของครูและนักเรียน สนับสนุนการแลกเปลี่ยนเรียนรู้และ
การสร้างชุมชนแห่งการเรียนรู้ มีสภาพที่พึงประสงค์ในองค์ประกอบของผลลัพธ์ที่คาดหวังตามเป้าหมาย (SMART 
Goals) พบว่าอยู่ในระดับมากที่สุด เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงรองลงมา คือ ด้านการวัดผล
หรือประเมินความสำเร็จได้ (Measurable) และอยู่ในขอบเขตที่เป็นไปได้และทำให้สำเร็จได้ในเวลาที่กำหนด 
(Achievable) ทั้งนี้อาจเป็นเพราะ การสร้างวัฒนธรรมการเรียนรู้ตลอดชีวิตจำเป็นต้องมีเป้าหมายที่จับต้องได้และ
วิธีการที่สามารถนำไปปฏิบัติได้จริง เพื่อตอบสนองต่อการเปลี่ยนแปลงทางการศึกษาและเทคโนโลยีที่พัฒนาอย่าง
รวดเร็ว ส่งผลให้ครูและนักเรียนสามารถปรับตัวได้ทันกับสถานการณ์และสร้างชุมชนการเรียนรู้ที่ยั่งยืน ซึ่งสอดคล้อง
กับงานวิจัยของสุนันท์ รุ ่งอรุณแสงทอง (2561) ได้ศึกษาเกี ่ยวกับการบริหารสถานศึกษาขั ้นพื ้นฐานให้เกิด
ประสิทธิภาพ พบว่า 1) การบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานให้เกิดประสิทธิภาพประกอบด้วย 5 องค์ประกอบ ได้แก่ 
(1.1) การบริหารจัดการ (1.2) การจัดการเชิงคุณภาพด้านวิชาการ (1.3) การจัดระบบการเงินและระดมทรัพยากร 
(1.4) การส่งเสริมบุคลากรเพื่อการทำงานอย่างมีคุณภาพ (1.5) การบริหารด้านความสัมพันธ์ชุมชน และ 2) ผลการ
ยืนยันองค์ประกอบประสิทธิภาพการบริหารงานของผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน โดยผู้เชี่ยวชาญมีความคิดเห็น
ต่อองค์ประกอบความถูกต้อง ความเหมาะสม ความเป็นไปได้ และเป็นประโยชน์  และยังระบุว่าการสนับสนุน             
การเรียนรู้ตลอดชีวิตและการสร้างชุมชนแห่งการเรียนรู้ช่วยเพิ่มศักยภาพของครูและนักเรียน โดยการแลกเปลี่ยน
ประสบการณ์และความรู้ในกลุ่มนักการศึกษาและผู้เรียนนำไปสู่การพัฒนาที่ต่อเนื่องและยั่งยืน 
 
ข้อเสนอแนะ  
 1. ข้อเสนอแนะเพ่ือการนำไปใช้ประโยชน์ 
  1.1 ข้อเสนอแนะสำหรับครู  
   1.1.1 เพ ิ ่มความร ู ้และทักษะเก ี ่ยวกับ SMART Goals ผ่านการอบรมหร ือการประชุม                    
เชิงปฏิบัติการ 
   1.1.2 สร้างแผนการสอนที ่สอดคล้องกับเป้าหมายที ่ช ัดเจนและสามารถวัดผลได้ เช่น                
การกำหนดเป้าหมายการเรียนรู้ในแต่ละบทเรียนที่สอดคล้องกับกรอบ SMART Goals 
  1.2 ข้อเสนอแนะสำหรับผู้บริหารสถานศึกษา  
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   1.2.1 สนับสนุนให้ครูและบุคลากรมีส่วนร่วมในการกำหนดเป้าหมายของสถานศึกษาและ
แผนพัฒนาระยะยาว 
   1.2.2 ส่งเสริมการสร้างวัฒนธรรมองค์กรที่มุ่งเน้นการเรียนรู้ตลอดชีวิตและการพัฒนาทักษะ  
ของบุคลากรอย่างต่อเนื่อง 
  1.3 ข้อเสนอแนะสำหรับหน่วยงานต้นสังกัด เช่น เขตพื้นที่การศึกษา 
   1.3.1 จัดให้มีการอบรมเชิงปฏิบัติการเกี่ยวกับ SMART Goals ให้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษาและ 
ครูในสังกัดเพื่อยกระดับการบริหารจัดการสถานศึกษา  
   1.3.2 ติดตามและประเมินผลการดำเนินงานตามเป้าหมายของสถานศึกษาอย่างต่อเนื ่อง             
พร้อมให้คำแนะนำหรือปรับปรุงแผนการดำเนินงานให้สอดคล้องกับบริบทของแต่ละพื้นที่ 
 2. ข้อเสนอแนะเพ่ือการวิจัยครั้งต่อไป    
 ควรมีการศึกษาปัจจัยด้านการบริหารสถานศึกษาเพื่อให้สามารถบรรลุผลลัพธ์ตามเป้าหมายที่กำหนดไว้
ตามหลัก SMART Goals ขยายไปยังกลุ่มโรงเรียนหรือระดับเขตพื้นที่การศึกษาอื่น ๆ เพื่อเปรียบเทียบและเพิ่มพื้นที่
ให้มีความครอบคลุมมากขึ้น 
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บทคัดย่อ 
 งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) นำเสนอรูปแบบการส่งเสริมผู้ประกอบการผลิตภัณฑ์ชุมชนสู่การเป็น
วิสาหกิจเพื่อสังคม จังหวัดลำปาง และ 2) นำเสนอแพลตฟอร์มการตลาดสำหรับผลิตภัณฑ์ชุมชนในจังหวัดลำปาง 
เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ กลุ่มเป้าหมายแบบเจาะจงจากผู้ประกอบการวิสาหกิจชุมชน ผู้แทนหน่วยงานภาครัฐ             
ในพื้นที่จังหวัดลำปาง ชมรม/สมาคมผู้ประกอบการในจังหวัดลำปาง และตัวแทนหน่วยงานภาครัฐ  จังหวัดลำปาง    
รวมจำนวน 50 ตัวอย่าง โดยใช้การสัมภาษณ์แบบกึ่งโครงสร้างและการประชุมกลุ ่มย่อย  เพื ่อเป็นเครื ่องมือ             
ในการจัดเก็บและวิเคราะห์ข้อมูลด้วยการวิเคราะห์เชิงเนื้อหา 
 ผลการวิจัยพบว่า รูปแบบการส่งเสริมผู ้ประกอบการผลิตภัณฑ์ชุมชนสู่การเป็นวิสาหกิจเพื ่อสังคม  
จังหวัดลำปาง ประกอบด้วย 4 องค์ประกอบสำคัญคือ 1) การทบทวนจุดมุ่งหมายธุรกิจของตนเอง 2) การประเมิน
ศักยภาพการประกอบการ 3) ปรับมุมมองสู่การเป็นวิสาหกิจเพื่อสังคม และ 4) เปลี่ยนบทบาทจากธุรกิจสู่วิสาหกิจ
เพื่อสังคม ส่วนแพลตฟอร์มการตลาดสำหรับผลิตภัณฑ์ชุมชนในจังหวัดลำปาง แพลตฟอร์มมีองค์ประกอบของภาพ 
3 มิติที่ผู้บริโภคสามารถสร้างประสบการณ์ร่วมกับการเลือกซื้อสินค้าผ่านระบบออนไลน์ และมีการให้รายละเอียด    
ที่ครบถ้วนผ่านการนำเสนอภาพเสมือนจริง เพื่อสร้างการรับรู้และการเข้าถึงสำหรับผลิตภัณฑ์ชุมชนภายใต้แนวคิด
ลำปางแบรนด์ 
 
คำสำคัญ : การพัฒนาผู้ประกอบการ, ศักยภาพผลิตภัณฑ์ชุมชน, ลำปางแบรนด์, วิสาหกิจเพื่อสังคม, แพลตฟอร์ม
การตลาด 
 
ABSTRACT 
 This research aims to (1) present a model for promoting community product 
manufacturers in Lampang province to become social enterprises. and (2) propose a marketing 
platform for community products in Lampang province. This is qualitative research that targets a 
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specific group, including community enterprise entrepreneurs, representatives from government 
agencies in Lampang province, associations/business associations in Lampang province, and 
representatives from government agencies in Lampang province, totaling 50 samples. The study 
utilized semi-structured interviews and focus group discussions as tools for data collection and 
analysis, employing content analysis. 
 The research findings indicate that the model for promoting community product 
manufacturers to become social enterprises in Lampang province consists of four key components 
1) Reviewing their business objectives 2) assessing their business potential 3) shifting their 
perspective towards becoming a social enterprise and 4) transitioning their role from a business to 
a social enterprise. The marketing platform for community products in Lampang province is a 
platform that incorporates 3D images, allowing consumers to create a purchasing experience 
through online systems. And detailed information is provided through virtual reality images 
presentations to enhance awareness and accessibility for community products under the "Lampang 
Brand" concept.  
 
Keyword: Entrepreneurial Development, Community Product Potential, Lampang Brand, Social 
Enterprise, Marketing Platform 
 
บทนำ 
 ประเทศไทยเป็นหนึ่งในหลายประเทศในโลกที่ได้รับผลกระทบจากสถานการณ์การแพร่ระบาดของ             
เชื้อไวรัสโคโรน่า 2019 (COVID -19) ซึ่งส่งผลกระทบต่อคนในประเทศในมิติต่างๆ โดยเฉพาะอย่างยิ่งด้านสุขภาพ 
รวมทั้งด้านความเป็นอยู่และการใช้ชีวิตประจำวันของประชาชนทั่วไป ซึ่งผลกระทบดังกล่าวส่งผลกระทบในลักษณะ
โดมิโนเอฟเฟค กล่าวคือ ผลกระทบจากปัจจัยหนึ่งที่นำไปสู่อีกหลายๆ ปัจจัย เช่น ผลกระทบของการแพร่ระบาดของ 
COVID-19 ที่ส่งผลกระทบต่อความหวาดกลัวของประชาชน หรือแม้กระทั่งการออกมาตรการหรือนโยบายต่างๆ 
ของภาครัฐที ่นำไปสู่การจำกัดการเดินทางและการงดเว้นการประกอบกิจการต่างๆ อันนำไปสู่ผลกระทบทาง
เศรษฐกิจโดยเฉพาะอย่างยิ่งเศรษฐกิจในครัวเรือนของประชาชนหรือแม้กระทั่งผลกระทบที่เกิดจากการแพร่ระบาด
ของ COVID-19 ที ่ส่งผลต่อระบบเศรษฐกิจของประเทศที่สะท้อนได้จากผลิตภัณฑ์มวลรวมในประเทศ ( GDP)              
ของปี พ.ศ 2563 หดตัวสูงถึงร้อยละ 6.1 รวมทั้งมูลค่าการส่งออกของไทยทั้งปีพ.ศ 2563 หดตัวลงร้อยละ 6               
ซึ่งต่ำสุดในรอบกว่า 10 ปี นับตั้งแต่วิกฤต hamburger ในปี พ.ศ 2552 (โศภิต นาสืบ, 2564) 
 โดยเฉพาะอย ่างย ิ ่งด ้านเศรษฐก ิจที่ ม ีความเก ี ่ยวข ้องก ับการประกอบอาชีพของประชาชน                  
การประกอบการของภาคธุรกิจ และการดำรงชีวิตของประชาชนด้วยความจำเป็นของการใช้ปัจจัย 4 ในการดำรงชีวิต 
ต่างได้รับผลกระทบจากสถานการณ์ดังกล่าว ทำให้รัฐบาลต้องดำเนินการในการแก้ปัญหาในมิติต่าง  ๆ ที่เชื ่อมโยง               
ถึงมาตรการการให้ความช่วยเหลือทางการเงินแก่วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม ตลอดจนการลดภาระทางภาษี 
มาตรการเยียวยากลุ ่มเปราะบาง ผู ้ถ ือบัตรสวัสดิการแห่งรัฐ และการแจกเงินช่วยเหลือแรงงานและลูกจ้าง                 
สถานประกอบการที่ได้รับผลกระทบ รวมถึงผู้ประกอบอาชีพอิสระที่ไม่ได้อยู่ในระบบประกันสังคมการเยียวยาและ
ชดเชยให้แก่ประชาชน เกษตรกรและผู้ประกอบการที่ได้รับผลกระทบ การสนับสนุนค่าอาหารบุตรของแรงงาน                
ที่มีรายต่ำ การลดอัตราเงินสมทบเข้ากองทุนประกันสังคมสำหรับนายจ้างและลูกจ้างเป็นมาตรการหนึ่งในหลาย  ๆ 
มาตรการที่รัฐบาลดำเนินการเพื่อกระตุ้นเศรษฐกิจของประเทศไทยในช่วงที่มีการระบาดของ COVID-19 (สำนักงาน                   
ผู้ประสานงานสหประชาชาติประจำประเทศไทย, 2563) 
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 เมื ่อพิจารณาในระดับจังหวัด โดยเฉพาะพื ้นที่ ในจังหวัดลำปาง ด้านเศรษฐกิจภายในจังหวัด                       
และด้านแรงงาน การว่างงานที่เกิดขึ ้นในช่วงสถานการณ์การแพร่ระบาดของ COVID-19 นั ้น สำนักงานคลัง              
จังหวัดลำปางได้ประเมินภาวะเศรษฐกิจจังหวัดลำปางเมื่อปี พ.ศ 2563 คาดการว่าเศรษฐกิจภายในจังหวัดหดตัว
ร้อยละ 7.9 โดยเฉพาะอย่างยิ่งด้านการใช้จ่าย (อุปสงค์) การบริโภคภาคเอกชน การลงทุนภาคเอกชน การผลิต
ภาคอุตสาหกรรม และบริการมีการหดตัวมากที่สุดตามลำดับ และยังคงหดตัวต่อเนื่องในปี พ.ศ 2564 เนื่องจาก
เศรษฐกิจภายในจังหวัดยังชะลอตัวจากสถานการณ์การแพร่ระบาดของ COVID-19 รวมทั้งอัตราการจ้างงาน              
ในช่วงปี พ.ศ 2563 ที่ผ่านมาทั้งภาคการเกษตรและนอกภาคการเกษตรยังมีสัดส่วนลดลง (สำนักงานแรงงาน             
จังหวัดลำปาง, 2563) ภายใต้แนวทางและนโยบายการแก้ไขปัญหาต่าง ๆ อันเกิดจากสถานการณ์การแพร่ระบาด
ของ COVID-19 รัฐบาลได้ดำเนินการและขับเคลื่อนกิจกรรม โครงการต่าง ๆ อย่างต่อเนื่อง  ทั้งในระดับนโยบาย           
จากรัฐบาลผ่านกระทรวงต่าง ๆ และระดับปฏิบัติการลงมายังหน่วยงานปฏิบัติการในระดับพื้นที่ทั้งภาครัฐ เอกชน
และประชาสังคม โดยผ่านโครงการยกระดับเศรษฐกิจและสังคมรายตำบลแบบบูรณาการ หรือโครงการมหาวิทยาลัย
สร้างรากแก้วให้ประเทศ (University to Tambon; U2T) ที่เชื่อมโยงความรู้จากมหาวิทยาลัยเข้ากับการพัฒนา
เศรษฐกิจ สังคมและคุณภาพชีวิตของคนในตำบล โดยเน้นการสร้างงาน ฟื้นฟูเศรษฐกิจฐานรากและส่งเสริมศักยภาพ
ของท้องถิ่นในระยะยาวเป็นหนึ่งในโครงการที่ขับเคลื่อน เพื่อแก้ปัญหามิติต่าง ๆ จากสถานการณ์การแพร่ระบาด
ของ COVID-19 อีกทั้งยังเป็นโครงการหนึ่งที่ทำให้เกิดให้เกิดการพัฒนาตามปัญหาและความต้องการของชุมชนที่มี
เป้าหมายสำคัญที่มุ ่งให้เกิดการฟื้นฟูเศรษฐกิจและสังคม ที่ตอบสนองต่อการฟื้นฟูเศรษฐกิจและสังคมในพื้นที่               
และเกิดเครือข่ายความร่วมมือในการพัฒนาและฟื้นฟูเศรษฐกิจและสังคมในพื้นที่ ระหว่างสถาบันอุดมศึกษาและ
ชุมชน (สำนักงานสภานโยบายการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรมแห่งชาติ, 2564) 
 แต่ทว่าภายหลังการดำเนินโครงการ U2T ไปเป็นที่เรียบร้อยแล้ว ทำให้เกิดผลลัพธ์ของการแปรรูป     
เป็นผลิตภัณฑ์จำนวนมากและโครงการได้ดำเนินการเพียงระยะสั้น ๆ ตามมาตรการเร่งด่วนของรัฐบาลเท่านั้นและ
ยังไม่สามารถประเมินประสิทธิผลถึงการตอบสนองความต้องการของการตลาดในระยะยาวได้ หรือแม้กระทั่ง        
บางผลิตภัณฑ์ที่ได้รับการพัฒนาอย่างต่อเนื่องและมีศักยภาพมากพอที่สามารถทำการตลาดได้ก็จริง แต่ยังคงมีปัญหา
ด้านการสร้างความต่อเนื ่องในการดำเนินงานทางการตลาด รวมถึงการส่งเสริมผลิตภัณฑ์  เพื ่อสร้างการรับรู้                
ทางการตลาด พร้อมกันนี้การที่ผู้ประกอบการภายในชุมชนบางพื้นที่มีความสามารถในการบริหารจัดการ รวมทั้ง           
มีการบูรณาการทุนทางทรัพยากรในชุมชนที่สามารถนำมาพัฒนาและสร้างมูลค่าทางเศรษฐกิจผ่านการแปรรูป
ผลิตภัณฑ์ให้แก่ชุมชน สามารถต่อยอดและยกระดับเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเพื่อสังคม (Social Enterprise: SE) 
ได้แต่ทว่ายังไม่มีการส่งเสริมและพัฒนาการเป็นผู ้ประกอบการวิสาหกิจเพื ่อสังคมในชุมชนในจังหวัดลำปาง                  
ได้อย่างเป็นรูปธรรม ประกอบกับที่มหาวิทยาลัยราชภัฏลำปาง เป็นสถาบันการศึกษาในการส่งเสริมและสนับสนุน
ผู ้ประกอบการรายย่อยภายในท้องถิ ่นเพื่อกระตุ ้นเศรษฐกิจฐานราก และสามารถบูรณาการองค์กร เครือข่าย               
และหน่วยงานต่าง ๆ ภายในจังหวัด รวมทั้งการนำผลการพัฒนาผลิตภัณฑ์ชุมชนทั้งจากโครงการวิจัย การบริการ
วิชาการมาขยายผลหรือต่อยอดให้เกิดประโยชน์ เพื่อสร้างหน่วยธุรกิจในรูปแบบวิสาหกิจเพื่อสังคมที่กลุ่มวิสาหกิจ
ชุมชน กลุ่มอาชีพหรือผู้ประกอบการสามารถขับเคลื่อนและพัฒนาการดำเนินงาน โดยนำผลิตภัณฑ์ชุมชนมาพัฒนา
ภายใต้ตราสินค้าที่เป็นอัตลักษณ์ของจังหวัดลำปาง รวมทั้งการพัฒนาเกณฑ์มาตรฐานเพื่อการคัดสรรผลิตภัณฑ์
ชุมชนจากกลุ ่มอาชีพ กลุ ่มวิสาหกิจชุมชนเข้ามาดำเนินการด้านกา รเสริมสร้างการตลาดแบบบูรณาการ                
ทั้งการสื่อสารการตลาดเพื่อสังคม การตลาดออนไลน์ การตลาดออฟไลน์ กิจกรรมเพื ่อการส่งเสริมการตลาด  
ภายหลังจากสถานการณ์ของการแพร่ระบาดของ COVID-19 ซึ่งการประกอบการจำเป็นต้องมีการปรับตัวและ
รองรับสถานการณ์ต่าง ๆ ที่อาจเกิดขึ้นในอนาคต ภายใต้การใช้แนวคิดวิสาหกิจเพื่อสังคมในการรองรับการปรับตัว
และการเปล่ียนแปลงที่อาจเกิดขึ้น 
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วัตถุประสงค ์
            1. เพื่อนำเสนอรูปแบบการส่งเสริมผู้ประกอบการผลิตภัณฑ์ชุมชนสู่การเป็นวิสาหกิจเพื่อสังคมจังหวัดลำปาง 
 2. เพื่อนำเสนอแพลตฟอร์มการตลาดสำหรับผลิตภัณฑ์ชุมชนในจังหวัดลำปาง 
 
ขอบเขตการวิจัย 
 1. ขอบเขตเนื้อหา 
  งานวิจัยนี ้มุ ่งเน้นการดำเนินการในกรอบของลำปางแบรนด์ วิสาหกิจเพื ่อสังคมและการสื ่อสาร              
การตลาดดิจิทัล 
 2. ขอบเขตประชากร 
            กลุ่มผู้ให้ข้อมูลจำแนกออกเป็น 2 กลุ่มผู้ให้ข้อมูลหลัก ได้แก่ 
   2.1 กลุ่มภาครัฐและภาคเอกชนที่มีส่วนเกี่ยวข้องกับการส่งเสริมผู้ประกอบการทางสังคม โดยได้ทำ
การคัดเลือก ด้วยวิธีเฉพาะเจาะจง ประกอบด้วยตัวแทนจากพาณิชย์จังหวัด ตัวแทนจากหอการค้า ตัวแทนจาก
พัฒนาชุมชนลำปาง ตัวแทนจากอุตสาหกรรมจังหวัดลำปาง ตัวแทนจากสำนักงานส่งเสริมอุตสาหกรรมขนาดกลาง
และขนาดย่อม และหน่วยงานภาคีที่เกี่ยวข้องในจังหวัดลำปาง จำนวน 20 คน  
   2.2 ผู้ประกอบการวิสาหกิจชุมชน ได้แก่ กลุ่มอาชีพที่อยู่ในพื้นที่การปฏิบัติงานภายใต้โครงการ U2T 
ของมหาวิทยาลัยราชภัฏลำปาง รวมทั้งผู้ประกอบการที่ไม่ได้อยู่ในพื้นที่โครงการ U2T แต่ได้รับการพัฒนาผลิตภัณฑ์
ชุมชน โดยมีมหาวิทยาลัยราชภัฏลำปางได้มีการส่งเสริมหรือพัฒนา จำนวน 30 คน 
 3. ขอบเขตด้านพื้นที่ศึกษา   
            งานวิจัยคร้ังนี้ ใช้พื้นที่ในการศึกษาวิจัย คือ จังหวัดลำปาง 
 4. ขอบเขตระยะเวลา 
    ระยะเวลาโครงการ 1 ปี ตั้งแต่ 1 ตุลาคม พ.ศ. 2565 ส้ินสุด 30 กันยายน พ.ศ. 2566 
 
กรอบแนวคิดการวิจัย 
 คณะผู ้ว ิจ ัยได้ทำการทบทวนวรรณกรรม แนวคิดและทฤษฎีที ่เก ี ่ยวข้อง กับวิสาหกิจเพื ่อสังคม                    
ในการเช่ือมโยงกระบวนการดำเนินงานการวิจัย ภายใต้กรอบแนวคิดการวิจัย ดังภาพที่ 1 
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ภาพที่ 1 กรอบกระบวนการวิจัย 
 
วิธีดำเนินการวิจัย 
 การวิจัยในครั้งนี้ มีการดำเนินการวิจัยโดยใช้การวิจัยเชิงคุณภาพ โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
    กลุ่มเป้าหมายของการดำเนินโครงการวิจัยในครั ้งนี้  ประกอบด้วยกลุ ่มบุคคลต่าง ๆ หรือตัวแทน
หน่วยงานต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง รวมทั้งสิ้น 50 คน ซึ่งประกอบด้วย 1) ผู้ประกอบการวิสาหกิจชุมชน จำนวน 30 คน 
และ 2) ตัวแทนหน่วยงานภาครัฐในจังหวัดลำปาง จำนวน 20 คน โดยใช้วิธีการสุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง (Purposive 
Sampling) (Cohen & Manion, 1989) โดยมีเกณฑ์ในการคัดเข้า คือ ผู้ประกอบการวิสาหกิจชุมชนต้องเป็นกลุ่ม     
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ที่เคยร่วมดำเนินโครงการ U2T กับมหาวิทยาลัยราชภัฏลำปาง และพร้อมเข้าร่วมกิจกรรมการวิจัยตลอดโครงการ 
ส่วนหน่วยงานภาครัฐในจังหวัดลำปาง ต้องเป็นหน่วยงาน Function ที่มีหน้าที่หรือบทบาทในการส่งเสริมพัฒนา
หรือสนับสนุนการดำเนินงานของกลุ ่มวิสาหกิจชุมชน หรือเป็นกรรมการในกิจกรรมลำปางแบรนด์ที ่แต่งตั้ง               
โดยผู้ว่าราชการจังหวัดลำปางในช่วงท่ีผ่านมา 
     เครื ่องมือและเทคนิคการวิจัย การดำเนินการวิจัยนี ้ได้ใช้ระเบียบวิธีวิจัยเชิงคุณภาพ คณะผู้วิจัย               
ใช้การสัมภาษณ์แบบกึ่งโครงสร้างเป็นเครื่องมือในการวิจัย รวมทั้งใช้เทคนิคการประชุมกลุ่มย่อย การสังเกตการณ์ 
การจัดเสวนากลุ ่มย่อย และการสืบค้นเชิงเอกสาร เพื ่อนำเสนอข้อมูลเชิงประจักษ์ และค้นหาคำตอบตาม
วัตถุประสงค์ที่กำหนดไว้ รวมทั้งการจับประเด็นที่น่าสนใจเพื่อการนำเสนอในเวทีต่าง ๆ ทั้งนี้การดำเนินการใช้
เครื่องมือวิจัย คณะผู้วิจัยได้ตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ ด้วยการตรวจสอบค่า IOC (Index of Item-Objective 
Congruence) ดัชนีความสอดคล้องของข้อคำถามกับวัตถุประสงค์ ซึ่งใช้ในกระบวนการตรวจสอบ ความเที่ยงตรง
เชิงเนื้อหา (Content Validity) จากผู้เชี่ยวชาญ 3 ท่าน หลังจากนั้นดำเนินการปรับแก้ข้อคำถามตามข้อเสนอแนะ
ของผู้เชี่ยวชาญ พบว่ามีค่าโดยรวมเท่ากับ 0.86 ซึ่งทำให้เครื่องมือมีความน่าเชื่อถือและสามารถนำไปใช้ในการเก็บ
ข้อมูลได้ 
     การวิเคราะห์ข้อมูลมุ่งเน้นการวิเคราะห์ข้อมูลด้วยการจัดหมวดหมู่ของข้อมูลและการวิเคราะห์เนื้อหา 
โดยกำหนดเป้าหมายของการวิเคราะห์ข้อมูลตามโจทย์วิจัยและวัตถุประสงค์การวิจัย พร้อมกับนำเสนอผลการวิจัย 
โดยจำแนกเป็นประเด็นเนื้อหาและข้อมูลต่างๆ จากการได้มาด้วยการใช้เครื่องมือวิจัย 
 
ผลการวิจัย 
 ผลการวิจัยสามารถนำเสนอตามวัตถุประสงค์ที่กำหนดเป็นประเด็นที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลดังต่อไปนี้ 
 1. รูปแบบการส่งเสริมผู้ประกอบการผลิตภัณฑ์ชุมชนสู่การเป็นวิสาหกิจเพื่อสังคม จังหวัดลำปาง 
  1.1 การส่งเสริมผู้ประกอบการผลิตภัณฑ์ชุมชนสู่การเป็นวิสาหกิจเพื่อสังคมจังหวัดลำปาง  ผลลัพธ์
จากการการศึกษาลักษณะของการประกอบการและผู้ประกอบการ โดยเฉพาะอย่างยิ่งกลุ่มผู้ประกอบการวิสาหกิจ
ชุมชนที่สามารถพัฒนาไปสู่การประกอบการที่จดทะเบียนในรูปแบบของธุรกิจแบบนิติบุคคล และพัฒนาเพื่อนำไปสู่
การเป็นวิสาหกิจเพื่อสังคมนั้น พบว่าแนวทางในการส่งเสริมและพัฒนาผู้ประกอบการผลิตภัณฑ์ชุมชนสู่การเป็น
วิสาหกิจเพื่อสังคม จังหวัดลำปาง มีองค์ประกอบสำคัญ ดังตารางท่ี 1 ต่อไปนี้ 
 
ตารางที่ 1 ข้อมูลการพัฒนาผู้ประกอบการผลิตภัณฑ์ชุมชนสู่การเป็นวิสาหกิจเพื่อสังคม 

สมรรถนะ จุดควรปรับปรุงและพัฒนา หัวข้อการพัฒนา 
ด้านการเงิน 1. การระดมทุนร่วมกันและจัดสรรรายได้

และแบ่งปันผลประโยชน์ให้กับสมาชิก/ผู้ถือ
หุ้นอย่างเป็นธรรม  
2. ความสามารถในการสรรหาจัดทำและ
เก็บรวบรวมข้อมูลต่าง ๆ ไว้อย่างเป็นระบบ 

1. การสร้าง Mindset ในการทำธุรกิจ 
2. การกำกับดูแลกิจการและภาษีอากร  
ที่เกี่ยวข้องกับธุรกิจ 

ด้านการตลาด 1. การสร้างความสัมพันธ์ระหว่างหน่วยงาน
และองค์กรต่างๆ ในการสร้างเครือข่ายทาง
สังคม  
2. ช่องทางการกระจายสินค้าท้ังออนไลน์และ
ออฟไลน์  
3. การหาส่วนแบ่งการตลาด การวางแผน
และกำหนดกิจกรรมทางการตลาดอย ่าง
ต่อเนื่องทุกปี  

1. ทิศทางแนวโน้มการตลาดยุคใหม่ 
2. การส ื ่อสารการตลาดและพัฒนา
ช่องทางกระจายสินค้าผ่าน แพลตฟอร์ม
ต่าง ๆ 
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ตารางที่ 1 (ต่อ) 

 
 จากตารางที่ 1 แสดงให้เห็นถึงแนวทางในการพัฒนาผู้ประกอบการผลิตภัณฑ์ชุมชนในแต่ละด้านในการ
เข้าสู่การเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเพื่อสังคม โดยสามารถนำเสนอแนวทางการพัฒนาเป็น 4 ด้านคือ 4.1) ด้าน
การเงิน ควรมีการพัฒนาการดำเนินงาน ดังนี้ (1) การระดมทุนร่วมกันและจัดสรรรายได้และแบ่งปันผลประโยชน์
ให้กับสมาชิก/ผู้ถือหุ้นอย่างเป็นธรรม (2) ความสามารถในการสรรหาจัดทำและเก็บรวบรวมข้อมูลต่าง ๆ ไว้อย่าง
เป็นระบบ 4.2) ด้านการตลาด ควรมีการพัฒนาการดำเนินงาน ดังนี้ (1) การสร้างความสัมพันธ์ระหว่างหน่วยงาน
และองค์กรต่างๆ ในการสร้างเครือข่ายทางสังคม (2) ช่องทางการกระจายสินค้าทั้งออนไลน์และออฟไลน์ (3) การหา
ส่วนแบ่งการตลาดการวางแผนและกำหนดกิจกรรมทางการตลาดอย่างต่อเนื่องทุกปี (4) การค้นหาอัตลักษณ์
ผลิตภัณฑ์เพื ่อลูกค้ากลับมาซื ้อสินค้าและบริการของท่านซ้ำและมีความจงรักภักดีต่อผลิตภัณฑ์ 4.3) ด้าน              
การผลิต ควรมีการพัฒนาการดำเนินงาน ดังนี้ (1) การพัฒนากระบวนการบริหารจัดการการผลิตที่รวดเร็วสามารถ
ตอบสนองความต้องการของลูกค้าได้ดีกว่าคู่แข่ง และ (2) การควบคุมและตรวจสอบและผลิตภัณฑ์ให้ได้คุณภาพ
สม่ำเสมอ และ 4.4) ด้านการจัดการ ควรมีการพัฒนาการดำเนินงานในการส่งเสริมความรู้ทักษะในด้านการวางแผน
องค์กรและด้านขีดความสามารถในการดำเนินงานของกิจการ 
  1.2 ผลการพัฒนาศักยภาพผู้ประกอบการผลิตภัณฑ์ชุมชน จากการที่คณะผู้วิจัยได้ดำเนินการ            
ในการถ่ายทอดองค์ความรู้ให้กับผู้ประกอบการผลิตภัณฑ์ชุมชนที่เป็นกลุ่มเป้าหมาย สามารถถอดองค์ความรู้                  
ที่ผู้ประกอบการผลิตภัณฑ์ชุมชนได้รับตามหัวข้อการอบรม จำนวน 4 ประเด็นตามหัวข้อการพัฒนา ดังนี้  
  1) องค์ความรู้เรื่องการเป็นผู้ประกอบการทางสังคม และโอกาสในการประกอบกิจการเพื่อเข้าสู่
วิสาหกิจเพื่อสังคม พบว่า ผู้ประกอบการผลิตภัณฑ์ชุมชนมีองค์ความรู้เพื่อมุ่งสู่การเป็นผู้ประกอบการ  เพื่อสังคมที่
ใกล้เคียงกัน แต่มีความต่างกันแค่บริบทในพื้นที่ รวมถึงมีกระบวนการผลิตและจัดจำหน่ายที ่มีปัญหา ในด้าน
การตลาด การผลิตสินค้าควรให้ตรงกับความต้องการของผู้บริโภคที่เปลี่ยนไป แต่ในภาพรวมการประกอบกิจการยัง
ขาดองค์ความรู้เฉพาะด้านในการเป็นผู้ประกอบการเพื่อสังคมที่แสดงถึงวิสัยทัศน์ มุมมองการพัฒนาผลิตภัณฑ์อย่าง
สร้างสรรค์ กลไกทางการตลาดที่เหมาะสมกับกิจการมีเป้าหมายเพื่อตอบสนองการแก้ไขปัญหาของสังคม รวมถึง 
ขาดนายทุนที่เป็นกลางในการรับซื้อหรือสนับสนุนการประกอบการกิจการให้มีรายได้ที่มั ่นคงในการเป็นกลไก              
ในการสร้างงานและอาชีพให้กับคนภายในชุมชนท้องถิ่น   

สมรรถนะ จุดควรปรับปรุงและพัฒนา หัวข้อการพัฒนา 
 4. การค ้นหาอ ัตล ักษณ์ผล ิตภ ัณฑ์ โดยมี

เป้าหมายเพื ่อลูกค้ากลับมาซื ้อสินค้าและ
บริการของท่านซ้ำและมีความจงรักภักดีต่อ
ผลิตภัณฑ์ 

 

ด้านการผลิต 1. การพัฒนากระบวนการบริหารจัดการการ
ผล ิตท ี ่ รวดเร ็วสามารถตอบสนองความ
ต้องการของลูกค้าได้ดีกว่าคู่แข่ง 
2. การควบคุมและตรวจสอบและผลิตภัณฑ์
ให้ได้คุณภาพสม่ำเสมอ 

1. นวัตกรรมการผลิต และการแปรรูป 
เพื่อเพิ่มมูลค่า  
2. การออกแบบและพัฒนาผลิตภัณฑ์ 
เพื่อการตลาดยุคใหม่ 
3. มาตรฐานผลิตภัณฑ์ชุมชน (มผช.) 
และมาตรฐาน อย. 

ด้านการจัดการ 
 

1. ความรู้ทักษะในด้านการวางแผนองค์กร 
และ ในด ้ า นข ี ดค ว ามส ามา รถ ในการ
ดำเนินงานของกิจการ 

1. การบริหารจัดการองค์กรสู ่ความ
ยั่งยืน 
2. การเป็นผู้ประกอบการทางสังคม 
3. การเขียนแผนธุรกิจเพื่อสังคม 
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  2) องค์ความรู้การจัดทำแผนธุรกิจและการเข้าสู่การเป็นวิสาหกิจเพื่อสังคม พบว่าผู้ประกอบการ
ผลิตภัณฑ์ชุมชน จำนวน 30 กิจการ ต่างก็มีแผนการดำเนินของกิจการที่สามารถพัฒนาเป็นแผนธุรกิจ เพื่อเป็น
เครื่องมือนำไปสู่เป้าหมายด้านกำไรและผลตอบแทนในการดำเนินกิจการ รวมถึงสามารถพัฒนาตนเอง เพื่อเข้าสู่             
การเป็นผู้ประกอบการเพื่อสังคม ตามเกณฑ์การประกอบกิจการในลักษณะกิจการเพื่อสังคม/วิสาหกิจ เพื่อสังคม              
ตามตามพระราชบัญญัติส่งเสริมวิสาหกิจเพื่อสังคม พ.ศ. 2562 ซึ่งจากการใช้ประเมินความสอดคล้องการดำเนินงาน
ของผู้ประกอบการผลิตภัณฑ์ชุมชน ตามเกณฑ์ของการเข้าสู่วิสาหกิจเพื่อสังคม 
  3) องค์ความรู้ด้านการตลาดดิจิทัล (Digital Marketing) ผู้ประกอบการผลิตภัณฑ์ชุมชนส่วน
ใหญ่มีการใช้สื่อสังคมออนไลน์ (Social media) เป็นส่ือในการขับเคลื่อนตลาดดิจิทัล ทำให้เห็นผลกำไรเชิงประจักษ์
และพบว่าผู้ประกอบการผลิตภัณฑ์ชุมชน สามารถสร้างเคล็ดลับในการสร้างเนื้อหา (Content) สำหรับช่องทางของ 
Facebook & Tik Tok เทคนิคการทำตัดต่อภาพโดยใช้โปรแกรม Canva และเทคนิคการ Live บนสื่อสังคมออนไลน์ 
(Social media) จนเป็นช่องทางในการสร้างรายได้ให้กับผู้ประกอบการผลิตภัณฑ์ชุมชนที่เพิ่มขึ้นในอีกช่องทางหนึ่ง 
  4) องค์ความรู้ด้านการจัดการองค์กรสู่ความยั่งยืน พบว่าผู้ประกอบการผลิตภัณฑ์ชุมชนมีความ
ตระหนักและตื่นตัวในการสร้าง Mindset ในการทำธุรกิจ โดยผู้ประกอบการได้นำข้อมูลมาจัดทำแผนธุรกิจช่วย            
ในการตัดสินใจ สร้างองค์กรให้มีคุณค่าในการรับประโยชน์ร่วมกันกับลูกค้า  นำนวัตกรรมการผลิตมาพัฒนาสินค้า           
จนได้รับการรับรองมาตรฐาน ตามเกณฑ์ของมาตรฐานผลิตภัณฑ์ชุมชน (มผช.) รวมถึงการนำวัตถุดิบและทรัพยากร
ต่าง ๆ ที่เป็นประโยชน์มาใช้ใหม่ ผ่านการแปรรูปเพื่อเพิ่มมูลค่าการออกแบบผลิตภัณฑ์เพื่อให้สอดคล้องกับความ
ต้องการและตลาดยุคใหม่ 
 2. แพลตฟอร์มการตลาดสำหรับผลิตภัณฑ์ชุมชนในจังหวัดลำปาง 
 การพัฒนาและยกระดับผลิตภัณฑ์ชุมชน (U2T) ด้วยแนวคิดลำปางแบรนด์ มีขั้นตอนดังนี้ 
  2.1 บริบทและการพัฒนา “ลำปางแบรนด์” ของจังหวัดลำปาง  
  สำนักงานพาณิชย์จังหวัดลำปางได้ดำเนินการ “โครงการลำปางแบรนด์” เพื่อต้องการสร้างตรา
สัญลักษณ์ให้กับจังหวัดลำปาง ซึ่งมีศักยภาพด้านการท่องเที่ยวที่หลากหลาย อีกท้ังมีความโดดเด่น และความชัดเจน
ในภาพลักษณ์ของจังหวัดลำปาง ได้แก่ ด้านการท่องเที่ยว ด้านวิถีชีวิตและสังคม ด้านศิลปะ วัฒนธรรม ด้านธุรกิจ
การค้าและอุตสาหกรรม ด้านอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและสิ ่งแวดล้อม เพื ่อนำไปสู ่การเพิ ่มจำนวนของ
นักท่องเที ่ยวและรายได้จากกิจกรรมการท่องเที ่ยวในจังหวัดลำปาง ในปี พ.ศ. 2556 และมีการตั ้งคณะ
กรรมการบริหารตราสัญลักษณ์ผลิตภัณฑ์มาตรฐานลำปาง เรื ่องหลักเกณฑ์การอนุญาตการใช้ตราสัญลักษณ์
ผลิตภัณฑ์มาตรฐานลำปาง (Lampang Brand) พ.ศ. 2556 เพื ่อรองรับผู ้ประสงค์ขออนุญาตใช้ตราสัญลักษณ์
มาตรฐานลำปาง (Lampang Brand) ในขณะนั้นมีผู้ได้รับอนุญาตให้ใช้ตราสัญลักษณ์ Lampang Brand จำนวน
ทั้งส้ิน 103 ราย 
  ข้อจำกัดในการใช้และต่อยอดตราสัญลักษณ์ “ลำปางแบรนด์” ของจังหวัดลำปางการดำเนินการใน
การวิเคราะห์ปัญหาหรืออุปสรรคในการนำ“ลำปางแบรนด์”ของจังหวัดลำปางไปใช้ ตั้งแต่อดีตจนถึงปัจจุบัน       
โดยพบว่าปัญหาในการนำตราสัญลักษณ์ “ลำปางแบรนด์” ของจังหวัดลำปาง รวมทั้งแนวทางในการพัฒนาแนวคิด
และการพัฒนาแบรนด์ของลำปางแบรนด์ใหม่มี ดังนี้ 
  1) มีผู้ประกอบการให้ความสนใจนำผลิตภัณฑ์เข้าร่วมคัดสรร เพื่อให้ได้ตราสัญลักษณ์ลำปาง            
แบรนด์ จำนวนกว่า 100 ราย แต่มีผู้ประกอบการไม่กี่รายที่นำตราสัญลักษณ์ลำปางแบรนด์ไปติดบนผลิตภัณฑ์            
ของตนเอง เพราะอาจขาดความเข้าใจในคุณค่า มีข้อจำกัดด้านเทคนิค ต้นทุนสูง และขาดแรงจูงใจที่เพียงพอจาก
ภาครัฐ หากต้องการเพิ่มการใช้งานอย่างจริงจัง ควรมีการสื่อสารเชิงกลยุทธ์ที่ชัดเจน พร้อมมาตรการสนับสนุน             
ที่เป็นรูปธรรม 
   2) การบริหารจัดการภายหลังการปรับปรุงเกณฑ์ใหม่ปีพ.ศ. 2558 ซึ ่งกำหนดให้มีการเสีย
ค่าธรรมเนียม 100 บาท 
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   3) ผู้ประกอบการมองว่าการจะได้รับคัดเลือกให้ได้รับตราสัญลักษณ์ลำปางแบรนด์ไม่ควรเสีย
ค่าใช้จ่าย 
   4) ไม่มีงบประมาณจัดในการสนับสนุนให้ดำเนินงานอย่างต่อเนื่องจากจังหวัดหรือหน่วยงาน
ภาครัฐที่เกี่ยวข้อง 
   5) ผู้ประกอบการยังไม่ได้รับอะไรที่เป็นประโยชน์จากการดำเนินงานของโครงการลำปางแบรนด์
อย่างเป็นรูปธรรม หากแบรนด์ “ลำปางแบรนด์” ยังไม่เป็นที่รู้จักในกลุ่มผู้บริโภคทั่วไป ผู้ประกอบการ ก็ไม่เห็น
ผลลัพธ์ด้านยอดขายหรือความสนใจจากลูกค้าเพิ่มขึ้น เพราะตราสัญลักษณ์ที่ผู้บริโภคไม่รู้จัก ก็ไม่ช่วยเพิ่ม “คุณค่า
ทางตลาด” ให้กับสินค้าของตนเอง 
   6) หลักเกณฑ์ที่กำหนดขึ้นมาและมีการประกาศคัดเลือกเผชิญกับปัญหาอะไรถึงไม่สามารถ
ขับเคลื่อนต่อไปได้ อาจเกิดจากการออกแบบที่ไม่สอดคล้องกับความเป็นจริง ขาดการมีส่วนร่วมและผลตอบแทน    
ที่เป็นรูปธรรม หากต้องการเดินหน้าต่อต้องมีการทบทวนเกณฑ์ โดยมีผู้ประกอบการร่วมออกแบบ และสร้างระบบ
ส่งเสริมที่ครบวงจร 
   7) แนวทางที่ทำให้ผู้ประกอบการเกิดความรู้สึกอยากมีส่วนร่วมหรืออยากจะนำตราสัญลักษณ์นี้
มาครอบครองและติดลงบนผลิตภัณฑ์ของผู้ประกอบการ 
    8) การพัฒนาต้นแบบตราสินค้าที่สะท้อนอัตลักษณ์ของจังหวัดลำปาง หรือ ลำปางแบรนด์ ทำให้
ผู ้บริโภคมั ่นใจในคุณภาพ แหล่งที ่มาและความปลอดภัยของผลิตภัณฑ์สะท้อนถึงเอกลักษณ์ ว ัฒนธรรม                
และภูมิปัญญาท้องถิ่นหรือทรัพยากรเฉพาะถิ่น 
   9) การพัฒนาเพื่อนำไปสู่การออกแบบต้นแบบตราสินค้าที่สะท้อนอัตลักษณ์ของจังหวัดลำปาง 
หรือลำปางแบรนด์ ซึ่งแต่เดิมเมื ่อปี พ.ศ. 2556 จากประเด็นของตราสัญลักษณ์เมื ่อผู้ได้รับการคัดเลือกไม่ได้                   
ถูกนำไปใช้จริงอย่างเป็นรูปธรรม เพราะหนึ่งในเหตุผลตราสัญลักษณ์เดิมไม่เหมาะสมกับสินค้าบางประเภทที่ได้รับ
คัดเลือก 
    2.2 เกณฑ์มาตรฐานการขอใช้ “ลำปางแบรนด์” 
   ผลจากการดำเนินการในการพัฒนาเกณฑ์มาตรฐาน”ลำปางแบรนด์” โดยนำเกณฑ์ที่เคยมีการใช้  
เมื่อปีพ.ศ. 2558 รวมทั้งการเทียบเคียงเกณฑ์มาตรฐานระดับจังหวัดต่าง ๆ ที่มีการใช้  อาทิ เชียงรายแบรนด์               
กรุงเทพแบรนด์ ลำพูนแบรนด์ และเชียงใหม่แบรนด์ เป็นต้น จึงเกิดการพัฒนา (ร่าง) เกณฑ์การพิจารณาผู้เข้ารับ
คัดเลือกได้ใช้ตราสัญลักษณ์ผลิตภัณฑ์มาตรฐานลำปางแบรนด์ รวมทั้งสิ้น 2 ส่วน คือ ส่วนที่ 1 ส่วนประเมินตนเอง 
คะแนน 100 คะแนน และส่วนที่ 2 การประเมินจากคณะอนุกรรมการระดับสาขา คะแนน 100 คะแนน โดยแบ่ง
ออกเป็น 5 หมวด ประกอบด้วย หมวดที่ 1 การพัฒนาองค์ความรู้กับผลิตภัณฑ์ หมวดที่ 2 การวางแผนพัฒนา
ผลิตภัณฑ์ หมวดที่ 3 การพัฒนาเพื่อขยายฐานลูกค้าและการตลาด หมวดที่ 4 การดำเนินงาน และหมวดที่ 5 
ความสำเร็จจากการดำเนินธุรกิจ 
   2.3 การพัฒนาแพลตฟอร์มการตลาดแบบบูรณาการสำหรับผลิตภัณฑ์ชุมชนในจังหวัดลำปาง 
  การดำเนินการในการการพัฒนาแพลตฟอร์มการตลาดแบบบูรณาการสำหรับผลิตภัณฑ์ชุมชน ใน
จังหวัดลำปาง ซึ่งมีการพัฒนาการใช้แพลตฟอร์มและเทคโนโลยีการตลาดสำหรับผลิตภัณฑ์ชุมชน และการพัฒนา
แพลตฟอร์มการตลาดและเทคโนโลยีการตลาดสำหรับผลิตภัณฑ์ชุมชน ภายใต้แนวคิดลำปางแบรนด์ ซึ่งสามารถ
นำเสนอผลการวิจัยในแต่ละประเด็นดังนี้ 
  2.3.1 การพัฒนาการใช้แพลตฟอร์มและเทคโนโลยีการตลาดสำหรับผลิตภัณฑ์ชุมชน               
การพัฒนาแพลตฟอร์มตลาดสำหรับผลิตภัณฑ์ชุมชนลำปาง วิจ ัยมีการออกแบบโดยใช้เว ็บไซต์หลัก  คือ 
https://lampangbrand.com/ ในการทดสอบการทำแพลตฟอร์มการตลาด โดยเนื้อหาภายในเว็บไซต์มีการจัดทำ
รูปแบบการตลาดออนไลน์ที่ผู้ประกอบการสามารถสื่อสารกับผู้บริโภคได้อย่างเป็นปัจจุบัน เพื่อการสอบถามและ    
ซื้อสินค้า รวมถึงการทำ E-Brochure  ซึ่งอยู่ในต้นแบบของการดำเนินงาน ทั้งนี้ มีการประเมินแพลตฟอร์มตลาด
จากผู ้ประกอบการวิสาหกิจชุมชน หรือผลิตภัณฑ์ชุมชน จังหวัดลำปาง รวมถึงความต้องการในมุมมองของ
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ผู้ประกอบการ โดยการใช้วิธีการสอบถามข้อมูล การสังเกต รวมถึงการสัมภาษณ์เพื่อนำมาปรับปรุงในส่วนของ
เว็บไซต์ให้ตรงกับความต้องการของผู้ประกอบการวิสาหกิจชุมชนผลิตภัณฑ์ของลำปาง ภายใต้  “ลำปางแบรนด์” 
รวมถึง การจัดการอบรมการใช้เว็บไซต์การจัดทำ E-Brochure ต่อไป 
  2.3.2 การพัฒนาแพลตฟอร์มการตลาดและเทคโนโลยีการตลาดสำหรับผลิตภัณฑ์ชุมชนภายใต้
แนวคิด “ลำปางแบรนด์” มีข้อมูลดังนี้ 
   1) แพลตฟอร์มการตลาดและเทคโนโลยี การทำแพลตฟอร์มการตลาดมีการบูรณาการ             
โดยผ่านช่องทางเว็บไซต์ ซึ่งภายในเว็บไซต์ประกอบด้วย เร่ืองราวของ“ลำปางแบรนด์” การทำต้นแบบตลาดเสมือน
จริงผ่านแอปพลิเคชัน Metaverse spatial และต้นแบบ E-Brochures โดยมีการคัดเลือกผลิตภัณฑ์ต้นแบบเพื่อใช้
ในเว็บไซต์ 
   2) การพัฒนาการตลาดแบบบูรณาการ โดยใช้เทคโนโลยีเสมือนจริง Metaverse spatial
การพัฒนาตลาดโดยใช้เทคโนโลยีเสมือนจริง โดยใช้แอปพลิเคชัน Metaverse spatial ในการพัฒนาตลาดเสมือน
จริงของผลิตภัณฑ์ภายใต้ “ลำปางแบรนด์” โดย Spatial เป็นแพลตฟอร์มเพื่อการสร้างพื้นที่เสมือนจริงในรูปแบบ 
AR/VR ที่ผู้ใช้สามารถเข้าถึงจากที่ไหนก็ได้ รองรับการเพิ่มระบบต่อเติมสร้างสรรค์ให้เป็นการนำเสนอสินค้าให้กับ
ลูกค้า เพื่อดึงดูดความสนใจและสามารถพูดคุยผ่านช่องทางแชทได้ 
   3) การจัดทำ E-Brochure การดำเนินการค้นหาและเลือกใช้ช่องทางการตลาดผลิตภัณฑ์
ชุมชนจากผู้ประกอบการและผู้บริโภค พบว่า การทำการใช้ E-Brochure โบรชัวร์แบบอิเล็กทรอนิกส์ในการนำเสนอ
ผลิตภัณฑ์ชุมชนภายใต้ “ลำปางแบรนด์” สามารถตอบโจทย์ของชุมชนได้ และจากปัจจุบันผู้บริโภคใช้ระบบ
อินเทอร์เน็ตในการเลือกซื้อสินค้าผ่านช่องทางออนไลน์ต่าง ประกอบกับ E-Brochure สามารถใช้งานผ่านอุปกรณ์
อิเล็กทรอนิกส์ต่าง ๆ ได้ เช่น โทรศัพท์สมาร์ทโฟน คอมพิวเตอร์ และทำให้ลดต้นทุนในการจัดทำการตลาดแบบ
ออฟไลน์ 
  
อภิปรายผล 
 ผลการวิจัยสามารถอภิปราย ตามวัตถุประสงค์ดังนี้ 
 วัตถุประสงค์ที ่ 1 นำเสนอรูปแบบการส่งเสริมผู ้ประกอบการผลิตภัณฑ์ชุมชนสู่การเป็นวิสาหกิจ        
เพื่อสังคมจังหวัดลำปาง 
 การหาแนวทางในการเสร ิมสร ้างผ ู ้ประกอบการรายใหม่หร ือรายเด ิมในการส ่งเสร ิมให้เป็น                   
การประกอบการวิสาหกิจเพื่อสังคมในพื้นที่จังหวัดลำปาง ภายใต้การดำเนินโครงการวิจัย ซึ่งมีเป้าหมายและ
วัตถุประสงค์หลักในการพัฒนาผู้ประกอบการวิสาหกิจเพื่อสังคมและจากการดำเนินกิจกรรมการถ่ายทอดองค์ความรู้ 
ผ่านแนวคิดวิสาหกิจเพื่อสังคม พบว่าผู้ประกอบการผลิตภัณฑ์ชุมชนยังมีความเข้าใจเกี่ยวกับวิสาหกิจเพื่อสังคม     
อยู่บ้างเพียงบางส่วนเท่านั้น ซึ่งในการดำเนินการของโครงการได้วางแผนกับผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องทั้งภายในและ
ภายนอกองค์กร เพื ่อพัฒนาศักยภาพผู ้ประกอบการในการเข้าสู ่การเป็นวิสาหกิจเพื ่อสังคมจนสามารถนำ
ผู้ประกอบการเข้าสู่การรับรองและขึ้นทะเบียนเป็นวิสาหกิจเพื่อสังคม จำนวน 1 ราย และสามารถนำเสนอแนวทาง
ในการส่งเสริมผู้ประกอบการในการเข้าสู่วิสาหกิจเพื่อสังคมในระยะเร่ิมต้น 
 ดังนั้น รูปแบบการส่งเสริมผู้ประกอบการผลิตภัณฑ์ชุมชนในการเข้าสู่วิสาหกิจเพื่อสังคมมีองค์ประกอบ
สำคัญ คือ 1) ทบทวนจุดมุ ่งหมายทางธุรกิจของตัวเอง 2) ประเมินศักยภาพการประกอบการตามตัวชี ้วัด               
ของวิสาหกิจเพื่อสังคม 3) ปรับมุมมองสู่การเป็นวิสาหกิจเพื่อสังคม และ 4) การเปลี่ยนบทบาทจากธุรกิจสู่วิสาหกิจ
เพื่อสังคม โดยสามารถนำเสนอได้ ดังภาพที่ 2 ต่อไปนี้ 
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เปล่ียนบทบาทจากธุรกิจสู่
วิสาหกิจเพื่อสังคม ประเมินศักยภาพการ

ประกอบการ 

ปรับมุมมองสู่การเป็น
วิสาหกิจเพื่อสังคม 

ทบทวนจุดมุ่งหมายทาง
ธุรกิจของตนเอง 

วิสาหกิจเพื่อสังคม 
(Social Enterprises : 

SE) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 2 รูปแบบการส่งเสริมผู้ประกอบการผลิตภัณฑ์สู่วิสาหกิจเพื่อสังคม จังหวัดลำปาง 
 

 จากภาพที่ 2 รูปแบบผู้ประกอบการผลิตภัณฑ์ชุมชนสู่การเป็นวิสาหกิจเพื่อสังคม (Social Enterprises: 
SE) โดยมีองค์ประกอบ 4 ระดับ ดังนี้ 
 ระดับที่ 1 การทบทวนจุดมุ่งหมายทางธุรกิจ 
 การทบทวนจุดมุ่งหมายทางธุรกิจของตนเอง เป็นการวิเคราะห์ตนเองของผู้ประกอบการ สมาชิกกลุ่ม
ผู้ประกอบการว่าการประกอบกิจการในปัจจุบันมีวัตถุประสงค์เพื่อการมุ่งกำไรเพื่อแบ่งปันผลประโยชน์ต่อผู้ร่วม
ลงทุน หรือการแสวงหาผลประกอบการเพื่อตอบสนองต่อชุมชนหรือสร้างเข้มแข็งภายในชุมชนมากน้อยเพียงใด    
ซึ่งทั้ง 2 วัตถุประสงค์มีความแตกต่างกัน เพราะวัตถุประสงค์ของการมุ่งกำไรเพื่อแบ่งปันผลประโยชน์ต่อผู้ร่วมลงทุน 
เป็นการประกอบกิจการทั่วไปที่ให้ความสำคัญกับผลกำไรและการนำผลประกอบการคืนเป็นทุนให้แก่ผู้ลงทุน               
แต่วัตถุประสงค์ของการแสวงหาผลประกอบการ เพื่อตอบสนองต่อชุมชน หรือสร้างความเข้มแข็งภายในชุมชนและ
ให้ความสำคัญกับชุมชนทั้งในมิติของการพัฒนาคนในชุมชน การแก้ปัญหาภายในชุมชน การสร้างความเข้มแข็ง             
ของชุมชน โดยมีคนในชุมชนเป็นเจ้าของธุรกิจและไม่ได้ให้ความสำคัญกับการแบ่งปันผลกำไร หรือผลประกอบการ             
แก่ผู้ลงทุนเป็นหลัก เช่นเดียวกับแนวคิดของรัตพงษ์ สอนสุภาพ และบุญสม เกษะประดิษฐ์ (2561) ได้ชี้ให้เห็นถึง
ปัจจัยหลักแห่งความสำเร็จของวิสาหกิจเพื ่อสังคมประกอบด้วยปัจจัย 3 ประการ คือ 1)ภารกิจเพื่อสังคม 2) 
นวัตกรรมสังคม และ 3) ผลกระทบทางสังคม โดยทั้งสามปัจจัยเป็นสิ่งสำคัญในการสร้างให้เกิดมูลค่าทางสังคม       
ซึ่งเป็นปัจจัยหลักของวิสาหกิจเพื่อสังคม ดังนั้น ผู้ประกอบการวิสาหกิจชุมชนต้องทบทวนบทบาทหรือจุดมุ่งหมาย 
ในการประกอบการว่าสอดคล้องกับองค์ประกอบของวิสาหกิจเพื่อสังคม เพื่อให้เกิดความครอบคลุม   
 ระดับที่ 2 การประเมินศักยภาพการประกอบการ 
 การประเมินศักยภาพการประกอบการเป็นการประเมินผู้ประกอบการเองว่ามีความรู้ ความเข้าใจ
เกี่ยวกับการเป็นวิสาหกิจเพื่อสังคม รวมทั้งวิเคราะห์ศักยภาพในการประกอบการทางธุรกิจว่าเป็นไปตามเงื่อนไข
เบื้องต้นของการจดทะเบียนเป็นวิสาหกิจเพื่อสังคม เช่น การประกอบการต้องเป็นนิ ติบุคคลไม่น้อยกว่า 1 ปี หรือ    
มีการรายงานงบการเงินของกิจการ เพื่อเตรียมความพร้อม และดำเนินการพัฒนาองค์ความรู้ในส่วนที่ผู้ประกอบการ
ยังขาดหายไป ซึ่งหลักการประเมินศักยภาพของผู้ประกอบการวิสาหกิจเพื่อสังคมดังกล่าวสอดคล้องกับวิจัยของ  
พิมพ์พร ภู่ครองเพชร (2567) ที่ได้นำเสนอถึงแนวทางในการวิเคราะห์ผู้ประกอบการเพื่อสังคมที่ต้องมีการประเมิน
ทรัพยากรพื้นฐาน อาทิ ทรัพยากรกายภาพ ทรัพยากรมนุษย์ ทรัพยากรแหล่งเงินทุน และทรัพยากรความรู้                   
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ซึ่งนับเป็นทรัพยากรที่มีอิทธิพลต่อการเปลี่ยนแปลงรูปแบบองค์กรไปสู่วิสาหกิจเพื่อสังคม เช่นเดียวกับงานของ            
เกษร อักษรรัตน์ และคณะ (2567) ได้นำเสนอถึงแนวทางในการประเมินศักยภาพของการดำเนินงานของกิจการ            
สิ่งที่สำคัญที่สุด คือ การประเมินศักยภาพผู้นำและการบริหารองค์กร เป็นการกำหนดทิศทางการดำเนินงาน 
ตลอดจนความรับผิดชอบต่อชุมชน ซึ่งจะส่งผลต่อความสำเร็จในภาพรวม 
 ระดับที่ 3 ปรับมุมมองสู่การเป็นวิสาหกิจเพื่อสังคม 
 การปรับมุมมองสู่การเป็นวิสาหกิจเพื่อสังคมจะเกิดขึ้นภายหลังจากที่ผู้ประกอบการ กลุ่มผู้ประกอบการ
เข้าใจบทบาท หน้าที ่และการประกอบกิจการภายใต้กรอบของวิสาหกิจเพื ่อสังคม โดยเน้นการร่วมเรียนรู้            
ผ่านกระบวนการและตัวชี้วัดของวิสาหกิจเพื่อสังคม หรือการแลกเปลี่ยนเรียนรู้เพื่อวางฐานขององค์ความรู้และ                     
การเตรียมตัวในการประกอบกิจการวิสาหกิจเพื่อสังคมอย่างเต็มตัว ซึ่งสอดคล้องกับงานของจิตติ กิตติเลิศไพศาล 
และกัลยา กิตติเลิศไพศาล (2563) ได้นำเสนอการเป็นวิสาหกิจเพื่อสังคมที่นำไปสู่ความตั้งใจในการเป็นวิสาหกิจ
ชุมชนเพื่อสังคม โดยมีองค์ประกอบสำคัญคือ 1) บุคลิกภาพ 2) เจตคติในการเป็นผู้ประกอบการ 3) บรรทัดฐาน            
ทางสังคม และ 4) การรับรู้ความสามารถในการควบคุมพฤติกรรม โดยเฉพาะอย่างยิ่งปัจจัยด้านเจตคติในการเป็น
ผู้ประกอบการ เป็นปัจจัยที่เกิดจากการปรับมุมมองการประกอบการทั่วไปไปสู่การเป็นวิสาหกิจเพื่อสังคม 
 ระดับที่ 4 เปล่ียนบทบาทจากธุรกิจสู่วิสาหกิจเพื่อสังคม 
 การเปลี่ยนแปลงบทบาทจากธุรกิจสู่วิสาหกิจเพื่อสังคมสำหรับผู้ประกอบการ หรือกลุ่มผู้ประกอบการ              
ที่เข้าในบทบาทตนเองในการประกอบการวิสาหกิจเพื่อสังคมเพิ่มมากขึ้น อาจดำเนินการโดยการจดทะเบียนเป็น
วิสาหกิจเพื่อสังคม กลุ่มกิจการเพื่อสังคม และดำเนินการในการขยายผลสร้างการรับรู้ไปสู่ธุรกิจหรือผู้ประกอบการ
รายอื่น ๆ ในการร่วมเป็นวิสาหกิจเพื่อสังคมที่จะสามารถสร้างความเข้มแข็งของชุมชนผ่านกลไกการประกอบธุรกิจ
ในระดับชุมชน ท้องถิ่น หรือระดับประเทศต่อไปได้ เช่นเดียวกับงานศึกษาของพิภพ สมเวที สมนึก และคณะ (2568) 
ได้นำเสนอแนวทางการเป็นผู้ประกอบการเพื่อสังคม มีความสำคัญที่หลากหลายทั้งในระดับบุคคลและองค์กร 
โดยเฉพาะอย่างยิ่งระดับองค์กรที่ต้องเน้นความรับผิดชอบต่อสังคม การสร้างนวัตกรรมและการสร้างผลิตภัณฑ์ใหม่  
ที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม ไม่ว่าจะเป็นด้านนวัตกรรม ด้านชุมชนสัมพันธ์ ด้านการทำงานเชิงรุก และด้านการบริหาร
ความเสี่ยง ดังเช่นงานของอรุณี สัณฐิติวณิชย์ (2567) สรุปว่าการที่กลุ่มชุมชนหรือเครือข่ายที่มุ่งมั่นตั้งใจในการเป็น
ผู้ประกอบการวิสาหกิจเพื่อสังคม ต้องมีการเตรียมความพร้อมและทบทวนการดำเนินงานของธุรกิจโดยทั่วไป             
ตามตัวชี้วัดของวิสาหกิจเพื่อสังคม ต้องมีการประเมินความเป็นไปได้ในการปรับเปลี่ยนบทบาทการดำเนินงาน            
โดยจัดทำแผนธุรกิจ เศรษฐกิจ การผลิต และระบบการจัดการเพื ่อเป็นแนวทางในการปรับเปลี่ ยนหรือพัฒนา
เครือข่ายชุมชนหรือองค์กรไปสู่การเป็นวิสาหกิจเพื่อสังคม 
 วัตถุประสงค์ท่ี 2 นำเสนอแพลตฟอร์มการตลาด สำหรับผลิตภัณฑ์ชุมชน จังหวัดลำปาง 
 การพัฒนาแพลตฟอร์มการตลาดสำหรับผลิตภัณฑ์ของผู้ประกอบการวิสาหกิจเพื่อสังคมในจังหวัดลำปาง 
สามารถนำเสนอผลการสังเคราะห์และอภิปรายผลการวิจัยได้ 2 ประเด็นดังนี้ 
 ประเด็นแรก การส่งเสริมและพัฒนาผลิตภัณฑ์ที่มุ่งเน้นการพัฒนาภายใต้กรอบแนวคิด “ลำปางแบรนด์”
เพื่อให้ได้รับการรับรองมาตรฐานลำปางแบรนด์เป็นแนวทางในการสร้างการรับรู้ผลิตภัณฑ์ ซึ่งการนำเสนอผลิตภัณฑ์
ของวิสาหกิจเพื ่อสังคมผ่านการรับรองมาตรฐานที ่ได้รับการยอมรับในฐานะผลิตภัณฑ์ตัวแทนของจังหวัด            
และจะสามารถสร้างความน่าเชื่อถือให้เกิดขึ้นกับผลิตภัณฑ์และผู้ประกอบการ เช่นเดียวกับงานของชนกมณฐ์             
รักษาเกียรติ และยอดขวัญ สวัสดี (2566) ชี้ให้เห็นถึงการสร้างแบรนด์มรกดทางวัฒนธรรมเป็นเครื่องมือในการดึงดูด
ความสนใจของผู้บริโภค และสามารถจับเคลื่อนเพื่อให้เกิดการสร้างการเติบโตทางเศรษฐกิจของพื้นที่ได้เป็นอย่างดี 
รวมถึงงานวิจัยของบุญศิริ วังคำ (2565) สรุปว่าแนวทางในการพัฒนาแบรนด์สินค้าท้องถิ่น โดยเน้นกระบวนการ            
มีส่วนร่วมของชุมชน การรับรองมาตรฐานจากภาครัฐ และการส่งเสริมให้เกิดความน่าเชื่อถือในก ลุ่มผู้บริโภค               
เพื่อยกระดับเศรษฐกิจในระดับพื้นที่นั้น ๆ   
    ประเด็นที่สอง ผลการดำเนินการในการพัฒนาแพลตฟอร์มการตลาดสำหรับผลิตภัณฑ์ชุมชน แนวทาง  
ในการนำเสนอผลิตภัณฑ์ผ่านช่องทางออนไลน์ โดยการจัดทำแพลตฟอร์มการนำเสนอผลิตภัณฑ์เป็นภาพ 3 มิติ  
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หรือภาพเสมือนจริงที่ผู้บริโภคสามารถเดินทางมาซื้อผลิตภัณฑ์ด้วยตนเองผ่านการเข้าแพลตฟอร์มที่นำเสนอรูปร่าง
และให้ความรู้สึกได้อย่างเสมือนจริงทำให้ผู้บริโภคได้มีโอกาสในการสร้างประสบการณ์ใหม่ ๆ จากการซื้อสินค้า 
รวมทั ้งเป็นการนำจุดเด่นและโอกาสของเทคโนโลยีเสมือนจริงมาปรับใช้ก ับการนำเสนอผลิตภัณฑ์ชุมชน                  
ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ Zhang, Ghosh and Ali (2024) ชี้ไปในทิศทางเดียวกันว่ากลยุทธ์ทางการตลาด               
ที่เหมาะสมช่วยในการตัดสินใจ การรักษาฐานลูกค้า และการสร้างความสัมพันธ์กับลูกค้า ซึ่งการสร้างการมีส่วนร่วม
ของลูกค้าจากเทคโนโลยีดิจิทัล เช่น ปัญญาประดิษฐ์ ข้อมูลขนาดใหญ่สามารถทำการตลาดเฉพาะกลุ่มหรือเฉพาะ
บุคคลได้ หรือแม้กระทั่งการสร้างเทคโนโลยีเสมือนจริงทำให้ลูกค้าเกิดการมีส่วนร่วมได้ และงานวิจัยของ Niu et al. 
(2020) นำเสนอว่ารูปแบบพาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์และเนื ้อหาทางการตลาด (E-commerce and Content 
Marketing) เพื่อยกระดับสินค้าเกษตรในพื้นที่สูงของจีน โดยใช้การตลาดผ่านคอนเทนต์ เช่น ภาพ เสียง วิดีโอ            
เพื่อสร้างแบรนด์และความน่าเชื่อถือของผลิตภัณฑ์ในพื้นที่ ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดแพลตฟอร์มลำปางแบรนด์และ
การใช้เทคโนโลยีเสมือนจริง 
 
ข้อเสนอแนะ 
 1. ข้อเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช้ประโยชน์ 
  1.1 การดำเนินการวิจัยนี้ได้ผลการวิจัยโดยการชี้ให้เห็นกรอบการพัฒนาผู้ประกอบการวิสาหกิจ           
เพื่อสังคม ดังนั้น ในการการพัฒนาผู้ประกอบการวิสาหกิจเพื่อสังคมหรือการส่งเสริมองค์กรชุมชนไปสู่การเป็น
วิสาหกิจเพื่อสังคม สามารถประยุกต์ใช้รูปแบบที่นำเสนอเพื่อสร้างผู้ประกอบการวิสาหกิจเพื่อสังคมเพื่อขยายไปใน
พื้นที่อื่น ๆ เพิ่มขึ้น 
  1.2 ผู้ประกอบการควรมีการพัฒนาศักยภาพในการประกอบการที่สอดคล้องกับมาตรฐานต่าง ๆ     
ของผลิตภัณฑ์หรือบริการเพื่อเป็นฐานในการเข้าสู่เกณฑ์มาตรฐานลำปางแบรนด์ต่อไป 
 2. ข้อเสนอแนะในการทำวิจัยครั้งต่อไป  
 จากผลการวิจัยซึ ่งนำเสนอรูปแบบของการพัฒนาผู ้ประกอบการวิสาหกิจเพื่อสังคมผู ้ประกอบการ
ผลิตภัณฑ์ชุมชนจังหวัดลำปาง ซึ่งเป็นผลจากการใช้เครื่องมือการวิจัยเชิงคุณภาพ ดังนั้น การวิจัยครั้งต่อไปสามารถ
ใช้องค์ประกอบในรูปแบบของการพัฒนาผู ้ประกอบการวิสาหกิจเพื ่อสังคมไปประยุกต์ใช้เป็นตัวแปรสำคัญ              
ในการวิจัยเชิงปริมาณ เพื่อใช้สถิติในการยืนยันองค์ประกอบของแต่ละปัจจัยต่อไปได้ 
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บทคัดย่อ 
 การวิจัยมีวัตถุประสงค์ (1) เพื่อหาความเหมาะสมของแผนการจัดการเรียนรู้การอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมและ   
การพัฒนาที่ยั่งยืน (2) เพื่อพัฒนาชุดกิจกรรมการเรียนรู้แบบเกมเป็นฐานเพื่อส่งเสริมการเรียนรู้ด้านการอนุรักษ์
สิ่งแวดล้อมและการพัฒนาที่ยั่งยืนให้มีประสิทธิภาพตามเกณฑ์ 80/80 และ (3) เพื่อสำรวจความพึงพอใจในการเรียนรู้
ของนักเรียนที่ได้รับการจัดการเรียนรู้ด้วยชุดกิจกรรมการเรียนรู้ เพื่อส่งเสริมการเรียนรู้ด้านการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมและ      
การพัฒนาที่ยั่งยืน กลุ่มตัวอย่าง คือ นักเรียนระดับชั้นประถมศึกษาปีที่ 6/1 โรงเรียนบ้านบุพราหมณ์ จำนวน 30 คน 
ได้มาโดยการเลือกแบบเฉพาะเจาะจง วิเคราะห์ข้อมูลด้วยสถิติพรรณนาเพื่อหาค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน และการวิเคราะหค์่าประสิทธิภาพตามเกณฑ์ E1/E2 
 ผลการวิจัยพบว่า (1) แผนการจัดการเรียนรู ้เพื ่อส่งเสริมการเรียนรู้การอนุรักษ์สิ ่งแวดล้อมและ                
การพัฒนาที่ยั่งยืน โดยภาพรวมมีความเหมาะสมระดับมากที่สุด (2) ผลการพัฒนาชุดกิจกรรมการเรียนรู้แบบเกม
เป็นฐานเพื่อส่งเสริมการเรียนรู้การอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมและการพัฒนาที่ยั่งยืนของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6/1 
เท่ากับ 88.13/88.67 และ (3) ความพึงพอใจในการเรียนรู้ของนักเรียนที่มีการเรียนรู้ผ่านชุดกิจกรรมการเรียนรู้  
ด้านการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมและการพัฒนาที่ยั่งยืนโดยภาพรวมระดับมากที่สุด ฉะนั้น ชุดกิจกรรมที่พัฒนาขึ้นนี้มี
ประสิทธิภาพสูงและสร้างความพึงพอใจให้กับผู้เรียนได้จริง สามารถนำไปประยุกต์ใช้เป็นแนวทางในการจัดการ
เรียนรู้ในบริบทอื่นได้  
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ABSTRACT 
 The research aimed to (1) determine the suitability of the environmental conservation and 
sustainable development learning plan, (2) develop a game-based learning activity package to promote 
the learning of environmental conservation and sustainable development with efficiency according to 
the 80/80 criterion, and (3) explore the learning satisfaction of students who received the learning activity 
package to promote the learning of environmental conservation and sustainable development. The 
sample consisted of 30 students in Grade 6/1 at Ban Buphram School, selected by purposive sampling. 
Data were analyzed using descriptive statistics to determine percentages, means, and standard 
deviations, as well as to evaluate the efficiency values according to the E1/E2 criterion. 
 The research results found that (1) the learning management plan to promote learning in 
environmental conservation and sustainable development was at the highest level of appropriateness 
overall; (2) the result of developing a game-based learning activity set to promote learning in 
environmental conservation and sustainable development of Prathom 6/1 students was 88.13/88.67; 
and (3) the learning satisfaction of students who received learning activity set to promote learning in 
environmental conservation and sustainable development was at the highest level overall. Therefore, 
the developed activity set is highly effective and truly satisfactory to the students. It can be applied as 
a guideline for learning management in other contexts. 
 
Keywords: Activity Development, Learning Activities, Game-Based Learning Activities, Environmental 
Conservation, Sustainable Development 
 
บทนำ 
 อุทยานแห่งชาติทับลาน เป็นผืนป่าที่มีความสำคัญระดับชาติและนานาชาติ ด้วยความหลากหลาย              
ทางชีวภาพที่สูง เป็นแหล่งต้นน้ำลำธารที่สำคัญหล่อเลี้ยงชีวิตผู้คนในหลายจังหวัดและเป็นส่วนหนึ่งของผืนป่า            
ดงพญาเย็น-เขาใหญ่ ซึ่งได้รับการขึ้นทะเบียนเป็นมรดกโลกทางธรรมชาติจากองค์การยูเนสโก ตลอดระยะเวลา        
ที่ผ่านมา อุทยานแห่งชาติทับลานต้องเผชิญกับปัญหาการบุกรุกพื้นที่อย่างต่อเนื่องและทวีความรุนแรงขึ้น การบุกรุก
พื้นที่ป่าทับลานมีมาในหลายรูปแบบ ไม่ว่าจะเป็นการแผ้วถางเพื่อครอบครองที่ดินทำการเกษตร การสร้างสิ่ งปลูก
สร้างเพื่ออยู่อาศัยหรือประกอบธุรกิจ การลักลอบตัดไม้ที่มี คุณค่า การล่าสัตว์ป่าและการกระทำอื่น ๆ ที่ส่งผล
กระทบต่อสภาพป่าและทรัพยากรธรรมชาติภายในอุทยานฯ ปัญหาเหล่านี้มีสาเหตุมาจากหลายปัจจัย เช่น                 
ความต้องการที่ดินทำกินที่เพิ่มขึ้นของประชากรในพื้นที่และภายนอกพื้นที่ แรงจูงใจทางเศรษฐกิจจากการแสวง              
หาผลประโยชน์จากทรัพยากรป่าไม้ ความไม่รู ้หรือไม่เข้าใจในสิ่งที่ถูกต้องเกี่ยวกับขอบเขตพื้นที ่อนุรักษ์และ                 
การบังคับใช้กฎหมายที่ไม่เข้มงวดเพียงพอ (เกรียงศักดิ์ เจริญวงศ์ศักดิ์, 2566) 
 ปัญหาการบุกรุกป่าทับลานส่งผลกระทบอย่างร้ายแรงและเป็นวงกว้างในหลายมิติดังนี้ 1) การสูญเสีย
พื้นที่ป่าและความหลากหลายทางชีวภาพ ซึ่งการบุกรุกโดยการแผ้วถางทำลายพื้นที่ป่าโดยตรง ส่งผลให้พื้นที่ป่า
ลดลงอย่างต่อเนื่อง ทำให้ระบบนิเวศถูกทำลาย แหล่งที่อยู่อาศัยและแหล่งอาหารของสัตว์ป่าลดน้อยลง นำไปสู่              
การสูญพันธุ์ของพืชและสัตว์นานาชนิด ซึ่งส่งผลกระทบต่อความสมดุลของระบบนิเวศโดยรวม 2) ผลกระทบต่อ
แหล่งต้นน้ำลำธาร ป่าทับลานเป็นแหล่งต้นน้ำที่สำคัญของแม่น้ำหลายสาย การบุกรุกและทำลายป่าส่งผลกระทบต่อ
ความสามารถในการกักเก็บน้ำของผืนดิน ทำให้ปริมาณน้ำในลำธารลดลง คุณภาพน้ำเสื่อมโทรม และอาจนำไปสู่
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ปัญหาภัยแล้งและน้ำท่วมในพื้นที่ท้ายน้ำ 3) ผลกระทบต่อการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ ป่าไม้มีบทบาทสำคัญ  
ในการดูดซับก๊าซคาร์บอนไดออกไซด์ ซึ่งเป็นสาเหตุหลักของการเกิดภาวะโลกร้อนการสูญเสียพื้นที่ป่าทับลาน             
จึงเป็นการลดศักยภาพในภูมิภาคและการกักเก็บคาร์บอนไดออกไซด์ และส่งผลกระทบต่อการเปลี่ยนแปลงสภาพ
ภูมิอากาศในระดับโลก 4) ผลกระทบต่อเศรษฐกิจและสังคม การบุกรุก  และทำลายป่าส่งผลกระทบต่อ               
การท่องเที่ยวเชิงนิเวศ ซึ่งเป็นแหล่งรายได้สำคัญของชุมชนในพื้นที่ ยังอาจนำไปสู่ความขัดแย้งระหว่างเจ้าหน้าที่รัฐ
กับผู้บุกรุกและส่งผลกระทบต่อความสงบสุขและความมั่นคงในพื้นที่ (ไทยพีบีเอส, 2567) และ 5) ผลกระทบต่อ
คุณค่าและความสำคัญระดับนานาชาติ ในฐานะที่ป่าทับลานเป็นส่วนหนึ่งของผืนป่ามรดกโลก การบุกรุกและทำลาย
ป่าทับลานอาจนำไปสู่การถูกเพิกถอนจากการเป็นมรดกโลกได้ (มูลนิธ ิสืบนาคะเสถียร, 2567)  
    ด้วยความสำคัญของป่าทับลานและความรุนแรงของปัญหาการบุกรุกป่าทับลานดังที่ได้กล่าวข้างต้น 
แนวทางในการแก้ปัญหาที่สามารถดำเนินการได้ในฐานะเยาวชนรุ่นใหม่ คือ  การสร้างความรู้ ความเข้าใจเรื่อง
ภูมิศาสตร์สิ่งแวดล้อม การสร้างความเปลี่ยนแปลงในสังคมด้วยทักษะที่จำเป็นในศตวรรษที่ 21 ได้แก่ การเป็น      
นวัตกรที่สร้างนวัตกรรมที่มีคุณค่าให้แก่สังคมที่สามารถเข้าถึงได้ง่ายและรวดเร็ว เพื่อส่งต่อแนวทางในการสืบสาน 
รักษา และต่อยอดผืนป่าทับลานให้แก่เยาวชนคนอื่น ๆ ในพื้นที่อย่างยั่งยืน ซึ่งจะช่วยรักษาและฟื้นฟูผืนป่าทับลาน  
ที่มีค่าแห่งนี้ไว้ให้คงอยู่ต่อไป เพื่อประโยชน์ของคนรุ่นปัจจุบันและอนาคต ตามที่องค์กรสหประชาชาติได้ให้แนวทาง
และความหมายของการพัฒนาที่ยั่งยืน คือ การพัฒนาที่สนองความต้องการของคนรุ่นปัจจุบัน โดยไม่ทำให้คนรุ่น
หลังต้องยอมลดความต้องการลงหรือเป็นนโยบายที่สนองความต้องการของประชาชนในรุ่นปัจจุบัน โดยไม่ทำลาย
ทรัพยากรของคนในรุ่นอนาคต การอนุรักษ์และฟื้นฟูป่าทับลานไม่ใช่เพียงเรื่องของการบังคับใช้กฎหมายหรือ         
การจัดการทางกายภาพเท่านั้น แต่ยังต้องอาศัยกระบวนการเรียนรู้ที่สร้างความเข้าใจและจิตสำนึกให้แก่เยาวชนรุ่น
ใหม่ในฐานะพลเมืองที ่มีบทบาทสำคัญต่อการเปลี ่ยนแปลงในอนาคต โดยเฉพาะการส่งเสริมการเรียนรู ้ด้าน
ภูมิศาสตร์สิ่งแวดล้อมและการพัฒนาที่ยั่งยืน ผ่านทักษะสำคัญในศตวรรษที่ 21 เพื่อให้เยาวชนสามารถคิดอย่างเป็น
ระบบมีความคิดสร้างสรรค์และมีส่วนร่วมในการรักษาทรัพยากรธรรมชาติในพื้นที ่ของตนเอง  และยังพบว่า               
การจัดการเรียนรู้เกี่ยวกับประเด็นสิ่งแวดล้อมในโรงเรียนยังขาดรูปแบบที่เชื่อมโยงกับสถานการณ์จริงในชุมชนและ
ขาดกิจกรรมที่กระตุ้นให้ผู้เรียนเกิดความสนใจและมีส่วนร่วมอย่างแท้จริง โดยเฉพาะการใช้กิจกรรมการเรียนรู้
รูปแบบใหม่ เช่น การเรียนรู้แบบเกมเป็นฐาน ซึ่งสามารถสร้างแรงจูงใจและประสบการณ์เรียนรู้ที่สนุกและเข้าใจง่าย 
ยังไม่ถูกพัฒนาและประเมินอย่างเป็นระบบ  การขาดชุดกิจกรรมการเรียนรู ้ที ่มีรูปแบบนวัตกรรมที่เหมาะสม           
มีประสิทธิภาพในการส่งเสริมความรู้ด้านการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมและการพัฒนาที่ยั ่งยืน ซึ่งงานวิจัยของ Senka 
(2024) สรุปว่าการส่งเสริมความตระหนักและความเข้าใจด้านพัฒนาที่ยั่งยืนด้วยเกม เพื่อสร้างทัศนคติที่ส่งผลต่อ
การเปลี่ยนพฤติกรรมของเยาวชน โดยเฉพาะในรูปแบบเกมเป็นฐานที่สามารถสร้างทั้งความรู้และความพึงพอใจ
ให้แก่ผู้เรียนในระดับประถมศึกษา  
 การจัดการเรียนการสอนภูมิศาสตร์สิ่งแวดล้อมตามแนวทางที่มีอยู่ในปัจจุบันมีข้อจำกัดต่อการบ่มเพาะ
ความตระหนักรู้ เจตคติ และทักษะการคิด การแก้ปัญหาท่ีซับซ้อนให้แก่ผู้เรียนได้อย่างมีประสิทธิภาพในบริบทของ
การศึกษายุคปัจจุบัน (Raj et al., 2022) การจัดการเรียนรู้จำเป็นต้องตอบสนองต่อความเปลี่ยนแปลงอย่าง
รวดเร็วของสังคม เทคโนโลยีและสิ่งแวดล้อม โดยเฉพาะอย่างยิ่งประเด็นปัญหาส่ิงแวดล้อมที่มีความซับซ้อน
และเชื่อมโยงกับหลายมิติ ซึ่งจำเป็นต้องใช้กระบวนการเรียนรู้ที่สามารถกระตุ้นให้ผู้เรียนเกิดความเข้าใจ
อย่างลึกซึ้ง และมีจิตสำนึกในการมีส่วนร่วมรับผิดชอบต่อทรัพยากรธรรมชาติอย่างยั่งยืน ผู้วิจัยได้เลือกใช้
นวัตกรรมชุดกิจกรรมการเรียนรู้แบบเกมเป็นฐาน โดยมีฐานทฤษฎีการสร้างองค์ความรู้ ซึ่งเน้นว่าความรู้
ไม่ได้เกิดจากการถ่ายทอดโดยตรงจากครูไปยังผู้เรียน แต่เกิดจากกระบวนการที่ผู้เรียนสร้างความเข้าใจด้วย
ตนเองผ่านการมีปฏิสัมพันธ์กับสิ่งแวดล้อม บริบทและผู้ที่เกี่ยวข้อง แนวคิดนี้เน้นให้ผู้เรียนมีบทบาทเป็น
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ผู้สร้างความรู้ ไม่ใช่เพียงผู้รับความรู้ ซึ่งกิจกรรมในลักษณะของเกมสามารถตอบโจทย์นี้ได้อย่างดี เนื่องจาก
ผู้เรียนต้องเผชิญกับสถานการณ์สมมติ การตัดสินใจ การแก้ปัญหาและการทำงานร่วมกันซึ่งเอื้อต่อการสร้าง
องค์ความรู้ใหม่จากประสบการณ์ตรง 
 การอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมและการพัฒนาที่ยั่งยืน ซึ่งเป็นหัวข้อที่มีลักษณะเชิงระบบและต้องการ 
การมองภาพรวม การจัดการเรียนรู้ที่ใช้เกมเป็นฐานสามารถจำลองสถานการณ์ เช่น การจัดการป่าไม้              
การรักษาทรัพยากรน้ำหรือการพัฒนาเมืองอย่างยั่งยืน เพื่อให้ผู้เรียนได้ฝึกตัดสินใจบนพื้นฐานของผลกระทบ
ต่อเศรษฐกิจ สังคมและสิ่งแวดล้อม (Torralba-Burrial & Dopico, 2023) ก่อให้เกิดการเรียนรู ้ที ่ใกล้เคียงกับ
สถานการณ์จริง และกระตุ้นความสนใจของผู้เรียนได้เป็นอย่างดี โดยเฉพาะอย่างยิ่งสำหรับนักเรียนในระดับ
ประถมศึกษา ซึ่งมักเรียนรู้ได้ดีจากการเล่นและกิจกรรมที่มีลักษณะเป็นเกมการพัฒนาชุดกิจกรรมการเรียนรู้
แบบเกมเป็นฐาน เพ่ือใช้เป็นเครื่องมือในการจัดการเรียนรู้เร่ืองการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมและการพัฒนาที่ยั่งยืน 
โดยมุ่งหวังให้นักเรียนระดับชั ้นประถมศึกษาปีที่ 6 มีโอกาสเรียนรู ้ผ่านประสบการณ์จริงที่สร้างสรรค์              
เด็กมีความรับผิดชอบและมีความสนุกสนานและส่งเสริมทักษะสำคัญในศตวรรษที่ 21 อาทิ การคิดอย่าง             
มีวิจารณญาณ การสื่อสาร การทำงานเป็นทีมและการเป็นนวัตกรเพื่อสังคม อีกทั้งยังช่วยปลูกฝังจิตสำนึก   
ในการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติผ่านการเข้าใจระบบนิเวศและผลกระทบจากการกระทำของมนุษย์  ดังนั้น 
จากข้อมูลที่นำเสนอมาและความสำคัญที่ได้กล่าวมาข้างต้น จึงเป็นที่มาของการทำวิจัยคร้ังนี้ 
 
วัตถุประสงค์การวิจัย 
 1. เพื่อหาความเหมาะสมของแผนการจัดการเรียนรู้การอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมและการพัฒนาที่ยั ่งยืน 
สำหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 โรงเรียนบ้านบุพราหมณ์  
 2. เพื่อพัฒนาชุดกิจกรรมการเรียนรู้แบบเกมเป็นฐานในการส่งเสริมการเรียนรู้การอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม
และการพัฒนาที ่ย ั ่งยืนให้มีประสิทธิภาพตามเกณฑ์ 80/80 ของนักเรียนชั ้นประถมศึกษาปีที ่ 6 โรงเรียน                    
บ้านบุพราหมณ์  
 3. เพื ่อสำรวจความพึงพอใจในการเรียนรู ้ของนักเรียนที่ได้รับการจัดการเรียนรู ้ด้วยชุดกิจกรรม            
การเรียนรู้ เพื่อส่งเสริมการเรียนรู้การอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมและการพัฒนาที่ยั่งยืน ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 
โรงเรียนบ้านบุพราหมณ์  
 
ขอบเขตการวิจัย 
 การวิจัยครั้งนี้ มีขอบเขต 3 ระยะ ดังนี้  
 ระยะที่ 1 พัฒนาและหาประสิทธิภาพของชุดกิจกรรมการเรียนรู้ เพื่อส่งเสริมการเรียนรู้ด้านสิ่งแวดล้อม
และการพัฒนาที่ยั่งยืนให้มีประสิทธิภาพตามเกณฑ์ 80/80 โดยมีขอบเขตการวิจัย ดังนี้  
  1. ขอบเขตด้านแหล่งข้อมูล ตรวจสอบความเหมาะสมของกิจกรรมการเรียนรู้ ผู้ให้ข้อมูล สำคัญ 
ได้แก่ ผู้เชี่ยวชาญจำนวน 3 ท่าน เพื่อตรวจสอบความเหมาะสมของกิจกรรมการเรียนรู้ ด้านหลักสูตรและการสอน  
ด้านการวัดและประเมินผล และด้านเนื ้อหา โดยมีเกณฑ์การพิจารณา คือ มีวุฒิการศึกษาระดับปริญญาโท                 
หรือมีวิทยฐานะชำนาญการพิเศษขึ้นไป โดยมีผู้ให้ข้อมูล คือ นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 โรงเรียนบ้านบุพราหมณ์ 
อำเภอนาดี จังหวัดปราจีนบุรี จำนวน 30 คน ซึ่งได้มาจากวิธีการเจาะจง (Purposive Sampling)  
  2. ขอบเขตด้านเนื้อหา ผู้วิจัยได้ใช้เนื้อหาที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาชุดกิจกรรมการเรียนรู้เพื่อส่งเสริม
การเรียนรู้การอนุรักษ์ส่ิงแวดล้อมและการพัฒนาที่ยั่งยืน มาทำการพัฒนาแผนการจัดการเรียนรู้และชุดกิจกรรม 



L a n n a  A c a d e m i c  j o u r n a l  o f  s o c i a l  s c i e n c e  | 48 
  

 

  3. ขอบเขตด้านตัวแปร คือ 1) ความเหมาะสมของแผนการจัดการเรียนรู้ด้วยชุดกิจกรรมการเรยีนรู้ 
เพื่อส่งเสริมการเรียนรู้การอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมและการพัฒนาท่ียั่งยืน และ2) ประสิทธิภาพของแผนการจัดการเรียนรู้
ด้วยชุดกิจกรรมการเรียนรู้ เพื่อส่งเสริมการเรียนรู้การอนุรักษ์ส่ิงแวดล้อมและการพัฒนาที่ยั่งยืน 
 ระยะที่ 2 สำรวจความพึงพอใจในการเรียนรู้ของนักเรียนด้วยชุดกิจกรรมการเรียนรู้ เพื่อส่งเสริมการ
เรียนรู้ด้านการอนุรักษ์ส่ิงแวดล้อมและการพัฒนาที่ยั่งยืน มีรายละเอียดดังนี้ 
  1. ผู้ให้ข้อมูลด้านความพึงพอใจ ได้แก่ นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 โรงเรียนบ้านบุพราหมณ์ 
อำเภอนาดี จังหวัดปราจีนบุรี จำนวน 30 คน เพื่อส่งเสริมการเรียนรู้ด้านการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมและการพัฒนาที่
ยั่งยืน 
  2. การประเมินความพึงพอใจในการเรียนรู้ของนักเรียนที่ได้รับการจัดการเรียนรู้ด้วยชุดกิจกรรม             
การเรียนรู้ เพื่อส่งเสริมการเรียนรู้ด้านการอนุรักษ์ส่ิงแวดล้อมและการพัฒนาที่ยั่งยืน 
  3. ความพึงพอใจในการเรียนรู้ของนักเรียนที่ได้รับการจัดการเรียนรู้ด้วยชุดกิจกรรมการเรียนรู้            
เพื่อส่งเสริมการเรียนรู้ด้านการอนุรักษ์ส่ิงแวดล้อมและการพัฒนาที่ยั่งยืน  
 
แนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยทีเ่กี่ยวข้อง 
 1. บริบทป่าทับลาน  
 อุทยานแห่งชาติทับลานเป็นอุทยานแห่งชาติที่มีความสำคัญอย่างยิ่งของประเทศไทย และได้รับการขึ้น
ทะเบียนเป็นมรดกโลกทางธรรมชาติร่วมกับอุทยานแห่งชาติเขาใหญ่ อุทยานแห่งชาติปางสีดา อุทยานแห่งชาติ              
ตาพระยา และเขตรักษาพันธ์สัตว์ป่าดงใหญ่ ภายใต้ชื่อ "กลุ่มป่าดงพญาเย็น-เขาใหญ่" มีรายละเอียดดังนี้ 
 บริบทของอุทยานแห่งชาติทับลาน (Thap Lan National Park) ภาพรวมพื้นที่และความหลากหลาย
ทางชีวภาพ ทับลานมีพื้นที่ขนาดใหญ่ราว 2,236 กม² และเป็นส่วนหนึ่งของ “Dong Phayayen–Khao Yai Forest 
Complex” อันถือเป็นมรดกโลกทางธรรมชาติ มีระบบนิเวศป่าเต็งรัง  เบญจพรรณและดงดิบชื้น รวมถึงป่าลาน             
ที่อุดมสมบูรณ์ เป็นถิ่นที่อยู่อาศัยของสัตว์ป่าหลากหลายชนิด เช่น ช้างป่า กระทิง นกเหยี่ยวและค้างคาว  
 ปัญหาการบุกรุกและท้าทายทางการอนุรักษ์ เมื่อมีการขยายตัวของพื้นที่เกษตรกรรมประชาชนมีความ
ต้องการที่ดินเพื่อการอยู่อาศัยและทำกินมากขึ้น ทำให้ประชาชนบุกรุกเข้าไปอยู่ในเขตอุทยานแห่งชาติทับลาน     
เป็นจำนวนมาก ประกอบกับแนวเขตอุทยานแห่งชาติไม่มีความชัดเจน หน่วยงานของรัฐ ประชาชนและภาคเอกชน
เข้าไปใช้ประโยชน์ในพื้นที่ดังกล่าว รวมทั้งมีราษฎรจำนวนหนึ่งอยู่มาก่อนการประกาศ  เขตอุทยานแห่งชาติทับลาน
โดยไม่มีเอกสาร หลักฐานแสดงสิทธิอันชอบกฎหมาย จึงส่งผลให้เกิดปัญหาข้อพิพาทระหว่างหน่วยงานรัฐกับ
ประชาชน และข้อพิพาทระหว่างหน่วยงานรัฐกับหน่วยงานของรัฐมาโดยตลอด ทำให้รัฐบาลในอดีตจนถึงปัจจุบัน
พยายามแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้น โดยใช้เครื่องมือ นโยบาย กฎหมาย มติคณะรัฐมนตรีและมีการแต่งตั้งคณะกรรมการ
หลายชุดเพื่อพิจารณาแก้ไขปัญหาดังกล่าว รวมทั้งการปฏิรูปกฎหมายว่าด้วยการอุทยานแห่งชาติ แต่ยังไม่รับ      
การแก้ไขอย่างเหมาะสม ราษฎรบางส่วนที่ไม่ยอมรับการดำเนินการตามนโยบายของรัฐบาล รวมทั้งกรณีที่หน่วยงาน
ของรัฐที่กำกับ ดูแลพื้นที่ดังกล่าวใช้อำนาจตามกฎหมายที่แตกต่างกัน ส่งผลให้ประชาชนสับสน และเกิดปัญหา
ในทางปฏิบัติ ผู้ปฏิบัติงานไม่สามารถบังคับใช้กฎหมายให้บรรลุตามวัตถุประสงค์ของกฎหมายที่กำหนดไว้ได้  
(การุณย์ พิมพ์สังกุล, 2566)   
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 ความสำคัญของป่าทับลานที่มีต่อเศรษฐกิจ 
 การท่องเที่ยวเชิงธรรมชาติในพื้นที่ป่าทับลาน ช่วยสร้างรายได้ให้กับชุมชนในพื้นที่ เช่น การเปิดรีสอร์ต 
การจำหน่ายสินค้าท้องถิ่น และบริการท่องเที่ยว แต่การพัฒนาเกินขอบเขตมีผลกระทบต่อระบบนิเวศตามมา เช่น 
การบุกรุกพื้นที่เพื่อเกษตรกรรมและรีสอร์ตผิดกฎหมาย ซึ่งลดทอนความสามารถของระบบนิเวศในการฟื้นฟูตัวเอง  
(Pongpattananurak, 2018) นอกจากนี ้มีการจัดตั ้งกลุ ่มทอผ้าสตรีทับลานที่ จะช่วยส่งเสริมความเข้มแข็ง          
ทางเศรษฐกิจในชุมชนผ่านการจัดการความรู้ การบริหารกลุ่ม และการตลาด โดยช่วยให้สมาชิกสามารถพึ่งพาตนเอง
ทางเศรษฐกิจได้มากขึ้น ป่าทับลานเป็นแหล่งเรียนรู้ร่วมกันของชุมชนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในการจัดการป่าอย่าง
ยั่งยืน โดยอาศัยกลยุทธ์การมีส่วนร่วมของชุมชนในการพัฒนา "การท่องเท่ียวสีเขียว" (Green Tourism) ซึ่งส่งเสริม
บทบาทของชาวบ้านในการอนุรักษ์และพัฒนาทรัพยากรธรรมชาติ ซึ่งพื้นที่ป่าทับลานเป็นส่วนหนึ่งของพื้นที่อนุรักษ์
สำคัญของเสือโคร่งและสัตว์ป่าอื่น ๆ การวิจัยพบว่าความอุดมสมบูรณ์ของพืชพรรณและสภาพแวดล้อมมีผลต่อ            
การกระจายตัวของสัตว์กินพืช ซึ่งเป็นเหยื่อหลักของเสือโคร่ง จึงมีผลต่อการอยู่รอดของสัตว์นักล่าในห่วงโซ่อาหาร  
(Meeamnart et al., 2025) การเปลี่ยนแปลงการใช้ที่ดินในป่าทับลาน ส่งผลต่อระบบน้ำและการดูดซับน้ำใต้ดิน  
โดยโมเดลการไหลบ่าของน้ำ (Runoff Coefficient) พบว่าหากมีการบุกรุกป่าอย่างรุนแรง จะเพิ่มปริมาณน้ำไหลบ่า
ขึ้นถึงร้อยละ 33 และลดการเติมน้ำใต้ดินลงอย่างมาก ซึ่งอาจนำไปสู่วิกฤตทรัพยากรน้ำในลุ่มน้ำปราจีนบุรี (Arlai et 
al., 2017) ดังนั ้น ป่าทับลานมีคุณค่าหลายมิติ ทั ้งด้านเศรษฐกิจจากการท่องเที่ยวและการผลิตสินค้าท้ องถิ่น               
ด้านสังคมจากการสร้างความเข้มแข็งของชุมชน และด้านสิ่งแวดล้อมจากการเป็นแหล่งอนุรักษ์พันธุกรรมและ
ทรัพยากรธรรมชาติที่สำคัญ 
 2. นวัตกรรมการเรียนรู้ 
 นวัตกรรมการเรียนรู้ หมายถึง การปรับเปลี่ยนหรือพัฒนาตัวกระตุ้นหรือสื่อการเรียนรู้และหรือการ
ปรับเปลี่ยนหรือพัฒนากระบวนการเรียนรู้ที่สร้างสรรค์ขึ้นใหม่ ไม่มีใครเคยทำมาก่อน เพื่อทำให้เกิดการเรียนรู้              
ผ่านระบบประสาทสัมผัส ระบบประสาทมอเตอร์ ระบบสมองเกี่ยวกับความจำ ความรู้สึกและอารมณ์ยังผลให้เกิด
ปัญญาและจิตปัญญา สามารถนำไปประยุกต์ใช้ในชีวิตประจำวันและการทำงานต่าง ๆ ให้สำเร็จลุล่วงได้  โดยมี
องค์ประกอบที่เกี่ยวข้อง ดังนี้ 
  2.1 นวัตกรรม หมายถึง สิ่งที่ประดิษฐ์คิดค้นหรือสร้างสรรค์ขึ้นใหม่ หรือพัฒนาเปลี่ยนแปลงไป             
จากเดิม ซึ่งอาจเป็นส่ิงของผลิตภัณฑ์ เทคโนโลยี ความคิด และวิธีการ เป็นต้น และเป็นสิ่งท่ีมีประโยชน์ต่อเศรษฐกิจ
และสังคมหรือสร้างมูลค่าเพิ่ม 
  2.2 การเรียนรู ้ หมายถึง กระบวนการเรียนรู ้ที ่เกิดจากการที่สมองรับรู ้สิ ่งเร้าหรือตัวกระตุ้น               
ผ่านอวัยวะรับสัมผัสต่างๆ เช่น แสงผ่านตา เสียงผ่านหู กลิ่นผ่านจมูก รสผ่านลิ้น สัมผัสผ่านผิวหนัง และความรู้สึก
ทางจิตใจผ่านระบบการรับรู้อารมณ์ (Limbic system) เพราะอารมณ์มีบทบาทสำคัญต่อกระบวนการเรียนรู้และ
ความจำ อารมณ์ช่วยส่งเสริมการจดจำเหตุการณ์ที่มีความหมายสูง และการรวมกันของอารมณ์กับประสบการณ์           
ทำให้เกิดความจำที่ชัดเจนขึ้น ซึ่งเป็นประโยชน์ต่อการเรียนรู้ทั้งในทางบวกและลบ  (Dunsmoor & Kroes, 2020)
  2.3 นอกจากการเรียนรู้แบบหลากหลายผ่านประสาทสัมผัสช่วยเพิ่มประสิทธิภาพของการเรียนรู้              
การผสมผสานข้อมูลจากหลายประสาทสัมผัสและระบบมอเตอร์ระหว่างการเรียนรู ้ เช่น ภาพ เสียง และ              
การเคลื่อนไหว ทำให้เกิดการตอบสนองที่ดีขึ้นในสมองส่งผลให้จำได้แม่นขึ้นและเรียนรู้ได้ลึกมากขึ้น (Mathias & 
Von Kriegstein, 2022) 
  2.4 องค์ประกอบของการเรียนรู้ ซึ่งแนวคิดของชัยเลิศ พิชิตพรชัย (2561) ให้ความหมายของ
กระบวนการเรียนรู้ว่า มีองค์ประกอบ 3 ประการ ได้แก่ กระบวนการเรียนรู้ที่ผู้เรียนต้องดำเนินการ คือ 1) นำเข้า
ข้อมูล สารสนเทศและความรู้ผ่านระบบประสาทสัมผัสต่าง ๆ ของร่างกายสู่สมอง เพื่อรู้จำประมวลผล การคิด 



L a n n a  A c a d e m i c  j o u r n a l  o f  s o c i a l  s c i e n c e  | 50 
  

 

วิเคราะห์ สังเคราะห์ 2) ฝึกฝนหรือปฏิบัติ ผ่านระบบมอเตอร์ของสมองและกล้ามเนื้อโครงร่างที่อวัยวะต่าง  ๆ        
จนเกิดความสามารถในการปฏิบัติ มีความชำนาญหรือเชี่ยวชาญในการปฏิบัติด้วยอวัยวะหรือส่วนของร่างกาย เช่น 
มือ แขน ขา ลำตัว คอ ปาก และเส้นเสียง และ 3) กำกับด้วยใจ ประกอบด้วยสติ สัมปชัญญะ ปัญญาและจิตปัญญา 
เพื่อนำไปประยุกต์ใช้ในชีวิต สำหรับการแก้ปัญหาและการทำงานต่าง ๆ ให้สำเร็จลุล่วงไปได้ 
 3. การเรียนรู้โดยใช้เกมเป็นฐาน  
 การเรียนรู้โดยใช้เกมเป็นฐาน (Game-based Learning) เป็นเทคนิคการสอนที่กระตุ้นให้ผู้เรียนสนใจ
การเรียนรู้ อยากมีส่วนร่วมในการเรียนรู้ภายใต้บรรยากาศการที่ท้าทายและสนุกสนาน โดยเกมที่นำมาเป็นสื่อ               
การเรียนรู้นั้นจะมีความเกี่ยวข้องหรือมีการสอดแทรกเนื้อหาที่ต้องการให้ผู้เรียนได้เรียนรวมอยู่ด้วย และมีลักษณะ
เป็นดิจิตอลมีเดีย (Digital Game) เช่น Kahoot, Quizzes, Adobe Flash เป็นต้น และผู้เรียนสามารถเข้าถึงได้
โดยง่ายจากคอมพิวเตอร์หรือมือถือ นอกจากนี้การเรียนรู้โดยใช้เกมเป็นฐานยังกระตุ้นให้ผู้เรียนใช้ศักยภาพและ
บูรณาการความรู้ที่เกี ่ยวข้องเพื่อให้บรรลุตามเป้าหมายของเกม กระตุ้นให้ผู้เรียนประสานความร่วมมือกับผู ้อื่น              
ในกรณีที่ต้องพึ่งพาอาศัยหรือขอความช่วยเหลือจากผู้ที ่เกี ่ยวข้อง รวมถึงกระตุ้นให้ผู้เรียนไม่ย่อท้อต่ออุปสรรค
แสวงหาวิธีการจบเกมหรือได้รับรางวัลจากเกมตามเป้าหมายของเกมนั้น ๆ ให้ได้ 
 การเรียนรู้โดยใช้เกมเป็นฐาน (Game-based Learning) ช่วยให้ผู้เรียนมีแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์และเกิด
ความผูกพันในการเรียนรู้ ทำให้ผู้เรียนรู้จักบริหารจัดการอารมณ์และการตอบสนองต่อสถานการณ์ต่าง  ๆ อย่าง
เหมาะสม ได้ฝึกทักษะการคิดวิเคราะห์ การบูรณาการและสร้างกลยุทธ์เพื่อความสำเร็จ การสื่อสาร การทำงาน
ร่วมกับผู้อื่น ความรับผิดชอบและการเคารพกฎกติกาหรือผลแพ้ชนะอย่างมีเหตุผล ในขณะเดียวกันผู้เรียนได้เรียนรู้
เนื้อหาสาระสำคัญและได้ฝึกทักษะต่างๆ ที่สอดแทรกอยู่ในเกม (Neo Mai et al., 2024)  
 การเรียนรู้โดยใช้เกมเป็นฐาน (Game-based Learning) ต้องอาศัยการเลือกใช้เกม หรือการประยุกต์
เกมหรือการออกแบบเกมที่กระตุ้นเราความสนใจของผู้เรียนเป็นเกมที่ไม่ยากหรือง่ายจนเกินไป อีกท้ังต้องสอดคล้อง
กับเนื้อหาที่ต้องการให้ผู้เรียนได้เรียนรู้และความพร้อมในการใช้สื่อดิจิตอลของผู้เรียนด้วย (Putri et al, 2025) 
ดังนั้น ผู้สอนจึงต้องวิเคราะห์ในประเด็นเหล่านี้อย่างรอบคอบ ในบางครั้งผู้เรียนอาจเกิดความสับสนในขั้นตอน          
การเล่น หรือไม่สามารถควบคุมเวลาในกลุ่มได้ ดังนั้น ผู้สอนจำเป็นที่จะต้องจัดทำคู่มือการเล่นเกมเพื่อให้ผู้เรียน           
ได้ศึกษาก่อนการเล่นหรือระหว่างการเล่มเกม โดยอาจเป็นคู่มือที่อยู่ในรูปแบบไฟล์เอกสาร หรือสื่อวิดีทัศน์ที่ผู้เรยีน
สามารถเข้าถึงได้ง่ายและที่สำคัญการเรียนรู้โดยใช้เกมเป็นฐานไม่ใช่เพียงการเล่มเกมเพื่อความสนุกสนาน ผู้สอน
จำเป็นต้องชี ้ให้ผู ้เรียนเห็นว่าเกมเพื ่อการเรียนรู ้ที ่ผู ้เรียนได้ร่วม เล่นไปนั้นมุ่งเน้นให้ผู ้เรียนได้เรียนรู้กลยุทธ์                
ในการเอาชนะปัญหาอุปสรรคโดยเครารพกฎกติกา และจำเป็นต้องชี้ชวนให้ผู้เรียนเชื่อมโยงสิ่งที่ได้เรียนรู้จากเกม            
สู่เนื้อหารายวิชาและแนวทางการนำไปปรับใช้ในอนาคต 
 แนวคิดของ Dalton (2016) กล่าวว่า Game-based Learning (GBL) เป็นรูปแบบการเล่นเกมที ่มี              
การกำหนดผลการเรียนรู้ ซึ่งโดยทั่วไปแล้ว Game-based Learning จะถูกออกแบบมาเพื่อให้มีความเหมาะสม          
ทั้งเนื้อหาในการเล่นเกมและความสามารถของผู้เล่น เพื่อให้ผู้เล่นสามารถจดจำและนำเนื้อหาที่อยู่ในเกมไปใช้กับ
โลกแห่งความเป็นจริง โดยผู้เล่นสามารถใช้ความรู้ในสภาพแวดล้อมจากการจำลองสถานการณ์จริง ที่ถูกสร้างขึ้นมา
เพื่อเชื่อมโยงวัตถุประสงค์เข้ากับลำดับขั้นตอนต่าง ๆ ซึ่งสิ่งที่ได้จากเกมคือการที่ผู้เล่นมีแรงจูงใจที่จะเข้าร่วมในเกม
และทำหน้าท่ีที่ได้รับมอบหมายให้เสร็จสมบูรณ์ 
 ขั้นตอนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้โดยใช้เกมเป็นฐานมีจำนวน 6 กระบวนการ ดังนี้ 
  1. กำหนดวัตถุประสงค์การเรียนรู้ (Define Learning Objectives) ผู้สอนต้องกำหนดจุดมุ่งหมาย
ของบทเรียนให้ชัดเจน เพื่อให้สามารถเช่ือมโยงเป้าหมายกับกลไกของเกมได้อย่างเหมาะสม 
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  2. ออกแบบกิจกรรมเกมตามหลักการเรียนรู ้ (Design Game Activities) ผู้ออกแบบใช้แนวคิด           
ด้านเกม เช่น ความท้าทาย (challenge) ความอยากรู้อยากเห็น (curiosity) การควบคุม (control) และจินตนาการ 
(fantasy) เพื่อกระตุ้นการมีส่วนร่วมของผู้เรียน (Moniaga et al., 2017) 
  3. ใช้กรอบการออกแบบเกมร่วมกับหลักการคิดเชิงออกแบบ (Design Thinking Integration) 
การนำกระบวนการคิดเชิงออกแบบ (Design Thinking) มาใช้ เช่น การเข้าใจปัญหา ออกแบบแนวทางแก้ไข และ
ทดสอบเกม ช่วยให้กิจกรรมมีความสร้างสรรค์และสอดคล้องกับบริบทผู้เรียน (Chew, 2017) 
  4. กำหนดระบบการประเมินและวัดผล (Define Assessment and Feedback Mechanisms) 
ต้องมีเครื่องมือประเมินทั้งด้านผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และระดับการมีส่วนร่วมของผู้เรียน เช่น แบบสอบถาม 
ความพึงพอใจ หรือการสะท้อนผลการเรียนรู้  
  5. จัดกิจกรรมการเรียนรู้ (Implementation) ดำเนินกิจกรรมเกมในสภาพแวดล้อมที่เอื้อต่อการ
เรียนรู้ พร้อมให้คำแนะนำและสนับสนุนตามความจำเป็น 
  6. สะท้อนผลและปรับปรุง (Reflection and Iteration) นักเรียนสะท้อนความรู้และทักษะที่ได้รับ
จากการเล่นเกม ครูนำข้อมูลมาพัฒนากิจกรรมให้เหมาะสมยิ่งขึ้นในอนาคต 
 ดังนั ้น การจัดกิจกรรมการเรียนรู ้โดยใช้เกมเป็นฐานมี 6 ขั้นตอนสำคัญ โดยเริ ่มจากการกำหนด
วัตถุประสงค์การเรียนรู้ที่ชัดเจน เพื่อเชื่อมโยงกับกลไกของเกม จากนั้นออกแบบกิจกรรมโดยใช้หลักการของเกม 
เช่น ความท้าทายและจินตนาการ เพื่อกระตุ้นความสนใจของผู้เรียน  ขั้นตอนถัดมาคือการผสานแนวคิด Design 
Thinking เพื่อให้เกมตอบโจทย์ปัญหาและบริบทของผู้เรียนอย่างสร้างสรรค์ และการวางระบบประเมินผลการเรียนรู้
ทั้งด้านเนื้อหาและทักษะ เมื่อดำเนินกิจกรรมจริง ผู้สอนควรให้คำแนะนำและสนับสนุนอย่างเหมาะสม หลังจากนั้น
จึงให้ผู้เรียนสะท้อนผลการเรียนรู้เพื่อนำไปปรับปรุงกิจกรรมในอนาคต 
 4. เป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืน 
 การพัฒนาที่ยั่งยืน หมายถึง การพัฒนาที่ตอบสนองความต้องการของคนรุ่นปัจจุบัน โดยไม่กระทบต่อ
ความสามารถของคนรุ่นอนาคตในการตอบสนองความต้องการของตนเอง" ซึ่งเป็นแนวคิดที่มุ่งเน้นการสร้างความ
สมดุลระหว่างการเติบโตทางเศรษฐกิจ ความยุติธรรมทางสังคม และการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม (Perkins et al., 2022) 
ซึ ่งเป้าหมายการพัฒนาที่ยั ่งยืน (Sustainable Development Goals: SDGs) มีทั ้งหมด 17 เป้าหมาย (Goals) 
ภายใต้หนึ่งเป้าหมายจะประกอบไปด้วยเป้าหมายย่อย ๆ ที่เรียกว่า เป้าหมายย่อย (Targets) ซึ่งมีจำนวนทั้งหมด 
169 เป้าหมายย่อย และพัฒนา ตัวชี้วัด (Indicators) จำนวน 232 ตัวชี้วัด (ทั้งหมด 244 ตัวชี้วัดแต่มีตัวที่ซ้ำ 12 ตัว) 
เพื่อติดตามความก้าวหน้าของเป้าหมายย่อยดังกล่าว  โดยองค์การสหประชาชาติได้กำหนดเป้าหมายการพัฒนา              
ที่ยั่งยืน 17 ข้อ ภายใต้กรอบ“Agenda 2030” ซึ่งเป็นแนวทางสากลในการพัฒนาโลกอย่างครอบคลุมและยั่งยืน 
โดยมีเป้าหมายหลัก เช่น การขจัดความยากจนและความหิวโหย (SDG 1–2) การส่งเสริมสุขภาพและการศึกษาที่มี
คุณภาพ (SDG 3–4) การสร้างความเท่าเทียมทางเพศและการเข้าถึงน้ำสะอาด (SDG 5–6) การสนับสนุนพลังงาน
สะอาด งานที่มีคุณค่า และนวัตกรรม (SDG 7–9) การลดความเหลื่อมล้ำ การส่งเสริมการเมืองที่ยั่งยืน และรับมือ
การเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ (SDG 10–13) การรักษาทรัพยากรธรรมชาติทั้งบนบกและในทะเล (SDG 14–15) 
การส่งเสริมสันติภาพและความร่วมมือระดับโลก (SDG 16–17) ซึ่งเป้าหมายเหล่านี้เชื่อมโยงกันเพื่อสร้างโลกที่เป็น
ธรรม ปลอดภัย และน่าอยู่สำหรับคนทุกคน (Fonseca et al., 2020) 
 5. งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
 งานวิจัยของ Torralba-Burrial and Dopico (2023) ทำวิจัยโดยใช้กิจกรรมเกมเพื่อส่งเสริมความรู้            
ด้านการอนุรักษ์ทะเลและความยั ่งยืนของการประมงพื้นบ้านในนักเรียนประถมศึกษากว่า 1,000 คนในสเปน                      
โดยกิจกรรมเกมถูกออกแบบให้สอดคล้องกับหลักสูตรสิ่งแวดล้อมและใช้วิธีการเรียนรู้แบบลงมือปฏิบัติ ผลการศึกษา
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แสดงให้เห็นว่าผู้เรียนมีความรู้เพิ่มขึ้นอย่างมีนัยสำคัญ เกิดความตระหนักรู้เกี ่ยวกับปัญหาทรัพยากรธรรมชาติ              
ในท้องถิ่น สอดคล้องกับงานวิจัยของ Muenz et al. (2023) ทำการพัฒนาและประเมินเกมดิจิทัลที่ออกแบบมา           
เพื่อส่งเสริมการเรียนรู้เรื่องความยั่งยืน เช่น การใช้พลังงานและการบริโภคอย่างรับผิดชอบ โดยใช้กลไกป้อนกลับ            
ในเกมและการจำลองสถานการณ์ เพื่อสร้างการเรียนรู้ที่ลึกซึ้ง ผลการทดลองชี้ว่าเกมช่วยเพิ่มการเข้าใจประเด็น            
ที่ซับซ้อนเกี่ยวกับความยั่งยืน และกระตุ้นให้ผู้เรียนคิดวิเคราะห์อย่างมีระบบเกี่ยวกับผลกระทบของการตัดสินใจต่อ
สิ่งแวดล้อม รวมถึงงานศึกษาของ Wijoyo and Ahman (2025) ทำการวิจัยโดยใช้บอร์ดเกมในการจัดการเรียนรู้
เกี่ยวกับความหลากหลายทางชีวภาพและเป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืนในนักเรียนระดับมัธยมศึกษา โดยใช้วิธีการ
ทดลองกึ ่งจริง (quasi-experimental) ผลการศึกษาแสดงให้เห็นว่านักเรียนที ่เรียนผ่านบอร์ดเกมมีคะแนน             
ความเข้าใจและความสามารถในการเชื่อมโยงแนวคิดด้านความยั่งยืนสูงกว่ากลุ่มควบคุมอย่างชัดเจน อีกทั้งยังส่งผล
ต่อเจตคติที่ดีต่อการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม 
 งานวิจัยของทักษิณา คําแพงศรี และคณะ (2566) มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) พัฒนาแผนการสอนสิ่งแวดล้อม 
โดยใช้กรณีศึกษาและเกณฑ์เป็นฐานการเรียนรู้ให้มีสิทธิภาพและประสิทธิผล และ 2) เปรียบเทียบความรู้ทัศนคติ
และจริยธรรมสิ่งแวดล้อมก่อนเรียนและหลังเรียนเพื่อเปรียบเทียบความรู้ทัศนคติและจริยธรรมสิ่งแวดล้อมของนิสิต
ที่มีเพศต่างกันกลุ่มตัวอย่าง คือ นิสิตระดับปริญญาตรีชั้นปีที่ 2 สาขาสิ่งแวดล้อมคณะสิ่งแวดล้อมและทรัพยากร 
จำนวน 81 คน ซึ่งเลือกแบบเจาะจง เครื่องมือวิจัย ได้แก่ แผนการสอนสิ่งแวดล้อมศึกษาและเกณฑ์เป็นฐาน              
การเรียนรู้แบบทดสอบความรู้เกี่ยวกับสิ่งแวดล้อมแบบวัดทัศนคติต่อสิ่งแวดล้อมและแบบวัดจริยาทำสิ่งแวดล้อม
สถิติที่ใช้ในการวิจัยได้แก่ความถี่ร้อยละค่าเฉลี่ยส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานและการทดสอบ สมติฐานโดยใช้ Paied t-
test และ F- test (One - Way MANOVA, one-way MANCOVA) ผลการศ ึกษาพบว ่า (1) แผนการสอนมี
ประสิทธิภาพเท่ากับ 88.67/84.22 มีค่าดัชนีประสิทธิผลเท่ากับ 0.714 หมายความว่านิสิต มีความรู ้เกี ่ยวกับ
สิ่งแวดล้อมเพิ่มขึ้นและส่งผลให้นิสิตมีความก้าวหน้าทางการเรียนเพิ่มขึ้นการเรียนร้อยละ 71.46 (2) นิสิตมีความรู้
เกี่ยวกับสิ่งแวดล้อมทัศนคติต่อสิ่งแวดล้อมและจริยธรรมสิ่งแวดล้อมหลังการเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยสำคัญ
ทางสถิติที่ระดับ 0.05 (3) นิสิตที่มีเพศตรงกันมีความรู้เกี่ยวกับสิ่งแวดล้อมทัศนคติต่อสิ่งแวดล้อมและจริยธรรม
สิ่งแวดล้อมไม่แตกต่างกัน  
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กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 1 กรอบกระบวนการวิจัย 
 
วิธีการดำเนินวิจัย 
 กลุ่มเป้าหมาย คือ นักเรียนระดับชั้นประถมศึกษาปีที่ 6/1 โรงเรียนบ้านบุพราหมณ์ จำนวน 30 คน  
เป็นกลุ ่มแบบเจาะจง เป็นการวิจัยเชิงทดลองเบื ้องต้น (Pre-experimental Research) ในลักษณะกลุ่มเดียว             
โดยวัดผลก่อนและหลัง (One-Group Pretest-Posttest Design)  
 การสร้างและพัฒนาเครื่องมือการวิจัย โดยมีการกำหนดกิจกรรมการเรียนรู้ โดยใช้เกณฑ์กำหนดร้อยละ
ของกระบวนการ (E1) และผลลัพธ์ (E2) เทียบกับเกณฑ์ 80/80 ของเฉลียว กาญจนาเศรษฐ์ (2523) หลังจากนั้น
สร้างแผนการจัดกิจกรรมการเรียนรู ้เพื ่อส่งเสริมการเรียนรู้ การอนุรักษ์สิ ่งแวดล้อมและการพัฒนาที ่ยั ่งยืน              
ซึ่งประกอบด้วยมาตรฐานการเรียนรู้สาระสำคัญ ตัวชี้วัด จุดประสงค์การเรียนรู้ สาระการเรียนรู้ สื่อและแหล่ง            
การเรียนรู้ วัดและประเมินผลการเรียนรู้ การวัดและประเมินผลการเรียนรู้ และบันทึกผลหลังการสอน จำนวน 5 
ชั่วโมง คือ ชั่วโมงที่ 1 เร่ือง วางศัพท์ทับลาน ชั่วโมงที่ 2 เร่ือง บอร์ดกลอนลับคำลวง ชั่วโมงที่ 3 เร่ือง (หวง) ห่วงโซ่
อาหาร ชั่วโมงที่ 4 เรื่อง ทางเดินผู้พิทักษ์ และชั่วโมงที่ 5 เรื่อง รั้วของป่า และนำแผนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ที่
ปรับปรุงแก้ไขไปให้ผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบ โดยใช้แบบประเมินประมาณค่า 5 ระดับ (Rating Scale) (Likert, 1970) 
โดยเกณฑ์ 5 คือ มีความเหมาะสมมากที่สุด และ 1 คือ มีความเหมาะสมน้อยที่สุด ส่วนเกณฑ์ความเหมาะสม คือ 
ค่าเฉลี่ยระหว่าง 4.51-5.00 คือ มีความเหมาะสมมากที่สุด และค่าเฉลี่ยระหว่าง 1.00-1.50 คือ มีความเหมาะสม

การจัดทำเครื่องมือ 
ผู้เชี่ยวชาญ 3 ท่าน 

การสำรวจความพึงพอใจ 

การประเมินประสิทธิภาพ 

การพัฒนากิจกรรมการ
เรียนรู้ใช้เกมเป็นฐาน 

การจัดการเรียนรู้ให้นักเรียน 

- ป่าทับลาน 
- นวัตกรรมการเรียนรู้ 
- การเรียนรู้โดยใช้เกมเป็นฐาน 
- เป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืน 

บริบทการเรียนการสอนของ
ครูชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 

ปัญหาและความต้องการ
ของครูและนักเรียน 
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น้อยที่สุด ผลการประเมินจากผู้เชี่ยวชาญให้คะแนน พบว่ามีค่าเฉล่ีย 3.51 ขึ้นไป เหมาะสมระดับปานกลาง จึงถือว่า
เป็นเครื่องมือที่สามารถนำไปใช้ได ้(Best & Kahn, 1998) 
 หลังจากนั้นทำวิเคราะห์ข้อมูลหาดัชนีความสอดคล้องระหว่างข้อคำถาม โดยใช้ค่าดัชนีความสอดคล้อง 
(Index of Item-objective Congruence; IOC) ตั้งแต่ 0.60-1.00 แล้วไปทดลองใช้กับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 
6 โรงเรียนบ้านทับลานที่ไม่ใช่กลุ่มที่ศึกษา จำนวน 30 คน แล้วนำมาวิเคราะห์หาค่าอำนาจจำแนกรายข้อแบบอิง
เกณฑ์ของแบบทดสอบหลังการจัดกิจกรรม โดยใช้สูตรของ Brennan (1972) แล้วคัดเลือกข้อสอบที่มีค่าความยาก
ระหว่าง 0.20-0.80 และค่าอำนาจจำแนกตั้งแต่ 0.20-1.00 จำนวน 30 ข้อ พบว่าค่าความยากแบบทดสอบ              
ทางการเรียน มีค่าตั้งแต่ 0.12-0.66 และค่าอำนาจจำแนก มีค่าตั้งแต่ 0.16-0.66 จำนวน จำนวน 30 ข้อ ใช้ได้จริง 
28 ข้อ รวมทั้งหาความเชื่อมั่นของแบบทดสอบหลังการจัดกิจกรรม โดยใช้วิธีของโลเวทท์ (Lovett’s Method) 
(ไพศาล วรคำ, 2562) พบว่าแบบทดสอบหลังการจัดกิจกรรมทั้งฉบับ มีค่าความเชื่อมั่นเท่ากับ 0.79  ต่อมาคัดเลือก
ข้อสอบให้เหลือ 20 ข้อ และนำแบบทดสอบหลังการจัดกิจกรรม เรื่อง รักษ์ป่าทับลาน  เพื่อการพัฒนาที่ยั่งยืน               
ซึ่งผ่านการคัดเลือกและหาคุณภาพทุกขั้นตอน เพื่อนำไปใช้ทดสอบกับกลุ่มเป้าหมายที่กำหนดไว้ 
 ลำดับต่อมา สำรวจความพึงพอใจในการเรียนรู้ของนักเรียนที่ได้รับการจัดการเรียนรู้ ด้วยชุดกิจกรรม     
การเรียนรู้ เครื่องมือ คือ แบบสำรวจความพึงพอใจของนักเรียนที่ได้รับการจัดการเรียนรู้ ด้วยชุดกิจกรรมการเรียนรู้ 
เพื่อส่งเสริมการเรียนรู้ด้านการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมและการพัฒนาที่ยั่งยืน เป็นมาตรประมาณค่า 5 ระดับ (Rating 
Scale) คือ 5 คือ มีความพึงพอใจมากท่ีสุด และ 1 คือ มีความพึงพอใจน้อยที่สุด (Likert, 1970) 
 เครื่องมือสำรวจความพึงพอใจ ได้แก่ 1) แผนการจัดการเรียนรู ้ จำนวน 5 ชั่วโมง 2) แบบทดสอบ             
หลังเรียน แบบเลือกตอบ จำนวน 20 ข้อ และ 3) แบบประเมินความพึงพอใจในการเรียนรู้ของนักเรียน ส่วนเกณฑ์
ความพึงพอใจ คือ มีค่าเฉลี่ยระหว่าง 4.51-5.00 คือ มีพึงพอใจมากที่สุด และค่าเฉลี่ยระหว่าง 1.00-1.50 คือ                
มีความพึงพอใจน้อยที่สุด (Best & Kahn, 1998) ผลการประเมินจากผู้เชี่ยวชาญให้คะแนน พบว่ามีค่าเฉลี่ย 3.55 
ขึ้นไป เหมาะสมระดับปานกลาง จึงถือว่าเป็นเครื่องมือท่ีสามารถนำไปใช้ได้  
 การเก็บรวบรวมข้อมูล ดำเนินการเก็บข้อมูลด้วยตนเอง โดยใช้กับนักเรียนระดับชั้นประถมศึกษาปีที่ 
6/1 จำนวน 30 คน ภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2568 โดยให้นักเรียนทำแบบทดสอบและการตอบแบบสำรวจ            
ความพึงพอใจ วิเคราะห์ข้อมูลด้วยโปรแกรมคอมพิวเตอร์สําเร็จรูป และการประเมินคะแนนกิจกรรมระหว่างเรียน
ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 6 ในการเรียน (E1) และประเมินคะแนนสอบหลังเรียน (E2) ของการเรียนในหน่วย
การเรียนรู้ หลังจากนั้นนำแบบประเมินมาตรวจให้คะแนนและวิเคราะห์  แล้วนำข้อมูลมาคำนวณหาค่าเฉลี่ย ส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน และค่าร้อยละ 
 
ผลการวิจัย 
 การวิจัยครั้งนี้ คณะผู้วิจัยของนำเสนอผลการประเมินการจัดกิจกรรมการเรียนรู ้แบบเกมเป็นฐาน      
เพื่อส่งเสริมความรู้ด้านการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมและการพัฒนาที่ยั ่งยืน สำหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 
โรงเรียนบ้านบุพราหมณ์ ดังนี้  
 1. ผลการประเมินความเหมาะสมของกิจกรรมการเรียนรู้ โดยใช้แบบประเมินที่มีเกณฑ์การประเมินแบบ
มาตรประมาณค่า 5 ระดับด้วยค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ดังตารางที่ 1  
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ตารางที ่ 1 ผลการประเมินความเหมาะสมของการจัดกิจกรรมการเรียนรู ้เพื ่อส่งเสริมความรู ้ด้านการอนุรักษ์
สิ่งแวดล้อมและการพัฒนาที่ยั่งยืน 

รายการประเมิน X̅ S.D. 
ความ

เหมาะสม 
1. กำหนดมาตรฐาน/ตัวชี้วัด/จุดประสงค์การเรียนรู้ครอบคลุมพฤติกรรม 
การเรียนรู้ ด้านพุทธพิสัย ทักษะพิสัยและจิตพิสัย 

4.56 0.78 มากท่ีสุด 

2. ความสอดคล้องมาตรฐานการเรียนรู้/ตัวชี้วัด/สาระสำคัญและกิจกรรม           
การเรียนรู้  

4.67 0.83 มากท่ีสุด 

3. กิจกรรมการเรียนรู้มีความเหมาะสม ใช้กระบวนการเรียนรู้เชิงรุก (Active 
Learning) ในทุกขั้นตอน หรือใช้เทคนิควิธีการสอนระบุไว้ในแผนการจัดการ
เรียนรู้ 

4.33 0.67 มาก 

4. กิจกรรมการเรียนรู้ตอบสนองความแตกต่างระหว่างบุคคล 4.34 0.58 มาก 
5. กิจกรรมการเรียนรู้หลากหลายและเน้นผู้เรียนเป็นสำคัญ 4.65 0.87 มากท่ีสุด 
6. นำภูมิปัญญาท้องถิ่นและส่ือเทคโนโลยีมาประยุกต์ใช้ในการเรียนการสอน 4.62 0.86 มากท่ีสุด 
7. สื่อการเรียนรู้มีความเหมาะสมสอดคล้องกับกิจกรรมการเรียนการสอน 4.61 0.72 มากท่ีสุด 
8. การวัดผลประเมินผลใช้วิธีการท่ีเหมาะสม คำนึงถึงความแตกต่างของบุคคล  4.66 0.86 มากท่ีสุด 
9. วิธีวัดและเครื่องมือวัดสอดคล้องกับพฤติกรรมที่กำหนดไว้ในตัวชี้วัดหรือ 
จุดประสงค์การเรียนรู้ ครอบคลุมพฤติกรรมการเรียนรู้ทุกด้าน 

4.68 0.81 มากท่ีสุด 

10. กำหนดชิ้นงาน/ภาระงาน อย่างเหมาะสมสอดคล้องกับจุดประสงค์การ
เรียนรู้ 

4.71 0.84 มากท่ีสุด 

ค่าเฉลี่ยรวม 4.59 0.78 มากที่สุด 
  
 จากตารางที่ 1 ผลการประเมินความเหมาะสมของการจัดการเรียนรู้เพื่อส่งเสริมความรู้ด้านการอนุรักษ์
สิ่งแวดล้อมและการพัฒนาที่ยั่งยืน โดยผู้เชี่ยวชาญพบว่า โดยค่าเฉลี่ยในภาพรวมมีความเหมาะสมอยู่ในระดับมาก
ที่สุด โดยมีค่าเฉลี่ยรวมเท่ากับ 4.59 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.78 โดยปัจจัยที่เหมาะสมอันดับแรก คือ กำหนด
ชิ้นงาน/ภาระงาน อย่างเหมาะสมสอดคล้องกับจุดประสงค์การเรียนรู้ ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.71 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
0.84 รองลงมา คือ วิธีวัดและเครื่องมือวัดสอดคล้องกับพฤติกรรมที่กำหนดไว้ในตัวชี้วัดหรือ จุดประสงค์การเรียนรู้ 
ครอบคลุมพฤติกรรมการเรียนรู้ทุกด้าน ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.68 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.81 และลำดับสุดท้าย คือ 
กิจกรรมการเรียนรู้มีความเหมาะสม ใช้กระบวนการเรียนรู้เชิงรุก (Active Learning) ในทุกขั้นตอน หรือใช้เทคนิค
วิธีการสอนระบุไว้ในแผนการจัดการเรียนรู้ ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.33 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.67 ตามลำดับ     
 2. ผลการพัฒนาชุดกิจกรรมการเรียนรู้แบบเกมเป็นฐานในการส่งเสริมการเรียนรู้การอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม
และการพัฒนาที ่ย ั ่งยืนให้มีประสิทธิภาพตามเกณฑ์ 80/80 ของนักเรียนชั ้นประถมศึกษาปีที ่ 6 โรงเรียน            
บ้านบุพราหมณ์  
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ตารางที่ 2 ผลการพัฒนาชุดกิจกรรมการเรียนรู้แบบเกมเป็นฐานในการส่งเสริมการเรียนรู้การอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม
และการพัฒนาที่ยั่งยืน 

จำนวนนกัเรียน คะแนนเฉลี่ยจากการจัดการเรียนรู้ 
ระหว่างเรียน (100 คะแนน) 

คะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
หลังเรียน (20 คะแนน) 

 
30 

คะแนนเฉลี่ย 
88.10 

ร้อยละ (E1) 
88.13 

คะแนนเฉลี่ย 
87.73 

ร้อยละ (E2) 
88.67 

ประสิทธิภาพของแผนการจัดการเรียนรู้ (E1/ E2) เท่ากับ 88.13/88.67 
  

 จากตารางที่ 2 พบว่า การพัฒนาชุดกิจกรรมการเรียนรู้แบบเกมเป็นฐานในการส่งเสริมการเรียนรู้ด้าน
การอนุรักษ์ส่ิงแวดล้อมและการพัฒนาที่ยั่งยืน ทั้งหมด 5 ชั่วโมง ระหว่างเรียนมีค่าเท่ากับ 88.13 และหลังเรียนมีค่า
เท่ากับ 88.67 แสดงว่า กิจกรรมการเรียนรู้เพื่อส่งเสริมการเรียนรู้ด้านการอนุรักษ์ส่ิงแวดล้อมและการพัฒนาที่ยั่งยืน 
ทีค่ณะผู้วิจัยทำพัฒนาขึ้นมีประสิทธิภาพเท่ากับ 88.13/88.67 ซึ่งมีประสิทธิภาพตามเกณฑ์ 80/80 ที่กำหนดไว้ 
 3. เพื่อสำรวจความพึงพอใจในการเรียนรู้ของนักเรียนด้วยชุดกิจกรรมการเรียนรู้ เพื่อส่งเสริมการเรียนรู้
ด้านการอนุรักษ์ส่ิงแวดล้อมและการพัฒนาที่ยั่งยืนของนักเรียนชั้นประถมศึกษา ปีที่ 6 โรงเรียนบ้านบุพราหมณ์  
 
ตารางที่ 3 ผลการสำรวจความพึงพอใจของนักเรียนที่ได้รับการจัดการเรียนรู้ด้วยชุดกิจกรรมการเรียนรู้ เพื่อส่งเสริม
การเรียนรู้ด้านการอนุรักษ์สิ ่งแวดล้อมและการพัฒนาที่ยั ่งยืนของนักเรียนชั ้นประถมศึกษา ปีที ่ 6 โรงเรียน             
บ้านบุพราหมณ์  

ประเด็นพิจารณา X̅ S.D. แปลผล 
ด้านการอำนวยความสะดวก 
1. สถานที่จัดกิจกรรมมีความเหมาะสม 4.43 0.82 มาก 
2. ระยะเวลาจัดกิจกรรมมีความเหมาะสม 4.73 0.64 มากท่ีสุด 
3. อุปกรณ์อำนวยความสะดวกในการจัดกิจกรรมมีความเหมาะสม 4.80 0.61 มากท่ีสุด 
ด้านกระบวนการจัดกจิกรรม 
4. กิจกรรมมีความสนุกสนานและน่าสนใจ  4.77 0.68 มากท่ีสุด 
5. กิจกรรมได้ส่งเสริมกระบวนการเรียนรู้ร่วมกัน  4.67 0.55 มากท่ีสุด 
6. กิจกรรมมีการดำเนินการเป็นลำดับขั้นตอนที่ชัดเจน 4.73 0.64 มากท่ีสุด 
7. นักเรียนสามารถมีส่วนร่วมในกิจกรรมต่าง ๆ ได้อย่างทั่วถึง 4.83 0.46 มากท่ีสุด 
ด้านความรู้ความเข้าใจและประโยชน์ที่ได้รับจากโครงการ 
8. ได้ความรู้และมีความเข้าใจในกิจกรรมท่ีได้เรียนรู้  4.87 0.35 มากท่ีสุด 
9. สามารถนำความรู้ที่ได้รับจากกิจกรรมไปใช้ในชีวิตประจำวันได้ 4.63 0.85 มากท่ีสุด 
10. สิ่งที่ได้รับจากกิจกรรมในครั้งนี้ตรงตามความคาดหวังของนักเรียน 4.85 0.43 มากท่ีสุด 

ค่าเฉลี่ยรวม 4.73 0.60 มากที่สุด 
  
 จากตารางที่ 3 ผลการสำรวจความพึงพอใจในการเรียนรู้ของนักเรียนที่ได้รับการจัดการเรียนรู้ด้วยชุด
กิจกรรมการเรียนรู้ เพื่อส่งเสริมการเรียนรู้ด้านการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมและการพัฒนาที่ยั ่งยืนของนักเรียนชั้น
ประถมศึกษาปีที่ 6 โดยผู้เชี ่ยวชาญพบว่า โดยค่าเฉลี่ยในภาพรวมมีความเหมาะสมอยู่ในระดับมากที่สุด  โดยมี
ค่าเฉลี่ยรวมเท่ากับ 4.73 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.60 โดยปัจจัยที่มีความพึงพอใจอันดับแรก คือ ได้ความรู้และมี
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ความเข้าใจในกิจกรรมที่ได้เรียนรู้ ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.87 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.35 รองลงมา คือ สิ่งที่ได้รับจาก
กิจกรรมในครั้งนี้ตรงตามความคาดหวังของนักเรียน ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.85 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.43 และลำดับ
สุดท้าย คือ สถานที่จัดกิจกรรมมีความเหมาะสม ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.43 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.82 ตามลำดับ   
   
สรุปและอภิปรายผล 
 1. ผลการประเมินความเหมาะสมของการจัดการเรียนรู้เพื่อส่งเสริมความรู้ด้านการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม
และการพัฒนาที่ยั่งยืน มีความเหมาะสมอยู่ในระดับมากที่สุด เพราะรูปแบบการจัดการเรียนรู้มีความน่าสนใจและ
สร้างแรงจูงใจในการเรียนรู้ โดยเฉพาะการใช้เกมเป็นฐานในการเรียนรู้ช่วยกระตุ้นความสนใจของนักเรียน ทำให้
นักเรียนมีส่วนร่วมมากขึ้น ซึ่งส่งผลให้เกิดการเรียนรู้ที่มีประสิทธิภาพสูงขึ้น  สอดคล้องกับพัฒนาการทางวัย คือ 
นักเรียนประถมศึกษาชั้นปีที่ 6 อยู่ในช่วงวัยที่เรียนรู้ได้ดีผ่านกิจกรรมที่มีความสนุกสนานและใช้ประสาทสัมผัส  
หลายด้าน เช่น เกม อีกทั้งทำให้เกิดการสร้างประสบการณ์เรียนรู้ที่มีความหมาย เพราะเกมช่วยจำลองสถานการณ์
จริงให้นักเรียนได้ฝึกคิด วิเคราะห์และการตัดสินใจ ซึ่งนำไปสู่ความเข้าใจอย่างลึกซึ้งในประเด็นสิ่งแวดล้อมและ                
การพัฒนาอย่างยั่งยืน สอดรับกับงานวิจัยของ Torralba-Burrial and Dopico (2023) นำเสนอว่าวิจัยที่มีการเรียนรู้           
ผ่านเกมเกี่ยวกับการประมงแบบยั่งยืน พบว่าเกมสร้างแรงจูงใจสูงและช่วยให้นักเรียนเข้าใจในประเด็นการอนุรักษ์
ทะเลและการบริโภคอย่างรับผิดชอบ และงานวิจัยของ Soenarno and Miranti (2021) ได้ทำการศึกษาการใช้เกม
ในการสอนเรื่องการอนุรักษ์ธรรมชาติในระดับประถมศึกษา พบว่าทั้งครูและนักเรียนมีทัศนคติเชิงบวกเพราะรูปแบบ
การเรียนสนุกและแตกต่างจากรูปแบบเดิม และงานวิจัยของ Maola and Irianto (2023) ได้มีการพัฒนาเกมดิจิทัล
ด้วย Scratch สำหรับสอนการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมในโรงเรียนประถม โดยได้คะแนนความเหมาะสมจากผู้เชี่ยวชาญ 
ครูและนักเรียนในระดับเหมาะสมมาก ดังนั้น สรุปได้ว่า การใช้เกมในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ช่วยส่งเสริม          
การเรียนรู้ด้านสิ ่งแวดล้อมและการพัฒนาอย่างยั่งยืนได้อย่างมีประสิทธิภาพ เพราะมีความน่าสนใจตรง ตาม
พัฒนาการของเด็ก และช่วยสร้างการมีส่วนร่วมอย่างลึกซึ้ง 
 2. ผลการพัฒนาชุดกิจกรรมการเรียนรู ้แบบเกมเป็นฐานในการส่งเสริมการเรียนรู้ด้านการอนุรักษ์
สิ่งแวดล้อมและการพัฒนาท่ียั่งยืน ทั้งหมด 5 ชั่วโมง ระหว่างเรียนมีค่าเท่ากับ 88.13 แสดงให้เห็นว่าผู้เรียนมีความรู้
ในระดับสูงตลอดช่วงการเรียนการสอน และเกิดการเรียนรู ้อย่างต่อเนื ่อง ซึ ่งแสดงถึงการออกแบบกิจกรรม                   
ที่เหมาะสมกับวัยและพฤติกรรมการเรียนของนักเรียนประถม และหลังเรียนมีค่าเท่ากับ 88.67 แสดงว่า กิจกรรม            
การเรียนรู้เพื่อส่งเสริมการเรียนรู้ด้านการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมและการพัฒนาที่ยั่งยืน โดยคณะผู้วิจัยทำพัฒนาขึ้น             
มีประสิทธิภาพเท่ากับ 88.13/88.67 ซึ่งมีประสิทธิภาพตามเกณฑ์ 80/80 ที่กำหนดไว้ ผลลัพธ์งานวิจัยสะท้อนถึง
ความสอดคล้องกับเป้าหมายของการพัฒนาอย่างยั่งยืน (Sustainable Development Goals; SDGs) โดยนักเรยีน
สามารถเรียนรู้แนวคิดการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมและการพัฒนาที่ยั่งยืนได้อย่างมีประสิทธิภาพในเวลาที่กำหนด 
 ผลวิจัยสอดคล้องกับงานวิจัยของ Cheng et al. (2013) พบว่าการใช้ Digital Game-Based Learning 
(DGBL) เพื่อสอนเรื่องสิ่งแวดล้อมในนักเรียนชั้นประถมศึกษา สามารถเพิ่มประสิทธิภาพในการเรียนรู้ ความตั้งใจ
และทัศนคติที่ดีต่อการใช้เทคโนโลยีเพื่อการเรียนรู้ ตลอดจนงานของ Budiningsih et al. (2020) ที่ได้พัฒนาเกม
เพื่อเสริมสร้างความเข้าใจด้านสิ่งแวดล้อมให้กับเด็กอายุ 6–12 ปี โดยพบว่าคะแนนหลังเรียนสูงขึ้นอย่างมีนัยสำคัญ 
(t = 28.97, p < 0.05) แสดงว่าเกมมีผลต่อการเรียนรู้ของเด็กเป็นอย่างมากและสัมพันธ์กับงานวิจัยของ Fonseca 
et al. (2020); Muenz et al. (2023) ทำการพัฒนาและประเมินเกมดิจิทัลที่ออกแบบมาเพื่อส่งเสริมการเรียนรู้  
เรื่องความยั่งยืนของผู้เรียนเป็นสำคัญ และงานวิจัยของ Soenarno and Miranti (2021) สรุปว่าการใช้เกมในการสอน
เรื่องการอนุรักษ์ธรรมชาติในระดับประถมศึกษา พบว่าทั้งครูและนักเรียนมีทัศนคติเชิงบวกเพราะรูปแบบการเรียน
สนุกและแตกต่างจากรูปแบบเดิม และงานวิจัยของ Maola and Irianto (2023) ได้มีการหนุนเสริมว่าการพัฒนาเกม
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ดิจิทัลด้วย Scratch สำหรับสอนการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมในโรงเรียนประถม โดยได้คะแนนความเหมาะสมจาก
ผู้เชี่ยวชาญ คร ูและนักเรียนในระดับเหมาะสมมาก    
 ดังนั้น สรุปได้ว่า กิจกรรมการเรียนรู้แบบเกมเป็นฐานที่มีค่าเฉลี่ยผลสัมฤทธิ์ระหว่างและหลังเรียนที่สูง
กว่าเกณฑ์ 80/80 สะท้อนถึงประสิทธิภาพของการเรียนรู้ที ่ดี และสอดคล้องกับงานวิจัยที่ยืนยันว่าเกมช่วยเพิ่ม
ผลสัมฤทธิ์และแรงจูงใจในการเรียนรู้ได้จริง โดยเฉพาะในประเด็นด้านสิ่งแวดล้อมและความรู้ใหม่ ๆ 
 3. ผลการสำรวจความพึงพอใจในการเรียนรู้ของนักเรียนที่ได้รับการจัดการเรียนรู้ด้วยชุดกิจกรรม              
การเรียนรู้ เพื่อส่งเสริมการเรียนรู้ด้านการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมและการพัฒนาที่ยั่งยืน ของนักเรียนชั้นประถมศึกษา          
ปีที่ 6 พบว่ามีความเหมาะสมอยู่ในระดับมากที่สุด เพราะเกมช่วยสร้างแรงจูงใจและความสนุกในการเรียนรู้ นักเรียน
รู้สึกเพลิดเพลินและไม่เบื่อหน่าย ซึ่งส่งผลให้มีความกระตือรือร้นและมีสมาธิกับการเรียนมาก ยิ่งขึ ้น ผนวกกับ            
มีการส่งเสริมการมีส่วนร่วมแบบการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วม กิจกรรมเกมเปิดโอกาสให้นักเรียนได้ลงมือปฏิบัติ 
แก้ปัญหาและมีการตัดสินใจด้วยตนเอง ทำให้เกิดการเรียนรู้อย่างลึกซึ้ง  อีกทั้งเน้นการเสริมสร้างความเข้าใจ             
เรื่องสิ่งแวดล้อมในชีวิตจริง โดยเฉพาะเกมจำลองสถานการณ์ให้เข้าใจง่าย ช่วยให้เด็กมีทัศนคติที่ดีต่อการอนุรักษ์
และพัฒนาที่ยั่งยืน ตลอดจนการมีปฏิสัมพันธ์ในกลุ่มช่วยพัฒนาทักษะทางสังคมและการทำงานร่วมกัน สิ่งนี้ยิ่งทำให้
ประสบการณ์การเรียนรู ้สนุกและเป็นที ่จดจำ  สอดคล้องกับผลการวิจัยของ Cheng et al. (2013) นำเสนอ              
การเรียนรู้ด้วยเกมดิจิทัลในวิชาสิ่งแวดล้อม พบว่า นักเรียนมีทัศนคติที่ดี มีความพึงพอใจและความตั้งใจใช้งานสูง 
โดยปัจจัยสำคัญที่ส่งผลคือเนื้อหาที่น่าสนใจและใช้งานง่าย  รวมถึงงานวิจัยของ Fernando and Premadasa 
(2023) ที่ได้มีการพัฒนาเกมเพื่อวัดรูปแบบการเรียนรู้ของเด็กประถม พบว่านักเรียนร้อยละ 87.5 มีความพึงพอใจ
อย่างมากกับการเรียนรู้ผ่านเกมมากกว่าการใช้แบบสอบถามหรือวิธีการดั้งเดิม  และงานวิจัยของ Kirschhof et al. 
(2024) ได้ศึกษาเกมเพื่อการเรียนรู้ด้านสิ่งแวดล้อมสำหรับเด็กระดับประถม พบว่า  เกมช่วยเสริมประสบการณ์            
การเรียนรู้ให้สนุก น่าสนใจและมีความพึงพอใจค่อนข้างสูง ทั้งด้านการใช้งานและเนื้อหา  
 ดังนั้น สรุปได้ว่าระดับความพึงพอใจของนักเรียนที่อยู่ในระดับมากที่สุด  สะท้อนถึงประสิทธิผลและ 
ความเหมาะสมของการใช้เกมในการเรียนรู้เรื่องส่ิงแวดล้อม ซึ่งตรงกับข้อค้นพบของงานวิจัยนานาชาติที่แสดงให้เห็น
ว่า เกมช่วยเพิ่มความสุขในการเรียน การมีส่วนร่วมในกิจกรรมและแรงจูงใจ ได้อย่างชัดเจนในนักเรียนระดับ
ประถมศึกษา 
 
ข้อเสนอแนะการวิจัย 
 1. ข้อเสนอแนะด้านการจัดการเรียนการสอน 
  1.1. ควรส่งเสริมการออกแบบภาระงาน/ชิ้นงานให้สอดคล้องกับจุดประสงค์การเรียนรู้อย่างชัดเจน
ทั ้งในด้านความรู ้ (Cognitive) ทักษะ (Psychomotor) และคุณลักษณะ (Affective) และออกแบบภาระงาน             
ที่สอดคล้องกับจุดประสงค์ เช่น การให้ผู้เรียนสร้างโปสเตอร์อนุรักษ์สิ่งแวดล้อม  ทำบอร์ดความรู้ หรือเล่นเกมที่มี 
การตอบคำถามเชิงวิเคราะห์ โดยใช้ภาระงานเป็นเครื่องมือประเมินผล โดยครูควรมีเกณฑ์การประเมินที่สอดคล้อง
กับผลลัพธ์การเรียนรู้ที่ต้องการวัด 
  1.2 ครูผู้สอนควรมีการบูรณาการกระบวนการเรียนรู้เชิงรุก (Active Learning) ในทุกขั้นตอนของ
กิจกรรม ด้วยการออกแบบกิจกรรมให้ผู้เรียนได้ “ลงมือทำ” จริง เช่น เกมจำลองสถานการณ์ การเรียนรู้แบบใช้
ปัญหาเป็นฐาน (Problem-Based Learning) หรือเกมตอบคำถามกลุ ่ม รวมถึงส่งเสริมการมีส่วนร่วม เช่น                 
การอภิปรายกลุ่ม การแสดงบทบาทสมมุติหรือกิจกรรมแข่งขันเชิงสร้างสรรค์  หรือใช้เทคนิคการเรียนรู้เชิงรุก                  
ในทุกขั้นตอน เช่น การตั้งคำถามปลายเปิดก่อนเรียน การให้ข้อสรุปหลังการเล่นเกม และการสะท้อนความคิดเห็น 
(Reflection) ภายหลังจบกิจกรรม 
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 2. ข้อเสนอแนะด้านการวิจัยครั้งต่อไป 
  2.1 การศึกษาผลระยะยาวของการเรียนรู้แบบเกมเป็นฐานต่อพฤติกรรมการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมของ
นักเรียน ครูควรออกแบบการวิจัยแบบติดตามผล (Follow-up Study) หรือแบบกึ่งทดลอง (Quasi-Experimental 
Research) เพื่อวัดการเปลี่ยนแปลงของพฤติกรรมในระยะยาว เช่น 1 เดือน หรือ 3 เดือนหลังเรียน โดยใช้เครื่องมือ
วัดด้านพฤติกรรม เช่น แบบสังเกต หรือแบบสอบถามตนเองรายงาน (Self-report) เกี่ยวกับการประหยัดพลังงาน 
การแยกขยะ หรือการดูแลสิ่งแวดล้อมในชีวิตจริง และควรวิเคราะห์ผลเพื่อดูว่าความรู้และเจตคติที่ได้รับสามารถ
แปรเปล่ียนเป็นพฤติกรรมจริงได้มากน้อยเพียงใด 
  2.2 ควรขยายกลุ่มตัวอย่างเพื ่อเปรียบเทียบประสิทธิภาพในระดับชั้นและบริบทที่หลากหลาย              
ด้วยการศึกษาในระดับชั้นประถมศึกษาตอนต้น (ป.1–3) หรือมัธยมศึกษาตอนต้น เพื่อเปรียบเทียบความเหมาะสม
ของชุดกิจกรรมตามช่วงวัย ด้วยการทดลองใช้ในโรงเรียนต่างภูมิภาค เช่น โรงเรียนในเมือง-ชนบท หรือโรงเรียน
ขนาดเล็ก-ขนาดใหญ่ เพื่อดูว่าความต่างของบริบทของโรงเรียนมีผลต่อประสิทธิภาพของกิจกรรมหลังจากนั้น              
ควรวิเคราะห์ข้อมูลเปรียบเทียบด้วยสถิติ เช่น t-test หรือ ANOVA เพื่อหาความแตกต่างที่มีนัยสำคัญ 
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บทคัดย่อ 
 การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์ 1) เพื่อศึกษาสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์และความต้องการจำเป็นของ
การบริหารกิจการนักเรียนกลุ่มโรงเรียนบางละมุง 3 และ 2) เพื่อเสนอแนวทางการบริหารกิจการนักเรียนกลุ่มโรงเรียน
บางละมุง 3 สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 กลุ่มตัวอย่าง คือ ผู้บริหาร จำนวน 16 คน 
และครู จำนวน 159 คน รวม จำนวน 175 คน เครื่องมือวิจัยคือแบบสอบถาม สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่  
สถิติพรรณนา เพื่อการแจกแจงความถี่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน วิเคราะห์ความต้องการ
จำเป็นด้วย PNI modified  และกำหนดแนวทางการบริหารกิจการนักเรียนด้วยวิธีวิเคราะห์เนื้อหา ผลการศึกษาพบว่า 
สภาพปัจจุบันของการบริหารกิจการนักเรียนอยู่ในระดับมาก สภาพทีพ่ึงประสงค์อยู่ในระดับมากที่สุด ส่วนความต้องการ
จำเป็นอันดับแรกคือ การส่งเสริมพัฒนาให้นักเรียนมีวินัย คุณธรรม และจริยธรรม รวมถึงการส่งเสริมประชาธิปไตยให้
นักเรียนและแนวทางการบริหารกิจการนักเรียนกลุ่มโรงเรียนบางละมุง 3 ประกอบด้วย 6 แนวทาง 1) การวางแผนงาน
กิจการนักเรียน 2) การบริหารงานกิจการนักเรียน 3) การส่งเสริมพัฒนาให้นักเรียนมีวินัย คุณธรรม จริยธรรม 4)              
การดำเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน  5) การดำเนินการส่งเสริมประชาธิปไตยในโรงเรียน และ 6) การประเมินผล
การดำเนินงานกิจการนักเรียน 

 
คำสำคัญ:  การบริหารกิจการนักเรียน, กลุ่มโรงเรียนบางละมุง 3, แนวทางการบริหารกิจการนักเรียน 
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ABSTRACT 
This research aimed to 1) study the current and desirable conditions of student 

administration in Banglamung 3 School Group under the Office of Chonburi Primary Educational Service 
Area 3, and 2) propose guidelines for student administration in Banglamung 3 School Group under the 
Office of Chonburi Primary Educational Service Area 3. Data were collected from a sample group 
consisting of 16 administrators and 159 teachers, totaling 175 people. The instrument used was a 5-
level rating scale questionnaire using dual responses. The statistics used for data analysis included 
frequency distribution, percentage, mean, standard deviation, needs analysis using PNI modified, and 
guidelines for student administration using content analysis. The results of the study found that the 
current conditions of student administration were at a high level, with the most desirable conditions 
at a high level. and the guidelines for student affairs management of Banglamung School Group                    
3, under the Office of Chonburi Primary Educational Service Area 3, consist of 6 guidelines: 1) planning 
student affairs 2) student affairs management 3) promoting and developing students' discipline, 
morality, and ethics 4) operating a student assistance system 5) promoting democracy in schools 6) 
evaluating student affairs performance 

 
Keywords:  Student Affairs Management, Bang Lamung School Group 3, Student Affairs Management 
Guidelines 
 
บทนำ 
 พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 มาตรา 22 กำหนดทิศทางของแผนพัฒนาฯ ฉบับที่ 13                 
ให้ประเทศสามารถก้าวข้ามความท้าทายต่าง ๆ เพื่อให้ประเทศไทยมีความมั่นคง มั่งคั่ง ยั่งยืน เป็นประเทศพัฒนาแล้ว 
ด้วยการพัฒนาตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงตามเจตนารมณ์ของยุทธศาสตร์ชาติได้อาศัยหลักการและแนวคิด 4 
ประการ ดังนี้  1) หลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 2) การสร้างความสามารถในการล้มแล้ว ลุกไว 3) เป้าหมายพื้นฐาน
ของแนวคิดไม่ทิ้งใครไว้ข้างหลัง และ 4) การพัฒนาเศรษฐกิจชีวภาพ ซึ่งการจัดการศึกษาควรมุ่งเน้นการพัฒนาคนไทยให้
เป็นผู้มีความสมบูรณ์ทั้งด้านร่างกาย จิตใจ สติปัญญา ความรู้ และคุณธรรม ส่งเสริมให้ผู้เรียนสามารถเติบโตตาม
ธรรมชาติและพัฒนาศักยภาพได้อย่างเต็มที่ (กระทรวงศึกษาธิการ, 2565) การเติบโตบนคุณภาพชีวิตที่เป็นมิตรกับ
สิ่งแวดล้อมและการสร้างเสริมคุณธรรมและจริยธรรมจำเป็นอย่างยิ่งที ่คนทุกช่วงวัยต้องรับผิดชอบต่อสิ่งแวดล้อม             
ความรับผิดชอบในการกระทำของตน และน้อมนำแนวคิดตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงสู ่การปฏิบัติใน               
การดำเนินชีวิต ซึ่งปัจจุบันสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 ได้นำนโยบายและจุดเน้นมากำหนด
แผนพัฒนาการศึกษาขั้นพื้นฐาน พ.ศ. 2566 - พ.ศ. 2570 ในกลยุทธ์ที่ 3 ยกระดับคุณภาพการศึกษาให้สอดคล้องกับ       
การเปลี่ยนแปลงในศตวรรษที่ 21 โดยกำหนดเป้าประสงค์เชิงกลยุทธ์ให้ผู้เรียนทุกช่วงวัยในระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
ได้รับการจัดการศึกษาเพื่อความเป็นเลิศของผู้เรียนให้มีสมรรถนะตามศักยภาพและเพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขัน 
และพัฒนาคุณภาพผู้เรียนให้มีสมรรถนะ ตามหลักสูตรและทักษะที่จำเป็นต่ออนาคตในศตวรรษท่ี 21  
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 การบริหารกิจการนักเรียนมีจุดมุ่งหมายเพื่อส่งเสริมและสนับสนุนการจัดการเรียนการสอนตามหลักสูตรให้
สมบูรณ์ยิ่งขึ้น รวมทั้งส่งเสริมและพัฒนาผู้เรียนให้สามารถเรียนรู้ตามความถนัด และความสนใจได้อย่างเต็มศักยภาพ 
เพื่อเติบโตเป็นผู้ใหญ่ที่มีความรับผิดชอบ และสามารถดำรงชีวิตอยู่ในสังคมได้อย่างมีความสุข ซึ่งมีบทบาทหน้าที่ในการ
จัดระบบการดูแลและช่วยเหลือนักเรียนอย่างชัดเจนและมีประสิทธิภาพ โดยมุ่งเน้นการรู้จักผู้เรียนเป็นรายบุคคล                 
มีข้อมูลสารสนเทศที่ครบถ้วนและทันสมัย เพื่อให้ครูสามารถเข้าใจและพัฒนาผู้เรียนได้อย่างเหมาะสมผ่านกระบวนการ
วางแผนและการบริหารจัดการที่มีเป้าหมายในการสร้างคุณลักษณะอันพึงประสงค์ให้แก่ผู้เรียน (กระทรวงศึกษาธิการ , 
2560) ซึ่งผู้บริหารสถานศึกษาจะต้องบริหารงานด้านนี้ควบคู่กับการบริหารงานวิชาการ งานงบประมาณ งานบุคคล และ
งานบริหารทั่วไป เพื่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อผู้เรียน โดย ให้ความสำคัญของการบริหารกิจการนักเรียน โดยมุ่งเน้นให้
นักเรียนสามารถปรับตัวอยู่ร่วมกับผู้อื่นในสังคมได้อย่างเหมาะสม โดยการจัดกิจกรรมที่หลากหลาย ช่วยให้นักเรียนได้
พัฒนาตนเองตามศักยภาพและความสนใจอย่างแท้จริง (จิระ งอกศิลป์, 2550)  
 การดำเนินการของสถานศึกษาในการบริหารกิจการนักเรียนเป็นงานที่มีความสำคัญเนื่องจากสถานการณ์ใน
ปัจจุบัน นักเรียนมีพฤติกรรมที่ไม่พึงประสงค์ โดยเฉพาะนักเรียนในระดับชั้นมัธยมศึกษาซึ่งอยู่ในช่วงวัยที่เปลี่ยนแปลง
และอ่อนไหวต่อสภาวะสังคมได้ง่าย นักเรียนประพฤติตนไม่เหมาะสมไม่ว่าจะหนีเที่ยว ไม่เข้าเรียน ดื่มสุรา ทะเลาะวิวาท
ติดยาเสพติด และชู้ส้าว (เปรมวิทย์ ทองเชื้อ และคณะ, 2564) งานกิจการนักเรียนเป็นงานที่มีความเก่ียวข้องกับนักเรียน
โดยตรงจึงต้องปรับการดำเนินงานให้ทันต่อสถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลงไปในการดูแลป้องกัน แก้ไข ส่งเสริมและพัฒนา
ผู้เรียนให้มีความเหมาะสมต่อพัฒนาการของนักเรียนให้มีความประพฤติดี การส่งเสริมระเบียบวินัย คุณธรรมและ
จริยธรรม และให้เป็นพลเมืองที่ดีของประเทศ ดังนั้นจากหลักการและเหตุผลดังกล่าว การบริหารกิจการนักเรียนจึงมี
ความสำคัญ จึงทำการศึกษาเรื่องแนวทางการบริหารกิจการนักเรียนกลุ่มโรงเรียนบางละมุง 3 สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาชลบุรีเขต 3 เพื่อให้เกิดผลดีต่อผู้เรียน ผู้ปกครอง สถานศึกษา และประเทศไทย  
 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 1. เพื่อศึกษาสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของการบริหารกิจการนักเรียนกลุ่มโรงเรียนบางละมุง 3  
สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 
 2. เพื่อเสนอแนวทางการบริหารกิจการนักเรียนกลุ่มโรงเรียนบางละมุง 3 สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 
 
แนวคิด ทฤษฎีที่เกี่ยวข้องทฤฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
 1. แนวคิดกิจการนกัเรียน 
 งานกิจการนักเรียนเป็นหนึ่งในหลายงานของการบริหารโรงเรียนที่มีความสำคัญ เพราะเกี่ยวข้องกับนักเรยีน 
นอกเหนือจากการเรียนการสอนในชั้นเรียน โดยมีจุดมุ่งหมายในการเสริมสร้างให้นักเรียนเจริญเติบโตและมีความพร้อม
ในทุก ๆ ด้าน ทั้งทางด้านร่างกาย จิตใจ สติปัญญา อารมณ์ และสังคม เพื่อให้พร้อมที่จะเติบโตเป็นผู้ใหญ่ที่มีคุณภาพใน
อนาคตได้มีผู ้ให้ความหมายของงานกิจการนักเรียนไว้หลายประการ สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
(2560) สรุปความหมายของงานกิจการนักเรียนไว้ว่างานกิจการนักเรียนเป็นงานที่เกี่ยวข้องกับการส่งเสริมและพัฒนา
นักเรียนให้มีคุณภาพเหมาะสมตามควรแก่วัย และความแตกต่างระหว่างบุคคล มีทักษะการดำเนินชีวิตมีวุฒิภาวะ             
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ทางอารมณ์ ศีลธรรม จริยธรรม พัฒนาตนเองสู่โลกแห่งอาชีพ รวมทั้งดำเนินชีวิตอยู่ในสังคมอย่างเป็นสุข  โรงเรียนวัด
สุทธาวาส สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 (2566) ระบุว่างานกิจการนักเรียนคือการพัฒนา
นักเรียนให้มีระเบียบ วินัย ศีลธรรม คุณธรรม จริยธรรม และค่านิยมที่ดีงาม รวมถึงการส่งเสริมพฤติกรรมที่พึงประสงค์
ตามที่กำหนดไว้ในหลักสูตร โดยภารกิจหลักของงานกิจการนักเรียนคือการปกครองนักเรียน ซึ่งจะประสบความสำเรจ็ได้
ต้องอาศัยความร่วมมือจากทุกฝ่าย โดยเฉพาะนักเรียนและผู้ปกครองที่ต้องรับรู้และปฏิบัติตามระเบียบของโรงเรียน 
ผู้ปกครองควรให้ความเอาใจใส่และดูแลนักเรียนที่อยู่ในความปกครองอย่างใกล้ชิด แนวคิดของ Ovard (1971) กล่าวว่า 
การบริหารงานกิจการนักเรียนเป็นการดำเนินงานเกี่ยวกับการให้บริการต่าง ๆ แก่นักเรียน ประกอบด้วยการรับนกัเรียน 
การปฐมนิเทศ การจัดนักเรียนเข้าชั้นเรียน การควบคุมเวลาการมาเรียน การมอบงานให้กับนักเรียน เพื่อการประเมินผล
การเรียน การรายงานผลการนิเทศ การจัดโปรแกรมพิเศษแก่นักเรียนที ่มีปัญหา การรักษาวินัย การแนะแนว              
การสาธารณสุข การช่วยเหลือนักเรียนในด้านส่วนตัวและภาวะอารมณ์ นอกจากนี้แนวคิดของ Good (1975) กล่าวว่า 
งานกิจการนักเรียน คือ การบริการของสถาบันการศึกษาแก่นักเรียนเป็นรายบุคคลและรายกลุ่ม ในแง่ของการให้
คำปรึกษา การบริการและสวัสดิการของนักเรียน เช่น การแนะแนวทางการศึกษาและอาชีพ การจัดหางาน การบริหาร
หอพัก และการให้คำปรึกษาแก่องค์กรนักเรียน สรุปได้ว่า งานกิจการนักเรียนหมายถึง กิจกรรมที่ไม่เก่ียวข้องกับการเรียน
การสอนในห้องเรียน ซึ่งโรงเรียนมีบทบาทในการอำนวยความสะดวกและแก้ไขปัญหาด้านต่าง ๆ รวมถึงการพัฒนา
พฤติกรรมของนักเรียน เพื่อให้นักเรียนมีความเจริญเติบโตในด้านสติปัญญา อารมณ์ สังคม และจิตใจ พร้ อมทั้งสามารถ
อยู่ร่วมกับผู้อ่ืนในสังคมได้อย่างมีความสุข 
 ขอบข่ายงานกิจการนักเรียน การบริหารงานกิจการนักเรียนอย่างมีประสิทธิภาพ เพื่อสามารถเข้าใจและ
พัฒนานักเรียน ให้มีความสมบูรณ์ทั้งในด้านร่างกาย สติปัญญา อารมณ์ และสังคม การบริหารนี้ควรสอดคล้องกับ              
การเปลี ่ยนแปลงในด้านเศรษฐกิจ สังคม การเมือง สิ ่งแวดล้อม และเทคโนโลยีที ่พัฒนาอย่างรวดเร็ว  สำนักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (2560) การบริหารกิจการนักเรียนเป็นกระบวนการจัดการและดูแลกิจกรรมต่าง ๆ  
ที่เกี่ยวข้องกับนักเรียนในโรงเรียน รวมถึงการส่งเสริมการพัฒนาทั้งด้านวิชาการ คุณธรรม จริยธรรมสุขภาพจิต และการมี
ส่วนร่วมในกิจกรรมต่าง ๆ ของนักเรียน โดยการบริหารกิจการนักเรียนจะเกี่ยวข้องกับการสนับสนุนให้นักเรียนสามารถ
เป็นคนดี มีคุณภาพ และพร้อมที่จะเป็นพลเมืองที่มีความรับผิดชอบต่อสังคม และการบริหารกิจการนักเรียนไม่เพียงแต่
รวมถึงการจัดการการเรียนการสอนเท่านั้น แต่ยังครอบคลุมถึงการสร้างบรรยากาศที่ดีในการเรียนรู้ การดูแลทางอารมณ์
และจิตใจของนักเรียน การจัดกิจกรรมเสริมสร้างทักษะชีวิต และการทำงานร่วมกับผู้ปกครองและชุมชนในการสนับสนุน
การพัฒนาเด็ก ได้กล่าวถึงขอบข่ายของการบริหารงานกิจการนักเรียนไว้ ดังนี้ (1) การวางแผนงานกิจการนักเรียน 
หมายถึง การรวบรวมข้อมูลและจัดทำระเบียบข้อบังคับ เก่ียวกับงานกิจการนักเรียน การรวบรวมระเบียบและแนวปฏิบัติ
ทางราชการเกี่ยวกับงานกิจการ นักเรียนที่เป็นปัจจุบัน การเผยแพร่ให้ผู้ที่เกี่ยวข้องทราบและการปรับปรุงระเบียบ และ
แนวปฏิบัติให้ เป็นปัจจุบันอย่างสม่ำเสมอ รวมถึงการจัดทำแผนงานกิจการนักเรียน การกำหนดผู้รับผิดชอบในการ
ปฏิบัติงาน (2) การบริหารงานกิจการนักเรียน หมายถึง การกำหนดหน้าที่ความรับผิดชอบงานกิจการนักเรียน การ
ประสานงานกับหน่วยงานต่าง ๆ ทั้งภายในและหน่วยงานภายนอกที่เกี่ยวข้อง การวางแผนกำหนดแนวทางการส่งเสริม
การจัดกิจกรรมนักเรียนโดยสนับสนุนให้นักเรียนได้มีส่วนร่วมในกระบวนการวางแผนการดำเนินการจัดกิจกรรมอย่าง
หลากหลายตามความถนัดและความสนใจของนักเรียน (3) การส่งเสริมพัฒนาให้นักเรียนมีวินัย คุณธรรม จริยธรรม และ
การยกย่องให้กำลังใจแก่นักเรียนผู้ประพฤติดี (4) การดำเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน หมายถึง การจัดระบบดูแล
ช่วยเหลือนักเรียน แต่งตั้งคณะกรรมการดำเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน ดำเนินงานการจัดระบบดูแลช่วยเหลือ
นักเรียนร่วมกับเครือข่ายที่เกี่ยวข้อง  
 2. แนวคิดการบริหารงาน 
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 การบริหารงานในโรงเรียนเป็นแนวทางการจัดการทรัพยากรทั้งบุคลากร นักเรียน และงบประมาณอย่างมี
ระบบ แนวคิดของ Taylor (1911) ได้เสนอหลักการบริหารงานว่าจะต้องมีการวิเคราะห์งาน การกำหนดมาตรฐาน และ
การวัดผล ซึ่งจะต้องกำหนดเป็นหน้าที่ความรับผิดชอบ ได้แก่ การวางแผน การจัดองค์การ การสั่งการ และการควบคุม 
เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการทำงานของครูและบุคลากร (Fayol, 1916) โดยเน้นให้ความสำคัญต่อการสร้างแรงจูงใจและ
ความพึงพอใจ เพื่อสร้างบรรยากาศการทำงานที่ดีสร้างการมีส่วนร่วมของผู้บริหารและครู ทั้งนีก้ารบริหารงานโรงเรียนให้
เป็นระบบ (Systems Theory) ช่วยให้ผู้บริหารเข้าใจความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยนำเข้า กระบวนการ และผลลัพธ์ของ
การศึกษา แนวคิดของ Deming (1986) ได้สนับสนุนการพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอนอย่างต่อเนื่อง โดยให้ทุกฝ่ายมี
ส่วนร่วม ทั้งการวางแผน การจัดบุคลากร การกำกับควบคุม และการสร้างบรรยากาศที่เอื้อต่อการเรียนรู้ สอดคล้องกับ
งานวิจัยของทรงพล เจริญคำ (2566) ที่เสนอรูปแบบการบริหารงานของสถานศึกษาเพื่อนำไปสู่่โรงเรียนคุณภาพ มี
จำนวน 6 องค์ประกอบ ได้แก่ 1) หลักการ 2) จุดมุ่งหมาย 3) องค์ประกอบของโรงเรียนคุณภาพ 6 องค์ประกอบ 4) 
กระบวนการบริหารเพื่อพัฒนาสู่โรงเรียนคุณภาพ 6 ขั้นตอน 5) ผลลัพธ์ และ 6) เงื่อนไขความสำเร็จ โดยนำไปกำหนด
เป็นนโยบาย และวางแผนใช้เป็นเครื่องมือในการปฏิบัติงาน ร่วมกับเครือข่ายและองค์กรต่าง ๆ ให้เข้ามามีส่วนร่วมในการ
วางแผนการบริหารงานเพื่อให้สถานศึกษามีระบบการบริหารทีม่ีประสิทธิภาพ 
 
กรอบแนวคิดในการวิจัย 

การศึกษาการบริหารกิจการนักเรียนกลุ ่มโรงเรียนบางละมุง 3 สังกัดสำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษา
ประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 โดยศึกษาจากเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องนำมาสรุปเป็นกรอบกระบวนการวิจัย ดังนี้   

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 1 กระบวนการวิจัย 
 
ระเบียบวิธีการวิจัย  
 ประชากรวิจัยครั้งนี้ คือ ผู้บริหารสถานศึกษาและครูของโรงเรียนกลุ่มโรงเรียนบางละมุง 3 จำนวน 315 คน 
(สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3, 2567) 

การบริหารกิจการนักเรียน 
1. การวางแผนงานกิจการนักเรียน  
2. การบริหารงานกิจการนักเรียน  
3. การส่งเสริมพัฒนาให้นักเรียนมีวินัย คุณธรรมและ    
   จริยธรรม  
4. การดำเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน 
5. การดำเนินการส่งเสริมประชาธิปไตยในโรงเรียน 
6. การประเมินผลการดำเนินงานกิจการนักเรียน 

สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ 

สัมภาษณ์ผู้เชี่ยวชาญ 

ร่างแนวทางการบริหารกิจการ
นักเรียน 

แนวทางการบริหารกิจการนักเรียนกลุ่มโรงเรียนบางละมุง 3 
สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 
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 กลุ่มตัวอย่าง คือ ผู้บริหารสถานศึกษาและครูของโรงเรียนกลุ่มโรงเรียนบางละมุง 3 สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 ปีการศึกษา 2567 จำนวน 175 คน ได้จากการเปิดตารางของ Krejcie and 
Morgan (1970) และกำหนดผู้ตอบแบบสอบถามโดยใช้การสุ่มแบบเจาะจง 
 เครื่องมือที่ใช้ในการการวิจัย ได้แก่ แบบสอบถามชนิดมาตราส่วนประมาณค่า (Rating scale) 5 ระดับของ 
Likert (1970) และแบบประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของแนวทางการบริหารกิจการนักเรียน 
 การตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ จำนวน 1 ฉบับ เสนอต่อผู้เชี่ยวชาญ พิจารณาความตรงเชิงเนื้อหา (Content 
Validity) โดยใช้เทคนิค IOC (Index of Item Objective Congruence) จำนวน 3 คน ค่า IOC พบว่ามีค่าระหว่าง 
0.67 – 1.00 หลังจากนั้นนำไปทดลองใช้กับผู้บริหารและครูจำนวน ที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง จำนวน 30 คน ได้ความเชื่อมั่น
ทั้งฉบับเท่ากับ 0.853 และแบบสัมภาษณ์ผู้เชี่ยวชาญมีการตรวจสอบพบว่ามีค่า 0.87 เพื่อให้เป็นไปตามเกณฑ์ของ   
Rovinelli and Hambleton (1977) 
 วิธีดำเนินการวิจัย  
 ขั้นตอนที่ 1 เก็บรวบรวมข้อมูลสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของการบริหารกิจการนักเรียนกลุ่ม
โรงเรียนบางละมุง 3 สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 
 ขั้นตอนที่ 2 ยกร่างแนวทางการบริหารกิจการนักเรียนกลุ่มโรงเรียนบางละมุง 3 สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 โดยนำผลการวิเคราะห์ความต้องการจำเป็นที่มีค่าดัชนีสูงสุด 3 ลำดับแรก ยกร่าง
แนวทางการบริหารกิจการนักเรียนจากนั้นส่งให้ผู้ทรงคุณวุฒิ จำนวน 5 คน ด้านบริหารการศึกษา และด้านหลักสูตรและ
การสอน ประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของแนวทางและให้ข้อเสนอแนะ 
 การเก็บรวบรวมข้อมูล เก็บรวบรวมข้อมูลได้ จำนวน 172 ฉบับ จากจำนวน 315 คน ที่มีความสมัครใจให้
ข้อมูล คิดเป็นร้อยละ 98.28 เพื่อนำสู่การวิจัยครั้งนี้  
 การวิเคราะห์ข้อมูล ผู ้วิจัยมีการใช้สถิติพรรณาเพื่อทำการแจกแจงความถี ่  ค่าร้อยละ ค่าเฉลี ่ย  ส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน และหาค่าดัชนีความต้องการจำเป็นด้วย PNI modified  ตามเกณฑ์ของสุวิมล ว่องวานิช (2558) 
และกำหนดแนวทางการบริหารกิจการนักเรียนด้วยวิธีวิเคราะห์เนื้อหา  

 
สรุปผลการวิจัย  
 ตอนที่ 1 ศึกษาสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของผู้บริหารและครูในการบริหารกิจการนักเรียนกลุ่ม
โรงเรียนบางละมุง 3 สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 
 1. ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถามด้วยการหาค่าร้อยละ (Percentage) ในระดับการศึกษา ตำแหน่ง 
และประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน ดังตารางท่ี 1 
 
ตารางที่ 1 จำนวน และร้อยละ ของผู้ตอบแบบสอบถาม 

ข้อมูลทั่วไปผู้ตอบแบบสอบถาม จำนวน ร้อยละ 
ระดับการศึกษา     
    ปริญญาตรี 131 74.86 

ปริญญาโท 44 25.14 
รวม 175 100.00 

ตำแหน่ง     
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ข้อมูลทั่วไปผู้ตอบแบบสอบถาม จำนวน ร้อยละ 
    ผู้อำนวยการสถานศึกษา 7 4.00 
    รองผู้อำนวยการสถานศึกษา 10 5.72 
     ข้าราชการครู 158 90.28 

รวม 175 100.00 
ประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน   
   ต่ำกว่า 5 ปี 63 36.00 
    5 – 10 ปี 73 41.71 
    มากกว่า 10 ปี 39 22.29 

รวม 175 100.00 
  
 จากตารางที่ 1 พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีการศึกษา ปริญญาตรี จำนวน 131 คน คิดเป็นร้อยละ 
74.86 และปริญญาโท จำนวน 44 คน คิดเป็นร้อยละ 25.14 ด้านตำแหน่ง ผู้อำนวยการสถานศึกษา จำนวน 7 คน               
คิดเป็นร้อยละ 4.00 รองผู้อำนวยการสถานศึกษา จำนวน 10 คน คิดเป็นร้อยละ 5.72 และข้าราชการครู จำนวน                 
158 คน คิดเป็นร้อยละ 90.28 และด้านประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน ต่ำกว่า 5 ปี จำนวน 63 คน คิดเป็นร้อยละ 36    
5 - 10 ปี จำนวน 73 คน คิดเป็นร้อยละ 41.71 และมากกว่า 10 ปี จำนวน 39 คน คิดเป็นร้อยละ 22.29 
 2. ผลการวิเคราะห์สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงคแ์ละความต้องการจำเป็นของการบริหารกิจการนักเรียน 
กลุ่มโรงเรียนบางละมุง 3 สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 ดังตารางท่ี 2 
 
ตารางที่ 2 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ และค่าดัชนีความต้องการจำเป็น             
ของการบริหารกิจการนักเรียนกลุ่มโรงเรียนบางละมุง 3 สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี    

 
ด้านการบริหารกิจการนักเรยีน 

สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ ความต้องการ
จำเป็น 

  S.D. ระดับความ
คิดเห็น 

 S.D. ระดับความ
คิดเห็น 

PNI 
modified 

ลำดับ 

1. การวางแผนงานกิจการนักเรียน  4.31 0.62 มาก 4.74 0.41 มากท่ีสุด 0.090 2 

2. การบริหารงานกิจการนักเรียน 4.40 0.70 มาก 4.82 0.38 มากท่ีสุด 0.087 3 

3. การส่งเสริมพัฒนาให้นักเรียนมี
วินัย คุณธรรม จริยธรรม 

4.33 0.64 มาก 4.77 0.41 มากท่ีสุด 0.092 1 

4. การดำเนินงานระบบดูแล
ช่วยเหลือนักเรียน 

4.41 0.59 มาก 4.81 0.37 มากท่ีสุด 0.083 5 

5. การดำเนินการส่งเสริม
ประชาธิปไตยในโรงเรียน 

4.32 0.66 มาก 4.76 0.41 มากท่ีสุด 0.092 1 

6. การประเมินผลการดำเนินงาน
กิจการนักเรียน 

4.39 0.60 มาก 4.81 0.38 มากท่ีสุด 0.087 4 

รวม 4.36 0.64 มาก 4.79 0.39 มากที่สุด 0.089  
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 จากตารางที่ 2 พบว่าสภาพปัจจุบันของการบริหารกิจการนักเรียนกลุ่มโรงเรียนบางละมุง 3 โดยภาพรวม
พบว่า มรีะดับความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก (X̅ = 4.36, S.D. = 0.64) เมื่อเมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า มีระดับความ
คิดเห็นอยู่ในระดับมากทุกด้าน เรียงจากค่ามากไปหาน้อย คือ การดำเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน (X̅ = 4.41, 
S.D. = 0.59) การบริหารงานกิจการนักเรียน ( X̅ = 4.40, S.D. = 0.70) การประเมินผลการดำเนินงานกิจการนักเรียน  
(X̅ = 4.39, S.D. = 0.60) การส่งเสริมพัฒนาให้นักเรียนมีวินัย คุณธรรม จริยธรรม  (X̅ = 4.33, S.D. = 0.64) การ
ดำเนินการส่งเสริมประชาธิปไตยในโรงเรียน ( X̅ = 4.32, S.D. = 0.66) และ การวางแผนงานกิจการนักเรียน ( X̅ = 4.31) 
ตามลำดับ 
 สภาพที่พึงประสงค์ของการบริหารกิจการนักเรียนกลุ่มโรงเรียนบางละมุง 3 โดยภาพรวม พบว่า มีระดับความ
คิดเห็นอยู่ในระดับมากที่สุด (X̅ = 4.79, S.D. = 0.39) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า มีระดับความคิดเห็นอยู่ในระดับ
มากที่สุดทุกด้าน เรียงลำดับจากค่าเฉลี่ยมาก ไปหาน้อย ดังนี้ การบริหารงานกิจการนักเรียน  (X̅ = 4.82, S.D. = 0.38) 
การประเมินผลการดำเนินงานกิจการนักเรียน (X̅ = 4.81, S.D. = 0.37) การดำเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน (X̅ 
= 4.81, S.D. = 0.38) การส่งเสริมพัฒนาให้นักเรียนมีวินัย คุณธรรม จริยธรรม (X̅ = 4.77, S.D. = 0.41) การดำเนินการ
ส่งเสริมประชาธิปไตยในโรงเรียน (X̅ = 4.76, S.D. = 0.41) และการวางแผนงานกิจการนักเรียน (X̅ = 4.74, S.D. = 
0.41) ตามลำดับ 
 ความต้องการจำเป็นของการบริหารกิจการนักเรียนกลุ่มโรงเรียนบางละมุง 3 พบว่า การดำเนินการส่งเสริม
ประชาธิปไตยในโรงเรียน และการส่งเสริมพัฒนาให้นักเรียนมีวินัย คุณธรรม จริยธรรม มีค่าดัชนีสูงสุดเท่ากัน (PNI 
modified = 0.092) รองลงมาคือ การวางแผนงานกิจการนักเรียน (PNI modified = 0.090) การประเมินผลการดำเนินงาน
กิจการนักเรียน และการบริหารงานกิจการนักเรียน (PNI modified = 0.087) การดำเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน 
(PNI modified = 0.083) ตามลำดับ 
 
 ตอนที่ 2  แนวทางการบริหารกิจการนักเรียนกลุ่มโรงเรียนบางละมุง 3 สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 
 1. แนวทางการบริหารกิจการนักเรียนกลุ ่มโรงเรียนบางละมุง 3 สังกัดสำนักงานเขตพื้นที ่การศึกษา
ประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 โดยนำผลจาก ความต้องการจำเป็นของการบริหารกิจการนักเรียนกลุ่มโรงเรียนบางละมุง 3           
มีรายละเอียดดังนี้ 1) การวางแผนงานกิจการนักเรียน 2) การบริหารงานกิจการนักเรียน 3) การส่งเสริมพัฒนาให้นักเรียน
มีวินัย คุณธรรม จริยธรรม 4) การดำเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน 5) การดำเนินการส่งเสริมประชาธิปไตยใน
โรงเรียน 6) การประเมินผลการดำเนินงานกิจการนักเรียน ดังตารางท่ี 3 
 2.  การประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้ ของร่างแนวทางการบริหารกิจการนักเรียนกลุ่มโรงเรยีน
บางละมุง 3 สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 จากผู้เชี่ยวชาญ ดังตารางท่ี 3 
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ตารางที่ 3  ประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้ตามมุมมองของผู้บริหารและครูในด้านของแนวทางการบริหาร
กิจการนักเรียนกลุ่มโรงเรียนบางละมุง 3 สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 

แนวทางการบริหารกิจการนักเรียน 
กลุ่มโรงเรียนบางละมุง 3 

ความเหมาะสม ความเป็นไปได้ 
𝐱̅ S.D. แปลความ 𝐱̅ S.D. แปลความ 

แนวทางที ่1 
1. การดำเนินการส่งเสริมประชาธิปไตยในโรงเรียน 

4.72 0.762 มากท่ีสุด 4.57 0.710 มากท่ีสุด 

วิธีการดำเนินการ 
1.1  กำหนดนโยบายในการส่งเสริมสภานักเรียน
ให้มีบทบาทที่แท้จริง 

4.62 0.718 มากท่ีสุด 4.59 0.558 มาก 

1.2  สร้างช่องทางการสื ่อสารที ่เปิดกว้างและ
เข้าถึงง่าย และเปิดโอกาสให้นักเรียนมีส่วนร่วมใน
การกำหนดกฎระเบียบ 

4.73 0.621 มากท่ีสุด 4.63 0.592 มากท่ีสุด 

1.3  จัดให้มีเวทีการประชุมนักเรียนเป็นประจำ 
เพ ื ่อให ้น ักเร ียนได ้แลกเปลี ่ยนความค ิดเห็น 
ข้อเสนอแนะ และแจ้งปัญหาต่างๆ 

4.58 0.615 มากท่ีสุด 4.55 0.601 มากท่ีสุด 

แนวทางที ่2 
2. การส่งเสริมพัฒนาให้นักเรียนมีวินัย คุณธรรม 
จริยธรรม 

4.80 0.821 มากท่ีสุด 4.60 0.558 มากท่ีสุด 

วิธีการดำเนินการ  
2.1 กำหนดนโยบายในการบูรณาการในหลักสูตร
และการเรียนการสอนที่เชื่อมโยงเนื้อหาในบทเรียน
กับประเด็นด้านวินัย คุณธรรม จริยธรรม 

4.73 0.760 มากท่ีสุด 4.69 0.821 มากท่ีสุด 

2.2 จัดทำแผนการจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตรที่เน้น
การพัฒนาคุณธรรม จริยธรรม  4.65 0.738 มากท่ีสุด 4.52 0.632 มากท่ีสุด 

2.3 สร้างบรรยากาศและสภาพแวดล้อมที่เอื้อต่อ
การพัฒนาให้นักเรียนมีวินัย คุณธรรม จริยธรรม 4.60 0.559 มากท่ีสุด 4.59 0.567 มากท่ีสุด 

แนวทางที่ 3 
3. การวางแผนงานกิจการนักเรียน 4.74 0.791 มากท่ีสุด 4.60 0.752 มากท่ีสุด 

วิธีการดำเนินงาน 
3.1 กำหนดเป้าหมายที่ชัดเจนและวัดผลได้ 4.53 0.632 มากท่ีสุด 4.61 0.763 มากท่ีสุด 

3.2 เก็บรวบรวมข้อมูลพื้นฐานและพัฒนาการของ
นักเรียนอย่างเป็นระบบ 

4.62 0.783 มากท่ีสุด 4.60 0.696 มากท่ีสุด 

3.3 สร้างเครือข่ายความร่วมมือ 4.68 0.786 มากท่ีสุด 4.58 0.695 มากท่ีสุด 
 
 ข้อเสนอแนะที่ได้จากคำถามปลายเปิด ด้านการบริหารกิจการนักเรียนควรส่งเสริมให้สถานศึกษาจัดระบบ
การบริหารงานกิจการนักเรียนอย่างเป็นรูปธรรม พัฒนากิจกรรมที่เน้นการเสริมสร้างวินัยการเรียนรู้เชิงสร้างสรรค์                
มีคุณธรรม จริยธรรม การวางแผนอย่างมีส่วนร่วม มีระบบประเมินผลที่ชัดเจน และสนับสนุนการมีส่วนร่วมของนักเรยีน
ผ่านกลไกประชาธิปไตยในโรงเรียนอย่างต่อเนื่องและยั่งยืน 
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อภิปรายผลการวิจัย 
 ผลจากการวิจัย ผู้วิจัยจะทำการนำเสนอดังรายละเอียดต่อไปนี้  
 1.  สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ และความต้องการแนวทางการบริหารกิจการนักเรียนกลุ่มโรงเรียน 
บางละมุง 3 สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3  
 ผลการวิจัยพบว่า สภาพปัจจุบันของการบริหารกิจการนักเรียนกลุ่มโรงเรียนบางละมุง 3 สังกัดสำนักงานเขต
พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 โดย ด้านการบริหารกิจการนักเรียนมีความคิดเห็นอยู่ในระดับมากท่ีสุด ในขณะ
ที่สภาพพึ่งประสงค์อยู่ในระดับมากที่สุด สะท้อนให้เห็นว่ากลุ่มโรงเรียนบางละมุง 3 บริหารกิจการนักเรียนอยู่ในระดับ
มากแต่ในขณะเดียวกันยังคงมีความต้องการบริหารกิจการนักเรียนให้สูงขึ้นด้วยเช่นกัน โดยเฉพาะในด้านการบริหารงาน
กิจการนักเรียน ด้านการส่งเสริมพัฒนาให้นักเรียนมีวินัย คุณธรรม จริยธรรม การวางแผนงานกิจการนักเรียน ด้าน             
การประเมินผลการดำเนินงานกิจการนักเรียน ด้านการดำเนินการส่งเสริมประชาธิปไตยในโรงเรียน สอดคล้องตาม
แนวคิดของ Sergiovanni (1992) เสนอว่าการบริหารสถานศึกษาควรมุ่งเน้นการสร้างชุมชนแห่งคุณธรรม (Moral 
Community) ซึ่งเป็นการสร้างสภาพแวดล้อมทางการศึกษาที่มีรากฐานบน ความเชื่อร่วมกันในคุณธรรม จริยธรรม และ
ความรับผิดชอบร่วมกันของทุกภาคส่วนในโรงเรียน ไม่ว่าจะเป็นครู ผู้บริหาร นักเรียน หรือผู้ปกครอง โดยเน้นให้ผู้เรียน  
มีส่วนร่วมเป็นศูนย์กลางของกระบวนการบริหารจัดการมากกว่าการใช้กฎระเบียบควบคุมอย่างเดียว และการสร้าง
วัฒนธรรมโรงเรียนที่เข้มแข็งด้านคุณธรรมจะช่วยส่งเสริมพฤติกรรมที่เหมาะสมของนักเรียนอย่างยั่งยืน เป็นการพัฒนา
นักเรียนให้เติบโตเป็นพลเมืองที่มีคุณภาพ ซึ่งเป็นหัวใจสำคัญของการศึกษาสมัยใหม่ ดังนั้น การบริหารกิจการนักเรียนที่
ยึดหลักจริยธรรม ความเป็นธรรมการมีส่วนร่วม และความเคารพในความแตกต่างของนักเรียน จึงถือเป็นกลยุทธ์สำคัญใน
การสร้างชีวิตที่มีคุณค่าให้แก่นักเรียนในระยะยาว 
 2. แนวทางการบริหารกิจการนักเรียนกลุ ่มโรงเรียนบางละมุง 3 สังกัดสำนักงานเขตพื้นที ่การศึกษา
ประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 จากความต้องการจำเป็นโดยเฉพาะในด้านการบริหารกิจการนักเรียน นำมากำหนดแนวทาง
หลักที่ 1 คือ ด้านการส่งเสริมประชาธิปไตยในโรงเรียน ควรสะท้อนประเด็นแนวทางการเชื่อมโยงกับสภาพปัจจุบันและ
สภาพที่พึงประสงค์ อยู่ในระดับมากที่สุด การส่งเสริมประชาธิปไตย การเลือกตั้งคณะกรรมการสภานักเรียนตามแนว
ระบอบ ประชาธิปไตย เป็นสิ ่งที ่นักเรียนสามารถนำไปใช้ในอนาคต ดังนั ้น โรงเรียนจึงควรจัดกิจกรรมส่งเสริม
ประชาธิปไตยทุกปี ซึ่งสอดคล้องกับการวิจัยของสุภารัตน์ คำเพราะ (2562) พบว่าการเปิดโอกาสให้นักเรียนมีส่วนร่วม
ผ่านกลไกสภานักเรียนในการคิด วางแผน และตัดสินใจ มีส่วนช่วยพัฒนาทักษะชีวิต ความมั่นใจ และการตระหนักรู้ถึง
บทบาทของตนเองในฐานะสมาชิกของชุมชน การส่งเสริมบทบาทของสภานักเรียนจึงไม่เพียงตอบสนองต่อความต้องการ
ในด้านการมีอำนาจเท่านั ้น แต่ยังตั ้งอยู ่บนรากฐานของแนวคิดทางทฤษฎีที ่เน้นการสร้างพลเมือ งผู ้มีส่วนร่วม 
(participatory citizen) อันจะนำไปสู่การเสริมสร้างชีวิตอย่างมีคุณค่าและความรับผิดชอบในระบอบประชาธิปไตย 
สำหรับแนวทางหลักที่ 2 ส่งเสริมให้นักเรียนมีวินัย คุณธรรม จริยธรรม เนื่องจากผลการวิจัย ซึ่งสอดคล้องกับการวิจัยของ
สุจิตรา อร่ามพงษ์พันธุ์ (2564) พบว่าในด้านองค์ประกอบที่ 3 ผลลัพธ์ ประกอบด้วย คุณลักษณะของนักศึกษา 1)             
รู้คิด 2) รู้คน 3) รู้ตน 4) รู้งาน โดยผลการตรวจสอบความเหมาะสมของรูปแบบการบริหารกิจการนักศึกษาเพื่อพัฒนา
คุณลักษณะของนักศึกษาสถาบันอุดมศึกษาเอกชน ผู้ทรงคุณวุฒิมีความเห็นว่ามีความเหมาะสมในภาพรวมมีความเป็นไป
ได้อยู ่ในระดับมากที่สุด และการบริหารกิจการนักศึกษาที่มีประสิทธิภาพควรส่งเสริมให้นักศึกษา มีคุณลักษณะ                   
ที่พึงประสงค์ เช่น ความมีวินัย ความรับผิดชอบ ความเอื้อเฟื้อเผื่อแผ่ และการมีจิตสาธารณะ โดยเฉพาะการสร้าง
ปฏิสัมพันธ์เชิงบวกกับผู้อื่นในชุมชนการเรียนรู้ ซึ่งถือเป็นการสร้างคุณธรรมผ่านการปฏิบัติจริงในชีวิตประจำวัน ทั้งนี้ 
แนวคิดการพัฒนา "คุณธรรมผ่านความสัมพันธ์" ดังกล่าว ยังสามารถประยุกต์ใช้กับระดับการศึ กษาขั้นพื้นฐาน โดยการ
จัดกิจกรรมเสริมสร้างความสัมพันธ์ เช่น การทำงานกลุ่ม การเรียนรู้แบบเพื่อนช่วยเพื่อน (peer learning) และกิจกรรม
จิตอาสา ซึ่งมีส่วนสำคัญในการพัฒนาวินัยภายใน ( internal discipline) และจริยธรรมของผู้เรียนอย่างยั่งยืน ดังนั้น        
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การบริหารกิจการนักเรียนที่เน้นพัฒนาความสัมพันธ์ควบคู่กับการปลูกฝังคุณธรรม ถือเป็นกลไกสำคัญที่ไม่เพียง
ตอบสนองต่อสภาพพึงประสงค์ที่พบจากการวิจัยเท่านั้น แต่ยังยึดโยงกับแนวคิดและผลการศึกษาที่ได้รับการพิสูจน์แล้ว
ว่าส่งผลเชิงบวกต่อพฤติกรรมและคุณลักษณะของผู้เรียน และได้นำมากำหนดแนวทางหลักที่ 3 คือ การวางแผนงาน
กิจการนักเรียน ซึ่งสอดคล้องกับการวิจัยของมานิตา น้อยใหญ่ และนันทิยา น้อยจันทร์ (2562) พบว่าการบริหาร
กระบวนการงานรวมทั ้งการกำหนดบทบาทและผู ้ร ับผิดชอบในกิจกรรมต่างๆ อยู ่ในระดับมากในทุกด้าน เช่น                 
การวางแผนงาน การมอบหมายหน้าที่ และกิจกรรมพัฒนาผู้เรียน เช่นเดียวกับงานวิจัยของธีระพงศ์ ศักดา และคณะ 
(2564) ได้ศึกษาสภาพปัญหาและพัฒนาบุคลากรด้านการวางแผนงานกิจการนักเรียน พบว่าหลังการพัฒนาบุคลากรมี
ความพึงพอใจในระดับมาก รวมทั้งในด้านการวางแผนและมอบหมายบทบาทหน้าที ่อย่างชัดเจน  ดังนั ้น แนวทาง             
การวางแผนงานกิจการนักเรียนที ่สอดคล้องกับการเสริมสร้างความสามารถของผู ้เรียนจึงควรได้รับความสำคัญ                   
เป็นอันดับต้น ๆ ในการบริหารกิจการนักเรียน และควรดำเนินการอย่างต่อเนื่องในทุกระดับชั้น เพื่อปูพื้นฐานสู่การมีชีวิต
ที่มั่นคงมีคุณค่าและมีจุดมุ่งหมายอย่างแท้จริง 
 
ข้อเสนอแนะ 

 1.  ข้อเสนอแนะในการนำผลการศึกษาไปใช้ 
  ด้านการบริหารกิจการนักเรียน ผลการวิจัยพบว่า การส่งเสริมประชาธิปไตยในโรงเรียนมีความต้องการ
จำเป็นสูงสุด ดังนั้นผู้บริหารกลุ่มโรงเรียนบางละมุง 3 สามารถควรนำแนวทางจากผลการวิจัยนี้ไปประยุกต์ใช้เพื่อเพิ่ม
ประสิทธิภาพการบริหารกิจการนักเรียนในโรงเรียนต่อไป 
 2.  ข้อเสนอแนะในการศึกษาครั้งต่อไป 
  2.1 ควรขยายกลุ่มตัวอย่างให้ครอบคลุมโรงเรียนในเขตพื้นที่การศึกษาอื่น เพื่อเปรียบเทียบลักษณะ                 
การบริหารกิจการนักเรียนในบริบทที่หลากหลายมากขึ้น 
  2.2 ควรพัฒนาแนวทางการบริหารกิจการนักเรียนให้มีความยืดหยุ่นและเหมาะสมกับบริบทของแต่ละ
โรงเรียน เพื่อให้สามารถตอบสนองต่อความต้องการของนักเรียนและสภาพแวดล้อมในแต่ละพื้นที่ได้อย่างแท้จริง                 
ควรมีการปรับใช้รูปแบบการบริหารท่ีไม่ยึดติดกับโครงสร้างตายตัวแต่สามารถปรับเปล่ียนตามลักษณะเฉพาะของโรงเรียน 
  2.3 ควรทำวิจัยเกี่ยวกับ กลยุทธการส่งเสริมประชาธิปไตยในโรงเรียนบางละมุง 3 เนื่องจากผลการวิจัย
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นักเรียนกลุ่มโรงเรียนบางละมุง 3 สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 
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บทคัดย่อ 
การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาการรับรู้ศักยภาพการท่องเที่ยวอำเภอเชียงคาน 2) ศึกษาการรับรู้

ภาพลักษณ์การท่องเที่ยวอำเภอเชียงคาน ในมุมมองของนักท่องเที่ยวชาวไทย และ 3) เปรียบเทียบการรับรู้ศักยภาพ
และการรับรู้ภาพลักษณ์การท่องเที่ยวอำเภอเชียงคาน จำแนกตามเพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ รายได้เฉลี่ยต่อ
เดือน กลุ่มตัวอย่างคือ นักท่องเที่ยวชาวไทยที่เดินทางมาท่องเที่ยวอำเภอเชียงคาน จังหวัดเลย ในปี พ.ศ. 2566  
โดยใช้วิธีการสุ่มแบบเจาะจงและใช้แบบสอบถามเป็นเครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูล สถิติพรรณาวิเคราะห์ข้อมูล 
ได้แก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ยส่วนเบี่ยงเบงมาตรฐาน และการทดสอบ t test, F-test, ANOVA  

ผลการวิจัยพบว่า 1) นักท่องเที่ยวชาวไทยมีการรับรู้ศักยภาพการท่องเที่ยวอำเภอเชียงคานในภาพรวม
ระดับมากที่สุด โดยเรียงจากมากไปหาน้อยคือ ด้านการดึงดูดใจของแหล่งท่องเที่ยว รองลงมา คือ ด้านการจัดการ
ของแหล่งท่องเที่ยว  และด้านการรองรับของแหล่งท่องเที่ยว 2) การรับรู้ภาพลักษณ์การท่องเที่ยวอำเภอเชียงคาน 
ในภาพรวมอยู่ระดับมากที่สุด โดยเรียงจากมากไปหาน้อยคือ ด้านแหล่งท่องเที่ยวและสิ่งดึงดูด รองลงมาคือ ด้าน
ร้านอาหารและบริการ ด้านร้านจำหน่ายสินค้าและของที่ระลึก และด้านโรงแรมที่พัก  3) นักท่องเที่ยวชาวไทยที่มี
เพศ อาชีพ และรายได้เฉลี่ยต่อเดือนแตกต่างกัน มีการรับรู้ศักยภาพและภาพลักษณ์การท่องเที่ยวของอำเภอเชียง
คานไม่แตกต่างกัน และนักท่องเที่ยวชาวไทยที่มีอายุและระดับการศึกษาแตกต่างกัน มีการรับรู้ศักยภาพและ
ภาพลักษณ์การท่องเที่ยวของอำเภอเชียงคานแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 
คำสำคัญ: การรับรู้ศักยภาพการท่องเที่ยว, การรับรูภ้าพลักษณ์การท่องเที่ยว, เศรษฐกิจ, การท่องเท่ียวของอำเภอ
เชียงคาน 
 
ABSTRACT 
 This research aimed to 1) study the perception of tourism potential in Chiang Khan 
District, 2) study the perception of tourism image in Chiang Khan District from the perspective of 
Thai tourists, and 3) compare the perception of potential and perception of tourism image in Chiang 
Khan District classified by gender, age, education, occupation, and average monthly income. The 
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sample consisted of Thai tourists who traveled to Chiang Khan District, Loei Province, in 2023. The 
purposive sampling method and questionnaires were used as data collection tools. Descriptive 
statistics were used to analyze the data, including percentage, mean, standard deviation, and t-
test, F-test, and ANOVA. 
 The research results revealed that: 1) Thai tourists had the highest overall perception of 
Chiang Khan District's tourism potential, ranked from highest to lowest by tourist attraction, 
followed by tourist attraction management, and tourist attraction support. 2) Their overall 
perception of Chiang Khan District's tourism image was the highest, ranked from highest to lowest 
by tourist attractions and attractions, followed by restaurants and services, souvenir shops, and 
hotels. 3) Thai tourists with different genders, occupations, and average monthly incomes did not 
differ significantly in their perception of Chiang Khan District's tourism potential and image. Thai 
tourists with different ages and education levels had statistically significant differences in their 
perception of Chiang Khan District's tourism potential and image at the 0.05 level. 
 
Keywords: Perception of Tourism Potential, Perception of Tourism Image, Economy, Tourism in 
Chiang Khan District 
 
บทนำ  
 การท่องเที่ยวเป็นอุตสาหกรรมภาคบริการในระบบเศรษฐกิจของประเทศไทยด้านการสร้างรายได้ที่มี
มูลค่าเป็นอันดับหนึ่งของประเทศและยังเป็นอุตสาหกรรมที่ก่อให้เกิดธุรกิจที่เก่ียวเนื่องอีกมากมาย อาทิ โรงแรมและ
ที่พัก ภัตตาคารร้านอาหาร ร้านจำหน่ายของท่ีระลึก และการคมนาคมขนส่ง เป็นต้น เหล่านี้ก่อให้เกิดการลงทุนและ
กระแสเงินหมุนเวียนภายในประเทศไทย โดยในปี 2566 มีจำนวนนักท่องเที่ยวสะสมรวมทั้งปี 28,042,159 คน             
เกินกว่าเป้าหมายที่ตั้งไว้ที่ 25 ล้านคน และรายได้จากการท่องเท่ียวกว่า 1.2 ล้านล้านบาท (กระทรวงการท่องเที่ยว
และกีฬา, 2566) อย่างไรก็ตาม การท่องเที่ยวมิได้มีเฉพาะด้านบวกเท่านั้น ยังมีผลกระทบเชิงลบด้วยการพัฒนาและ
ขยายตัวของอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวที่รวดเร็ว มุ่งเน้นผลประโยชน์ทางเศรษฐกิจและการเพิ่มขึ้นของจำนวน
นักท่องเที่ยว การคัดค้านเอาผลประโยชน์จากทรัพยากรให้ได้มากที่สุดโดยขาดการ พิจารณาถึงผลกระทบทางด้าน
สิ่งแวดล้อม เศรษฐกิจ สังคม และวัฒนธรรม รวมถึงขาดการวางแผน และจัดการเพื่อพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างมี
ระบบในทิศทางที่ถูกต้อง ดังจะเห็นได้จากความเสื่อมโทรมของระบบนิเวศ และสภาพแวดล้อมของแหล่งท่องเที่ยว 
ได้แก่ ปัญหามลภาวะ ปัญหาขยะ ปัญหาน้ำเสีย ปัญหาอาชญากรรม และการบุกรุกทำลายแหล่งท่องเที่ยว เป็นต้น 
สถานการณ์ดังกล่าวส่งผลต่อภาพลักษณ์และความเช่ือมั่นของนักท่องเท่ียวจึงเป็นเหตุให้นักท่องเท่ียวเปลี่ยนเส้นทาง
ไปยังแหล่งท่องเที่ยวอื่น (Brajcich, 2025) 

อำเภอเชียงคาน จังหวัดเลย มีพื้นที่สำหรับการท่องเที่ยวที่ขยายวงกว้าง ทั้งในบริเวณบ้านคกงิ้วที ่มี               
การสร้างพระใหญ่ภูคกงิ้ว ปางลีลาสำหรับนักท่องเที่ยวเดินทางไปกราบไหว้สักการะ  หมู่บ้านวัฒนธรรมบ้านนา             
ป ่าหนาดที ่นำเสนออัตลักษณ์ของชาติพ ันธ ุ ์ว ิถ ีการดำเนินชีว ิตผ่านการประกอบพิธ ีกรรม การแต่งกาย                      
และสถาปัตยกรรมที่อยู่อาศัย และบ้านนาซ่าวนำเสนอความเชื่อที่ผสมผสานผ่านประเพณีบุญข้าวผาม และผีขนน้ำ 
(เทศบาลตำบลเชียงคาน, 2565) และเป็นพื้นที่ในการเข้าเยี่ยมชมและท่องเท่ียวเชิงวัฒนธรรมสำหรับนักท่องเที่ยวที่
ต้องการความสงบมาพักผ่อนหย่อนใจ โดยมีการสิ่งอำนวยความสะดวกต่อการเข้าถึงพื้นที่และมีการปรับปรุงขยาย
ถนนที่เป็นเส้นทางเข้าถึงแหล่งท่องเท่ียวเพื่อรองรับการเข้ามาของนักท่องเท่ียวจำนวนมาก ข้อมูลของเทศบาลตำบล
เชียงคาน (2566) พบว่าจำนวนนักท่องเที่ยวในปี 2566 เพิ่มขึ้นจากปี 2565 กว่า 1 ,223,185 คน จึงทำให้เกิดการ
ขยายตัวด้านการลงทุนด้านเศรษฐกิจการค้าขาย เช่น การบริการที่พัก อาหาร การขนส่ง เสื้อผ้า และสินค้าของที่
ระลึก เป็นต้น อย่างไรก็ตามก็ยังมีผลกระทบด้านลบที่เกิดขึ ้น ได้แก่ ปัญหาจราจรติดขัดและความปลอดภัย 
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เนื่องจากมียานพาหนะเข้ามาในพื้นที่จำนวนมากถนนแคบและขาดการจัดระเบียบการจราจรปัญหาหรือแม้แต่การ
ขายสินค้าราคาแพง ซึ่งทำให้นักท่องเที่ยวที่มาไม่ได้สัมผัสวิถีชีวิต วัฒนธรรม และประเพณีที่เป็นอัตลักษณ์ที่แท้จริง
ของไทเชียงคาน อันเป็นจุดเด่นและส่งผลกระทบทางลบต่อการกลับมาของนักท่องเท่ียวจะทำให้การท่องเที่ยวอำเภอ
เชียงคานถดถอยและอาจจะสูญหายไปในอนาคต  

สิ่งที่สำคัญที่ทำให้นักท่องเที่ยวตัดสินใจเข้ามาท่องเที่ยวทั้งในปัจจุบันและอนาคต คือ ภาพลักษณ์ของการ
ท่องเท่ียว (อนุรักษ์ ทองขาว, 2565) อำเภอเชียงคานกับประสบปัญหาด้านขาดการบริหารจัดการ การจัดหาสถานที่
เป็นศูนย์รวมในการขายอาหารสินค้าและบริการของชาวตำบลเชียงคาน การจัดการการพัฒนาการดูแลและควบคุม
คุณภาพของร้านค้า การจัดการส่ิงอำนวยความสะดวกให้แก่ลูกค้าของร้านอาหาร การจัดการการท่องเท่ียวยังไม่เป็น
ระบบไม่มีรูปแบบการท่องเที่ยวที่ชัดเจน เพื่อสร้างความประทับใจให้แก่นักท่องเที่ยว หรือแม้แต่กิจกรรมที่ส่งเสริม
ด้านการท่องเทีย่วเพื่อรองรับความต้องการของนักท่องเท่ียวที่มากขึ้น (Brajcich, 2025) ทั้งนี้ศักยภาพในการส่งเสริม
การท่องเที่ยวด้านแหล่งท่องเท่ียวของอำเภอเชียงคานยังมุ่งเน้นด้านวิธีส่งเสริมการท่องเที่ยวทีใ่ห้ความรู้เกี่ยวกับการ
ท่องเที่ยวแก่ชุมชนท้องถิ่นด้านแหล่งท่องเที่ยวของอำเภอเชียงคาน มีการจัดเตรียมคนในชุมชนมาเป็นผู้นำและ
พัฒนาความรู้ด้านการจัดการท่องเที่ยว การเป็นผู้สื่อความหมาย อาหาร และที่พัก (ไทยโรจน์ พวงมณี, อิสริยาภรณ์ 
ชัยกุหลาบ และคชสีห์ เจริญสุข, 2566) ซึ่งยังพบปัญหาในด้านการรับรู้ศักยภาพและภาพลักษณ์ ซึ่งส่งผลต่อการ
ตัดสินใจของนักท่องเที่ยวทั้งในเชิงความเชื่อมั่นและความตั้งใจกลับมาเยือนซ้ำ โดยเฉพาะประเด็นด้านความ
ปลอดภัยที่นักท่องเที่ยวจำนวนไม่น้อยยังมีความกังวล อันเกิดจากข่าวอาชญากรรม การถูกเอารัดเอาเปรียบ รวมถึง
การเรียกเก็บค่าใช้จ่ายแตกต่างระหว่างคนไทยกับต่างชาติซึ่งลดความน่าเชื่อถือของประเทศไทย รวมถึงการสร้าง
ภาพลักษณ์ด้านท่องเท่ียวที่ไม่ตรงกับความเป็นจริง (Eurogroup Consulting, 2023) ดังนั้น ผู้วิจัยจึงมีความสนใจที่
จะศึกษาการบริหารการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมของชุมชนเชียงคานด้วยตนเอง ตลอดจนการพัฒนาศักยภาพแหล่ง
ท่องเท่ียวของเชียงคานให้มีความยั่งยืนและการนำเสนอภาพลักษณ์ที่โดดเด่นของเชียงคานจากการค้นคว้างานวิจัยที่
เก่ียวข้องกับศักยภาพและภาพลักษณ์การท่องเที่ยวของอำเภอ เชียงคาน จังหวัดเลย  
 
วัตถุประสงคข์องการวิจัย   
 1.  เพื่อศึกษาการรับรู้ศักยภาพการท่องเที่ยวอำเภอเชียงคาน จังหวัดเลยตามมุมมองของนักท่องเที่ยว
ชาวไทย  
 2.  เพื่อศึกษาการรับรู้ภาพลักษณ์การท่องเที่ยวอำเภอเชียงคาน จังหวัดเลยตามมุมมองของนักท่องเที่ยว
ชาวไทย  
 3.  เพื่อเปรียบเทียบการรับรู้ศักยภาพและการรับรู้ภาพลักษณ์การท่องเท่ียว จำแนกตามเพศ อายุ ระดับ
การศึกษา อาชีพ และรายได้เฉลี่ยต่อเดือนของนักท่องเที่ยวชาวไทย  
 
แนวคิด ทฤษฎีที่เกี่ยวข้องทฤษฏีและงานวิจัยที่เกี่ยวขอ้ง   
 1. แนวคิดการรับรู ้
 กระบวนการที่บุคคลเลือกแปลความหมายและจัดระบบข้อมูลที่ได้รับจากสิ่งแวดล้อม เพื่อสร้างความ
เข้าใจและทัศนคติ โดยที่บุคคลจะแสดงออกทางพฤติกรรมที่แตกต่างกัน (Schiffman & Wisenblit, 2019) วิธีที่
นักท่องเที่ยวหรือผู้มีส่วนเกี่ยวข้องรับรู้และประเมินคุณค่าของแหล่งท่องเที่ยว ทั้งด้านความงดงาม ความสะดวก 
ความปลอดภัย ความเป็นเอกลักษณ์ และความคุ้มค่าในการเดินทาง ซึ่งส่งผลต่อทัศนคติ พฤติกรรมและการตัดสินใจ
เลือกสถานที่ท่องเท่ียว (Morison, 1996) กระบวนการรับรู้ออกเป็น 3 ระดับ ได้แก่  
  1.1 การเลือกสนใจ (selective attention) นักท่องเที่ยวจะเลือกรับรู้ในสิ่งที่สนใจหรือข้อมูลที่มา
กระทบและเลือกที่จะรับรู้ในสิ่งที่ผิดแปลกไปจากประสบการณ์ที่เคยทราบมาเพื่อที่จะสร้างเป็นภาพด้วยประสาท
สัมผัสแล้วจึงสร้างภาพในสมองที่มีความหมายหรือสอดคล้องกับความทรงจำที่เคยมีมาในอดีตแล้วจึงส่งผลให้เกิด
เป็นการกระทำ (Schiffman & Wisenblit, 2015)  
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  1.2 การเลือกตีความ (selective distortion) เป็นการจัดระเบียบและตีความรู ้สึกของความ 
ประทับใจของตนเพื่ออธิบายความหมายถึงสิ่งแวดล้อมซึ่งจะมีการบิดเบือนข้อมูลตามความเชื่อหรือประสบการณ์
ของนักท่องเที่ยวแต่ละคนหากข้อมูลท่ีรับมาไม่ตรงกับข้อมูลในอดีตนักท่องเที่ยวสามารถเลือกที่จะเชื่อหรือว่าไม่เชื่อ
ข้อมูลนั้นได้ (Asseal, 1998)  
  1.3 การเลือกจดจำ (selective retention) นักท่องเที่ยวจะเลือกจดจำในสิ่งที่เป็นไปในทิศทาง
เดียวกับความเชื่อหรือทัศนคติที่นักท่องเที่ยวได้รับรู้มาจากในอดีต  
 ดังนั้น การรับรู้เป็นกระบวนการตีความหมายตามความเข้าใจความรู้สึกนึกคิดของตนเอง ซึ่งความหมาย
ที่ตีความได้นั้นอาจจะแตกต่างกันไปตามประสบการณ์ความเข้าใจความรู้สึกและทัศนคติของแต่ละบุคคล ซึ่งเกิดจาก
สิ่งที่อยู่ภายในตัวบุคคล เช่น คุณสมบัติของผู้รับรู้ ความสนใจ และประสบการณ์ และสิ่งที่อยู่ภายนอกตัวบุคคลอัน
ได้แก่ สังคม เช่น ขนมธรรมเนียมประเพณีที่เกี่ยวข้องกับการท่องเท่ียว 
 2. แนวคิดศักยภาพการท่องเที่ยว 
 ความสามารถในการพัฒนาของแหล่งท่องเที่ยว โดยอาศัยทรัพยากรทางธรรมชาติ วัฒนธรรม ประเพณี 
หรือเอกลักษณ์ท้องถิ่น รวมถึงปัจจัยสนับสนุนด้านโครงสร้างพื้นฐานและบริการที่ได้รับการจัดการอย่างเหมาะสม 
เพื ่อตอบสนองความต้องการของนักท่องเที ่ยว (Koryakina, 2021) แนวคิดของ Krippendorf (1980) กล่าวว่า 
ศักยภาพการท่องเที่ยวเท่ากับ ความน่าสนใจของแต่ละพื้นที่ที่สามารถดึงดูดนักท่องเที่ยวได้ โดยไม่ได้ขึ้นอยู่กับ
ทรัพยากรธรรมชาติที ่มีอย่างเดียวแต่รวมถึงสิ ่งอำนวยความสะดวกและบริการที ่จะสร้างความพึงพอใจแก่
นักท่องเที่ยว และสามารถพัฒนาให้เกิดมูลค่าเพิ่มได้ในอนาคต  สอดคล้องกับแนวคิดของ Gunn and Var (2002)    
ได้เสนอว่า ศักยภาพแหล่งท่องเที่ยวขึ้นกับการประเมิน 3 ด้าน ได้แก่ 1) ด้านการดึงดูดใจของแหล่งท่องเที่ยว 2) 
ด้านการรองรับของแหล่งท่องเที่ยว และ 3) ด้านการจัดการของแหล่งท่องเที่ยว ซึ่งงานวิจัยของขวัญฤทัย เดชทองคำ 
(2566) ได้เสนอว่า ศักยภาพที่โดดเด่นของการท่องเที ่ยวและการบริหารจัดการการท่องเที ่ยวสามารถดึงดูด
นักท่องเที่ยวได้ ถ้าแหล่งท่องเที่ยวให้ความสำคัญถึงหลักต่าง ๆ ที่กล่าวมาก็จะทำให้นักท่องเท่ียวเกิดความสนใจที่จะ
เดินทางมายังแหล่งท่องเท่ียวนั้น  
 3. แนวคิดภาพลักษณ์การท่องเท่ียว   
 การรับรู้ของนักท่องเที่ยวมีต่อแหล่งท่องเที่ยว ซึ่งเกิดจากทั้งข้อมูลที่ได้รับประสบการณ์ตรงและการ
ตีความจากการหาข้อมูล โดยผ่านการคิดและกลั่นกรองของแต่ละบุคคล (Hunt, 1975) เพื่อใช้ในการตัดสินใจเลือก
เดินทางไปเยือนสถานที่ท่องเที่ยว แนวคิดของ Echtner and Ritchie (1993) ได้กล่าวว่า ภาพลักษณ์การท่องเที่ยว
คือ การผสมผสานความเช่ือ ความคิด และความรู้สึกของนักท่องเที่ยวมีต่อแหล่งท่องเท่ียว ซึ่งสามารถพิจารณาได้ทั้ง
คุณลักษณะ เช่น ราคา ความปลอดภัย และในภาพรวม เช่น บรรยากาศ และวัฒนธรรม สอดคล้องกับแนวคิดของ 
Baloglu and McCleary (1999) ได้เสนอว่า ภาพลักษณ์การท่องเที่ยวเกิดจากการรับรู้และความรู้สึกต่อแหล่ง
ท่องเที่ยวของนักท่องเที่ยว ประกอบด้วย 4 ด้าน ได้แก่ 1) ด้านร้านจำหน่ายสินค้าและของที่ระลึก 2) ด้านแหล่ง
ท่องเท่ียวและสิ่งดึงดูด 3) ด้านโรงแรมที่พัก 4) ด้านร้านอาหารและบริการ ซึ่งเกิดจากประสบการณ์ของนักท่องเที่ยว
ทั้งโดยตรงและได้รับรู้จากคำบอกเล่าของผู้อื ่น  รวมถึงการรับรู้จากสื่อโฆษณาประชาสัมพันธ์ของการท่องเที่ยว 
(Tsiotsou & Goldsmith, 2012) ดังนั้น การมีภาพลักษณ์การท่องเที่ยวที่ดีช่วยเพิ่มความน่าสนใจ ความพึงพอใจ 
และความตั้งใจกลับมาเยือนของนักท่องเท่ียว  
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กรอบแนวคิดในการวิจัย 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดวิจัย 
 
สมมติฐานของการวิจัย 
 สมมติฐานที่ 1 นักท่องเที่ยวชาวไทยมีเพศแตกต่างกัน มีการรับรู้ศักยภาพการท่องเที่ยวแตกต่างกัน  
 สมมติฐานที่ 2 นักท่องเที่ยวชาวไทยมีอายุแตกต่างกัน มีการรับรู้ศักยภาพการท่องเที่ยวแตกต่างกัน  
 สมมติฐานที่ 3 นักท่องเที่ยวชาวไทยมีระดับการศึกษาแตกต่างกัน มีการรับรู้ศักยภาพการท่องเที่ยวแตกต่างกัน  
 สมมติฐานที่ 4 นักท่องเที่ยวชาวไทยมีอาชีพแตกต่างกัน มีการรับรู้ศักยภาพการท่องเที่ยวแตกต่างกัน  
 สมมติฐานที่ 5 นักท่องเที่ยวชาวไทยมีรายได้เฉลี่ยต่อเดือนแตกต่างกัน มีการรับรู้ศักยภาพการท่องเที่ยว
แตกต่างกัน  
 สมมติฐานที่ 6 นักท่องเที่ยวชาวไทยมีเพศแตกต่างกัน มีการรับรู้ภาพลักษณ์การท่องเที่ยวแตกต่างกัน  
 สมมติฐานที่ 7 นักท่องเที่ยวชาวไทยมีอายุแตกต่างกัน มีการรับรู้ภาพลักษณ์การท่องเที่ยวแตกต่างกัน  
 สมมติฐานที่ 8 นักท่องเที่ยวชาวไทยมีระดับการศึกษาแตกต่างกัน มีการรับรู้ภาพลักษณ์การท่องเที่ยวแตกต่างกัน  
 สมมติฐานที่ 9 นักท่องเที่ยวชาวไทยมีอาชีพแตกต่างกัน มีการรับรู้ภาพลักษณ์การท่องเที่ยวแตกต่างกัน  
 สมมติฐานที่ 10 นักท่องเที่ยวชาวไทยมีรายได้เฉลี่ยต่อเดือนแตกต่างกัน มีการรับรู้ศักยภาพการท่องเที่ยว
แตกต่างกัน  
 
ระเบียบวิธีการวิจัย   
 ประชากร คือ นักท่องเที ่ยวชาวไทยที่เดินทางมาท่องเที ่ยวอำเภอเชียงคาน จังหวัดเลย เนื ่องจาก
คณะผู้วิจัยไม่ทราบจำนวนประชากร จึงใช้สูตรของ Yamane (1967) ที่ได้เสนอขนาดตัวอย่างสำหรับประชากร            
ไม่ทราบ โดยกำหนดขอบเขตความคลาดเคลื ่อน (e) เท่ากับ 0.05 ทำให้ได้ขนาดตัวอย่าง จำนวน 400 คน                  
ซึ่งเพียงพอสำหรับการเก็บข้อมูลเชิงสำรวจ โดยผู้วิจัยได้ใช้วิธีการเลือกกลุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง คือ นักท่องเที่ยว
ชาวไทยที่เดินทางมาท่องเที่ยวอำเภอเชียงคาน ในช่วงเดือนพฤจิกายน พ.ศ 2566  
 เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวม คือแบบสอบถาม (Questionnaire) สร้างขึ้นจากการรวบรวมแนวคิด 
ทฤษฎีเอกสาร และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง จำแนกได้ 3 ส่วน มีรายละเอียดดังนี้  
  ส่วนที่ 1 เป็นคำถามเก่ียวกับข้อมูลท่ัวไปของนักท่องเท่ียวชาวไทย ได้แก่ เพศ อายุ สถานภาพ ระดับ
การศึกษา และรายได้เฉล่ียต่อเดือน ลักษณะคำถามเป็นคำถามแบบให้เลือกตอบ (Nominal Scale) 

ลักษณะทาง
ประชากรศาสตร์ 

1.  เพศ 
2.  อายุ 
3.  ระดับการศึกษา 
4.  อาชีพ 
5.  รายได้เฉล่ียต่อเดือน 

การรับรู้ศักยภาพการท่องเที่ยว 
1.  ด้านการดึงดูดใจของแหล่งท่องเที่ยว 
2.  ด้านการรองรับของแหล่งท่องเที่ยว 
3.  ด้านการจัดการของแหล่งท่องเที่ยว 

(Gunn & Var, 2002) 
 

การรับรู้ภาพลักษณ์การท่องเท่ียว 
1.  ด้านร้านจำหน่ายสินค้าและของท่ีระลึก  
2.  ด้านแหล่งท่องเท่ียวและส่ิงดึงดูด  
3.  ด้านโรงแรมที่พัก  
4.  ด้านร้านอาหารและบริการ 
(Echtner & Ritchie, 2003; Baloglu &McCleary, 1999) 
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  ส่วนที่ 2 เป็นคำถามเกี ่ยวกับศักยภาพการท่องเที ่ยวของอำเภอเชียงคาน เป็นคำถามปลายปิด                
โดยคำถามแบ่งเป็น 5 ระดับ คือ 5 หมายถึง มากที่สุด และ 1 หมายถึง น้องที่สุด ตามเกณฑ์ของ Likert (1970) 
จำนวน 23 ข้อ  
  ส่วนที่ 3 เป็นคำถามเกี่ยวกับภาพลักษณ์การท่องเที่ยวของอำเภอเชียงคาน เป็นคำถามปลายปิด     
โดยคำถามแบ่งเป็น 5 ระดับ คือ 5 หมายถึง มากที่สุด และ 1 หมายถึง น้องที่สุด ตามเกณฑ์ของ Likert (1970) 
จำนวน 21 ข้อ  
 การตรวจสอบเครื่องมือวิจัย แบบสอบถามการรับรู้ศักยภาพและภาพลักษณ์การท่องเที่ยวอำเภอเชียง
คาน วิเคราะห์ข้อมูลโดยการหาค่าดัชนีความสอดคล้อง ( Item objective Congruence Index : IOC) เกณฑ์ที่ใช้
คัดเลือกข้อคำถามคือค่าดัชนีความสอดคล้องมีค่าตั้งแต่ 0.71 ซึ่งเป็นไปตามเกณฑ์ของ Rovinelli and Hambleton 
(1977) ที่เสนอว่า ค่า IOC ควรมีค่า 0.5-1.00 แสดงว่าข้อคำถามสอดคล้องกับวัตถุประสงค์  (Rovinelli & 
Hambleton, 1977) และทำการหาค่า Cronbach's alpha ทั้งฉบับเท่ากับ 0.738 แสดงว่าชุดคำถามมีความ
น่าเชื่อถือ (Cronbach, 1951) 
 การวิเคราะห์ข้อมูล ผู้วิจัยวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้โปรแกรมสำเร็จรูป แบ่งออกเป็น 2 ส่วน ดังนี้ 
  ส่วนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม  
  ส่วนที่ 2 การรับรู้ศักยภาพและภาพลักษณ์การท่องเที่ยวอำเภอเชียงคาน จังหวัดเลย  
 การเก็บรวบรวมข้อมูล ผู้วิจัยใช้แบบสอบถามที่สร้างขึ้นตามการทบทวนวรรณกรรม โดยใช้ระยะเวลา
เก็บข้อมูลด้วยตนเองเป็นเวลา 1 เดือน โดยมีกลุ่มตัวอย่าง คือ นักท่องเที่ยวในเขตพื้นที่อำเภอเชียงคาน โดยให้ผู้ตอบ
กรอกแบบสอบถามด้วยตนเอง (Self – Administered Survey) และได้รับกลับคืนมาสมบูรณ ์จำนวน 210 ตัวอย่าง 
ซึ่งคิดเป็นร้อยละ 52.5 ของกลุ่มตัวอย่าง จำนวน 400 ราย  
 สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์  
  1) สถิติเชิงพรรณนา วิเคราะห์ข้อมูลทั ่วไปและวิเคราะห์การรับรู ้ศักยภาพและภาพลักษณ์                 
การท่องเที่ยวของผู้ตอบแบบสอบถามใช้วิธีการแจกแจกค่าความถี่ และค่าร้อยละ  
  2) สถิติเชิงอนุมาน ทดสอบสมมติฐานที่ 1, 2, 3, 4, 5, 6, 7, 8, 9 และ 10 การรับรู ้ศักยภาพ               
และการรับรู้ภาพลักษณ์การท่องเที่ยวอำเภอเชียงคานของนักท่องเที่ยวชาวไทย โดยจำแนกตามเพศ อายุ ระดับ
การศึกษา อาชีพ และรายได้เฉล่ียต่อเดือน 
  3) การเปรียบเทียบการรับรู้ศักยภาพและภาพลักษณ์การท่องเที่ยวที่ส่งผลต่อเศรษฐกิจของอำเภอ
เชียงคาน จังหวัดเลย วิเคราะห์โดยใช้ค่าความแตกต่างระหว่างเพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ และรายได้เฉลี่ยต่อ
เดือน ได้แก่ F - test ด้วยวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว One-way ANOVA ทดสอบความแตกต่างกรณี             
กลุ่ม ตัวอย่างมากกว่า 2 กลุ่มถ้าพบความแตกต่างอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติทำการทดสอบความแตกต่างรายคู่              
ตามวิธีของ Least -Significant Different (LSD) 
 
ผลการวิจัย 
  ส่วนที่  1 ข้อมูลท่ัวไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนมากเป็นเพศหญิงมากกว่าเพศชาย คิดเป็นร้อยละ 54.76 มีอายุ 31 – 40 ปี คิด
เป็นร้อยละ 33.33 รองลงมาคือ อายุ 41 – 50 ปี อายุ 20 – 30 ปี อายุต่ำกว่า 20 ปี และอายุ 51 ปีขึ้นไป ตามลำดับ 
ระดับการศึกษาปริญญาตรี คิดเป็นร้อยละ 58.57 รองลงมาคือ ระดับต่ำกว่าปริญญาตรี และระดับสูงกว่าปริญญาตรี 
ตามลำดับ โดยมีอาชีพอิสระ คิดเป็นร้อยละ 43.81 รองลงมาคือ อาชีพธุรกิจส่วนตัว/เจ้าของกิจการ อาชีพ
ข้าราชการ/รัฐวิสาหกิจ อาชีพพนักงานบริษัทเอกชน และอาชีพนักเรียน/นักศึกษา  ตามลำดับ ส่วนมากผู้ตอบ
แบบสอบถามมรีายได้ 10,001 – 20,000 คิดเป็นร้อยละ 52.38 รองลงมาคือ รายได้ 20,001 - 30,000 บาท รายได้ 
ต่ำกว่า 10,000 บาท และรายได้ 30,001 บาทขึ้นไป ตามลำดับ 
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 ส่วนที่ 2 ข้อมูลการรับรู้ศักยภาพการท่องเที่ยวอำเภอเชียงคาน ตามมุมมองของนักท่องเที่ยวชาวไทย 
 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลพบว่า การรับรูข้องนักท่องเที่ยวชาวไทยที่มีต่อศักยภาพการท่องเที่ยวอำเภอเชียง
คาน ภาพรวมระดับมากที่สุด (X̅ = 4.37, S.D. = 0.37) โดยพิจารณาจากข้อย่อย ด้านศักยภาพการดึงดูดใจของ
แหล่งท่องเที่ยว ระดับมากที่สุด (X̅= 4.39, S.D. = 0.37) รองลงมา คือ ด้านศักยภาพด้านการจัดการของแหล่ง
ท่องเที่ยว (X̅= 4.38, S.D. = 0.39) และด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ำที่สุด คือ ด้านศักยภาพในการรองรับของแหล่งท่องเที่ยว 
(X̅= 4.24, S.D. = 0.41) ตามลำดับ 
 ส่วนที่ 3 ข้อมูลการรับรู้ภาพลักษณ์การท่องเที่ยวอำเภอเชียงคาน ตามมุมมองของนักท่องเที่ยวชาวไทย 
 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลพบว่า การรับรู้ของนักท่องเที่ยวชาวไทยที่มีต่อภาพลักษณ์การท่องเที่ยวอำเภอ
เชียงคาน ภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด (X ̅= 4.37, S.D. 0.39) โดยพิจารณาจากข้อย่อย นั้น ด้านภาพลักษณ์               
ของแหล่งท่องเที่ยวและสิ่งดึงดูด มากท่ีสุด (X̅ = 4.40, S.D. 0.38) รองลงมาคือ ด้านภาพลักษณ์ของร้านอาหารและ
บริการ (X̅ = 4.39, S.D. 0.44) ด้านภาพลักษณ์ของร้านจำหน่ายสินค้าและของที่ระลึก ( X̅ = 4.38, S.D. 0.38)            
และด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ำท่ีสุด คือ ด้านภาพลักษณ์ของโรงแรมที่พัก (X̅ = 4.34, S.D. 0.40) ตามลำดับ 
 
ตารางที่ 1 ผลการเปรียบเทียบการรับรู้ของนักท่องเที่ยวชาวไทยที่มีต่อศักยภาพและภาพลักษณ์การท่องเที่ยว 
จำแนกตามเพศ 

การรับรู้ศักยภาพการท่องเที่ยว 
เพศชาย เพศหญิง 

t p 
X̅ S.D. X̅ S.D. 

1. ด้านการดึงดูดใจของแหล่งท่องเที่ยว 
2. ด้านการรองรับของแหล่งท่องเที่ยว 
3. ด้านการจัดการของแหล่งท่องเที่ยว 

4.34 
4.20 
4.22 

0.38 
0.47 
0.46 

4.42 
4.27 
4.23 

0.35 
0.35 
0.34 

-1.62 
-0.99 

-0.24 

0.10 
0.33 

0.82 

การรับรู้ภาพลักษณ์การท่องเท่ียว 
เพศชาย เพศหญิง 

t p 
X̅ S.D. X̅ S.D. 

1. ด้านร้านจำหน่ายสินค้าและของที่ระลึก  
2. ด้านแหล่งท่องเที่ยวและส่ิงดึงดูด  
3. ด้านโรงแรมที่พัก  
4. ด้านร้านอาหารและบริการ 

4.34 
4.37 
4.38 
4.37 

0.46 
0.44 
0.39 
0.50 

4.40 
4.41 
4.32 
4.40 

0.31 
0.34 
0.40 
0.39 

-0.81 
-0.53 
1.01 
-0.32 

0.42 
0.61 
0.31 
0.75 

หมายเหตุ: * p < .05 
 
 จากตารางที่ 1 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเปรียบเทียบของความคิดเห็นต่อศักยภาพการท่องเท่ียวของอำเภอ
เชียงคาน จังหวัดเลย จำแนกตามเพศ พบว่าทุกด้านไม่แตกต่าง จึงปฏิเสธสมมติฐานที่ตั้งไว้ 
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ตารางที่ 2 ผลการเปรียบเทียบการรับรู้ของนักท่องเที่ยวชาวไทยที่มีต่อศักยภาพและภาพลักษณ์การท่องเที่ยว 
จำแนกตามอายุ 
 

การรับรู้ศักยภาพการท่องเที่ยว 
แหล่งความ
แปรปรวน 

df SS MS F P 

1. ด้านการดึงดูดใจของแหล่ง
ท่องเท่ียว 

ระหว่างกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 
โดยรวม 

4 
206 
210 

2.48 
25.46 
27.34 

0.62 
0.12 

4.99 0.01* 

2. ด้านการรองรับของแหล่งท่องเที่ยว ระหว่างกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 
โดยรวม 

4 
206 
210 

0.90 
23.40 
24.30 

0.23 
0.16 

1.38 0.25 

3. ด้านการจัดการของแหล่งท่องเท่ียว ระหว่างกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 
โดยรวม 

4 
206 
210 

0.61 
21.22 
21.83 

0.15 
0.15 

1.02 0.40 

การรับรูภ้าพลักษณ์การท่องเท่ียว แหล่งความ
แปรปรวน 

df SS MS F P 

1. ด้านร้านจำหน่ายสินค้าและของที่
ระลึก  

ระหว่างกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 
โดยรวม 

4 
206 
210 

0.47 
20.82 
21.30 

0.12 
0.15 

0.81 0.52 

2. ด้านแหล่งท่องเที่ยวและส่ิงดึงดูด  ระหว่างกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 
โดยรวม 

4 
206 
210 

0.17 
21.35 
21.51 

0.04 
0.15 

0.28 0.89 

3. ด้านโรงแรมที่พัก  ระหว่างกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 
โดยรวม 

4 
206 
210 

0.17 
21.35 
21.51 

0.22 
0.16 

1.39 0.24 

4. ด้านร้านอาหารและบริการ ระหว่างกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 
โดยรวม 

4 
206 
210 

0.57 
27.42 
27.99 

0.14 
0.19 

0.74 0.57 

โดยรวม  210 167.99    
 
 จากตารางที่ 2 ผลการเปรียบเทียบการรับรู้ของนักท่องเที่ยวชาวไทยกับภาพลักษณ์การท่องเที่ยวของ
อำเภอเชียงคาน จังหวัดเลย จำแนกตามอายุ พบว่า ด้านศักยภาพการดึงดูดใจของแหล่งท่องเท่ียว แตกต่างกัน อย่าง
มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ซึ่งเป็นไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว้ จึงทดสอบความแตกต่างเป็นรายคู่ ด้วยวิธีของ 
LSD ปรากฏผลดังตารางท่ี 3 ดังนี้ 
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ตารางที่ 3 แสดงผลการเปรียบเทียบการรับรู้ของกลุ่มประชากรนักท่องเที่ยวชาวไทยกับภาพลักษณ์การท่องเที่ยว
ของอำเภอเชียงคาน จังหวัดเลย ด้านศักยภาพการดึงดูดใจของแหล่งท่องเท่ียว จำแนกเป็นรายคู่  

อาย ุ น้อยกว่า 20 ป ี 20 – 30 ปี 31 – 40 ปี 41 – 50 ป ี มากกว่า 50 ป ี
ต่ำกว่า 20 ปี - -0.06 0.36 0.47 0.50 
20 – 30 ป ี - - 0.00* 0.08 0.36 
31 – 40 ป ี - - - 0.01* 0.09 
41 – 50 ป ี - - - - 0.88 
มากกว่า 50 ปี - - - - - 

 
 จากตารางที่ 3 เมื่อทดสอบความแตกต่างของการรับรู้ของนักท่องเที่ยวชาวไทยด้านศักยภาพและ
ภาพลักษณ์การท่องเที่ยวของอำเภอเชียงคาน ด้านศักยภาพการดึงดูดใจของแหล่งท่องเท่ียว จำแนกเป็นรายคู่ พบว่า 
การรับรู้แตกต่างกัน อย่างนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 มีจำนวน 2 คู่  ได้แก่ อายุ 31 - 40 ปี การรับรู้ศักยภาพ
และภาพลักษณ์การท่องเที่ยวของอำเภอเชียงคาน มากกว่า อายุ 20 – 30 ปี และ อายุ 41 – 50 ปี การรับรู้ศักยภาพ
และภาพลักษณ์การท่องเที่ยวของอำเภอเชียงคาน มากกว่า อายุ 31 – 40 ปี  
 
ตารางที่ 4 ผลการเปรียบเทียบการรับรู้ของนักท่องเที่ยวชาวไทยต่อศักยภาพและภาพลักษณ์การท่องเที่ยวของ
อำเภอเชียงคาน จำแนกตามระดับการศึกษา 
 

การรับรูศ้ักยภาพการท่องเที่ยว 
แหล่งความ
แปรปรวน 

df SS MS F P 

1. ด้านการดึงดูดใจของแหล่งท่องเที่ยว ระหว่างกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 
โดยรวม 

4 
206 
210 

2.35 
25.59 
27.94 

1.18 
0.12 

9.50 0.00* 

2.  ด้านการรองรับของแหล่งท่องเที่ยว ระหว่างกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 
โดยรวม 

4 
206 
210 

2.43 
21.86 
24.30 

1.21 
0.15 

8.07 0.00* 

3.  ด้านการจัดการของแหล่งท่องเที่ยว ระหว่างกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 
โดยรวม 

4 
206 
210 

1.32 
20.50 
21.83 

0.66 
0.14 

4.70 0.11 

การรับรูภ้าพลักษณ์การท่องเท่ียว 
แหล่งความ
แปรปรวน 

df SS MS F P 

4.  ด้านร้านจำหน่ายสินค้าและของที่
ระลึก  

ระหว่างกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 
โดยรวม 

4 
206 
210 

3.54 
17.76 
21.30 

0.18 
0.12 

14.45 0.00* 

5.  ด้านแหล่งท่องเที่ยวและส่ิงดึงดูด  ระหว่างกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 
โดยรวม 

4 
206 
210 

3.97 
17.54 
21.51 

1.99 
0.12 

16.30 0.00* 

6.  ด้านโรงแรมที่พัก  ระหว่างกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 
โดยรวม 

4 
206 
210 

0.65 
22.48 
23.12 

0.32 
0.16 

2.09 0.13 

7.  ด้านร้านอาหารและบริการ ระหว่างกลุ่ม 4 2.69 1.34 7.70 0.01* 
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ภายในกลุ่ม 
โดยรวม 

206 
210 

25.30 
27.99 

0.17 

โดยรวม  210 167.99    
 
 จากตารางที่ 4 ผลการเปรียบเทียบการรับรู้ของนักท่องเที่ยวชาวไทย ด้านศักยภาพและภาพลักษณ์การ
ท่องเที่ยวของอำเภอเชียงคาน จำแนกตามระดับการศึกษา พบว่า ด้านศักยภาพการดึงดูดใจของแหล่งท่องเที่ยว 
ด้านศักยภาพในการรองรับของแหล่งท่องเที่ยว ด้านภาพลักษณ์ของร้านจำหน่ายสินค้าและของที่ระลึก ด้าน
ภาพลักษณ์ของแหล่งท่องเที่ยวและสิ่งดึงดูด และด้านภาพลักษณ์ของร้านอาหารและบริการ แตกต่างกัน อย่างมี
นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ซึ่งเป็นไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว้ จึงทดสอบความแตกต่างเป็นรายคู่ ด้วยวิธีของ LSD 
ปรากฏผลดังตารางท่ี 5 - 9 ดังนี้ 

 
ตารางที่ 5 แสดงผลการเปรียบเทียบการรับรู้ของนักท่องเที่ยวชาวไทยกับศักยภาพการท่องเที่ยว ด้านการดึงดูดใจ
ของแหล่งท่องเที่ยว จำแนกเป็นรายคู่  

ระดับการศึกษาสูงสุด ต่ำกว่าปริญญาตรี ปริญญาตรี สูงกว่าปริญญาตรี   

ต่ำกว่าปริญญาตรี 
ปริญญาตร ี
สูงกว่าปริญญาตรี   

- 
- 
- 

0.31 
- 
- 

0.05 
0.00* 

- 
หมายเหตุ: * p < .05 
 
 จากตารางที ่ 5 เมื ่อทดสอบความแตกต่างของการรับรู้ของนักท่องเที ่ยวชาวไทยกับศักยภาพการ
ท่องเที่ยวของอำเภอเชียงคาน จังหวัดเลย ด้านศักยภาพการดึงดูดใจของแหล่งท่องเที่ยว จำแนกเป็นรายคู่ พบว่า 
การรับรู้แตกต่างกัน อย่างนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 มีจำนวน 1 คู่ ได้แก่ ระดับการศึกษาสูงกว่าปริญญาตรี มี
การรับรู้ศักยภาพการท่องเที่ยวมากกว่า ระดับการศึกษาปริญญาตรี   
 
ตารางที่ 6 แสดงผลการเปรียบเทียบการรับรู้ของนักท่องเท่ียวชาวไทยกับศักยภาพการท่องเที่ยวของอำเภอเชียงคาน 
ด้านการรองรับของแหล่งท่องเที่ยว จำแนกเป็นรายคู่  
 

ระดับการศึกษาสูงสุด ต่ำกว่าปริญญาตรี ปริญญาตรี สูงกว่าปริญญาตรี   

ต่ำกว่าปริญญาตรี 
ปริญญาตรี 
สูงกว่าปริญญาตรี   

- 
- 
- 

0.92 
- 
- 

0.00* 

 0.04* 
- 

หมายเหตุ: * p < .05 
 

 จากตารางที่ 6 ผลการทดสอบความแตกต่างของการรับรู้นักท่องเท่ียวชาวไทยกับศักยภาพการท่องเที่ยว
ของอำเภอเชียงคาน ด้านการดึงดูดใจของแหล่งท่องเที่ยว จำแนกเป็นรายคู่ พบว่า มีความคิดเห็นแตกต่างกัน อย่าง
นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 มีจำนวน 2 คู่  ได้แก่ ระดับการศึกษาสูงกว่าปริญญาตรี มีการรับรู้กับศักยภาพการ
ท่องเที่ยวของอำเภอเชียงคาน มากกว่า ระดับการศึกษาสูงกว่าปริญญาตรี และระดับการศึกษาสูงกว่าปริญญาตรีมี
การรับรู้กับศักยภาพการท่องเที่ยวของอำเภอเชียงคาน มากกว่า ระดับการศึกษาปริญญาตรี 
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ตารางที่ 7 แสดงผลการเปรียบเทียบการรับรู้ของนักท่องเที่ยวชาวไทยกับภาพลักษณ์การท่องเที่ยวของอำเภอ            
เชียงคาน ด้านร้านจำหน่ายสินค้าและของที่ระลึก จำแนกเป็นรายคู่  

ระดับการศึกษาสูงสุด ต่ำกว่าปริญญาตรี ปริญญาตรี สูงกว่าปริญญาตรี   

ต่ำกว่าปริญญาตรี 
ปริญญาตรี 
สูงกว่าปริญญาตรี   

- 
- 
- 

0.29 
- 
- 

0.00* 

 0.00* 
- 

หมายเหตุ: * p < .05 
 
 จากตารางที่ 7 เมื่อทดสอบความแตกต่างการรับรู้ของนักท่องเที่ยวชาวไทยกับภาพลักษณ์การท่องเที่ยว
ของอำเภอเชียงคาน ด้านร้านจำหน่ายสินค้าและของที ่ระลึก จำแนกเป็นรายคู ่ พบว่า การรับรู้แตกต่างกัน                
อย่างนัยสำคัญทางสถิติที ่ระดับ 0.05 มีจำนวน 2 คู่  ได้แก่ ระดับการศึกษาสูงกว่าปริญญาตรี มีการรับรู้ต่อ
ภาพลักษณ์การท่องเที่ยวของอำเภอเชียงคาน มากกว่า ระดับการศึกษาต่ำกว่าปริญญาตรี และระดับการศึกษาสูง
กว่าปริญญาตรี มีการรับรูต้่อภาพลักษณ์การท่องเที่ยวของอำเภอเชียงคาน มากกว่า ระดับการศึกษาปริญญาตรี   

 
ตารางที่ 8 แสดงผลการเปรียบเทียบการรับรู้ของนักท่องเที่ยวชาวไทยกับภาพลักษณ์การท่องเที่ยวของอำเภอ           
เชียงคาน ด้านแหล่งท่องเที่ยวและส่ิงดึงดูด จำแนกเป็นรายคู่ 

ระดับการศึกษาสูงสุด ต่ำกว่าปริญญาตรี ปริญญาตรี สูงกว่าปริญญาตรี   

ต่ำกว่าปริญญาตรี 
ปริญญาตรี 
สูงกว่าปริญญาตรี   

- 
- 
- 

0.16 
- 
- 

0.00* 

 0.00* 
- 

หมายเหตุ: * p < .05 
 

จากตารางที่ 8 เมื่อทดสอบความแตกต่างการรับรู้ของนักท่องเที่ยวชาวไทยกับภาพลักษณ์การท่องเที่ยว
ของอำเภอเชียงคาน ด้านการดึงดูดใจของแหล่งท่องเที ่ยว จำแนกเป็นรายคู ่ พบว่า มี การรับรู้แตกต่างกัน                  
อย่างนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 มีจำนวน 2 คู่  ได้แก่ ระดับการศึกษาสูงกว่าปริญญาตรีมีการรับรู้ภาพลักษณ์
การท่องเที ่ยวของอำเภอเชียงคาน มากกว่า ระดับการศึกษาต่ำกว่าปริญญาตรี และระดับการศึกษาสูงกว่า               
ปริญญาตรี มีการรับรูภ้าพลักษณ์การท่องเที่ยวของอำเภอเชียงคาน มากกว่า ระดับการศึกษาปริญญาตรี   

 
ตารางที่ 9 แสดงผลการเปรียบเทียบการรับรู้ของนักท่องเที่ยวชาวไทยกับภาพลักษณ์การท่องเที่ยวของอำเภอเชียง
คาน ด้านร้านอาหารและบริการ จำแนกเป็นรายคู่ 

ระดับการศึกษาสูงสุด ต่ำกว่าปริญญาตรี ปริญญาตรี สูงกว่าปริญญาตรี   

ต่ำกว่าปริญญาตรี 
ปริญญาตรี 
สูงกว่าปริญญาตรี   

- 
- 
- 

0.14 
- 
- 

0.00* 

 0.04* 

- 
หมายเหต:ุ * p < .05 
 

จากตารางที่ 9 เมื่อทดสอบความแตกต่างการรับรู้ของนักท่องเที่ยวชาวไทยกับภาพลักษณ์การท่องเที่ยว
ของอำเภอเชียงคาน ด้านการดึงดูดใจของแหล่งท่องเที่ยว จำแนกเป็นรายคู่ พบว่า มีการรับรู้แตกต่างกัน อย่าง
นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 มีจำนวน 2 คู่ ได้แก่ ระดับการศึกษาสูงกว่ากว่าปริญญาตรี มีการรับรูต้่อภาพลักษณ์
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การท่องเที ่ยวของอำเภอเชียงคาน มากกว่า ระดับการศึกษาต่ำกว่าปริญญาตรี และระดับการศึกษาสูงกว่า              
ปริญญาตรี มีการรับรูต้่อภาพลักษณ์การท่องเที่ยวของอำเภอเชียงคาน มากกว่า ระดับการศึกษาปริญญาตรี   
 
ตารางที่ 10 แสดงผลการเปรียบเทียบการรับรู้ของนักท่องเที่ยวชาวไทยกับศักยภาพและภาพลักษณ์การท่องเที่ยว
ของอำเภอเชียงคาน จำแนกตามอาชีพ 

ศักยภาพการท่องเที่ยว 
แหล่งความ
แปรปรวน 

df SS MS F P 

1. ด้านการดึงดูดใจของแหล่ง
ท่องเท่ียว 

ระหว่างกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 
โดยรวม 

4 
206 
210 

0.40 
27.53 
27.94 

0.80 
0.14 

9.50 0.71 

2.  ด้านการรองรับของแหล่ง
ท่องเท่ียว 

ระหว่างกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 
โดยรวม 

4 
206 
210 

1.08 
23.21 
24.30 

0.22 
0.16 

8.07 0.26 

3.  ด้านการจัดการของแหล่ง
ท่องเท่ียว 

ระหว่างกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 
โดยรวม 

4 
206 
210 

0.42 
21.40 
21.83 

0.09 
0.15 

4.70 0.73 

4.  ด ้านจำหน่ายสินค้าและของที่
ระลึก  

ระหว่างกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 
โดยรวม 

4 
206 
210 

0.41 
20.89 
21.30 

0.81 
0.15 

14.45 0.74 

ภาพลักษณ์การท่องเท่ียว 
แหล่งความ
แปรปรวน 

df SS MS F P 

5.  ด้านแหล่งท่องเที่ยวและส่ิงดึงดูด  
 

ระหว่างกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 
โดยรวม 

4 
206 
210 

0.55 
20.96 
21.51 

0.11 
0.15 

16.30 0.59 

6.  ด้านโรงแรมที่พัก  ระหว่างกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 
โดยรวม 

4 
206 
210 

0.99 
22.13 
23.12 

0.20 
0.16 

2.09 0.28 

7.  ด้านร้านอาหารและบริการ ระหว่างกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 
โดยรวม 

4 
206 
210 

0.61 
27.38 
27.99 

0.12 
0.19 

7.70 0.68 

โดยรวม  210 167.99    
หมายเหต:ุ * p < .05 
 

จากตารางที่ 10 ผลการเปรียบเทียบความแตกต่างของการรับรู้ศักยภาพและภาพลักษณ์การท่องเที่ยว 
ของอำเภอเชียงคาน จำแนกตามอาชีพ พบว่า ทุกด้านไม่แตกต่าง จึงปฏิเสธสมมติฐานที่ตั้งไว้ 
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ตารางที่ 11 แสดงผลการเปรียบเทียบการรับรู้ของนักท่องเที่ยวชาวไทยกับศักยภาพและภาพลักษณ์การท่องเที่ยว
ของอำเภอเชียงคาน จำแนกตามรายได้เฉลี่ยต่อเดือน 

ศักยภาพการท่องเที่ยว 
แหล่งความ
แปรปรวน 

df SS MS F P 

1. ด้านการดึงดูดใจของแหล่ง
ท่องเท่ียว 

ระหว่างกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 
โดยรวม 

4 
206 
210 

0.38 
27.56 
27.94 

0.94 
0.34 

0.70 0.59 

2.  ด้านการรองรับของแหล่ง
ท่องเท่ียว 

ระหว่างกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 
โดยรวม 

4 
206 
210 

0.76 
23.54 
24.30 

0.19 
0.17 

1.16 0.33 

3.  ด้านการจัดการของแหล่ง
ท่องเท่ียว 

ระหว่างกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 
โดยรวม 

4 
206 
210 

0.67 
21.16 
21.83 

0.17 
0.15 

1.16 
 

0.35 

ภาพลักษณ์การท่องเท่ียว 
แหล ่ งความ
แปรปรวน 

df SS MS F P 

4.  ด้านร้านจำหน่ายสินค้าและ
ของท่ีระลึก  

ระหว่างกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 
โดยรวม 

4 
206 
210 

0.58 
20.72 
21.30 

0.15 
0.15 

1.01 0.41 

5.  ด้านแหล่งท่องเที่ยวและสิ่ง
ดึงดูด  
 
 

ระหว่างกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 
โดยรวม 

4 
206 
210 

0.76 
20.74 
21.51 

0.19 
0.15 

1.33 0.26 

6.  ด้านภาพลักษณ์ของโรงแรม
ที่พัก  

ระหว่างกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 
โดยรวม 

4 
206 
210 

0.66 
22.47 
23.12 

0.16 
0.16 

1.05 0.39 

7.  ด้านร้านอาหารและบริการ ระหว่างกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 
โดยรวม 

4 
206 
210 

0.19 
27.81 
27.99 

0.05 
0.19 

0.24 0.92 

โดยรวม  210 167.99    
หมายเหต:ุ * p < .05 
 

จากตารางที่ 11 ผลการเปรียบเทียบความแตกต่างของการรับรู้ศักยภาพและภาพลักษณ์การท่องเที่ยว 
ของอำเภอเชียงคาน จำแนกตามรายได้เฉลี่ยต่อเดือน พบว่า ทุกด้านไม่แตกต่าง จึงปฏิเสธสมมติฐานที่ตั้งไว้ 
 
ผลการทดสอบสมมติฐาน 
 สมมติฐานที่ 1 นักท่องเที่ยวชาวไทยมีเพศแตกต่างกัน มีการรับรู้ศักยภาพการท่องเที่ยว ไม่แตกต่างกัน 
ปฏิเสธสมมติฐาน 
 สมมติฐานที่ 2 นักท่องเที่ยวชาวไทยมีอายุแตกต่างกัน มีการรับรู้ศักยภาพการท่องเที่ยวแตกต่างกัน 
ยอมรับสมมติฐาน  
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 สมมติฐานที่ 3 นักท่องเที่ยวชาวไทยมีระดับการศึกษาแตกต่างกัน มีการรับรู้ศักยภาพการท่องเที ่ยว
แตกต่างกัน ยอมรับสมมติฐาน 
 สมมติฐานที่ 4 นักท่องเที่ยวชาวไทยมีอาชีพแตกต่างกัน มีการรับรู้ศักยภาพการท่องเที่ยวไม่แตกต่างกัน 
ปฏิเสธสมมติฐาน 
 สมมติฐานที่ 5 นักท่องเที่ยวชาวไทยมีรายได้เฉลี่ยต่อเดือนแตกต่างกัน มีการรับรู้ศักยภาพการท่องเที่ยว
ไมแ่ตกต่างกัน ปฏิเสธสมมติฐาน 
 สมมติฐานที่ 6 นักท่องเที่ยวชาวไทยมีเพศแตกต่างกัน มีการรับรู้ภาพลักษณ์การท่องเที่ยวไม่แตกต่างกัน 
ปฏิเสธสมมติฐาน 
 สมมติฐานที่ 7 นักท่องเที่ยวชาวไทยมีอายุแตกต่างกัน มีการรับรู้ภาพลักษณ์การท่องเที่ยวแตกต่างกัน 
ยอมรับสมมติฐาน 
 สมมติฐานที่ 8 นักท่องเที่ยวชาวไทยมีระดับการศึกษาแตกต่างกัน มีการรับรู้ภาพลักษณ์การท่องเที่ยว
แตกต่างกัน ยอมรับสมมติฐาน 
 สมมติฐานที่ 9 นักท่องเที่ยวชาวไทยมีอาชีพแตกต่างกัน มีการรับรู้ภาพลักษณ์การท่องเที่ยวแตกต่างกัน
ไม่แตกต่างกัน ปฏิเสธสมมติฐาน 
 สมมติฐานที่ 10 นักท่องเที่ยวชาวไทยมีรายได้เฉลี่ยต่อเดือนแตกต่างกัน มีการรับรู้ศักยภาพการท่องเที่ยวไม่
แตกต่างกัน ปฏิเสธสมมติฐาน 
 
อภิปรายผลการวิจัย 
 ผลการศึกษาวัตถุประสงค์ข้อที่ 1 พบว่า นักท่องเที่ยวชาวไทยมีการรับรู้ศักยภาพการท่องเที่ยวอำเภอ
เชียงคาน ในภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด โดยมีการรับรู้ด้านศักยภาพการดึงดูดใจของแหล่งท่องเที่ยวมากที่สุด             
เป็นอันดับแรก เนื่องจากอำเภอเชียงคานมีวัฒนธรรมที่เป็นเอกลักษณ์ของท้องถิ่น และการดำเนินชีวิตของคน              
ในชุมชนที่เป็นไปแบบไม่เร่งรีบและมีการดำรงชีวิตที่เรียบง่าย ทั้งนี้อาจเป็นเพราะอำเภอเชียงคานได้รับอิทธิพลทาง
วัฒนธรรมทั้งไทยและลาว เช่น ประเพณีการตักบาตรข้าวเหนียว เป็นตัวอย่างของการสมผสานวัฒนธรรมทั้งสอง 
โดยผู้คนในชุมชนมีความผูกพันกับวัดและศาสนา ประเพณีการตักบาตรข้าวเหนียวจึงเป็นการแสดงความเคารพ             
ต่อพระภิกษุสงฆ์ ซึ ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของประกาย วุฒิพิพัฒนพงศ์ และคณะ (2567) พบว่า ศักยภาพ                
ในการดึงดูดนักท่องเที่ยวให้มาท่องเที่ยวหมู่บ้านท่องเที่ยววิถีชุมชน มีทั้งความยั่งยืนของการอนุรักษ์ถึงทรัพยากร 
ทางธรรมชาติ ผลิตภัณฑ์ของหมู่บ้านท่องเที่ยววิถีชุมชน มาตรฐานผลิตภัณฑ์ชุมชน และการมีส่วนร่วมในการพัฒนา
ชุมชนส่งผลต่อการดึงดูดนักท่องเที่ยวที่มาท่องเที่ยวยังหมู่บ้านท่องเท่ียววิถีชุมชน  
 รองลงมาคือ ด้านการจัดการของแหล่งท่องเที ่ยว มีการรับรู้มากที ่สุด เนื ่องจากอำเภอเชียงคาน             
มีความสามารถในการบริหารจัดการแหล่งท่องเที่ยวโดยครอบคลุมทั้งด้านการวางแผน การพัฒนา และการควบคุมดแูล
กิจกรรมการท่องเที่ยวโดยคนในพื้นที่ เพื่อให้แหล่งท่องเที่ยวสามารถตอบสนองความต้องการของนักท่องเที่ยวได้ดี 
ควบคู่กับการรักษาสมดุลของทรัพยากรธรรมชาติ วัฒนธรรม และสังคมของชุมชนไว้  ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ
พระครูปลัดสุวัฒนพุทธิคุณ และพระมหาเทวประภาส มากคล้าย (2566) พบว่า ปัจจัยความสำเร็จในการจัดการ
ศักยภาพด้านการท่องเที่ยวมี 7 ด้าน โดยสามารถเรียงลำดับตามความต้องการ ได้แก่ การมีส่วนร่วมของชุมชน 
ความสามารถในการสนับสนุน การบริการนักท่องเท่ียว การจัดการการท่องเที่ยว ผลิตภัณฑ์ชุมชนด้านการท่องเที่ยว 
กิจกรรมและกระบวนการท่องเที ่ยว และทรัพยากรการท่องเที ่ยว  เช่นเดียวกับงานวิจัยของชมพูนุท สมแสน             
และลินจง โพชารี (2567) พบว่า ศักยภาพการจัดการของแหล่งท่องเที่ยวต้องกำหนดระดับมาตรฐานคุณภาพแหล่ง
ท่องเท่ียว โดยหน่วยงานภาครัฐ ภาคเอกชน และภาคประชาชนจำเป็นต้องทราบถึงศักยภาพของแหล่งท่องเที่ยวทาง
วัฒนธรรมของจังหวัดนั้น และจัดลำดับความสำคัญเร่งด่วนในการพัฒนาเกี่ยวกับการท่องเที่ยวได้อย่างเหมาะสม  
 ลำดับสุดท้าย คือ ด้านการรองรับของแหล่งท่องเที่ยว มีการรับรู้มากที่สุด เพราะอำเภอเชียงคานมีสิ่ง
อำนวยความสะดวกในการรองรับนักท่องเที่ยว เช่น รถสองแถว รถตุ๊กตุ๊ก รถโดยสารประจำทางบริการให้กับ
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นักท่องเที่ยว ที่พักแรม รีสอร์ท และโฮมสเตย์สำหรับนักท่องเที่ยว ตลอดจนจุดแวะซื้อสินค้าที่ระลึกและของฝาก
กระจายตามสถานที่ภายในแหล่งท่องเที ่ยวและริมถนนภายในอำเภอเชียงคาน ซี ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ               
ลักษณ์นัยน์ ทรงเสี่ยงไชย (2566) พบว่า การพัฒนาด้านที่พักและอาหารให้สอดคล้องกับความต้องการของกลุ่ม
นักท่องเที่ยว การปรับปรุงเส้นทางท่องเที่ยวให้สะดวกและเชื่อมโยงแหล่งท่องเที่ยว เป็นกลยุทธ์ในการรองรับกลุ่ม
นักท่องเที่ยวได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
 ผลการศึกษาวัตถุประสงค์ข้อที่ 2  พบว่า นักท่องเที่ยวชาวไทยมีการรับรู้ต่อภาพลักษณ์การท่องเที่ยว            
อำเภอเชียงคาน ภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด โดยมีการรับรูต้่อด้านแหล่งท่องเที่ยวและสิ่งดึงดูดมากที่สุด เนื่องจาก
อำเภอเชียงคานมีวัฒนธรรมที่ผสมผสานระหว่างไทย-ลาว แหล่งท่องเที่ยวมีความเป็นธรรมชาติตั้งอยู่ริมแม่น้ำโขง 
ชุมชนทั้งสองฝั่งแม่น้ำโขงมีความสัมพันธ์ที่ดีต่อกัน การติดต่อค้าขายและแลกเปลี่ยนวัฒนธรรมกันมายาวนาน เช่น 
ประเพณีตักบาตรข้าวเหนียว และประเพณีแห่เทียนพรรษา ซี ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ  Tan (2024) พบว่า 
ภาพลักษณ์ของแหล่งท่องเที่ยวด้านธรรมชาติ และด้านวัฒนธรรมมีอิทธิพลมากส่งผลเชิงบวกต่อการรับรู้ภาพลักษณ์
การท่องเที่ยว และงานวิจัยของอนุรักษ์ ทองขาว (2565) พบว่า ภาพลักษณ์ถือเป็นสิ่งที่มีอิทธิพลสําคัญต่อความพึง
พอใจของนักท่องเที่ยว การปรับปรุงภาพลักษณ์แหล่งท่องเที่ยว โดยการแสดงเอกลักษณ์และประโยชน์ของแหล่ง
ท่องเท่ียวจะสามารถส่งเสริมการตลาดของแหล่งท่องเที่ยวได้  
 รองลงมา คือ ด้านร้านอาหารและบริการ มีการรับรู้มากที่สุด เนื่องจากร้านอาหารมีการนำเสนอสินค้า
หลากหลายและแสดงราคาสินค้าที่ชัดเจนช่วยให้นักท่องเที่ยวเปรียบเทียบราคาและตัดสินใจซื้อได้ง่าย  มีสิ่งอำนวย
ความสะดวก เช่น ห้องน้ำ อินเทอร์เน็ต เป็นต้น และ พนักงานร้านอาหารมีบริการที่ดี ยิ้มแย้มแจ่มใส พูดจาสุภาพ 
และให้บริการลูกค้าอย่างมีประสิทธิภาพ ซี่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ Atsiz (2023) ได้สำรวจความสัมพันธ์ระหว่าง
ภาพลักษณ์ของร้านอาหาร พบว่า ภาพลักษณ์มีผลโดยตรงต่อความเชื่อใจของนักท่องเที่ยว สอดคล้องกับงานวิจัย
ของ Eren, Uslu and Aydın (2023) ได้สำรวจคุณภาพการบริการต่อภาพลักษณ์ของร้านอาหารและความตั้ งใจใน
การกลับมาเยือน พบว่า คุณภาพการบริการของร้านอาหารส่งผลอย่างมีนัยสำคัญต่อภาพลักษณ์และความตั้งใจ
กลับมาเยือน ดังนั้นภาพลักษณ์ของร้านอาหารมีผลโดยตรงต่อความตั้งใจการกลับมาใช้บริการอีกครั้ง 
 ด้านร้านจำหน่ายสินค้าและของที่ระลึก มีการรับรู้มากที่สุด เนื่องจากสถานที่ท่องเที่ยวของอำเภอเชียง
คาน มรี้านขายของท่ีระลึกเป็นเหมือนตัวแทนของสถานที่นั้น ๆ สอดคล้องกับเรื่องราว วัฒนธรรม หรือธรรมชาติของ
แหล่งท่องเท่ียวทำให้ลูกค้าต้องการซื้อเพื่อเก็บเป็นความทรงจำ สินค้าและของท่ีระลึกทีว่างขายในร้านมักจะมีประวัติ
และเรื่องราวซึ่งสร้างประสบการณ์การท่องเที่ยวให้นักท่องเที่ยวประทับใจ ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ He and 
Timothy (2024) ได้ศึกษาทัศนคติของนักท่องเท่ียวต่อการซื้อของที่ระลึก พบว่านักท่องเที่ยวส่วนใหญ่ชอบซื้อสินค้า
ของที่ระลึกในพื้นที่สถานที่ท่องเที่ยวมากกว่า เช่นเดียวกับงานวิจัยของ Chen and Bin Yaacob (2024) ได้ศึกษา
ภาพลักษณ์ของของร้านขายสินค้าที่ระลึกกับความรู้สึกเป็นส่วนหนึ่งของสถานที่ท่องเท่ียว พบว่า การรับรู้ภาพลักษณ์
ที่เชื่อมโยงกับเอกลักษณ์สถานทีท่่องเท่ียวและความแท้จริง ส่งเสริมคุณค่าท่ีรับรู้และความตั้งใจซื้อสินค้าระลึก ดังนั้น
ภาพลักษณ์ของร้านจำหน่ายสินค้าและของที่ระลึกที่ผสานกับเอกลักษณ์ท้องถิ่นและความแท้จริงช่วยสร้างคุณค่า
และกระตุ้นความต้องการซื้อซ้ำ 
 ลำดับสุดท้าย คือ ด้านโรงแรมที่พัก มีการรับรู้มากที่สุด เนื่องจากอำเภอเชียงคานเป็นเมืองท่องเที่ยว 
โรงแรมที่พักจึงปัจจัยแรกที่นักท่องเที่ยวใช้ในการตัดสินใจเลือกตั้งแต่ก่อนการเดินทางจนถึงการกลับไปโรงแรมที่มี
ภาพลักษณ์ที่ดูดี มีสิ่งอำนวยความสะอาด และมีการตั้งราคาที่เหมาะสมสอดคล้องกับความเป็นจริงจึงเป็นสิ่งดึงดูด 
นักท่องเที่ยว ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ Sornsaruht (2024) พบว่าภาพลักษณ์ของโรงแรมเป็นตัวแปรที่มีผล            
เชิงมากท่ีสุดต่อความตั้งใจจะกลับมาเยือนของนักท่องเที่ยว และงานวิจัยของปรัทยุมน เลปนานนท์ อัศวิน แสงพิกุล 
และนงค์นุช ศรีธนาอนันต์ (2567) พบว่ามุมมองภาพลักษณ์ของโรงแรมของนักท่องเที่ยวในการคาดหวังว่าโรงแรม            
ที่เข้าพักควรมีการดําเนินงานใน 8 ประเด็น ได้แก่ 1) มีการใช้ผลิตภัณฑ์ที่ช่วยอนุรักษ์และเป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม 2) 
มีการสื ่อสารแนวทางการอนุรักษ์พลังงานและทรัพยากรของโรงแรม 3) มีพื ้นที ่ธรรมชาติภายในโรงแรม 4)                               
มีการให้บริการตามมาตรฐานสากล 5) มีห้องพักสวยงามได้มาตรฐาน 6) มีอาหารและผลไม้ที่ได้มาตรฐานและ
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ปลอดภัย 7) มีราคาเหมาะสม/สมเหตุสมผล และ 8) มีส่วนช่วยพัฒนาสังคมและท้องถิ่นในการอนุรักษ์ทรัพยากร
และพลังงาน ทั ้งนี้ผู ้ประกอบการโรงแรมควรนําไปพิจารณาในการสร้างภาพลักษณ์ที ่ด ึงดูดความสนใจของ
นักท่องเที่ยว เพื่อให้เกิดแรงจูงใจเข้าพักรวมทั้งเป็นประโยชน์ต่อการพัฒนาปรับปรุงนโยบายหรือการบริการให้
สอดคล้องกับความคาดหวังของผู้บริโภค 
 ผลการศึกษาวัตถุประสงค์ข้อที่ 3 พบว่า นักท่องเที่ยวชาวไทยที่มีเพศ อาชีพ และรายได้เฉลี่ยต่อเดือน
แตกต่างกัน มีการรับรู้ศักยภาพและภาพลักษณ์การท่องเที่ยวของอำเภอเชียงคานไม่แตกต่างกัน อาจเป็นเพราะการ
ได้รับข้อมูลข่าวสารสื่อออนไลน์และโซเชียลมีเดีย การนำเสนอศักยภาพและภาพลักษณ์ของสถานที่ท่องเที่ยวจะถูก
สร้างขึ้นและส่งต่อในรูปแบบที่คล้ายคลึงกันจากผู้มีอิทธิพลทางความคิดทำให้เกิดกระแสการรับรู้ในทิศทางเดียวกัน 
ไม่ว่าจะเป็นการรีวิวความสวยงานของสถานที่ท่องเที่ยว ร้านอาหาร หรือกิจกรรม ซึ่งล้วนแต่ส่งผลให้นักท่องเที่ยว
รับรูเ้ป็นแบบแผนเดียวกัน ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของ Echtner and Ritchie (2003) ที่กล่าวว่า การที่นักท่องเที่ยว
มีความคิดเห็นหรือความรู้สึกต่อภาพลักษณ์สถานที่ท่องเที่ยวเป็นการรับรู้ในภาพรวมของสถานที่ เช่น ทิวทัศน์ภูมิ
ประเทศ อากาศ สถาปัตยกรรม วัฒนธรรมและส่ิงอำนวยความสะดวกด้านการท่องเที่ยว เป็นต้น รวมถึงความรู้สึกที่
ดีหรือไม่ดีต่อคุณลักษณะ และงานวิจัยของเลิศศักดิ์ ปนกลิ่น และไพฑูรย์ มนต์พานทอง (2566) พบว่า นักท่องเที่ยว
ที่มีรายได้เฉล่ียต่อเดือนมีผลต่อพฤติกรรมการท่องเที่ยวแตกต่างกัน  
 นักท่องเที่ยวชาวไทยที่มีอายุแตกต่างกัน มีการรับรู้ศักยภาพและภาพลักษณ์การท่องเที่ยวของอำเภอ
เชียงคานแตกต่างกัน เนื่องจากปัจจัยเหล่านี้ส่งผลโดยตรงต่อทัศนคติ พฤติกรรม และความคาดหวังในการเดินทาง
ท่องเที่ยว ซึ่งมีผลต่อการเลือกสถานที่ท่องเที่ยว ไม่จะจะเป็นความต้องการสถานที่ท่องเที่ยวที่ตื่นเต้น ท้าทาย มี
เอกลักษณ์สามารถสร้างเรื่องราวให้น่าสนใจ ความสะดวกสบาย ความคุ้มค่า และคุณภาพของบริการที่ได้รับ รวมถึง
ความต้องการแหล่งท่องเที ่ยวเพื ่อการพักผ่อนและหาความเงียบสงบ สอดคล้องกับ Pasaco-González et al. 
(2023) พบว่า ปัจจัยทางประชากรศาสตร์ด้านอายุและระดับการศึกษา มีผลกระทบต่อการรับรู้ของนักท่องเที่ยวต่อ
การบริโภคสินค้าหรือบริการด้านการท่องเที่ยว ซึ่งเป็นผลมาจากประสบการณ์การท่องเที่ยว ของแต่ละบุคคล 
งานวิจัยของรจนากร แซ่พับ (2566) พบว่า นักท่องเที่ยวที่มีอายุและระดับการศึกษาแตกต่างกันมีการความคิดเห็น
เกี ่ยวภาพลักษณ์การท่องเที ่ยวแตกต่างกัน และงานวิจัยของ Wei, Zhou, and Li (2024) พบว่า การรับรู ้ของ
ศักยภาพและภาพลักษณ์การท่องเที่ยวมีความแตกต่างตามอายุในบางช่วง 

 
ข้อค้นพบจากการวิจัย 
 จากผลการวิจัยในครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ข้อค้นพบเก่ียวกับการรับรูศั้กยภาพและภาพลักษณ์การท่องเที่ยวอำเภอ
เชียงคาน จังหวัดเลย ว่าปัจจุบันวงจรชีวิตของอำเภอเชียงคาน จังหวัดเลย ด้านศักยภาพและภาพลักษณ์การ
ท่องเที่ยวในภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด เพราะศักยภาพการท่องเที่ยวของเชียงคานโดดเด่นด้านทรัพยากรและ
วัฒนธรรม เชียงคานเป็นเมืองริมโขงที่มีความงดงามทางธรรมชาติและสถาปัตยกรรมบ้านไม้เก่าแก่ รวมถึงวิถีชีวิต
ชุมชนที่เรียบง่ายและเป็นมิตร สิ่งเหล่านี้เป็นปัจจัยสำคัญที่สร้างให้เกิดศักยภาพเชิงทรัพยากรการท่องเที่ยว ทำให้
นักท่องเที่ยวมีการรับรู้ในแง่บวก สอดรับงานวิจัยของ Srisomyong and Mayer (2021) ชี้ว่าเมืองท่องเที่ยวริมโขง
ในภาคอีสานมีการรับรู้ศักยภาพทางวัฒนธรรมและความโดดเด่นด้านวิถีชีวิต ซึ่งส่งผลเชิงบวกต่อการรับรู้ภาพลักษณ์
และความตั้งใจกลับมาเยือนของนักท่องเที่ยว และงานวิจัยของ Wongnak and Wongsansukcharoen (2023) 
สรุปว่า ศักยภาพด้านภูมิทัศน์ริมโขงและกิจกรรมวิถีชุมชนเป็นองค์ประกอบที่สร้างภาพลักษณ์เชิงบวกและเป็น
แรงจูงใจหลักในการเดินทางของนักท่องเที่ยวไทย  
 อีกทั้งเชียงคานมีภาพลักษณ์เมืองท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมและความโรแมนติก อีกทั้งเชียงคานได้รับการ
ขนานนามว่าเป็นเมืองท่องเที่ยวเชิง slow life ที่นักท่องเที่ยวสามารถพักผ่อน เดินเล่นถนนคนเดินและสัมผัส
กิจกรรมใส่บาตรข้าวเหนียวตอนเช้า ภาพลักษณ์เหล่านี้ได้ตอกย้ำให้เชียงคานเป็นหนึ่งในจุดหมายปลายทางยอดนิยม 
รวมถึงการได้รับการสนับสนุนด้านนโยบายและการตลาดท่องเที่ยว ภาครัฐและเอกชนได้ร่วมกันส่งเสริมการ
ท่องเท่ียวเชียงคาน ผ่านโครงการ Amazing Thailand และการสร้างส่ือประชาสัมพันธ์ออนไลน์ ทำให้เชียงคานเป็น
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เมืองที่ได้รับการพูดถึงอย่างกว้างขวาง ส่งผลให้การรับรู้ภาพลักษณ์โดยรวมอยู่ในระดับสูง สัมพันธ์กับทฤษฎีการรับรู้
ค ุณค่า (Perceived Value Theory) ของ Rather (2021) อธิบายว่า นักท่องเที ่ยวจะประเมินคุณค่าที ่ได้รับ 
(Perceived Value) จากการเปรียบเทียบระหว่างสิ่งที่ลงทุน ไม่ว่าจะเป็นเวลา ค่าใช้จ่ายและความพยายามกับสิ่งที่
ได้รับ เช่น ประสบการณ์ ความพึงพอใจและภาพลักษณ์ ซึ่งในกรณีเชียงคาน นักท่องเที่ยวรับรู้ว่าการได้สัมผัส
วัฒนธรรม วิถีชีวิตท้องถิ่นและภูมิทัศน์ริมโขงมีคุณค่าเกินกว่าที่ลงทุน ทำให้เกิดการรับรู้ศักยภาพและภาพลักษณ์ใน
ระดับสูง 
 ภาพลักษณ์ของเชียงคานสะท้อนความเป็นเมืองท่องเที่ยวเชิง slow life ที่ผสมผสานวัฒนธรรมและวิถี
ชีวิตชุมชนกับความงดงามทางธรรมชาติ ภาพลักษณ์ในเชิงบวกนี้อธิบายได้จากทฤษฎีภาพลักษณ์จุดหมายปลายทาง 
(Destination Image Theory) ของนักวิชาการ คือ Stylidis (2022) ที่มองว่าภาพลักษณ์ประกอบด้วยมิติการรับรู้ 
(Cognitive) และมิติทางอารมณ์ (Affective) โดยเชียงคานมีทั้งมิติด้านการรับรู้ศักยภาพเชิงทรัพยากรและโครงสร้าง
พื้นฐาน รวมถึงมิติด้านความรู้สึก เช่น ความประทับใจในความเรียบง่ายและอบอุ่นของผู้คน  รวมถึง Phumsathan 
and Wiwattanakantang (2022) พบว่า ภาพลักษณ์ด้านวัฒนธรรมและสิ่งแวดล้อมของแหล่งท่องเที่ยวไทย เช่น 
เมืองประวัติศาสตร์และเมืองริมโขงมีบทบาทสำคัญต่อการรับรู้คุณค่าและความพึงพอใจของนักท่องเที่ยว และอบอุ่น
ของผู้คน 
 ดังนั้น ข้อค้นพบนี้สรุปได้ว่าเชียงคานมีทั้งศักยภาพและภาพลักษณ์การท่องเที่ยวในระดับสูง เนื่องจาก
ความโดดเด่นด้านทรัพยากรธรรมชาติ วัฒนธรรม วิถีชีวิตและการสนับสนุนนโยบายการท่องเที่ยว ซึ่งล้วนส่งผลต่อ
การรับรู้เชิงบวก คุณค่า และความตั้งใจของนักท่องเที่ยวที่จะเดินทางมาท่องเที่ยวซ้ำ 
 
ข้อเสนอแนะ 
 1. ข้อเสนอแนะด้านนโยบายการท่องเที่ยว  
  1.1 การพัฒนานโยบายเชิงบูรณาการเพื่อส่งเสริมเศรษฐกิจท้องถิ่น  หน่วยงานภาครัฐควรกำหนด
นโยบายที่เน้นการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมและวิถีชีวิต (Cultural & Lifestyle Tourism) ของเชียงคาน โดยบูรณา
การกับการพัฒนาโครงสร้างพื้นฐาน การตลาดเชิงดิจิทัลและการเชื่อมโยงกับเส้นทางท่องเที่ยวใกล้เคียง เพื่อสร้าง
ผลประโยชน์ทางเศรษฐกิจอย่างยั่งยืนให้แก่ชุมชน 
  1.2 ภาครัฐควรสนับสนุนมาตรการด้านสิ่งแวดล้อม ด้วยการสร้างกลไกการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน 
(Sustainable Tourism Policy) เช ่น การจำกัดขยะพลาสติก การจัดการน้ำเส ียและการควบคุมปร ิมาณ
นักท่องเที่ยวในช่วง High Season รวมถึงการส่งเสริมการใช้พลังงานสะอาดในธุรกิจการท่องเที่ยว เพื่อรักษา
ภาพลักษณ์ที่ดีและเสริมคุณค่าเชิงนิเวศน์ของอำเภอเชียงคาน 
 2. ข้อเสนอแนะด้านการดำเนินงานของผู้ประกอบการท่องเท่ียว  
  2.1 ควรมีการพัฒนาการเล่าเรื ่อง (Storytelling Marketing) โดยผู ้ประกอบการควรใช้การเล่า
เรื่องราวเกี่ยวกับวิถีชีวิตชุมชน วัฒนธรรมและเอกลักษณ์ท้องถิ่นของเชียงคานผ่านสื่อออนไลน์ เช่น Facebook, 
TikTok, Instagram และแพลตฟอร์มท่องเที่ยว เพื่อสร้างประสบการณ์เชิงบวกและทำให้ภาพลักษณ์ของเชียงคาน
แตกต่างจากพื้นที่ท่องเที่ยวอื่น 
  2.2 การยกระดับมาตรฐานบริการและสิ่งอำนวยความสะดวก โดยที่ผู้ประกอบการควรลงทุนในการ
ปรับปรุง  โฮมสเตย์ ร้านอาหารและบริการนำเที่ยว โดยคำนึงถึงคุณภาพ ความสะอาด และความปลอดภัยของ
นักท่องเที่ยว พร้อมทั้งจัดอบรมบุคลากรด้านการบริการให้มีทักษะด้านภาษาอังกฤษและการต้อนรับเชิงวัฒนธรรม 
 3. ข้อเสนอแนะด้านการวิจัยครั้งต่อไป  
  3.1 การวิจัยเชิงเปรียบเทียบระหว่างนักท่องเที่ยวไทยและนักท่องเที่ยวต่างชาติ  เพื่อเปรียบเทียบ
ความแตกต่างด้านการรับรู้ศักยภาพและภาพลักษณ์การท่องเที่ยวในภาพรวม รวมถึงผลกระทบทางเศรษฐกิจ เพื่อใช้
กำหนดกลยุทธ์การตลาดที่เหมาะสมกับกลุ่มเป้าหมายที่หลากหลายมากขึ้น 
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  3.2 การวิจัยด้านผลกระทบทางสังคมและสิ่งแวดล้อม ผู้สนใจจะต่อยอดงานนี้ควรศึกษาเชิงคุณภาพ
เก่ียวกับผลกระทบของการท่องเที่ยวต่อวิถีชีวิตชุมชน วัฒนธรรมดั้งเดิมและส่ิงแวดล้อมในเชียงคาน เพื่อหามาตรการ
ลดผลกระทบเชิงลบและสร้างการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนในระยะยาว 
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จริยธรรมในการตพีิมพ์ผลงานวิจัย 

บทบาทและความรับผิดชอบของผู้นิพนธ์ 
• ผลงานที่ส่งให้พิจารณาตีพิมพ์ในวารสารจะต้องไม่เคยตีพิมพ์ที่ใดมาก่อน และไม่อยู่ระหว่าง

การพิจารณาเพื่อตีพิมพ์ในวารสารหรือสิ่งพิมพ์ทางวิชาการอื่น 
• ผลงานที่ส่งให้พิจารณาตีพิมพ์จะต้องไม่มีส่วนใดที่เป็นการลอกเลียนผลงานวิชาการ และมี

การอ้างอิงผลงานอย่างถูกต้องและครบถ้วน 
• การรายงานผลการวิจัยต้องเป็นข้อเท็จจริงที่เกิดขึ้น ไม่สร้างข้อมูลเท็จ หรือบิดเบือนข้อมูล 
• ปฏิบัติตามจริยธรรมในเรื่องเกี่ยวกับความเป็นผู้นิพนธ์อย่างเคร่งครัด (ผู้นิพนธ์ทุกชื่อที่

ปรากฏในบทความจะต้องเป็นผู้ที่มีส่วนร่วมอย่างสำคัญในการทำวิจัยและไม่ละเลยหรือตัด
ชื่อบุคคลที่มีส่วนสำคัญในการทำวิจัยคนใดออกจากบทความ) 

• หากมีผู้นิพนธ์หลายคน ผู้นิพนธ์ทุกคนจะต้องเห็นชอบกับต้นฉบับบทความและเห็นชอบกับ
การส่งต้นฉบับบทความให้วารสารพิจารณาตีพิมพ์ 

• ผู้นิพนธ์จะต้องระบุแหล่งทุนที่สนับสนุนในการทำวิจัย (ถ้ามี) 
 
หน้าที่และความรับผิดชอบของกองบรรณาธิการ 
 

• ประกาศวิธีปฏิบัติในการจัดเตรียมต้นฉบับและรายละเอียดที่จำเป็นอื่น ๆ ที่ผู้นิพนธ์ต้อง
ปฏิบัติตามให้ผู้สนใจส่งบทความตีพิมพ์และสาธารณชนทั่วไปรับทราบ 

• หากมีการเก็บค่าธรรมเนียมการตีพิมพ์ ค่าดำเนินการจัดการต้นฉบับ หรือค่าใช้จ่ายอื่นใด
จากผู้นิพนธ์ จะต้องมีการประกาศเงื่อนไข หลักเกณฑ์ และอัตราจัดเก็บที่ชัดเจนให้ผู้สนใจ
ส่งบทความตีพิมพ์และสาธารณชนทั่วไป รับทราบ 

• มีการตรวจสอบการพิมพ์ซ้ำซ้อน (Duplication) และการลอกเลียนผลงานวิชาการ 
(Plagiarism) 

• ดำเนินการให้มีกระบวนการประเมินคุณภาพบทความที่ปราศจากอคติ เป็นธรรมและไม่
ล่าช้า โดยผู้ทรงคุณวุฒิในสาขานั้น ๆ 

• ไม่เปิดเผยข้อมูลผู้นิพนธ์และผู้ประเมินบทความแก่บุคคลอื่นที่ไม่เกี่ยวข้องในระหว่างที่การ
ประเมินบทความยังดำเนินอยู่ และไม่เปิดเผยเนื้อหาหรือข้อมูลในบทความในระหว่างที่
บทความนั้นยังไม่ได้รับการตีพิมพ์
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• คัดเลือกบทความที่จะตีพิมพ์ตามคุณภาพ ไม่รับตีพิมพ์บทความวิจัยเพียงเพื่อผลประโยชน์
ของผู ้นิพนธ์หรือวารสาร โดยไม่พิจารณาผลการประเมินคุณภาพของบทความจากผู้
ประเมิน 

• ไม่ปฏิเสธการตีพิมพ์บทความเพียงเพราะสงสัยว่ามีการกระทำผิดจรรยาบรรณ แต่ต้อง
ตรวจสอบหาหลักฐานให้แน่ชัดก่อน และแจ้งให้ผู้นิพนธ์ชี้แจงก่อนปฏิเสธบทความนั้น 

• ไม่มีส่วนในการตัดสนิใจคัดเลือกบทความท่ีตนเป็นผู้นิพนธ์หรอืมีผลประโยชน์เก่ียวข้อง 
• ไม่ร้องขอให้มีการอ้างอิงผลงานใดเพื่อเพิ่มจำนวนการอ้างอิง (Citation) หรือค่า Impact 

Factor ของวารสาร หรือเพื่อเพิ่มจำนวนการอ้างอิงของผลงานของตนหรือพวกพ้อง 
• มีระบบร้องเรียนผลการตัดสินของกองบรรณาธิการและร้องเรียนเกี่ยวกับบทความที่ตพีิมพ์

ในวารสาร 
• มีระบบแก้ไขข้อผิดพลาดร้ายแรงในบทความและถอดบทความที่พบวา่ผิดจริยธรรมการวิจัย                 

และไม่ละเลยเพิกเฉย เมื่อพบข้อผิดพลาดและการประพฤติผิดจริยธรรมการวจิัยที่เกี่ยวข้อง
กับบทความที่ตพีิมพ์ในวารสาร 

 
หน้าที่และความรับผิดชอบของผู้ประเมิน 

• รักษาความลับ ไม่เปิดเผยข้อมูลในบทความในระหว่างที่บทความนั้นยังไม่ได้รับการตีพิมพ์ 
• ประเมินคุณภาพบทความด้วยความเป็นกลางปราศจากอคติ 
• ไม่เสนอแนะให้ผู้นิพนธ์อ้างอิงผลงานใดด้วยเจตนาเพิ่มจำนวนการอ้างอิงของผลงานของตน

หรือพวกพ้อง 
• ส่งผลการประเมินตามกำหนดเวลา 
• หากมีผลประโยชน์ทับซ้อนกับผู้นิพนธ์บทความที่ประเมินต้องแจ้งให้กองบรรณาธิการทราบ 
• หากพบว่าผู้นิพนธ์บทความกระทำผิดจรรยาบรรณ เช่น ลอกเลียนผลงานวิชาการ บิดเบือน

ผลการวิจัย หรือใช้ผลการวิจัยเท็จ ต้องแจ้งให้กองบรรณาธิการทราบ 
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