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บทคัดย่อ 
บทความนี้มุ่งเน้นการวิเคราะห์บทบาทสำคัญของผู้นำในการพัฒนาองค์กรให้มีความยั่งยืนในระยะยาว 

โดยการพัฒนาองค์กรที่ยั่งยืนครอบคลุมทั้งด้านเศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดล้อม ผู้นำที่มีวิสัยทัศน์จะสามารถ
กำหนดกลยุทธ์ที่เน้นการสร้างความยั่งยืนได้อย่างมีประสิทธิภาพ บทบาทของผู้นำในการขับเคลื่อนความยั่งยืน
ประกอบไปด้วยการกำหนดเป้าหมายระยะยาว การเป็นแบบอย่างที่ดี การสร้างวัฒนธรรมองค์กรที่สนับสนุน
การพัฒนาอย่างยั ่งยืน การบริหารจัดการการเปลี ่ยนแปลง และการส่งเสริมนวัตกรรมเพื ่อความยั ่งยืน 
นอกจากนี้ ผู้นำยังมีบทบาทสำคัญในการสร้างความร่วมมือกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกเพื่อสนับสนุนการ
พัฒนาความยั่งยืนในระยะยาว 

ข้อเสนอแนะสำหรับผู ้นำในการพัฒนาองค์กรให้เติบโตอย่างยั ่งยืนในระยะยาวได้แก่ การสร้าง
วิสัยทัศน์ที่ชัดเจน การส่งเสริมวัฒนธรรมองค์กรที่ยั่งยืน การสนับสนุนนวัตกรรมด้านความยั่งยืน และการสร้าง
พันธมิตรกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ข้อเสนอแนะเหล่านี้จะช่วยให้องค์กรสามารถตอบสนองต่อความท้าทายและ
โอกาสใหม่ ๆ ในการพัฒนาองค์กรที่ยั่งยืนในอนาคต 
คำสำคัญ: บทบาทผู้นำ; การพัฒนา; องค์กร; ความยั่งยืน 
 

Abstract 
This article focuses on analyzing the crucial role of leadership in developing 

sustainable organizations for long-term growth. Sustainable development in organizations 
encompasses economic, social, and environmental dimensions. Visionary leaders are able to 
effectively establish strategies that emphasize sustainability. The role of leaders in driving 
sustainability includes setting long-term goals, acting as role models, fostering a corporate 
culture that supports sustainable development, managing change, and promoting innovation 
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for sustainability. Additionally, leaders play a key role in building collaborations with external 
stakeholders to support long-term sustainable development. 

Recommendations for leaders to ensure sustainable growth for their organizations 
include establishing a clear vision, promoting a corporate culture of sustainability, supporting 
sustainability-focused innovations, and forming partnerships with stakeholders . These 
recommendations will help organizations respond to new challenges and opportunities in 
developing sustainable organizations in the future. 
Keywords: Leadership Role; Development; Organization; Sustainability 

 
บทนำ 

ในยุคปัจจุบันที่มีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วทั้งในด้านเศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดล้อม ความยั่งยืน
ได้กลายเป็นประเด็นสำคัญสำหรับทุกองค์กร ไม่ว่าจะเป็นการเปลี ่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ ( climate 
change) การลดลงของทรัพยากรธรรมชาติ หรือความกดดันจากผู้บริโภคที่ต้องการสินค้าและบริการที่มีความ
ยั่งยืน การตอบสนองต่อปัจจัยเหล่านี้เป็นสิ่งที่ทำให้องค์กรต้องปรับตัวและเปลี่ยนแปลงแนวทางการดำเนินงาน
ในระยะยาว การดำเนินงานที่มุ่งเน้นความยั่งยืนไม่เพียงแต่จะช่วยให้องค์กรสามารถรักษาทรัพยากรสำหรับ
อนาคต แต่ยังเป็นปัจจัยสำคัญที่ช่วยสร้างความได้เปรียบทางการแข่งขัน และรักษาความไว้วางใจจากผู้บริโภค 
(Porter & Kramer, 2006) ในขณะเดียวกัน องค์กรที่ไม่ปรับตัวให้เข้ากับแนวทางการพัฒนาอย่างยั่งยืนอาจ
ประสบกับความเสี่ยงทางธุรกิจและสูญเสียความเชื่อมั่นจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

ความยั่งยืน (Sustainability) ในบริบทขององค์กรหมายถึงความสามารถในการดำเนินธุรกิจในระยะ
ยาวโดยไม่ก่อให้เกิดผลกระทบด้านลบต่อสิ่งแวดล้อม สังคม และเศรษฐกิจ รวมถึงการสร้างมูลค่าให้กับผู้มีส่วน
ได้ส่วนเสียต่าง ๆ (stakeholders) อย่างต่อเนื่อง แนวคิดนี้มักถูกกล่าวถึงผ่านกรอบ “สามเสาหลัก” หรือ“สาม
มิต”ิ ของความยั่งยืน ได้แก่ เศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดล้อม ซึ่งเรียกกันว่า Triple Bottom Line (Elkington, 
1997) องค์กรที่ยั่งยืนจะต้องสามารถดำเนินธุรกิจด้วยความรับผิดชอบต่อทั้งสามมิตินี้ ไม่เพียงแค่การแสวงหา
ผลกำไรทางเศรษฐกิจเท่านั้น แต่ยังต้องคำนึงถึงการลดผลกระทบเชิงลบต่อสิ่งแวดล้อมและการพัฒนาสังคมที่ดี
ขึ้นด้วย 

ผู้นำในองค์กรมีบทบาทสำคัญในการขับเคลื่อนองค์กรสู่การพัฒนาที่มีความยั่งยืน องค์ประกอบสำคัญ
ของผู้นำในกระบวนการนี้รวมถึงการมีวิสัยทัศน์ที่ชัดเจนในการสร้างองค์กรที่ยั่งยืน ผู้นำต้องสามารถมองเห็นถึง
ผลกระทบของการดำเนินงานทั้งในด้านเศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดล้อม และพัฒนาแนวทางท่ีสามารถรวมเอา
ความยั่งยืนเข้าไปในกลยุทธ์หลักขององค์กร นอกจากนี้ผู้นำยังต้องสามารถสร้างความเป็นผู้นำเชิงบูรณาการ 
(Transformational Leadership) ซึ่งเน้นการสร้างแรงบันดาลใจให้กับพนักงานและส่งเสริมการเปลี่ยนแปลง
เชิงบวกในองค์กร (Bass & Avolio, 1993) ผู้นำยังต้องมีทักษะในการบริหารความสัมพันธ์กับผู้มีส่วนได้ส่วน
เสียทั้งภายในและภายนอกองค์กร เพ่ือให้เกิดความร่วมมือและการยอมรับในแนวทางการพัฒนาอย่างยั่งยืน 
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การเป็นผู้นำที่มีประสิทธิภาพนั้นมีความเชื่อมโยงโดยตรงกับความสำเร็จในการพัฒนาองค์กรให้ยั่งยืน 
ผู้นำที่มีประสิทธิภาพจะสามารถนำพาองค์กรให้ก้าวไปข้างหน้าได้ด้วยการวางแผนและดำเนินกลยุทธ์ที่
สอดคล้องกับเป้าหมายด้านความยั ่งยืน ผู ้นำที ่มีทักษะในการเป็นผู ้สร้างแรงบั นดาลใจ (inspirational 
leadership) จะช่วยส่งเสริมให้พนักงานมีความมุ่งมั่นและร่วมมือกันในการขับเคลื่อนการพัฒนาองค์กรให้
ยั่งยืน ในขณะเดียวกันผู้นำที่มีทักษะการจัดการเชิงกลยุทธ์ (strategic management) จะสามารถวางแผน
และดำเนินการในเชิงระบบเพื่อให้เกิดการใช้ทรัพยากรที่มีประสิทธิภาพและลดผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม 
(Northouse, 2018) 
 

แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับผู้นำและการพัฒนาองค์กรที่ยั่งยืน 
ทฤษฎีการเป็นผู้นำ 
การเปรียบเทียบทฤษฎีต่าง ๆ เกี ่ยวกับการเป็นผู ้นำ เช่น ทฤษฎีการเป็นผู ้นำเช ิงบูรณาการ 

(Transformational Leadership) และทฤษฎีการเป็นผู้นำเชิงกลยุทธ์ (Strategic Leadership) 
ทฤษฎีการเป็นผู้นำมีหลากหลายแนวทาง แต่ทฤษฎีที่มักถูกกล่าวถึงในการพัฒนาองค์กรที่ยั่งยืนคือ

ทฤษฎีการเป็นผู้นำเชิงบูรณาการ (Transformational Leadership) และทฤษฎีการเป็นผู้นำเชิงกลยุทธ์ 
(Strategic Leadership) โดย ทฤษฎีการเป็นผู้นำเชิงบูรณาการ มุ่งเน้นที่การสร้างแรงบันดาลใจและการ
เปลี่ยนแปลงในเชิงบวก ผู้นำจะกระตุ้นให้ผู้ตามมีความกระตือรือร้นในการพัฒนาองค์กร ส่งเสริมให้เกิดการ
เปลี่ยนแปลงและการพัฒนาที่ต่อเนื่อง ซึ่งเป็นคุณลักษณะที่จำเป็นสำหรับการขับเคลื่อนองค์กรสู่ความยั่งยืน 
(Bass & Avolio, 1993) 

ส่วน ทฤษฎีการเป็นผู้นำเชิงกลยุทธ์ เน้นการวางแผนเชิงกลยุทธ์ระยะยาว โดยผู้นำจะต้องมีวิสัยทัศน์
ในการวางแผนพัฒนาองค์กรให้สามารถปรับตัวและตอบสนองต่อการเปลี่ยนแปลงในสิ่งแวดล้อมทางธุรกิจที่
ซับซ้อนและไม่แน่นอน (Northouse, 2018) การเป็นผู้นำเชิงกลยุทธ์นั้นเกี่ยวข้องกับการจัดสรรทรัพยากร การ
บริหารความเสี่ยง และการวางโครงสร้างองค์กรเพื่อรองรับการเติบโตอย่างยั่งยืน 

การนำทฤษฎีเหล่านี้มาใช้ในบริบทของการพัฒนาองค์กรที่ยั่งยืน 
การผสมผสานทฤษฎีการเป็นผู้นำเชิงบูรณาการและเชิงกลยุทธ์เข้าด้วยกันเป็นวิธีที่ผู้นำสามารถใช้เพ่ือ

สร้างองค์กรที่ยั่งยืนได้อย่างมีประสิทธิภาพ ผู้นำเชิงบูรณาการจะสามารถสร้างแรงบันดาลใจให้พนักงานมีส่วน
ร่วมในการพัฒนาแนวทางท่ียั่งยืน ขณะที่ผู้นำเชิงกลยุทธ์จะใช้วิสัยทัศน์ในการกำหนดกลยุทธ์เพ่ือความสำเร็จใน
ระยะยาวขององค์กร โดยไม่เพียงแค่สร้างผลกำไรเท่านั้น แต่ยังต้องดูแลสังคมและสิ่งแวดล้อมควบคู่ไปด้วย 

แนวคิดเกี่ยวกับองค์กรที่ยั่งยืน 
การพัฒนาองค์กรที่มีความย่ังยืนทั้งในด้านเศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดล้อม 
แนวคิดเกี่ยวกับองค์กรที่ยั่งยืนมีรากฐานมาจากแนวทาง “สามเสาหลัก” (Triple Bottom Line) ซึ่ง

ประกอบด้วยความยั่งยืนในสามมิติ คือ ด้านเศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดล้อม (Elkington, 1997) การพัฒนา
องค์กรให้มีความยั่งยืนหมายถึงการที่องค์กรต้องสามารถดำเนินธุรกิจได้อย่างต่อเนื่องในระยะยาว โดยไม่ส่งผล
กระทบเชิงลบต่อสิ่งแวดล้อม มีการรับผิดชอบต่อสังคมและชุมชน และสร้างผลตอบแทนที่ยั่งยืนทางเศรษฐกิจ 
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ทั้งนี้ องค์กรที่สามารถพัฒนาได้อย่างยั่งยืนจะสามารถเพิ่มความสามารถในการแข่งขันในตลาดและสร้างความ
ไว้วางใจให้กับผู้บริโภค 

 
ความสัมพันธ์ระหว่างความย่ังยืนกับความสำเร็จระยะยาวขององค์กร 
ความยั่งยืนไม่ได้เป็นเพียงแนวคิดเชิงศีลธรรมเท่านั้น แต่ยังเป็นปัจจัยสำคัญที่ส่งผลต่อความสำเร็จ

ระยะยาวขององค์กร องค์กรที่มีแนวทางการพัฒนาที่ยั่งยืนมักจะสามารถลดความเสี่ยงทางธุรกิจและเพ่ิมความ
เชื่อมั่นจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย (stakeholders) ได้ดีกว่าองค์กรที่ไม่คำนึงถึงความยั่งยืน (Dyllick & Hockerts, 
2002) การดำเนินงานที่มุ่งเน้นความยั่งยืนช่วยให้องค์กรสามารถรักษาทรัพยากรทั้งภายในและภายนอกไว้ใช้
งานได้ในอนาคต และส่งเสริมการสร้างความสัมพันธ์ที่ดีกับชุมชนและผู้บริโภค 

ทฤษฎีการเป็นผู้นำและการพัฒนาองค์กรที่ยั่งยืนมีบทบาทสำคัญในการสร้างความสำเร็จระยะยาวของ
องค์กร โดยทฤษฎีการเป็นผู้นำเชิงบูรณาการ (Transformational Leadership) มุ่งเน้นการสร้างแรงบันดาล
ใจและการกระตุ้นให้พนักงานมีส่วนร่วมในกระบวนการเปลี่ยนแปลงและพัฒนาองค์กร ขณะที่ทฤษฎีการเป็น
ผู้นำเชิงกลยุทธ์ (Strategic Leadership) เน้นการวางแผนระยะยาว การจัดการทรัพยากร และการบริหาร
ความเสี่ยง เพ่ือตอบสนองต่อความท้าทายที่เกิดขึ้นอย่างมีประสิทธิภาพ การผสมผสานทฤษฎีทั้งสองนี้สามารถ
ช่วยให้องค์กรพัฒนาไปสู่ความยั่งยืนในมิติเศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดล้อม ตามแนวคิด "สามเสาหลัก" (Triple 
Bottom Line) ซึ่งองค์กรที่คำนึงถึงความยั่งยืนจะสามารถลดความเสี่ยงทางธุรกิจ สร้างความเชื่อมั่นจากผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสีย และรักษาทรัพยากรไว้ใช้งานในอนาคต ทำให้สามารถแข่งขันในตลาดได้อย่างยั่งยืนและม่ันคง 
 

บทบาทผู้นำในองค์กรที่ยั่งยืน 
การวางกลยุทธ์สำหรับองค์กรที่ยั่งยืน 
การจัดทำวิสัยทัศน์และเป้าหมายระยะยาวที่เกี่ยวข้องกับความยั่งยืน หนึ่งในบทบาทสำคัญของผู้นำ

องค์กรคือการวางแผนเชิงกลยุทธ์ที่สอดคล้องกับแนวทางความยั่งยืน ผู้นำต้องกำหนดวิสัยทัศน์และเป้าหมาย
ระยะยาวที่ไม่เพียงแต่มุ่งเน้นไปที่ผลกำไรทางเศรษฐกิจ แต่ยังครอบคลุมถึงการดูแลสังคมและสิ่งแวดล้อมด้วย 
การวางแผนดังกล่าวจะช่วยให้เกิดการตัดสินใจในเชิงกลยุทธ์ที่สนับสนุนการใช้ทรัพยากรอย่างคุ้มค่าและลด
ผลกระทบทางลบต่อสิ่งแวดล้อม (Porter & Kramer, 2006) 

ผู้นำควรกำหนดเป้าหมายที่ชัดเจน เช่น การลดการปล่อยก๊าซคาร์บอน การใช้พลังงานหมุนเวียน และ
การพัฒนาผลิตภัณฑ์ที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม การมีวิสัยทัศน์ที่ชัดเจนเหล่านี้ทำให้พนักงานและผู้มีส่วนได้ส่วน
เสียอ่ืน ๆ สามารถรับรู้และสนับสนุนทิศทางขององค์กรในการพัฒนาอย่างยั่งยืน 

การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์และการบริหารจัดการทรัพยากรที่มีอยู ่อย่างยั ่งยืน  การพัฒนา
ทรัพยากรมนุษย์เป็นองค์ประกอบสำคัญที่ช่วยให้องค์กรเติบโตอย่างยั่งยืน ผู้นำควรส่งเสริมการเรียนรู้และ
พัฒนาทักษะของพนักงาน เพื่อให้พวกเขาสามารถนำเสนอแนวทางใหม่ ๆ ที่สามารถสร้างประโยชน์ให้กับ
องค์กรในระยะยาว นอกจากนี้ การบริหารจัดการทรัพยากรมนุษย์และทรัพยากรอื ่น ๆ ที ่มีอยู ่อย่างมี
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ประสิทธิภาพก็เป็นปัจจัยสำคัญในการสนับสนุนการเติบโตที่ยั่งยืน เช่น การใช้เทคโนโลยีเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพ
ในการผลิต ลดการใช้พลังงาน และลดการสูญเสียทรัพยากร 

การสร้างวัฒนธรรมที่สนับสนุนความย่ังยืน 
บทบาทของผู้นำในการสร้างวัฒนธรรมองค์กรที่สนับสนุนการพัฒนาอย่างยั่งยืน  ผู้นำมีบทบาท

สำคัญในการกำหนดวัฒนธรรมองค์กรที่ส่งเสริมให้เกิดความยั่งยืน วัฒนธรรมองค์กรที่สนับสนุนความยั่งยืนควร
มีองค์ประกอบที่เปิดโอกาสให้พนักงานทุกคนมีส่วนร่วมในการเปลี่ยนแปลงองค์กร ผู้นำควรให้ความสำคัญกับ
การสร้างแรงจูงใจและสนับสนุนพนักงานในการร่วมมือกันเพ่ือบรรลุเป้าหมายด้านความยั่งยืน ผู้นำที ่มี
ความสามารถในการเปลี่ยนแปลงวัฒนธรรมองค์กรจะสามารถสร้างการเปลี่ยนแปลงที่ยั่งยืนและเกิดผลได้จริง 
(Schein, 2010) 

วิธีการที่ผู้นำสามารถเปลี่ยนแปลงทัศนคติและพฤติกรรมของพนักงานเพื่อสนับสนุนแนวทางที่
ยั่งยืน การเปลี่ยนแปลงทัศนคติและพฤติกรรมของพนักงานเป็นหนึ่งในความท้าทายที่สำคัญของผู้นำ ผู้นำควร
สร้างแรงบันดาลใจและชี้นำแนวทางท่ีเป็นแบบอย่างให้กับพนักงานเพ่ือให้พวกเขารู้สึกว่าการพัฒนาอย่างยั่งยืน
เป็นสิ่งที่มีความสำคัญ การสื่อสารถึงคุณค่าของการทำงานอย่างยั่งยืน และการสร้างสภาพแวดล้อมที่เอื้อต่อ
การแสดงความค ิดเห ็นและการร ิ เร ิ ่มแนวค ิดใหม ่ ๆ จะช ่วยสน ับสน ุนให ้พน ักงานม ีส ่วนร ่วมใน
กระบวนการพัฒนาองค์กร 

การเป็นผู้นำเชิงนวัตกรรมเพื่อความย่ังยืน 
การนำเทคโนโลยีและนวัตกรรมมาใช้เพื่อขับเคลื่อนองค์กรสู่ความยั่งยืน  ผู้นำเชิงนวัตกรรมมี

บทบาทสำคัญในการนำเทคโนโลยีและนวัตกรรมมาใช้เพื่อเสริมสร้างความยั่งยืนให้กับองค์กร ผู้นำจะต้องเปิด
โอกาสให้เกิดการวิจัยและพัฒนาภายในองค์กร และสนับสนุนให้เกิดการใช้เทคโนโลยีที่ช่วยลดผลกระทบต่อ
สิ่งแวดล้อม ตัวอย่างเช่น การใช้พลังงานหมุนเวียน หรือการปรับปรุงกระบวนการผลิตให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น
เพ่ือลดของเสียและการใช้ทรัพยากรที่มากเกินความจำเป็น 

ผู้นำจะต้องทำอย่างไรในการสนับสนุนการเปลี่ยนแปลงที่เกี่ยวข้องกับนวัตกรรมและการพัฒนา
อย่างย่ังยืน ผู้นำที่มีความสามารถในการสร้างนวัตกรรมและการเปลี่ยนแปลงในองค์กรเพ่ือความยั่งยืนจะต้อง
ส่งเสริมการเรียนรู้และการพัฒนาทักษะของพนักงาน พร้อมทั้งจัดหาทรัพยากรและสิ่งสนับสนุนที่จำเป็น เช่น 
การสร้างแผนงานวิจัยและพัฒนา หรือการสร้างสภาพแวดล้อมที่เปิดกว้างสำหรับการริ เริ่มโครงการใหม่ ๆ ที่
เกี่ยวข้องกับความยั่งยืน ผู้นำจะต้องเน้นการสนับสนุนการทดลองและการใช้แนวทางใหม่ ๆ ที่ไม่เคยมีมาก่อน 
เพ่ือขับเคลื่อนองค์กรสู่ความยั่งยืนในระยะยาว 

กรณีศึกษา: ผู้นำและองค์กรที่ยั่งยืน 
การวิเคราะห์บทบาทของผู้นำในองค์กรที่ประสบความสำเร็จในการพัฒนาแนวทางยั่งยืน ในหลาย

องค์กรทั่วโลก ผู้นำได้แสดงบทบาทสำคัญในการสร้างความสำเร็จในด้านความยั่งยืน โดยเฉพาะการสร้าง
วัฒนธรรมองค์กรที่สนับสนุนการพัฒนาอย่างยั่งยืน หนึ่งในตัวอย่างที่เห็นได้ชัดคือ Nike ซึ่งเป็นองค์กรที่มี
ความเป็นผู้นำในการพัฒนาความยั่งยืนในอุตสาหกรรมการผลิตกีฬา Nike มีวิสัยทัศน์ที่ชัดเจนในการลด
ผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม ผู้นำของ Nike ได้ขับเคลื่อนโครงการ Nike’s Move to Zero ที่มุ่งเน้นการลดการ



วารสารปัญญาและคุณธรรม ปีท่ี 1 ฉบับท่ี 2 (เมษายน-มิถุนายน 2567)       51 
 

ปล่อยคาร์บอนและของเสียในกระบวนการผลิต การตัดสินใจเชิงกลยุทธ์เหล่านี้มาจากการวางแผนระยะยาว
และการมองเห็นถึงความสำคัญของความยั่งยืนทั้งในด้านเศรษฐกิจและสิ่งแวดล้อม (Smith, 2020) 

Unilever เป็นอีกหนึ่งองค์กรที่เป็นตัวอย่างในด้านความยั่งยืน โดยผู้นำของบริษัทได้ดำเนินการตาม
โครงการ Sustainable Living Plan ซึ่งครอบคลุมทั้งการปรับปรุงกระบวนการผลิต การใช้วัตถุดิบที่ยั ่งยืน 
และการสร้างผลิตภัณฑ์ที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม (Cohen, 2017) Unilever ได้แสดงให้เห็นว่าการสร้าง
ผลิตภัณฑ์ที่ยั่งยืนไม่เพียงแต่ช่วยลดผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม แต่ยังสามารถเพิ่มความพึงพอใจของผู้บริโภค
และสร้างความเชื่อมั่นให้กับผู้มีส่วนได้ส่วนเสียอื่น ๆ 

Tesla เป็นอีกหนึ่งองค์กรที่มีบทบาทสำคัญในการขับเคลื่อนนวัตกรรมเพื่อความยั่งยืน โดยมี Elon 
Musk เป็นผู้นำที่โดดเด่นในการผลักดันให้บริษัทมุ่งสู่การผลิตรถยนต์ไฟฟ้าที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อมและการ
พัฒนาเทคโนโลยีพลังงานสะอาด Tesla ได้แสดงให้เห็นถึงความเป็นผู้นำในด้านการลดการใช้พลังงานจาก
แหล่งที่ไม่ยั่งยืนและเปลี่ยนแปลงวิธีการใช้พลังงานในอุตสาหกรรมรถยนต์ การสร้างนวัตกรรมนี้ทำให้ Tesla 
กลายเป็นหนึ่งในผู้นำที่มีอิทธิพลในอุตสาหกรรมยานยนต์ที่เน้นความยั่งยืน (Cohen, 2017) 

ตัวอย่างที ่แสดงให้เห็นถึงความสำเร็จในการสร้างองค์กรที ่มีความยั ่งยืนในด้านต่าง ๆ  จาก
กรณีศึกษาทั้งสามองค์กรนี้ ผู้นำได้แสดงบทบาทในการขับเคลื่อนองค์กรสู่ความยั่งยืนผ่านการกำหนดกลยุทธ์ที่
ชัดเจนในด้านต่าง ๆ 

Nike เน้นการลดผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อมในกระบวนการผลิต ด้วยการใช้นวัตกรรมทาง
เทคโนโลยีเพ่ือปรับปรุงการผลิตและลดการปล่อยของเสีย 

Unilever มุ่งเน้นการปรับปรุงผลิตภัณฑ์และกระบวนการผลิตให้สอดคล้องกับแนวทางความ
ยั่งยืน โดยการใช้วัตถุดิบที่มาจากแหล่งที่ยั่งยืนและสร้างความสัมพันธ์ที่ดีข้ึนกับผู้บริโภค 

Tesla แสดงให้เห็นถึงบทบาทของผู ้นำในการนำนวัตกรรมและเทคโนโลยีมาใช้เ พ่ือ
เปลี่ยนแปลงอุตสาหกรรมยานยนต์สู่การใช้พลังงานที่ยั่งยืน 
บทบาทของผู้นำในองค์กรที่ยั่งยืนมีความสำคัญอย่างยิ่งในการวางกลยุทธ์ที่สอดคล้องกับความยั่งยืน 

ทั้งด้านเศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดล้อม ผู้นำต้องมีวิสัยทัศน์ที่ชัดเจนในการกำหนดเป้าหมายระยะยาวที่ไม่
เพียงแต่มุ่งเน้นผลกำไร แต่ยังรวมถึงการดูแลสิ่งแวดล้อมและสังคมด้วย การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์และการ
บริหารจัดการทรัพยากรให้มีประสิทธิภาพเป็นหัวใจสำคัญในการสร้างองค์กรที่เติบโตอย่างยั่งยืน นอกจากนี้ 
ผู้นำยังต้องมีบทบาทในการสร้างวัฒนธรรมองค์กรที่สนับสนุนการพัฒนาอย่างยั่งยืน โดยการเปลี่ยนแปลง
ทัศนคติและพฤติกรรมของพนักงานให้มุ ่งสู่แนวทางที่ยั ่งยืน และนำเทคโนโลยีและนวัตกรรมมาใช้เพื่อลด
ผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม กรณีศึกษาจากองค์กรชั้นนำเช่น Nike, Unilever และ Tesla แสดงให้เห็นว่าผู้นำ
สามารถสร้างการเปลี่ยนแปลงที่ยั่งยืนผ่านการกำหนดกลยุทธ์ที่เน้นความยั่งยืนทั้งในกระบวนการผลิต การ
พัฒนาผลิตภัณฑ์ที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม และการใช้นวัตกรรมเพื่อสร้างความเปลี่ยนแปลงในอุตสาหกรรม 
โดยทั้งหมดนี้ทำให้ผู้นำสามารถสร้างองค์กรที่เติบโตได้อย่างมั่นคงและยั่งยืนในระยะยาว 
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การประเมินบทบาทสำคัญที่ผู้นำมีต่อการพัฒนาองค์กรให้มีความยั่งยืน 
ผู้นำมีบทบาทสำคัญอย่างยิ่งในการพัฒนาองค์กรให้มีความยั่งยืน เนื่องจากความยั่งยืนไม่ใช่เพียงแค่

การตอบสนองต่อแรงกดดันจากภายนอก เช่น กฎหมายหรือความต้องการของผู้บริโภคเท่านั้น แต่ยังเป็นกล
ยุทธ์ระยะยาวที่ส่งผลต่อการอยู่รอดและความเจริญก้าวหน้าขององค์กร ผู้นำที่มี วิสัยทัศน์และทักษะในการ
สร้างแรงบันดาลใจสามารถนำพาองค์กรให้ปรับตัวและเติบโตในยุคที่ความยั่งยืนเป็นกุญแจสำคัญสู่ความสำเร็จ 

การกำหนดวิสัยทัศน์และกลยุทธ์ การที่องค์กรจะประสบความสำเร็จในการพัฒนาอย่างยั่งยืนเริ่มต้น
จากการมีผู้นำที่มีวิสัยทัศน์ (visionary leadership) ผู้นำต้องสามารถมองการณ์ไกลและเข้าใจถึงความสำคัญ
ของการดำเนินงานที่ไม่เพียงแต่คำนึงถึงผลกำไรระยะสั้น แต่ยังต้องรวมถึงการสร้างผลกระทบเชิงบวกในระยะ
ยาวต่อสิ่งแวดล้อมและสังคม (Elkington, 1997) ผู้นำจะต้องสามารถแปลงวิสัยทัศน์นี้ไปสู่กลยุทธ์ที่ชัดเจนและ
นำไปปฏิบัติได้อย่างมีประสิทธิภาพ ซึ่งรวมถึงการตั้งเป้าหมายที่เกี่ยวข้องกับการลดการใช้พลังงาน ลดของเสีย 
และส่งเสริมการใช้ทรัพยากรที่ยั่งยืน (Porter & Kramer, 2006) 

การกำหนดวิสัยทัศน์ที่ชัดเจนเป็นสิ่งสำคัญในการสร้างแรงจูงใจให้พนักงานและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียอื่น 
ๆ ตระหนักถึงความสำคัญของการพัฒนาอย่างยั่งยืน ตัวอย่างเช่น Tesla ได้รับการยอมรับว่ามีวิสัยทัศน์ที่
ชัดเจนในการเป็นผู้นำด้านยานยนต์ไฟฟ้าและพลังงานสะอาด ซึ่งเป็นการตอบสนองต่อปัญหาการเปลี่ยนแปลง
สภาพภูมิอากาศและการใช้ทรัพยากรธรรมชาติอย่างไม่ยั่งยืน (Cohen, 2017) 

การเป็นแบบอย่างที่ดีและการสร้างแรงบันดาลใจ ผู้นำมีบทบาทสำคัญในการเป็นแบบอย่างให้
พนักงานและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียอื่น ๆ ในองค์กร ตระหนักถึงความสำคัญของการพัฒนาอย่างยั่งยืน การเป็น
แบบอย่างที่ดีช่วยส่งเสริมให้พนักงานมีความเชื่อมั่นและยอมรับในวิสัยทัศน์ขององค์กร ตัวอย่างของผู้นำที่มี
บทบาทสำคัญในเรื่องนี้คือ Paul Polman อดีต CEO ของ Unilever ซึ่งเขาได้ริเริ่มและนำพาองค์กรเข้าสู่แนว
ทางการพัฒนาที่มุ่งเน้นความยั่งยืนโดยใช้ Unilever Sustainable Living Plan การนำแผนงานนี้มาใช้ทำให้ 
Unilever สามารถลดการปล่อยก๊าซคาร์บอนและเพิ่มการใช้วัตถุดิบที่มาจากแหล่งยั่งยืนได้สำเร็จ (Smith, 
2020) 

การที่ผู้นำสามารถเป็นตัวอย่างในการนำเอาความยั่งยืนมาใช้ในกระบวนการดำเนินงานนั้น จะช่วยให้
พนักงานรับรู้และเข้าใจว่าความยั่งยืนเป็นส่วนสำคัญของวิถีการทำงานและการตัดสินใจภายในองค์กร การ
สร้างแรงบันดาลใจจะช่วยให้พนักงานมีส่วนร่วมในการสร้างนวัตกรรมและกระบวนการที่ ช่วยเพิ่มความยั่งยืน
ให้กับองค์กรในระยะยาว 

บริหารจัดการการเปลี่ยนแปลง ผู้นำต้องมีความสามารถในการบริหารจัดการการเปลี่ยนแปลง 
(change management) ซึ่งเป็นหนึ่งในทักษะที่สำคัญในการพัฒนาองค์กรให้มีความยั่งยืน การบริหารจัดการ
การเปลี่ยนแปลงนั้นจำเป็นต้องมีการสนับสนุนจากผู้นำในการสร้างสภาพแวดล้อมที่เอื้อต่อการเปลี่ยนแปลง 
ผู้นำต้องทำให้พนักงานมีความมั่นใจในการปรับตัวต่อการเปลี่ยนแปลงและรับรู้ว่าความยั่ง ยืนเป็นเป้าหมาย
สำคัญที่ทุกคนต้องร่วมมือกันบรรลุ (Schein, 2010) ในกรณีของ Nike ผู้นำขององค์กรได้ทำการเปลี่ยนแปลง
แนวทางการผลิตและการจัดการซัพพลายเชนเพื่อให้เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อมมากขึ้น โดยการลดของเสียและ
การใช้วัสดุที่ยั่งยืนผ่านโครงการ Move to Zero ที่มุ่งหวังลดการปล่อยคาร์บอนให้เป็นศูนย์ การเปลี่ยนแปลง
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นี้เกิดข้ึนภายใต้การบริหารจัดการที่ดีของผู้นำที่สามารถสร้างการยอมรับและแรงจูงใจให้พนักงานและซัพพลาย
เออร์ปรับตัวต่อแนวทางใหม่ ๆ (Smith, 2020) 

การสร้างนวัตกรรมเพื่อความยั่งยืน นวัตกรรมเป็นปัจจัยสำคัญที่ช่วยขับเคลื่อนองค์กรสู่ความยั่งยืน 
ผู้นำที่ประสบความสำเร็จในการสร้างนวัตกรรมเพื่อความยั่งยืนจะต้องมีการสนับสนุนการวิจัยและพัฒนา
ภายในองค์กร รวมถึงการสร้างวัฒนธรรมที่ส่งเสริมให้พนักงานมีความคิดสร้างสรรค์และกล้าเสี่ยงที่จะลองสิ่ง
ใหม่ ๆ การนำนวัตกรรมมาใช้ในการลดการใช้ทรัพยากร การเพิ่มประสิทธิภาพการผลิต หรือการพัฒนา
ผลิตภัณฑ์ที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อมเป็นสิ่งที่ผู้นำควรให้การสนับสนุน  ตัวอย่างเช่น Elon Musk ผู้นำของ 
Tesla ได้นำพาบริษัทเข้าสู่การเป็นผู้นำในอุตสาหกรรมยานยนต์ไฟฟ้า ซึ่งเป็นการเปลี่ยนแปลงที่สำคัญในการ
ลดการพึ่งพาพลังงานที่ไม่ยั่งยืน การพัฒนารถยนต์ไฟฟ้าและเทคโนโลยีแบตเตอรี่ที่สามารถกักเก็บพลังงานได้
มากขึ้น เป็นนวัตกรรมที่ช่วยลดการปล่อยก๊าซคาร์บอนไดออกไซด์และช่วยส่ งเสริมการใช้พลังงานสะอาด 
(Cohen, 2017) 

การสร้างความร่วมมือกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย นอกจากการสร้างนวัตกรรมและการเปลี่ยนแปลง
ภายในองค์กร ผู้นำยังต้องมีบทบาทสำคัญในการสร้างความร่วมมือกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก อาทิ คู่ค้า 
ชุมชน และรัฐบาล การสร้างพันธมิตรที่สนับสนุนความยั่งยืนจะช่วยให้องค์กรสามารถเพ่ิมความสามารถในการ
พัฒนาและปรับตัวให้เข้ากับความต้องการของตลาดที่เปลี่ยนแปลงไปได้ดียิ่งขึ้น ตัวอย่างของ Unilever ที่ได้
ร่วมมือกับซัพพลายเออร์และเกษตรกรเพื่อสร้างห่วงโซ่อุปทานที่ยั่งยืน ซึ่งส่งผลให้ Unilever สามารถสร้าง
ความมั่นคงในการจัดหาวัตถุดิบที่ยั่งยืน และเพิ่มความเชื่อมั่นจากผู้บริโภคที่ต้องการผลิตภัณฑ์ที่เป็นมิตรกับ
สิ่งแวดล้อม (Smith, 2020) 

จากการประเมินบทบาทของผู้นำในการพัฒนาองค์กรให้มีความยั่งยืน จะเห็นได้ว่าผู้นำมีหน้าที่หลักใน
การกำหนดวิสัยทัศน์ การเป็นแบบอย่างที่ดี การบริหารการเปลี่ยนแปลง การสร้างนวัตกรรม และการสร้าง
ความร่วมมือกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ผู้นำที่มีความสามารถในด้านเหล่านี้จะช่วยให้องค์กรสามารถเติบโตอย่าง
ยั่งยืนและตอบสนองต่อความท้าทายในยุคปัจจุบันได้ 

ผู้นำมีบทบาทสำคัญในการพัฒนาองค์กรให้มีความยั่งยืน โดยไม่เพียงแต่ตอบสนองต่อแรงกดดัน
ภายนอก เช่น กฎหมายหรือความต้องการของผู้บริโภค แต่ยังต้องกำหนดวิสัยทัศน์ระยะยาวที่เน้นการเติบโต
อย่างยั่งยืน ผู้นำที่มีวิสัยทัศน์สามารถกำหนดกลยุทธ์ที่สอดคล้องกับการรักษาสิ่งแวดล้อมและสังคม เช่น การ
ลดการใช้พลังงานและการส่งเสริมการใช้ทรัพยากรที่ยั่งยืน ซึ่งสามารถสร้างแรงบันดาลใจให้พนักงานและผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสียเห็นความสำคัญของความยั่งยืน ตัวอย่างเช่น Tesla ภายใต้การนำของ Elon Musk ที่ได้เน้น
นวัตกรรมยานยนต์ไฟฟ้าเพื่อลดการใช้พลังงานที่ไม่ยั่งยืน ผู้นำยังต้องเป็นแบบอย่างที่ดีในการผลักดันแนวคิด
ด้านความยั่งยืนและสร้างแรงจูงใจให้พนักงานมีส่วนร่วมในกระบวนการเปลี่ยนแปลง นอกจากนี้ ผู้นำยังมี
บทบาทในการบริหารจัดการการเปลี่ยนแปลงเพ่ือสนับสนุนการปรับตัวให้สอดคล้องกับวิถีการทำงานใหม่ ๆ ที่
เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม รวมถึงการส่งเสริมการวิจัยและนวัตกรรมภายในองค์กร เช่น การพัฒนาผลิตภัณฑ์ที่
ยั่งยืน อีกทั้งผู้นำยังต้องสร้างความร่วมมือกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก เช่น ซัพพลายเออร์และชุมชน เพ่ือ
ขับเคลื่อนความยั่งยืนในทุกระดับของธุรกิจ ตัวอย่างเช่น Unilever ที่ได้ร่วมมือกับเกษตรกรเพื่อสร้างห่วงโซ่
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อุปทานที่ยั่งยืนซึ่งช่วยเสริมสร้างความม่ันคงทางวัตถุดิบและความเชื่อมั่นของผู้บริโภค จากการประเมินบทบาท
ของผู้นำในการสร้างความยั่งยืน พบว่าผู้นำมีบทบาทสำคัญในการกำหนดวิสัยทัศน์ เป็นแบบอย่างในการ
เปลี่ยนแปลง และสร้างความร่วมมือกับภาคส่วนต่าง ๆ เพื่อให้องค์กรเติบโตได้อย่างยั่งยืนในระยะยาว 
 

สรุป 
ผู้นำมีบทบาทสำคัญในการพัฒนาองค์กรให้มีความยั่งยืนในทุกมิติ ไม่ว่าจะเป็นด้านเศรษฐกิจ สังคม 

หรือสิ่งแวดล้อม การพัฒนาองค์กรให้ยั่งยืนไม่ใช่เพียงแค่เรื่องของการตอบสนองต่อความต้องการของตลาด แต่
เป็นการสร้างรากฐานที่มั่นคงและยั่งยืนให้กับองค์กรในระยะยาว การประเมินบทบาทของผู้นำในเรื่องนี้แสดง
ให้เห็นว่าผู้นำที่มีวิสัยทัศน์จะสามารถกำหนดกลยุทธ์ที่เน้นความยั่งยืนอย่างชัดเจน ทั้งในด้านการกำหนด
เป้าหมายที่มีความเฉพาะเจาะจง การพัฒนานวัตกรรมที่สนับสนุนความยั่งยืน และการสร้างความร่วมมือกับผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสียเพื่อให้เกิดการพัฒนาที่ต่อเนื่อง 

ผู้นำที่สามารถสร้างแรงบันดาลใจให้พนักงานมีส่วนร่วมในการพัฒนาองค์กรจะช่วยสร้างวัฒนธรรม
องค์กรที ่สนับสนุนแนวทางความยั ่งยืน ผู ้นำที ่มีบทบาทเป็นแบบอย่างที ่ดีในการนำความยั ่งยืนมาใช้ใน
กระบวนการดำเนินงานสามารถสร้างการเปลี่ยนแปลงภายในองค์กรและส่งเสริมให้พนักงานตระหนักถึง
ความสำคัญของการลดผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม นอกจากนี้ การเป็นผู้นำเชิงนวัตกรรมยังช่วยขับเคลื่อนองค์กร
สู่ความสำเร็จในยุคท่ีเทคโนโลยีและนวัตกรรมมีบทบาทสำคัญในการสร้างความยั่งยืน 

ข้อเสนอแนะสำหรับผู้นำที่ต้องการพัฒนาองค์กรให้เติบโตอย่างยั่งยืนในระยะยาวคือการเน้นวิสัยทัศน์
ที่ชัดเจนและกำหนดกลยุทธ์ที่สามารถปฏิบัติได้จริง การสร้างวัฒนธรรมองค์กรที่ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของ
พนักงานในกระบวนการพัฒนาอย่างยั่งยืน การส่งเสริมการใช้เทคโนโลยีและนวัตกรรมที่ช่วยลดผลกระทบต่อ
สิ่งแวดล้อม และการสร้างความร่วมมือกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทั้งหมดในกระบวนการพัฒนาเหล่านี้ การ
ผสมผสานแนวทางเหล่านี้จะช่วยให้องค์กรสามารถเติบโตได้อย่างมั่นคงและยั่งยืนในระยะยาว 
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