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บทคัดยFอ  

การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค6เพื่อ 1) ศึกษาระดับภาวะผูFนำเชิงพหุวัฒนธรรมของผูFบริหาร 2) สำรวจ

ระดับความสุขในการทำงานของบุคลากรทางการศึกษา และ 3) วิเคราะห6ความสัมพันธ6ระหวSางภาวะผูFนำเชิง

พหุวัฒนธรรมกับความสุขในการทำงาน กลุSมตัวอยSางคือบุคลากรทางการศึกษา จำนวน 385 คน ซึ่งเปWนการ

สุSมตัวอยSางแบบสุSมอยSางงSาย (Simple Random Sampling) เครื่องมือที่ใชFคือแบบสอบถาม ซึ่งมีคSาความ

เชื่อมั่นเทSากับ 0.97 การวิเคราะห6ขFอมูลใชFสถิติเชิงพรรณนา (คSาเฉลี่ยและสSวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน) และคSา

สัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ6ของเพียร6สัน โดยใชFโปรแกรมสำเร็จรูปในการประมวลผล 

ผลการวิจัยสรุปไดFวSา 1) ภาวะผูFนำเชิงพหุวัฒนธรรมของผูFบริหาร โดยรวมอยูSในระดับสูง โดยดFานที่ไดF

คะแนนสูงสุดคือ การยอมรับความหลากหลายทางวัฒนธรรม รองลงมาคือ การพัฒนาความสัมพันธ6ภายใน

องค6กร ความสามารถในการสื่อสาร ความสัมพันธ6กับชุมชน และการมีสSวนรSวมกับภาคี ตามลำดับ 2) ความสุข

ในการทำงานของบุคลากรทางการศึกษา อยูSในระดับสูงเชSนกัน โดยดFานที่ไดFคะแนนสูงสุดคือ การแสวงหา

ความรูF รองลงมาคือ สุขภาพดี น้ำใจงาม สังคมดี และการผSอนคลาย 3) ภาวะผูFนำเชิงพหุวัฒนธรรมของ

ผูFบริหาร มีความสัมพันธ6เชิงบวกในระดับปานกลางกับความสุขในการทำงานของบุคลากร และมีนัยสำคัญทาง

สถิติท่ีระดับ .01 

คำสำคัญ: ภาวะผูFนำเชิงพหุวัฒนธรรม; ความสุขในการทำงาน; บุคลากรทางการศึกษา 
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Abstract  

This research aimed to: 1. study the level of multicultural leadership among school 

administrators, 2. explore the level of work happiness among educational personnel, and         

3. analyze the relationship between multicultural leadership and work happiness. The sample 

consisted of 385 educational personnel, selected using simple random sampling. The research 

instrument was a questionnaire with a reliability coefficient of 0.97. Data were analyzed using 

descriptive statistics (mean and standard deviation) and Pearson’s correlation coefficient, 

processed through statistical software. 

The research findings revealed that: 1. The overall level of multicultural leadership of 

administrators was high. The highest scoring aspect was acceptance of cultural diversity, 

followed by development of internal organizational relationships, communication skills, 

community engagement, and partnership involvement, respectively. 2. The level of work 

happiness among educational personnel was also high. The highest scoring aspect was pursuit 

of knowledge, followed by good health, kindness, positive social environment, and relaxation, 

respectively. 3. Multicultural leadership of administrators showed a moderate positive 

correlation with the work happiness of educational personnel, with statistical significance at 

the .01 level. 

Keywords: Multicultural Leadership; Work Happiness; Educational Personnel 

 

บทนำ  

การศึกษาเปWนป�จจัยสำคัญในการพัฒนาท้ังบุคคลและประเทศในทุกดFาน โดยเฉพาะการพัฒนาสังคมท่ี

ตFองการกำลังคนที่มีคุณภาพ ดังนั้น การศึกษาจึงมีบทบาทในการพัฒนาคนใหFมีคุณภาพและสามารถปรับตัวไดF

อยSางมีสติในโลกที่เปลี่ยนแปลงอยSางรวดเร็ว นอกจากนี้ การสรFางสรรค6ความกFาวหนFาทางวิชาการและการ

สรFางองค6ความรูFจากสภาพแวดลFอมและสังคม รวมถึงการสนับสนุนใหFบุคคลเรียนรูFอยSางตSอเนื่องตลอดชีวิต 

เปWนสิ่งที่สำคัญ ซึ่งสอดคลFองกับเจตนารมณ6ตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหSงชาติ พ.ศ. 2542 แกFไขเพิ่มเติม 

(ฉบับที่ 4) พ.ศ. 2562 มาตรา 6 ที่กำหนดใหFการจัดการศึกษามุSงพัฒนาคนไทยใหFเปWนมนุษย6ที่สมบูรณ6ท้ัง

รSางกาย จิตใจ สติป�ญญา ความรูF และคุณธรรม มีจริยธรรมและวัฒนธรรมในการดำรงชีวิต และสามารถอยูS

รSวมกับผูFอ่ืนไดFอยSางมีความสุข (อุทัย ภูSเจริญ, 2564) 

การศึกษาวิเคราะห6สังคมพหุวัฒนธรรมเปWนแนวทางหนึ่งที่มุSงสรFางความเขFาใจในความหลากหลายทาง

วัฒนธรรมของผูFคนในสังคม โดยเฉพาะอยSางยิ่งในบริบทขององค6กรหรือชุมชนที่มีความแตกตSางทางภาษา 

ศาสนา ขนบธรรมเนียม ประเพณี และวิถีชีวิต การยอมรับและเคารพในความแตกตSางเหลSานี้เปWนรากฐาน

สำคัญของภาวะผูFนำเชิงพหุวัฒนธรรม (Multicultural Leadership) ซึ่งผูFบริหารที่มีภาวะผูFนำลักษณะนี้จะ
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สามารถสSงเสริมการอยูSรSวมกันอยSางสันติสุข เกิดบรรยากาศท่ีเอ้ือตSอความเขFาใจ การยอมรับซ่ึงกันและกัน และ

การทำงานรSวมกันอยSางมีประสิทธิภาพ ภาวะผูFนำเชิงพหุวัฒนธรรมจึงมีบทบาทสำคัญในการสรFางความสุขใน

การทำงานของบุคลากร โดยเฉพาะในองค6กรที่มีความหลากหลายทางวัฒนธรรม เนื่องจากผูFนำที่ตระหนักถึง

บริบททางสังคมและวัฒนธรรมของบุคลากร จะสามารถออกแบบนโยบาย การบริหารจัดการ และรูปแบบการ

สื่อสารที่ตอบสนองตSอความตFองการและคุณคSาของแตSละกลุSมอยSางเหมาะสม สSงผลใหFบุคลากรเกิดความรูFสึกมี

คุณคSา ไดFรับการยอมรับ และมีสSวนรSวมอยSางแทFจริง (พระมหามงคลกานต6 ฐิตธมฺโม, 2563) 

ผูFนำเชิงพหุวัฒนธรรมของผูFบริหาร คือ ความสามารถในการบริหารจัดการองค6กรภายใตFบริบทของ

ความหลากหลายทางวัฒนธรรมอยSางมีประสิทธิภาพ โดยตระหนักถึงความแตกตSางดFานเชื้อชาติ ภาษา ศาสนา 

คSานิยม และวิถีชีวิตของบุคลากร พรFอมทั้งสSงเสริมการอยูSรSวมกันอยSางเคารพ เขFาใจ และเห็นคุณคSาของกัน

และกัน ผูFบริหารลักษณะนี้สามารถปรับใชFแนวทางการสื่อสารและการตัดสินใจที่เหมาะสมกับบริบททาง

วัฒนธรรมที่แตกตSางกัน รวมถึงสรFางบรรยากาศการทำงานที่เป�ดกวFาง เสมอภาค และปราศจากอคติ และใน

ขณะเดียวกัน ความสุขในการทำงาน ก็เปWนผลลัพธ6เชิงจิตวิทยาและสังคมที่เกิดขึ้นจากการที่บุคลากรรูFสึกพึง

พอใจ มีคุณคSา และไดFรับการยอมรับภายในองค6กร มีป�จจัยสนับสนุนจากทั้งภายในบุคคล เชSน ความสำเร็จใน

หนFาที่ ความรูFสึกมั่นคง และป�จจัยภายนอก เชSน สภาพแวดลFอมในการทำงาน บรรยากาศของความเขFาใจซ่ึง

กันและกัน และการสนับสนุนจากผูFบริหาร ดFวยเหตุนี้ ผูFวิจัยจึงสนใจศึกษาภาวะผูFนำเชิงพหุวัฒนธรรมของ

ผูFบริหารและความสุขในการทำงานของบุคลากรทางการศึกษาในสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

พระนครศรีอยุธยา เขต 1 ตามแนวลักษณะสำคัญของผูFนำพหุวัฒนธรรม Banks (2009) คือ 1) ยอมรับและ

เคารพความหลากหลายทางวัฒนธรรม 2) มีทักษะการสื่อสารขFามวัฒนธรรม 3) สSงเสริมการมีสSวนรSวมจากทุก

กลุSม 4) สรFางความสัมพันธ6เชิงบวกทั้งภายในและภายนอกองค6กร เพื ่อสรFางการบริหารสถานศึกษาที่มี

ประสิทธิภาพและประสิทธิผล นอกจากนี้ การศึกษาในครั ้งน้ีเพื ่อประโยชน6ในการนำผลการศึกษาไปใชF

พัฒนาการบริหารจัดการองค6กร และสSงเสริมความสุขในการทำงานของบุคลากรทางการศึกษาสืบไป 

  

วัตถุประสงคTของการวิจัย  

1. เพื่อศึกษาระดับภาวะผูFนำเชิงพหุวัฒนธรรมผูFบริหารของบุคลากรทางการศึกษาสำนักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 

2. เพื ่อศึกษาระดับความสุขในการทำงานของบุคลากรทางการศึกษาสำนักงานเขตพื้นที ่การศึกษา

ประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 

3. เพื่อศึกษาความสัมพันธ6ระหวSางภาวะผูFนำเชิงพหุวัฒนธรรมผูFบริหารกับความสุขในการทำงานของ

บุคลากรทางการศึกษาสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 

 

วิธีดำเนินการวิจัย  
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การวิจัยเรื ่อง ภาวะผู Fนำเชิงพหุวัฒนธรรมผู Fบริหารกับความสุขในการทำงานของบุคลากรทาง

การศึกษาสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา พระนครศรีอยุธยา เขต 1 เปWนการวิจัยเชิงปริมาณ ในคร้ัง

น้ีผูFวิจัยกำหนดขอบเขต ดังน้ี 

ขอบเขตดaานประชากร 

ประชากรที่ใชFในการวิจัยครั ้งนี ้ ไดFแกS บุคลากรทางการศึกษา ในสำนักงานเขตพื้นที ่การศึกษา

ประถมศึกษา พระนครศรีอยุธยา เขต 1 ป�การศึกษา 2567 

กลุSมตัวอยSางที่ศึกษาครั้งน้ี คือ บุคลากรทางการศึกษา ในสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา 

พระนครศรีอยุธยา เขต 1 จำนวน 385 คน ซึ่งไดFมาจากการกำหนดขนาดตัวอยSางของ ทาร6โรS ยามาเนS (Taro 

Yamane, 1970 อFางถึงใน ในตะวัน กำหอม, 2559) ซึ ่งเปWนการสุ SมตัวอยSางแบบสุ SมอยSางงSาย (Simple 

Random Sampling) 

 เคร่ืองมือท่ีใชaในการวิจัย 

1. การสรFางเคร่ืองมือ 

 เคร่ืองมือท่ีใชFในการศึกษาคร้ังน้ีคือแบบสอบถามท่ีผูFวิจัยไดFศึกษา 1) แนวคิดและทฤษฏีเก่ียวกับ

ภาวะผูFนำภาวะผูFนำเเชิงพหุวัฒนธรรม 2) แนวคิดและทฤษฏีเกี่ยวกับพหุวัฒนธรรม 3) แนวคิดและทฤษฏี

เกี่ยวกับความสุขในการทำงาน 4) แนวคิดและทฤษฏีเกี่ยวกับการบริหาร 5) งานวิจัยที่เกี่ยวขFอง และไดF

สรFางและพัฒนาเครื่องมือขึ้นตามวัตถุประสงค6 ขอบเขต และกรอบแนวคิดของการวิจัย โดยไดFกำหนด

นิยามศัพท6เฉพาะ เพ่ือสรFางแบบสอบถามตามท่ีกำหนดไวF จากน้ันเสนอใหFกับอาจารย6ท่ีปรึกษาเพ่ือขอความ

คิดเห็นและขFอเสนอแนะในการปรับปรุงใหFมีความสมบูรณ6ย่ิงข้ึน แบบสอบถามแบSงออกเปWน 2 สSวน ไดFแกS 

 สSวนที่ 1 แบบสอบถามเกี่ยวกับระดับภาวะผูFนำเชิงพหุวัฒนธรรมของผูFบริหารในสำนักงานเขต

พ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 ตัวเลือกคำตอบในรูปแบบมาตราสSวนประมาณคSา 5 

ระดับ ตามแนวความคิดของลิเคอร6ท สเกล (Likert Scale) โดยมีหลักเกณฑ6 ดังนี้ ลิเคอร6ท (Liket, 1989 

อFางถึงใน ในตะวัน กำหอม, 2559)   

   คะแนน 5 หมายถึง ระดับภาวะผูFนำเชิงพหุวัฒนธรรมมากท่ีสุด 

   คะแนน 4 หมายถึง ระดับภาวะผูFนำเชิงพหุวัฒนธรรมมาก 

   คะแนน 3 หมายถึง ระดับภาวะผูFนำเชิงพหุวัฒนธรรมปานกลาง 

   คะแนน 2 หมายถึง ระดับภาวะผูFนำเชิงพหุวัฒนธรรมนFอย 

   คะแนน 1      หมายถึง ระดับภาวะผูFนำเชิงพหุวัฒนธรรมนFอยท่ีสุด 

 สSวนที่ 2 แบบสอบถามเกี่ยวกับระดับความสุขในการทำงานของบุคลากรทางการศึกษาใน

สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา พระนครศรีอยุธยา เขต 1 ตัวเลือกคำตอบในรูปแบบมาตราสSวน
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ประมาณคSา 5 ระดับ ตามแนวความคิดของลิเคอร6ท สเกล (Likert Scale) โดยมีหลักเกณฑ6 ดังน้ี (ในตะวัน  

กำหอม. 2559: 28) 

   คะแนน 5 หมายถึง ระดับความสุขในการทำงานมากท่ีสุด 

   คะแนน 4 หมายถึง ระดับความสุขในการทำงานมาก 

   คะแนน 3 หมายถึง ระดับความสุขในการทำงานปานกลาง 

   คะแนน 2 หมายถึง ระดับความสุขในการทำงานนFอย 

   คะแนน 1      หมายถึง ระดับความสุขในการทำงานนFอยท่ีสุด 

 

 2. การพัฒนาเคร่ืองมือ 

  2.1 นำรSางแบบสอบถามที่จัดทำขึ้นเสนอใหFผูFเชี่ยวชาญตรวจสอบความถูกตFองของเนื้อหา และ

พิจารณาความเหมาะสมของภาษาที่ใชFเพื่อใหFสื่อความหมายไดFชัดเจน โดยใชFดัชนีความสอดคลFอง (IOC) โดย

ใหFผูFเชี่ยวชาญ 3 คน ซึ่งมีเกณฑ6ในการใหFคะแนน ดังนี้ +1 คือ สอดคลFองกับวัตถุประสงค6ที่จะศึกษา 0 คือ ไมS

แนSใจ และ -0 คือ ไมSสอดคลFองกับวัตถุประสงค6ท่ีจะศึกษา และแกFไขปรับปรุงตามคำแนะนำของผูFเช่ียวชาญ 

  2.2 นำแบบสอบถามที่ไดFรับการตรวจสอบความเที่ยงตรงไปทดลองใชF (Try Out) กับบุคลากร

ทางการศึกษา จำนวน 30 คน ซ่ึงไมSไดFมีสSวนรSวมในการศึกษาคร้ังน้ี 

  2.3 นำแบบสอบถามที่ผSานการทดลองใชFมาตรวจสอบความเชื่อมั่น โดยใชFสูตรสัมประสิทธ์ิ

แอลฟา (α-Coefficient) ตามแบบครอนบัค (Cronbach) ซ่ึงไดFคSาความเช่ือม่ันอยูSท่ี 0.97 

  2.4 นำแบบสอบถามฉบับสมบูรณ6ไปใชFในการเก็บรวบรวมขFอมูลตSอไป 

 วิธีการเก็บรวบรวมขaอมูล 

 ในการศึกษาครั้งนี้ ผูFวิจัยไดFใชFแบบสอบถามจำนวน 385 ชุด เพื่อเก็บรวบรวมขFอมูลใหFครบถFวนตาม

จำนวนประชากรท้ังหมด โดยมีวิธีการเก็บขFอมูลดังน้ี 

 1. แจกแบบสอบถามพรFอมทั้งชี้แจงและอธิบายวิธีการตอบแบบสอบถามอยSางถูกตFองใหFกับผูFตอบ 

รวมถึงการอธิบายวัตถุประสงค6ของการศึกษา 

 2. ตรวจสอบความถูกตFองของแบบสอบถามและนับจำนวนใหFตรงตามจำนวนประชากร หากพบวSา

แบบสอบถามไมSครบถFวนหรือไมSสมบูรณ6 ผูFวิจัยจะดำเนินการแจกแบบสอบถามใหมSอีกครั้งเพื่อใหFไดFขFอมูลท่ี

ครบถFวน 

 3. นำแบบสอบถามที่ไดFไปวิเคราะห6ตามวิธีการทางสถิติ การคำนวณและวิเคราะห6ขFอมูลดำเนินการ

โดยใชFโปรแกรมสำเร็จรูปทางสถิติ เพื่อใหFการประมวลผลมีความถูกตFอง แมSนยำ และสามารถสรุปผลไดFอยSาง

เปWนระบบ 

 การวิเคราะห0ขaอมูล  
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 ตอนที่ 1 การวิเคราะห6ระดับภาวะผู Fนำเชิงพหุวัฒนธรรมของผู Fบริหารในสำนักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 ผูFวิจัยไดFทำการวิเคราะห6ขFอมูลโดยใชFคSาเฉลี่ย (M) และสSวน

เบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) โดยอิงจากแบบสอบถามที่กรอกขFอมูลอยSางครบถFวน และไดFแปลความหมายจาก

คSาเฉล่ียท่ีไดFตามเกณฑ6ของเบสส6 (Best, 1977 ถึงใน ในตะวัน กำหอม, 2559) 

 ตอนที่ 2 การวิเคราะห6ระดับความสุขในการทำงานของบุคลากรในสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษา พระนครศรีอยุธยา เขต 1 ผูFวิจัยไดFทำการวิเคราะห6ขFอมูลโดยใชFคSาเฉลี่ย (M) และสSวนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน (SD) โดยอิงจากแบบสอบถามที่กรอกขFอมูลอยSางครบถFวน และไดFแปลความหมายจากคSาเฉลี่ยที่ไดF

ตามเกณฑ6ของเบสส6 (Best, 1977 อFางถึงใน ในตะวัน กำหอม, 2559) 

   การศึกษาความสัมพันธ6ระหวSางภาวะผูFนำเชิงพหุวัฒนธรรมของผูFบริหารกับความสุขในการทำงานของ

บุคลากรทางการศึกษาในสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาแหSงหนึ่ง โดยใชFการวิเคราะห6คSาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ6

แบบเพียร6สัน (Pearson’s Product Moment Correlation Coefficient ตามที่อFางถึงใน ในตะวัน กำหอม 

(2559) พรFอมกำหนดเกณฑ6ในการตีความคSาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ6 ดังน้ี 

    สูงกวSา 0.90  มีความสัมพันธ6ในระดับสูงมาก 

  0.71-0.90  มีความสัมพันธ6ในระดับสูง 

  0.30-0.70  มีความสัมพันธ6ในระดับปานกลาง 

  ต่ำกวSา 0.30  มีความสัมพันธ6ในระดับต่ำ 

  0.00  ไมSมีความสัมพันธ6กัน 

 สถิติท่ีใชFในการวิเคราะห6ขFอมูล 

สถิติที่ใชFในการวิเคราะห6ขFอมูล ไดFแกS คSาเฉลี่ย สSวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และคSาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ6

แบบเพียร6สัน โดยใชFโปรแกรมสำเร็จรูปในการประมวลผลขFอมูล 

 

ผลการวิจัย 

วัตถุประสงค0ที ่ 1 เพื่อศึกษาระดับภาวะผูFนำเชิงพหุวัฒนธรรมผูFบริหารของบุคลากรทางการศึกษา

สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา พระนครศรีอยุธยา เขต 1 ผลการวิจัยพบวSา โดยรวมแลFว ภาวะผูFนำเชิง

พหุวัฒนธรรมของผูFบริหารอยูSในระดับสูง เมื่อพิจารณาเปWนรายดFาน พบวSา อันดับแรก คือ ดFานการยอมรับความ

หลากหลายทางวัฒนธรรม รองลงมา คือ ดFานการพัฒนาความสัมพันธ6ภายในองค6กร ดFานความสามารถในการ

ส่ือสาร ดFานการสรFางความสัมพันธ6กับชุมชน และอันดับสุดทFาย คือ ดFานการสSงเสริมการมีสSวนรSวมในการทำงานกับ

ภาคีทุกภาคสSวน ตามลำดับ ดังน้ี 

(n=385) 
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ภาวะผู้นําเชิงพหุวัฒนธรรมผู้บริหารของบุคลากรทางการศึกษา

สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา พระนครศรีอยุธยา 

เขต 1 

M SD ระดับพฤติกรรม อันดับที ่

1. ด้านการยอมรับความหลากหลายทางวัฒนธรรม  4.05 0.17 มาก 1 

2. ด้านการมีความสามารถในการสื่อสาร   4.00 0.52 มาก 3 

3. ด้านการพัฒนาความสัมพันธ์ของคนในองค์กร  4.00 0.20 มาก 2 

4. ด้านการสร้างความสัมพันธ์กับชุมชน  3.79 0.88 มาก 4 

5. ด้านการส่งเสริมการมีส่วนร่วมในการทํางานกับภาคีทุกภาค

ส่วน 

3.79 0.89 มาก 5 

รวม 4.11 0.17 มาก  

 

วัตถุประสงค0ที่ 2 เพื่อศึกษาระดับความสุขในการทำงานของบุคลากรทางการศึกษาสำนักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษา พระนครศรีอยุธยา เขต 1 ผลการวิจัยพบวSา โดยรวมแลFว ความสุขในการทำงานอยูSใน

ระดับสูง เม่ือพิจารณาเปWนรายดFาน พบวSา อันดับแรก คือ ดFานการหาความรูF รองลงมา คือ ดFานสุขภาพดี ดFานน้ำใจ

งาม และดFานสังคมดี สSวนอันดับสุดทFาย คือ ดFานการผSอนคลาย ตามลำดับ ดังน้ี 

(n=385) 

ระดับความสุขในการทํางานของบุคลากรทางการศึกษาสํานักงานเขต

พื้นที่การศึกษาประถมศึกษา พระนครศรีอยุธยา เขต 1 
M SD ระดับพฤติกรรม อันดับที ่

1. ด้านสุขภาพดี   4.00 0.57 มาก 2 

2. ด้านนํ้าใจงาม   4.00 0.72 มาก 3 

3. ด้านสังคมดี  3.50 0.95 มาก 4 

4. ด้านการผ่อนคลาย  3.50 0.96 มาก 5 

5. ด้านการหาความรู้    4.00 0.06 มาก 1 

รวม 4.00 0.75 มาก  

 

วัตถุประสงค0ที่ 3 เพื่อศึกษาความสัมพันธ6ระหวSางภาวะผูFนำเชิงพหุวัฒนธรรมผูFบริหารกับความสุขในการ

ทำงานของบุคลากรทางการศึกษาสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา พระนครศรีอยุธยา เขต 1 ผลการวิจัย

พบวSา ความสัมพันธ6ระหวSางภาวะผูFนำเชิงพหุวัฒนธรรมของผูFบริหารกับความสุขในการทำงานของบุคลากรทาง

การศึกษาในสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาแหSงหนึ่ง พบวSามีความสัมพันธ6เชิงบวกในระดับปานกลาง ซึ่งมีนัยสำคัญ

ทางสถิติท่ีระดับ 0.01 ดังน้ี 
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  ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ ์(r) ของเพียร์สัน 

ภาวะผู้นําเชิงพหุวัฒนธรรม

ผู้บริหาร 

ความสุขในการทํางาน YTotal 

Y1 Y2 Y3 Y4 Y5 

X1 0.54** 

(0.000) 

0.43** 

(0.000) 

0.51** 

(0.000) 

0.51** 

(0.000) 

0.51** 

(0.000) 

0.53** 

(0.000 

X2 0.55** 

(0.000) 

0.53** 

(0.000) 

0.44** 

(0.000) 

0.53** 

(0.000) 

0.53** 

(0.000) 

0.53** 

(0.000) 

X3 0.50** 

(0.000) 

0.43** 

(0.000) 

0.52** 

(0.000) 

0.50** 

(0.000) 

0.50** 

(0.000) 

0.55** 

(0.000) 

X4 0.54** 

(0.000) 

0.51** 

(0.000) 

0.50** 

(0.000) 

0.51** 

(0.000) 

0.51** 

(0.000) 

0.53** 

(0.000 

X5 0.54** 

(0.000) 

0.51** 

(0.000) 

0.50** 

(0.000) 

0.51** 

(0.000) 

0.51** 

(0.000) 

0.53** 

(0.000 

XTotal 0.53** 

(0.000) 

0.56** 

(0.000) 

0.55** 

(0.000) 

0.54** 

(0.000) 

0.53** 

(0.000) 

0.53** 

(0.000 

 

องคTความรูaใหมF  

ภาวะผูFนำเชิงพหุวัฒนธรรมผูFบริหาร ประกอบดFวย การยอมรับความหลากหลายทางวัฒนธรรม การ

พัฒนาความสัมพันธ6ของคนในองค6กร ความสามารถในการสื่อสาร การสรFางความสัมพันธ6กับชุมชน การ

สSงเสริมการมีสSวนรSวมในการทำงานกับภาคีทุกภาคสSวน และความสุขในการทำงาน ประกอบดFวย การหา

ความรูF สุขภาพดี น้ำใจงาม สังคมดี การผSอนคลาย 

โมเดลเชิงกระบวนการ 
  

 

 

     

 

 

 

 

จากแผนภาพและโมเดลขFางตFน เราสามารถเห็นวSา ภาวะผู Fนำเชิงพหุว ัฒนธรรมผู Fบริหารท่ี

ประกอบดFวยการยอมรับความหลากหลายทางวัฒนธรรม, การพัฒนาความสัมพันธ6ในองค6กร, ความสามารถใน

การสื่อสาร, การสรFางความสัมพันธ6กับชุมชน, และการสSงเสริมการมีสSวนรSวมในการทำงานรSวมกับทุกภาคสSวน 

ภาวะผู0นำเชิงพหุวัฒนธรรมผู0บริหาร 

1. การยอมรับความหลากหลายทางวัฒนธรรม  

2. การพัฒนาความสัมพันธqของคนในองคqกร  

3. ความสามารถในการสื่อสาร  

4. การสรvางความสัมพันธqกับชุมชน  

5. การสxงเสริมการมีสxวนรxวมในการทำงานกับภาคีทุกภาคสxวน 

 

ความสุขในการทำงาน  

1. การหาความรูv  

2. สุขภาพดี  

3. น้ำใจงาม  

5. สังคมดี  

6. การผxอนคลาย 
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สSงผลใหFเกิดความสุขในการทำงานของบุคลากร โดยมุSงเนFนการหาความรูF, สุขภาพดี, น้ำใจงาม, สังคมดี, และ

การผSอนคลาย ท้ังน้ีเพ่ือสSงเสริมและพัฒนาบุคคล สังคม และองค6กรใหFเกิดการเปล่ียนแปลงอยSางย่ังยืน. 

 

 

อภิปรายผลการวิจัย 

1. ภาวะผูFนำเชิงพหุวัฒนธรรมของผูFบริหารบุคลากรทางการศึกษาที่สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษา พระนครศรีอยุธยา เขต 1 โดยรวมอยูSในระดับสูง เมื่อพิจารณาเปWนรายดFาน พบวSา อันดับแรก 

คือ ดFานการยอมรับความหลากหลายทางวัฒนธรรม รองลงมา คือ ดFานการพัฒนาความสัมพันธ6ภายในองค6กร 

ดFานความสามารถในการสื่อสาร ดFานการสรFางความสัมพันธ6กับชุมชน และอันดับสุดทFาย คือ ดFานการสSงเสริม

การมีสSวนรSวมในการทำงานกับภาคีทุกภาคสSวน ซึ่งสอดคลFองกับงานวิจัยของ ตอเหเราะ ดอละ (2565) ท่ี

ศึกษาภาวะผูFนำเชิงพหุวัฒนธรรมของผูFบริหารสถานศึกษาในสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาจังหวัด

ยะลา พบวSาระดับภาวะผูFนำเชิงพหุวัฒนธรรมของผูFบริหารในพื้นที่นั้นอยูSในระดับสูงเชSนกัน รวมถึงระดับการ

บริหารงานวิชาการของผูFบริหารสถานศึกษาก็อยูSในระดับสูงท้ังในภาพรวมและรายดFานเชSนกัน  

2. ความสุขในการทำงานของบุคลากรทางการศึกษาที ่สำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษาประถมศึกษา 

พระนครศรีอยุธยา เขต 1 โดยรวมอยูSในระดับสูง เมื่อพิจารณาเปWนรายดFาน พบวSา อันดับแรกคือดFานการหาความรูF 

รองลงมาคือดFานสุขภาพดี ดFานน้ำใจงาม และดFานสังคมดี สSวนอันดับสุดทFายคือดFานการผSอนคลาย ขFอมูลนี้สอดคลFอง

กับงานวิจัยของอุทัยวรรณ ศรีรัตน6 (2562) เกี่ยวกับการเปWนโรงเรียนแหSงความสุขของโรงเรียนชุมชนบFานหนองฝ¡าย ซ่ึง

พบวSาความสุขโดยรวมและในแตSละดFานอยูSในระดับสูงเชSนกัน โดยเรียงลำดับคSามัชฌิมเลขคณิตตามความสำคัญ 

3. ความสัมพันธ6ระหวSางภาวะผูFนำเชิงพหุวัฒนธรรมของผูFบริหารกับความสุขในการทำงานของบุคลากรทาง

การศึกษาในสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา พระนครศรีอยุธยา เขต 1 โดยรวมพบวSามีความสัมพันธ6เชิงบวก

ในระดับปานกลาง ซึ่งมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 ขFอมูลนี้สอดคลFองกับ งานวิจัยของรุSงทิพย6 จินตนา (2560) 

เกี่ยวกับความสัมพันธ6ระหวSางพฤติกรรมเชิงจริยธรรมของผูFบริหารกับการปฏิบัติงานของขFาราชการครูใน

สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 2 พบวSามีความสัมพันธ6เชิงบวกระหวSางพฤติกรรมเชิง

จริยธรรมของผูFบริหารสถานศึกษากับการปฏิบัติงานของขFาราชการครูในเขตน้ี โดยเม่ือพิจารณาในรายละเอียด 

พบวSามีดFานหนึ่งที่แสดงความสัมพันธ6เชิงลบอยSางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 และอีกดFานหนึ่งที่มี

ความสัมพันธ6เชิงลบอยSางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ขณะที่ดFานอื่น ๆ ไมSพบความสัมพันธ6ที่มีนัยสำคัญ

กับการปฏิบัติงานของขFาราชการครูในสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 2 
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ขaอเสนอแนะ  

  จากผลการวิจัยเกี่ยวกับภาวะผูFนำเชิงพหุวัฒนธรรมของผูFบริหารและความสุขในการทำงานของ

บุคลากรทางการศึกษาในสำนักงานเขตพื้นที ่การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 ผู Fวิจัยมี

ขFอเสนอแนะ ดังน้ี 

1. ขaอเสนอแนะเชิงนโยบาย 

  1.1 สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาควรสSงเสริมการพัฒนาภาวะผูFนำเชิงพหุวัฒนธรรมในหมูS

ผูFบริหารสถานศึกษา โดยจัดอบรม เสริมสรFางทักษะ และแลกเปลี่ยนประสบการณ6ในการบริหารจัดการองค6กร

ท่ีมีความหลากหลายทางวัฒนธรรม 

  1.2 ควรกำหนดใหFภาวะผูFนำเชิงพหุวัฒนธรรมเปWนองค6ประกอบหนึ่งของเกณฑ6การประเมิน

และพัฒนาสมรรถนะของผูFบริหารสถานศึกษาในระดับเขตพ้ืนท่ีการศึกษา 

2. ขaอเสนอแนะเชิงปฏิบัติ 

  2.1 ผูFบริหารควรใหFความสำคัญกับการสSงเสริมการมีสSวนรSวมในการทำงานกับภาคีทุกภาค

สSวน ซึ่งเปWนดFานที่ไดFรับคะแนนต่ำที่สุด โดยสรFางชSองทางการสื่อสาร การแลกเปลี่ยน และการทำงานรSวมกับ

ชุมชนอยSางเปWนระบบ 

  2.2 ในดFานความสุขของบุคลากร ผูFบริหารควรใหFความสำคัญกับการออกแบบกิจกรรมหรือ

สภาพแวดลFอมการทำงานที่สSงเสริม “การผSอนคลาย” เพื่อใหFเกิดความสมดุลระหวSางงานและชีวิต (work-life 

balance) ซ่ึงเปWนดFานท่ีบุคลากรมีความสุขนFอยท่ีสุด 

  2.3 สSงเสริมวัฒนธรรมองค6กรที่เนFนการเรียนรูF การดูแลสุขภาพ และการมีน้ำใจซึ่งกันและกัน 

เพ่ือคงไวFซ่ึงความสุขในการทำงานในระดับสูงอยSางตSอเน่ือง 

3. ขaอเสนอแนะสำหรับการวิจัยคร้ังตqอไป 

  3.1 ควรศึกษาภาวะผูFนำเชิงพหุวัฒนธรรมในบริบทของเขตพื้นที่การศึกษาอื่นหรือในระดับ

เขตเมืองท่ีมีความหลากหลายมากย่ิงข้ึน เพ่ือเปรียบเทียบผลลัพธ6และขยายขอบเขตความรูF 

  3.2 ควรวิจัยเชิงลึก (qualitative research) เพื่อเขFาใจมุมมอง แนวปฏิบัติ และป�จจัยเชิง

วัฒนธรรมท่ีสSงผลตSอการบริหารในองค6กรท่ีมีความหลากหลายทางวัฒนธรรม 

  3.3 ควรศึกษาความสัมพันธ6ระหวSางภาวะผูFนำเชิงพหุวัฒนธรรมกับป�จจัยอื่น ๆ เชSน ความ

ผูกพันในองค6กร ประสิทธิภาพการทำงาน หรือความยืดหยุSนทางจิตใจ (resilience) ของบุคลากรภายในองค6กร 
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