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บทคัดย่อ 

งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อวิเคราะห์บทบาทและรูปแบบในการเพิ่มประสิทธิภาพการบริหารจัดการ
มัสยิดในการส่งเสริมและช่วยเหลือเด็กกำพร้าและผู้ยากไร้ในชุมชนโสร่งดารุลอามาน จังหวัดปัตตานี  โดยใช้
ระเบียบวิธีวิจัยเชิงคุณภาพแบบพรรณนา รวบรวมข้อมูลโดยการสัมภาษณ์เชิงลึก การสังเกต และการสนทนา
กลุ่ม ผู้ให้ข้อมูลประกอบด้วย อิหม่ามมัสยิด คณะกรรมการมัสยิด กลุ่มเยาวชน กลุ่มสตรี เด็กกำพร้า และผู้
ยากไร้ รวมทั้งสิ้น 20 คน 

ผลการศึกษาพบว่า มัสยิดดารุลอามานมีบทบาทเป็นศูนย์กลางการบริหารจัดการชุมชนเชิงบูรณาการ
และกลไกความมั ่นคงทางสังคมที่เข้มแข็ง โดยใช้รูปแบบการบริหารจัดการพื ้นที ่เป็นฐาน (Area-based 
Management) แบ่งเป็น 7 โซนย่อยภายใต้ความร่วมมือของภาคีเครือข่ายมัสยิดและชุมชน สำหรับการ
ช่วยเหลือเด็กกำพร้าเน้นระบบ “พ่อเลี้ยง” และทุนการศึกษา ส่วนผู้ยากไร้ใช้ระบบฐานข้อมูลรายครัวเรือนเพ่ือ
จัดสรรซะกาตอย่างแม่นยำ โดยเฉพาะในภาวะวิกฤตมัสยิดสามารถระดมทรัพยากรและกระจายความช่วยเหลือ
ได้รวดเร็วกว่าหน่วยงานรัฐผ่านเครือข่ายพลังศรัทธาและความร่วมมือกับองค์กรภายนอก ความสำเร็จนี้สะท้อน
ถึงโมเดลมัสยิดประสิทธิภาพสูงที่บูรณาการมิติทางศาสนาสู่สวัสดิการชุมชนที่ยั่งยืน ซึ่งสามารถพัฒนาเป็น
ต้นแบบนโยบายสวัสดิการท้องถิ่นในพื้นที่ชายแดนภาคใต้ได้จริง 

องค์ความรู้จากงานวิจัยนี้ มัสยิดสามารถทำหน้าที่เป็นกลไกการบริหารจัดการสวัสดิการชุมชนได้อย่าง
มีประสิทธิภาพ โดยใช้ระบบการบริหารแบบมีส่วนร่วม พลังเครือข่ายในชุมชน และยึดหลักคำสอนศาสนา
อิสลาม ส่งผลให้เกิดการเสริมสร้างพลังแก่เด็กกำพร้าและผู้ยากไร้ในระดับพื้นที่อย่างยั่งยืน และสามารถเป็น
ต้นแบบสำหรับการออกแบบนโยบายสวัสดิการในพื้นท่ีชายแดนใต้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
คำสำคัญ: การบริหารมัสยิด; ประสิทธิภาพ; เสริมพลัง; เด็กกำพร้า; ผู้ยากไร้ 
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Abstract 
This research aims to analyze the roles and models for enhancing the administrative 

efficiency of mosques in promoting and supporting orphans and the underprivileged in the 
Serong Darul Aman community, Pattani Province. Using a qualitative descriptive approach, data 
were collected through in-depth interviews, observations, and focus group discussions with 20 
key informants, including the Imam, mosque committee members, youth and women’s groups, 
orphans, and underprivileged individuals. 

The findings reveal that Darul Aman Mosque serves as an integrated community 
management hub and a robust social security mechanism. The mosque employs an area-
based management model, dividing the community into seven sub-zones through a 
collaborative network of mosque and community stakeholders. Support for orphans is 
centered on the "Foster Parent" system and educational scholarships, while assistance for the 
underprivileged is driven by a household database for precise Zakat distribution. Notably, in 
times of crisis, the mosque demonstrates superior agility compared to government agencies in 
mobilizing resources and distributing aid, facilitated by faith-based networks and external 
partnerships. This success reflects a high-performance mosque model that integrates religious 
dimensions into sustainable community welfare, offering a viable blueprint for local welfare 
policy in the Southern Border Provinces. 

The knowledge gained from this study indicates that mosques can effectively function 
as community welfare management mechanisms through participatory administration, 
communal networking, and Islamic principles. This approach leads to the sustainable 
empowerment of orphans and the underprivileged at the grassroots level and serves as an 
efficient prototype for designing welfare policies in the Southern Border region. 
Keywords: Mosque Administration, Efficiency, Empowerment, Orphans, Underprivileged 
 
บทนำ 

มัสยิดเป็นสถาบันทางศาสนาและสังคมที่มีบทบาทสำคัญในการกำกับและหล่อหลอมวิถีชีวิตของชุมชน
มุสลิม ไม่เพียงทำหน้าที่เป็นศูนย์กลางการประกอบศาสนกิจ หากแต่ยังเป็นกลไกหลักในการจัดการสวัสดิการ
สังคม การเสริมสร้างทุนทางสังคม และการกระจายทรัพยากรให้แก่กลุ่มเปราะบาง โดยเฉพาะเด็กกำพร้าและผู้
ยากไร้ งานวิจัยทั้งในและต่างประเทศชี้ให้เห็นว่า การบริหารจัดการ  ซะกาต อินฟาก ศอดาเกาะฮ์ และ วากัฟ 
(ZISWAF) ผ่านมัสยิดสามารถช่วยลดความยากจน เพิ่มโอกาสทางการศึกษา และยกระดับคุณภาพชีวิตของ
ผู้ด้อยโอกาสได้อย่างมีนัยสำคัญ (วิสุทธิ์ บิลล่าเต๊ะ, 2564; Qardhawi, 2000; Maulidini, 2021) อย่างไรก็ตาม 
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งานศึกษาที่ผ่านมาโดยส่วนใหญ่มุ่งเน้นการอธิบายบทบาทของมัสยิดในเชิงหลักการหรื อผลลัพธ์ของการ
ช่วยเหลือเป็นรายกิจกรรม ขณะที่การวิเคราะห์ “บทบาทเชิงบริหาร” และ “รูปแบบการเพ่ิมประสิทธิภาพการ
จัดการมัสยิด” ในบริบทชุมชนจริง โดยเฉพาะในพื้นที่ที่มีความเปราะบางทางเศรษฐกิจและสังคมอย่างจังหวัด
ชายแดนภาคใต้ ยังมีอยู่อย่างจำกัด ช่องว่างดังกล่าวสะท้อนถึงความจำเป็นในการศึกษาเชิงลึกที่สามารถอธิบาย
ได้ว่า มัสยิดควรจัดการทรัพยากร โครงสร้าง และความร่วมมือในชุมชนอย่างไร เพ่ือให้การช่วยเหลือเด็กกำพร้า
และผู้ยากไร้เกิดประสิทธิผลและความยั่งยืน 

จังหวัดปัตตานีเป็นพื้นที่ที่มีประชากรส่วนใหญ่เป็นชาวไทยมุสลิม และมีโครงสร้างทางศาสนาอิสลามที่
เข้มแข็ง โดยมีจำนวนมัสยิดกระจายอยู่หนาแน่น ข้อมูลจากกรมส่งเสริมองค์กรศาสนาอิสลามและกิจการฮัจย์ 
ระบุว่า จังหวัดปัตตานี มีมัสยิดถึง 723 แห่ง จากจำนวนมัสยิดทั่วประเทศ 4,059 แห่ง (กรมส่งเสริมองค์กร
ศาสนาอิสลามและกิจการฮัจญ์, 2566) อย่างไรก็ตาม แม้จะมีศักยภาพเชิงโครงสร้างดังกล่าว พื้นที่จังหวัด
ชายแดนภาคใต้ยังคงเผชิญกับปัญหาความยากจน ความเหลื่อมล้ำ และผลกระทบจากสถานการณ์ความไม่สงบ
อย่างต่อเนื่อง ข้อมูลจากระบบ แพลตฟอร์มแผนที่คนไทยและการวิเคราะห์ข้อมูล  (2565) ระบุว่า จังหวัด
ปัตตานีมีประชากรยากจนมากกว่า 28,000 คน ซึ่งกลุ่มเด็กกำพร้าและผู้ยากไร้เป็นกลุ่มที่ได้รับผลกระทบอย่าง
รุนแรง ชุมชนโสร่งดารุลอามาน อำเภอยะรัง ซึ่งเป็นพ้ืนที่ศึกษาในงานวิจัยนี้ มีประชากรทั้งหมด 1,187 คน พบ
ผู้ยากไร้ 138 คน และเด็กกำพร้า 16 คน (มัสยิดดารุลอามาน, 2565) แม้มัสยิดในชุมชนจะมีบทบาทในการจัด
กิจกรรมช่วยเหลืออย่างต่อเนื่อง แต่ข้อจำกัดด้านการบริหารจัดการ ทรัพยากร และการเชื่อมโยงเครือข่าย ทำ
ให้การช่วยเหลือยังไม่สามารถตอบโจทย์การพัฒนาในระยะยาวได้อย่างเต็มศักยภาพ ผู้วิจัยมีประสบการณ์และ
มีส่วนร่วมกับพื้นที่มาอย่างต่อเนื่อง จึงสามารถเข้าถึงข้อมูลเชิงลึกเกี่ยวกับบทบาทและรูปแบบการทำงานของ
มัสยิดในบริบทชุมชนได้อย่างรอบด้าน 

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อวิเคราะห์บทบาทและรูปแบบในการเพิ่มประสิทธิภาพการบริหาร
จัดการมัสยิดในการส่งเสริมและช่วยเหลือเด็กกำพร้าและผู้ยากไร้ในชุมชนโสร่งดารุลอามาน จังหวัดปัตตานี 
โดยมุ่งศึกษากลไกการจัดการทุนทางศาสนา โครงสร้างการบริหารของมัสยิด รูปแบบความร่วมมือระหว่างผู้นำ
ศาสนา ผู้นำชุมชน และภาคประชาชน รวมถึงนวัตกรรมทางสังคมท่ีเกิดขึ้นในระดับชุมชน งานวิจัยนี้ใช้ระเบียบ
วิธีวิจัยเชิงคุณภาพ โดยอาศัยการศึกษาเอกสาร การสัมภาษณ์เชิงลึก และการสังเกตการณ์แบบมีส่วนร่วม เพ่ือ
ทำความเข้าใจทั้งบทบาทเชิงนโยบายและการปฏิบัติจริงของมัสยิด อันจะนำไปสู่ข้อเสนอเชิงรูปธรรมในการเพ่ิม
ประสิทธิภาพการบริหารจัดการสวัสดิการมัสยิดในบริบทพื้นท่ีเปราะบาง 

บทความวิจัยนี้นำเสนอเนื้อหาออกเป็นสี่ส่วนหลัก ได้แก่ ส่วนบทนำซึ่งอธิบายบริบท แนวคิด และ
ช่องว่างองค์ความรู้เกี่ยวกับบทบาทและการบริหารจัดการมัสยิดในการจัดสวัสดิการชุมชน ส่วนระเบียบวิธีวิจัย
ที่อธิบายแนวทางและกระบวนการศึกษาในพื้นที่ชุมชนโสร่งดารุลอามาน อำเภอยะรัง จังหวัดปัตตานี ส่วน
ผลการวิจัยซึ่งนำเสนอรูปแบบและกลไกการเพิ่มประสิทธิภาพการบริหารจัดการมัสยิดในการส่งเสริมและ
ช่วยเหลือเด็กกำพร้าและผู้ยากไร้ และส่วนอภิปรายผลและข้อเสนอแนะที่เชื่อมโยงผลการวิจัยกับองค์ความรู้ที่
มีอยู่ พร้อมเสนอแนวทางเชิงนโยบายและเชิงปฏิบัติ ทั้งนี้ คณะผู้วิจัยเลือกชุมชนโสร่งดารุลอามานเป็นพื้นที่
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ศึกษา เนื ่องจากเป็นพื ้นที ่ที ่มีความโดดเด่นด้านโมเดลสวัสดิการชุมชนแบบพึ่งพาตนเอง (Bottom-up 
approach) ผ่านนวัตกรรมทางสังคมท่ีเป็นเอกลักษณ์ เช่น โครงการ “มาแกแตวันศุกร์” และระบบ “พ่อเลี้ยง” 
ซึ่งขับเคลื่อนโดยโครงสร้างความร่วมมือที่เข้มแข็งระหว่างผู้นำศาสนา ผู้นำท้องถิ่น และกลุ่มพลังมวลชนอย่าง
เป็นระบบ แม้พื้นที่ดังกล่าวจะเผชิญกับภาวะความเปราะบางทางเศรษฐกิจตามสถิติในระดับอำเภอ แต่การมี
กลไกการจัดการทุนทางศาสนาและเครือข่ายภาคประชาชนที่แนบแน่น ทำให้ชุมชนแห่งนี้เป็นกรณีศึกษาที่
สำคัญในการถอดบทเรียนรูปแบบความสำเร็จ (Best Practice) เพื่อพัฒนาแนวทางการเพิ่มประสิทธิภาพการ
บริหารจัดการสวัสดิการมัสยิด และนำไปสู่การเสริมสร้างพลังอย่างยั่งยืนแก่เด็กกำพร้าและผู้ยากไร้ในพื้นที่
จังหวัดชายแดนภาคใต้และบริบทอ่ืนที่ใกล้เคียงกัน 

 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

การวิจัยครั้งนี้ มีวัตถุประสงค์เพื่อวิเคราะห์บทบาทและรูปแบบในการเพิ่มประสิทธิภาพการบริหาร
จัดการมัสยิดในการส่งเสริมและช่วยเหลือเด็กกำพร้าและผู้ยากไร้ในชุมชนโสร่งดารุลอามาน จังหวัดปัตตานี 

 
การทบทวนวรรณกรรมและแนวคิดทฤษฎี 
 แนวคิดบทบาทของศาสนาต่อสังคมและสวัสดิการในอิสลาม  

ในช่วงทศวรรษที่ผ่านมา งานวิจัยระดับนานาชาติให้ความสนใจกับแนวคิดบทบาทของศาสนาต่อสังคม 
(Sociological Role of Religion) โดยมองศาสนาในฐานะกลไกทางสังคมที่มีศักยภาพสูงในการขับเคลื่อน
สวัสดิการสังคม (Social Welfare) โดยเฉพาะในสังคมมุสลิมที่มีระบบเศรษฐศาสตร์อิสลามเป็นฐาน ผ่าน
เครื่องมือสำคัญ เช่น ซะกาต (Zakat) อินฟาก (Infaq) และศอดาเกาะฮ์ (Sadaqah) งานของ Arismayanti 
(2014) และ Farahani (2018) ชี้ให้เห็นว่า หากมีการบริหารจัดการทรัพยากรทางศาสนาอย่างเป็นระบบ 
โปร่งใส และมีเป้าหมายที่ชัดเจน จะสามารถเปลี่ยนบทบาทของสวัสดิการจากการบรรเทาทุกข์ระยะสั้นไปสู่การ
พัฒนาที่ยั่งยืนได้ อย่างไรก็ตาม ผู้วิจัยพบว่างานเหล่านี้ส่วนใหญ่มุ่งศึกษาในระดับมหาภาคหรือองค์กรศาสนาที่
เป็นทางการ เช่น สถาบันซะกาตระดับประเทศ ทำให้ยังขาดการวิเคราะห์ในระดับฐานราก (grassroots level) 
โดยเฉพาะบทบาทของมัสยิดชุมชนในการบริหารจัดการสวัสดิการ ซึ่งเป็นช่องว่างสำคัญที่งานวิจัยนี้มุ่งเข้าไป
เติมเต็ม 

แนวคิดชุมชนเข้มแข็งและการจัดการสวัสดิการแบบพ่ึงตนเองในบริบทชายแดนใต้ 
ในบริบทประเทศไทย โดยเฉพาะพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต้ งานวิจัยจำนวนมากเน้นแนวคิดชุมชน

เข้มแข็ง (Strong Community) การพึ่งพาเครือญาติ และทุนทางวัฒนธรรมในสังคมมลายูมุสลิม งานของ 
วิบูลย์ รัตนาภรณ์วงศ์ และคณะ (2563) ได้ศึกษาโมเดลการลดความยากจนในพื้นที่ยะลาและนราธิวาส โดย
ชี้ให้เห็นบทบาทของเครือข่ายชุมชนและผู้นำท้องถิ่นในการดูแลกลุ่มเปราะบาง อย่างไรก็ตาม ผู้วิจัยพบว่ายงัมี
ช่องว่างในงานศึกษาที่เกี่ยวกับกลไกเฉพาะถิ่น เช่น ระบบ “ซารีกัตมาตี” (Syarikat Mati) หรือกองทุนจัดการ
ศพ ซึ่งเป็นรากฐานสำคัญของทุนทางสังคมในชุมชนมลายูมุสลิม และมีความเชื่อมโยงอย่างใกล้ชิดกับมัสยิดใน
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ระดับหมู่บ้าน นอกจากนี้ งานของ สาปีน๊ะ เปาะโซะ และ อับดุลรอนิง สือแต (2566) แม้จะกล่าวถึงการ
ช่วยเหลือเด็กกำพร้าในพ้ืนที่ชายแดนใต้ แต่ยังไม่ได้วิเคราะห์เชิงลึกถึงโครงสร้างการบริหารจัดการภายในมัสยิด 
รวมถึงบทบาทของผู ้นำศาสนาและผู ้นำตามธรรมชาติในการเชื ่อมโยงทรัพยากรและสวัสดิการให้แก่
กลุ่มเป้าหมาย ช่องว่างดังกล่าวสะท้อนถึงความจำเป็นในการศึกษามัสยิดในฐานะ “ศูนย์กลางการจัดการ
สวัสดิการโดยชุมชน” อย่างเป็นระบบ 

แนวคิดเกี่ยวกับเด็กกำพร้าและผู้ยากไร้ในศาสนาอิสลาม 
ศาสนาอิสลามให้ความสำคัญอย่างสูงต่อการดูแลเด็กกำพร้าและผู้ยากไร้ เนื่องจากเป็นกลุ่มที่อยู่ใน

สถานะเปราะบางและต้องการการคุ้มครองเป็นพิเศษ หลักคำสอนในอัลกุรอานและหะดีษได้เน้นย้ำถึงคุณค่า
ของความเมตตา (Rahmah) ความยุติธรรม (‘Adl) และความรับผิดชอบ (Amanah) ในการดูแลผู้ด้อยโอกาส
ซึ่งถือเป็นหน้าที่ร่วมกันของสังคมมุสลิม (Qardawi, 2000) อัลกุรอานได้กล่าวถึงการปกป้องสิทธิของเด็กกำพร้า
ไว้อย่างชัดเจน เช่น “และอย่ากลืนทรัพย์สินของเด็กกำพร้าโดยไม่ชอบธรรม…” (อัล-นิซาอ์: 2) โองการดังกล่าว
สะท้อนให้เห็นถึงการคุ้มครองสิทธิด้านทรัพย์สิน ศักดิ์ศรี และสวัสดิภาพของเด็กกำพร้าอย่างเป็นระบบ ซึ่งถือ
เป็นหลักการพ้ืนฐานของความยุติธรรมทางสังคมในอิสลาม ในขณะเดียวกัน ผู้ยากไร้ ถือเป็นหนึ่งในกลุ่มผู้มีสิทธิ
รับซะกาตตามโองการ “ซะกาตจะถูกเก็บจากพวกเจ้าซึ่งจะนำไปให้ผู้ยากไร้ ผู้ขัดสน…” (อัล -ตะวบะฮ์: 60)   
ซะกาตจึงเป็นกลไกทางเศรษฐกิจและสังคมที่มีเป้าหมายเพื่อลดความเหลื่อมล้ำ สร้างความมั่นคงขั้นพื้นฐาน 
และเสริมสร้างความเป็นพ่ีน้องในสังคมมุสลิม (Retsikas, 2014) 

กรอบแนวคิดการเพิ่มประสิทธิภาพการบริหารจัดการและการเสริมพลัง 
เพื ่อให้การศึกษามีความเป็นระบบ ผู ้ว ิจัยได้นำแนวคิดด้านประสิทธิภาพ ( Efficiency ) แนวคิด

สวัสดิการสังคม ( Social Welfare Concept ) และแนวคิดการเสริมพลัง ( Empowerment ) มาใช้เป็นกรอบ
การวิเคราะห์ โดยนิยาม “ประสิทธิภาพ” ในบริบทนี้หมายถึงความสามารถของมัสยิดในการบริหารจัดการ
ทรัพยากรทางศาสนา เช่น เงินซะกาต ศอดาเกาะฮ์ และวากัฟ ให้เข้าถึงกลุ่มเป้าหมายได้อย่างเหมาะสม 
โปร่งใส และลดความซ้ำซ้อน ผ่านกลไกการมีส่วนร่วมของชุมชน ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดการบริหารจัดการ
ภาครัฐและองค์กรไม่แสวงหากำไรที่มุ่งเน้นผลลัพธ์และความคุ้มค่าในการใช้ทรัพยากร (Osborne & Gaebler, 
1992) นอกจากนั้น แนวคิดสวัสดิการสังคมถูกนำมาใช้เพ่ืออธิบายบทบาทของมัสยิดในฐานะผู้จัดสวัสดิการโดย
ชุมชน ( Community-based Welfare ) ซ่ึงเน้นการพึ ่งพาทุนทางสังคม ความเอื ้ออาทร และการจัดการ
ร่วมกันของคนในชุมชน มากกว่าการพึ่งพารัฐเพียงฝ่ายเดียว แนวคิดดังกล่าวสอดคล้องกับหลักการอิสลามที่
ส่งเสริมการช่วยเหลือเกื้อกูลและความเป็นพี่น้องในสังคม (Midgley, 1995) ขณะเดียวกัน แนวคิดการเสริม
พลัง ( Empowerment ) ถูกนำมาใช้วิเคราะห์รูปแบบการช่วยเหลือที่มิได้จำกัดอยู่เพียงการให้ความช่วยเหลือ
เชิงสงเคราะห์ระยะสั้น แต่เน้นการพัฒนาศักยภาพ การสร้างทักษะชีวิต การเข้าถึงการศึกษา และการสร้าง
โอกาสทางเศรษฐกิจ เพื ่อให้เด็กกำพร้าและผู ้ยากไร้สามารถพึ่งพาตนเองได้อย่างยั่ งยืนในระยะยาว ซึ่ง
สอดคล้องกับแนวคิดการพัฒนามนุษย์และการพัฒนาชุมชนแบบมีส่วนร่วม (Narayan, 2002) 

สรุปองค์ความรู้และช่องว่างจากการทบทวนวรรณกรรม 
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จากการทบทวนวรรณกรรมข้างต้น สามารถสรุปได้ว่า แม้จะมีงานวิจัยเกี่ยวกับสวัสดิการอิสลามและ
การช่วยเหลือเด็กกำพร้าและผู้ยากไร้จำนวนมาก แต่ยังขาดการศึกษาที่บูรณาการระหว่าง โครงสร้างการ
บริหารจัดการมัสยิดระดับท้องถิ่น กับ การเพิ่มประสิทธิภาพและการเสริมสร้างสวัสดิการที่ยั่งยืน ในลักษณะ
งานวิจัยเชิงลึกระดับพื้นที่ งานวิจัยนี้จึงนำแนวคิดบทบาทศาสนาต่อสังคม แนวคิดชุมชนเข้มแข็ง แนวคิ ด
สวัสดิการโดยชุมชน และแนวคิดการเสริมพลัง มาใช้เป็นกรอบในการวิเคราะห์บทบาทและรูปแบบการบริหาร
จัดการมัสยิดในชุมชนโสร่งดารุลอามาน เพื่อเติมเต็มช่องว่างองค์ความรู้ และพัฒนาแนวทางการจัดการ
สวัสดิการมัสยิดที่สามารถตอบสนองบริบทพื้นที่ชายแดนใต้ได้อย่างเป็นรูปธรรม 
ระเบียบวิธีวิจัย 

ระเบียบวิธีวิจัย การศึกษานี้ใช้ระเบียบวิธีวิจัยเชิงคุณภาพเชิงพรรณนา (Descriptive Qualitative 
Research) โดยใช้วิธีการคัดเลือกผู้ให้ข้อมูลหลักแบบเฉพาะเจาะจง (Purposive Sampling) รวม 20 ท่าน 
ประกอบด้วย คณะกรรมการมัสยิด ตัวแทนกลุ่มทางสังคม และกลุ่มเป้าหมายหลักคือ กลุ่มเด็กกำพร้า และกลุ่ม
ที่มีฐานะยากไร้ เพื่อให้ครอบคลุมมิติการบริหารและผู้รับผลประโยชน์ ข้อมูลถูกรวบรวมผ่านการวิจัยเอกสาร 
การสังเกตการณ์ การสัมภาษณ์เชิงลึก และการสนทนากลุ่ม เพ่ือให้เกิดการตรวจสอบข้อมูลแบบสามเส้า (Data 
Triangulation) ทั้งในด้านแหล่งข้อมูลและวิธีการ ซึ่งช่วยเพิ่มความเชื่อถือได้ (Trustworthiness) ของผล
การศ ึกษา ก ่อนการว ิ เคราะห ์ข ้อม ูลด ้วยการลดทอนและจ ัดกล ุ ่มประเด ็น ( Data Reduction and 
Categorization) ผู้วิจัยได้ผ่านกระบวนการจริยธรรมการวิจัยในมนุษย์ โดยเน้นความสมัครใจและการปกปิด
ตัวตนของกลุ่มเป้าหมายอย่างเคร่งครัดตามมาตรฐานวิชาการ เพื่อให้ได้ข้อสรุปที่สะท้อนกลไกการสวัสดิการ
ชุมชนบนฐานแนวคิดชุมชนเข้มแข็งและการเสริมพลังอย่างเป็นระบบ 
ผลการวิจัย 

บทบาทและรูปแบบในการเพิ่มประสิทธิภาพการบริหารจัดการมัสยิดในการส่งเสริมและช่วยเหลือ
เด็กกำพร้าและผู้ยากไร้ในชุมชนโสร่งดารุลอามาน จังหวัดปัตตานี พบว่า มัสยิดดารุลอามานมีบทบาทเป็น
ศูนย์กลางการบริหารจัดการชุมชนเชิงบูรณาการและกลไกความมั่นคงทางสังคมที่เข้มแข็ง โดยมีรูปแบบการ
บริหารจัดการที่เน้นความเป็นเอกภาพผ่านโครงสร้างความร่วมมือระหว่างคณะกรรมการมัสยิด คณะกรรมการ
หมู่บ้าน กลุ่มเยาวชน และกลุ่มแม่บ้าน ภายใต้หลักคำสอนทางศาสนาและการใช้พื้นที่เป็นฐาน (Area-based 
Management) ด้วยการแบ่งเขตพ้ืนที่รับผิดชอบออกเป็น 7 โซนย่อย เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการเข้าถึงข้อมูล
รายครัวเรือนและตอบสนองต่อปัญหาได้อย่างแม่นยำ 

ในด้านการส่งเสริมเด็กกำพร้า มัสยิดได้พัฒนารูปแบบการดูแลที่เน้นความผูกพันทางสังคมผ่านระบบ 
“พ่อเลี้ยง” ควบคู่กับการสนับสนุนทุนการศึกษาอย่างต่อเนื่องจนถึงระดับอุดมศึกษา เพื่อสร้างความมั่นคงใน
ชีวิตระยะยาว สำหรับการช่วยเหลือผู้ยากไร้ พบว่ามัสยิดมีระบบการจัดเก็บและปรับปรุงฐานข้อมูลให้เป็น
ปัจจุบัน ทำให้การจัดสรรซะกาตและเงินบริจาคเข้าถึงกลุ่มเป้าหมายได้ครบถ้วนโดยไม่ทิ้งใครไว้ข้างหลัง 
โดยเฉพาะในภาวะวิกฤต มัสยิดสามารถแสดงบทบาทผู้นำในการระดมทรัพยากรและกระจายความช่วยเหลือได้
รวดเร็วกว่าหน่วยงานภาครัฐ ผ่านเครือข่ายพลังศรัทธาและการประสานความร่วมมือกับองค์กรภายนอก เช่น 
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มหาวิทยาลัยฟาฏอนี ความสำเร็จเหล่านี้สะท้อนให้เห็นถึงต้นแบบการบริหารจัดการมัสยิดที่มีประสิทธิภาพ ซึ่ง
สามารถบูรณาการบทบาททางศาสนาเข้ากับการพัฒนาคุณภาพชีวิตได้อย่างยั่งยืน และเป็นพื้นฐานสำคัญ ใน
การออกแบบนโยบายสวัสดิการท้องถิ่นในพื้นที่สามจังหวัดชายแดนภาคใต้สืบไป 

 
อภิปรายผลการวิจัย 
 ผลการศึกษาบทบาทและรูปแบบในการเพิ่มประสิทธิภาพการบริหารจัดการมัสยิดในการส่งเสริมและ
ช่วยเหลือเด็กกำพร้าและผู้ยากไร้ในชุมชนโสร่งดารุลอามาน จังหวัดปัตตานี สะท้อนให้เห็นอย่างชัดเจนว่า 
มัสยิดดารุลอามานสามารถทำหน้าที ่เป็น สถาบันการจัดการสาธารณะระดับชุมชน (Community-level 
public management institution) ที่มีศักยภาพในการบริหารจัดการทรัพยากรสาธารณะจากฐานศรัทธาได้
อย่างมีประสิทธิภาพ โดยไม่จำเป็นต้องพึ่งพากลไกรัฐที่มีลักษณะรวมศูนย์และขั้นตอนเชิงระบบราชการที่
ซับซ้อน ข้อค้นพบนี้สอดคล้องกับแนวคิดการบริหารจัดการภาครัฐแนวใหม่ (New Public Management: 
NPM) ที่ให้ความสำคัญกับการกระจายอำนาจ การมีส่วนร่วมของภาคประชาชน การจัดการเครือข่าย และการ
ใช้ทุนทางสังคมเป็นฐานในการจัดบริการสาธารณะ ทั ้งนี้  มัสยิดทำหน้าที ่เป็น “ศูนย์กลางการประสาน
ประโยชน์” ระหว่างผู้ให้และผู้รับสวัสดิการในระดับพื้นที่ได้อย่างใกล้ชิดและยืดหยุ่น  ในเชิงโครงสร้างการ
บริหารจัดการ ผลการศึกษาพบว่า การใช้ทุนทางสังคม (Social Capital) ได้แก่ ความไว้วางใจ ความศรัทธา 
และความสัมพันธ์ทางสังคมแบบแนวราบ เป็นปัจจัยสำคัญที่ช่วยลดต้นทุนการบริหารและเพิ่มประสิทธิภาพใน
การจัดสรรทรัพยากร ZISWAF ให้เข้าถึงกลุ่มเป้าหมายได้อย่างแม่นยำและทันท่วงที ประเด็นดังกล่าวสอดคล้อง
กับแนวคิด Institutional Capacity ที่มองว่าประสิทธิภาพขององค์กรไม่ได้ขึ้นอยู่กับงบประมาณหรือโครงสร้าง
ทางการเพียงอย่างเดียว หากแต่ขึ้นอยู่กับความเข้มแข็งของสถาบันและระดับความชอบธรรมที่ได้รับจากสงัคม 
ผลการศึกษานี้จึงช่วยขยายกรอบการวิเคราะห์ของ Harianto et al. (2023) โดยชี้ให้เห็นว่า มัสยิดในระดับ
ชุมชนสามารถทำหน้าที่เป็น “หน่วยจัดการสวัสดิการกึ่งสาธารณะ” ที่มีความยืดหยุ่นและตอบสนองต่อปัญหา
เชิงพ้ืนที่ได้ดีกว่าระบบราชการแบบมาตรฐาน 

ในมิติของธรรมาภิบาลและการบริหารแบบมีส่วนร่วม รูปแบบการบริหารจัดการของมัสยิดดารุลอา
มานมีความสอดคล้องกับหลักธรรมาภิบาลภาครัฐ โดยเฉพาะในด้านความโปร่งใส (Transparency) ความ
รับผิดชอบ (Accountability) และการมีส่วนร่วมของผู ้มีส่วนได้ส่วนเสีย (Participation) ผ่านกลไกชูรอ 
(Shura) การเปิดเผยข้อมูลทางการเงินและการตัดสินใจร่วมกันช่วยเสริมสร้างความไว้วางใจเชิงสถาบัน 
(Institutional Trust) ซึ่งเป็นฐานสำคัญของเสถียรภาพและความยั่งยืนขององค์กรชุมชนในระยะยาว ประเด็น
นี้สอดคล้องกับแนวคิดของ ไลลา หริ่มเพ็ง (2560) ที่ชี้ว่าธรรมาภิบาลเป็นหัวใจของการจัดการองค์กรสาธารณะ
ในระดับท้องถิ่น อย่างไรก็ตาม งานวิจัยนี้ยังชี้ให้เห็นมิติที่ลึกยิ่งขึ้นว่า ธรรมาภิบาลในบริบทมัสยิดมิได้เป็นเพียง
หลักการเชิงเทคนิค แต่ถูกหล่อหลอมด้วยคุณธรรมทางศาสนา เช่น อะมานะฮ์ (ความซื่อสัตย์และความ
รับผิดชอบ) และอุคูวะฮ์ (ภราดรภาพ) ซึ่งช่วยเสริมสร้างความยั่งยืนเชิงคุณค่า (Value-based sustainability) 
ให้แก่ระบบการบริหารจัดการสวัสดิการชุมชน ในด้านบทบาทของมัสยิดต่อการปิดช่องว่างของระบบสวัสดิการ
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รัฐ ผลการศึกษาพบว่า มัสยิดดารุลอามานทำหน้าที่เสมือนกลไกเสริมของรัฐ (Complementary welfare 
mechanism) ในการดูแลเด็กกำพร้าและผู้ยากไร้ โดยอาศัยความคล่องตัวของเครือข่ายชุมชนและฐานข้อมูล
เชิงลึกในระดับครัวเรือน ซึ่งช่วยลดปัญหาความซ้ำซ้อนและความคลาดเคลื่อนในการช่วยเหลือที่มักพบในระบบ
ราชการแบบรวมศูนย์ ประเด็นนี้สอดคล้องและต่อยอดงานของ สาปีน๊ะ เปาะโซะ และอับดุลรอนิง สือแต 
(2566) รวมถึง Arismayanti (2014) ที่เสนอว่าสถาบันศาสนาในระดับชุมชนสามารถทำหน้าที่เป็นผู้จัดบริการ
สาธารณะร่วม (Co-producer of public services) ซึ่งช่วยเพิ่มประสิทธิภาพของระบบสวัสดิการโดยรวม 
งานวิจัยนี้จึงช่วยเติมเต็มช่องว่างองค์ความรู้เกี่ยวกับบทบาทของกลไกเฉพาะถิ่นในพ้ืนที่จังหวัดชายแดนภาคใต้ 
ซึ่งยังขาดการวิเคราะห์ในเชิงโครงสร้างการบริหารจัดการและความสัมพันธ์เชิงอำนาจในระดับชุมชน 

นอกจากนี ้ ผลการศึกษายังเน ้นย้ำถ ึงความสำคัญของภาวะผู ้นำเช ิงย ุทธศาสตร์ ( Strategic 
Leadership) ของผู้นำศาสนา โดยเฉพาะอิหม่าม ซึ่งทำหน้าที่ควบคู่กันทั้งในฐานะผู้นำทางศาสนาและผู้จัดการ
เชิงนโยบายระดับชุมชน ผู้นำในบริบทนี้มีบทบาทสำคัญในการกำหนดทิศทาง สร้างฉันทามติและเชื่อมโยง
เครือข่ายความร่วมมือระหว่างคณะกรรมการมัสยิด ผู้นำท้องถิ่น กลุ่มเยาวชน แม่บ้าน และภาคีภายนอก 
สอดคล้องกับแนวคิดของ Farahani (2018) ที่ชี้ว่าความสำเร็จของการบริหารจัดการสวัสดิการอิสลามขึ้นอยู่กับ
ความสามารถของผู้นำในการบูรณาการบทบาททางศาสนาเข้ากับการพัฒนาสังคม ผลการวิจัยนี้ยังแสดงให้เห็น
ว่า ภาวะผู้นำดังกล่าวช่วยเพิ่มขีดความสามารถในการระดมทรัพยากร (Resource Mobilization) และการ
สร้างนวัตกรรมเชิงสังคม ซึ่งเป็นองค์ประกอบสำคัญในการพัฒนามัสยิดให้เป็นสถาบันสวัสดิการสังคมฐานรากที่
พ่ึงพาตนเองได้อย่างยั่งยืน โดยภาพรวม ผลการศึกษาชี้ให้เห็นว่า มัสยิดดารุลอามานประสบความสำเร็จในการ
ยกระดับบทบาทจากพื้นที่ประกอบศาสนกิจไปสู่การเป็นกลไกกลางในการสร้างความมั่นคงทางสังคมในระดับ
ชุมชน ผ่านรูปแบบการบริหารจัดการที่อิงพื้นที่เป็นฐาน การมีส่วนร่วมของโครงสร้างสังคมทุกระดับ และการ
บริหารทรัพยากร ZISWAF อย่างโปร่งใสและตรวจสอบได้ บทบาทดังกล่าวไม่เพียงช่วยปิดช่องว่างของระบบ
สวัสดิการรัฐ โดยเฉพาะในการดูแลเด็กกำพร้าและผู้ยากไร้ได้อย่างทั่วถึงและแม่นยำ แต่ยังสะท้อนให้เห็นถึง
พลังของทุนทางสังคมและศรัทธาที่สามารถนำมาประยุกต์ใช้เป็นฐานคิดในการออกแบบการจัดการสวัสดิการ
ภาคประชาชนที่สอดคล้องกับบริบทวัฒนธรรมและความต้องการของพ้ืนที่ได้อย่างแท้จริง 

 
สรุปองค์ความรู ้   

งานวิจัยนี้ก่อให้เกิดองค์ความรู้สำคัญว่า มัสยิดสามารถยกระดับบทบาทจากพื้นที่ประกอบศาสนกิจ
ไปสู่การเป็นกลไกจัดการสวัสดิการสังคมระดับชุมชนได้อย่างมีประสิทธิภาพ ผ่านการประยุกต์แนวคิดการ
บริหารจัดการภาครัฐแนวใหม่ (NPM) โดยมุ่งผลสัมฤทธิ์ ใช้ทรัพยากรทางศาสนาอย่างคุ้มค่า และออกแบบ
ระบบช่วยเหลือที่สร้างผลลัพธ์ระยะยาวแก่เด็กกำพร้าและผู้ยากไร้ มากกว่าการสงเคราะห์เฉพาะหน้า 

 
องค์ความรู้ใหม่ 
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องค์ความรู้และนวัตกรรมที่เกิดจากการวิจัยนี้ คือ “โมเดลการบริหารจัดการสวัสดิการมัสยิดเชิง
ประสิทธิภาพตามแนวคิด NPM” ซึ่งเป็นการผสานระหว่างหลักการบริหารจัดการสมัยใหม่กับคุณค่าทางศาสนา
อิสลามอย่างสอดคล้องกัน โมเดลดังกล่าวมีลักษณะเด่นคือ การเปลี่ยนบทบาทมัสยิดจากผู้ให้ความช่วยเหลือ
เชิงศีลธรรม ไปสู่การเป็นผู้จัดการสวัสดิการสังคมที่มุ ่งผลลัพธ์ มีระบบ และสามารถตรวจสอบได้  โดยใช้
นวัตกรรมสำคัญที่ค้นพบ ได้แก่ การใช้โครงการ “มาแกแตวันศุกร์” เป็นกลไกระดมทรัพยากรอย่างต่อเนื่อง 
และระบบ “พ่อเลี้ยง” ที่ทำหน้าที่เชื่อมโยงการช่วยเหลือทางวัตถุกับการดูแลทางสังคมและจิตใจ ซึ่งสะท้อน
การบริหารจัดการแบบเน้นผู้รับบริการเป็นศูนย์กลางตามแนวคิด NPM ผลการวิจัยจึงชี้ชัดว่า รูปแบบดังกล่าว
ช่วยเพิ่มประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการช่วยเหลือเด็กกำพร้าและผู้ยากไร้ได้อย่างเป็นรูปธรรม และ
สอดคล้องกับวัตถุประสงค์การวิจัยที่ตั้งไว้ตั้งแต่ต้น 
การถ่ายทอดและการนำไปใช้ประโยชน์ 

งานวิจัยนี ้สามารถนำไปใช้เป็นกรณีศึกษาเชิงวิชาการในการอธิบายบทบาทขององค์กรศาสนา 
โดยเฉพาะมัสยิด ในฐานะกลไกสำคัญของการบริหารจัดการสวัสดิการสังคมภายใต้กรอบรัฐประศาสนศาสตร์ 
ซึ่งสะท้อนให้เห็นการประยุกต์ใช้แนวคิด New Public Management ในบริบทท้องถิ่นและวัฒนธรรมเฉพาะ
ของพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต้ ผลการวิจัยแสดงให้เห็นว่าการจัดการสวัสดิการโดยองค์กรศาสนานอกระบบ
ราชการสามารถดำเนินการได้อย่างมีประสิทธิภาพ โปร่งใส และตอบสนองต่อความต้องการของชุมชนได้อย่าง
ใกล้ชิด ในเชิงชุมชนและสังคม ผลการวิจัยสามารถถ่ายทอดเป็นแนวทางปฏิบัติให้แก่มัสยิดและองค์กรศาสนา
อ่ืน ๆ เพ่ือพัฒนาระบบสวัสดิการที่มุ่งเสริมสร้างความเข้มแข็งของชุมชน ลดความเปราะบางของเด็กกำพร้าและ
ผู้ยากไร้ และสร้างการดูแลช่วยเหลืออย่างต่อเนื่องและยั่งยืน ขณะเดียวกัน ในเชิงเศรษฐกิจ โมเดลการจัดการ
ดังกล่าวช่วยเพิ่มประสิทธิภาพการใช้ทรัพยากร ลดความซ้ำซ้อนในการช่วยเหลือ และสร้างความคุ้มค่าในการ
บริหารจัดการทุนทางศาสนา ในเชิงนโยบาย หน่วยงานภาครัฐสามารถใช้ผลการวิจัยเป็นฐานข้อมูลในการ
ออกแบบนโยบายและมาตรการสนับสนุนบทบาทของมัสยิดและองค์กรศาสนาให้เป็นหุ้นส่วนเชิงกลยุทธ์ในการ
จัดสวัสดิการสังคมระดับชุมชน อันจะนำไปสู ่การพัฒนานโยบายสังคมที่สอดคล้องกับบริบทพื้นที ่ และ
เสริมสร้างความยั่งยืนในการดูแลกลุ่มเปราะบางในระยะยาว 
 
ข้อเสนอแนะ 

งานวิจัยนี้พบว่า การบริหารจัดการมัสยิดสามารถเพิ่มประสิทธิภาพในการส่งเสริมและช่วยเหลือเด็ก
กำพร้าและผู้ยากไร้ได้อย่างเป็นรูปธรรม หากมีการประยุกต์ใช้แนวคิดการบริหารจัดการภาครัฐแนวใหม่ (New 
Public Management: NPM) โดยเน้นความชัดเจนของบทบาทหน้าที่ การใช้ทรัพยากรอย่างคุ้มค่า การมุ่ง
ผลสัมฤทธิ์ และความรับผิดชอบต่อชุมชน องค์ความรู้นี้สามารถนำไปประยุกต์ใช้กับมัสยิดและองค์กรศาสนาใน
ระดับชุมชนอื่น ๆ โดยควรออกแบบระบบบริหารจัดการให้สอดคล้องกับบริบทท้องถิ่น ส่งเสริมการมีส่วนร่วม
ของผู้นำศาสนาและผู้นำชุมชน พร้อมทั้งพัฒนากลไกติดตามและประเมินผลเพื่อให้การช่วยเหลือมีความ
ต่อเนื่องและยั่งยืน 
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สำหรับการวิจัยครั้งต่อไป ควรศึกษาการเปรียบเทียบรูปแบบการบริหารจัดการสวัสดิการของมัสยิดใน
หลายพื้นที่ รวมถึงบทบาทความร่วมมือระหว่างมัสยิด หน่วยงานภาครัฐ และองค์กรภาคประชาสังคม ภายใต้
กรอบ NPM เพ่ือพัฒนาแนวทางเชิงนโยบายด้านสวัสดิการสังคมระดับชุมชนอย่างมีประสิทธิภาพในระยะยาว 
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