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บทคัดย่อ 
ภายหลังวิกฤตโควิด-19 รัฐบาลไทยได้ริเริ่มโครงการ Easy E-Receipt ปี 2567 เพ่ือกระตุ้นการบริโภค

ภายในประเทศ และส่งเสริมการเข้าสู่ระบบภาษีที่ถูกต้องผ่านการใช้ e-Tax Invoice และ e-Receipt อย่างไรก็
ตาม การเปลี่ยนผ่านสู่ระบบดังกล่าวยังเผชิญข้อจำกัดสำคัญ ได้แก่ ต้นทุนการติดตั้งระบบดิจิทัลที่สูง ความไม่
ต่อเนื่องของมาตรการ และอุปสรรคต่อการเข้าถึงของกลุ่มเป้าหมายบางกลุ่ม  

บทความวิชาการนี้ ผู้เขียนขอนำเสนอ 1) ที่มาและบทบาทของโครงการ Easy E-Receipt ในฐานะ
มาตรการภาษีเพื่อกระตุ้นเศรษฐกิจของภาครัฐ 2) การใช้สิทธิประโยชน์ทางภาษีของผู้ประกอบการและผู้เสีย
ภาษีให้เป็นไปตามหลักเกณฑ์ของโครงการ Easy E-Receipt และ 3) เปรียบเทียบจุดแข็งและข้อจำกัดของ
โครงการ Easy E-Receipt กับมาตรการภาษีอ่ืนที่มีลักษณะใกล้เคียง ได้แก่ โครงการช้อปดีมีคืน และโครงการ 
e-Refund  

องค์ความรู้และประโยชน์ที่ได้รับจากมาตรการ Easy E-Receipt นี้ ช่วยกระตุ้นเศรษฐกิจและส่งเสริม
การใช้ระบบภาษีอิเล็กทรอนิกส์ ลดความเสี่ยงจากการทุจริตทางภาษี และเพิ่มประสิทธิภาพในการจัดเก็บ 
นอกจากนี้ยังสามารถนำไปใช้ในการออกแบบนโยบายภาษีที่โปร่งใสและยั่งยืน โดยเน้นการสื่ อสารและให้
ความรู้แก่ผู้เสียภาษีและผู้ประกอบการ เพ่ือให้เกิดการใช้สิทธิอย่างถูกต้อง ลดต้นทุนการดำเนินการ และขยาย
ฐานภาษีในระยะยาว 
คำสำคัญ: นโยบายกระตุ้นเศรษฐกิจ; ใบกำกับภาษีอิเล็กทรอนิกส์; การลดหย่อนภาษ ี 
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Abstract 
In the aftermath of the COVID-19 crisis, the Thai government launched the Easy E-Receipt 

initiative in 2024 as a fiscal stimulus aimed at boosting domestic consumption and promoting tax 
compliance through the adoption of electronic tax documentation - namely, e-Tax Invoices and 
e-Receipts. Despite its potential, the transition to a digital tax system remains challenged by high 
implementation costs, limited policy continuity, and unequal accessibility, particularly among 
small and medium-sized enterprises (SMEs) and lower-income groups. 

This academic article aims to: 1) explore the origin and role of the Easy E-Receipt 
program as a governmental fiscal stimulus; 2) analyze how taxpayers and business operators 
can appropriately utilize tax incentives in compliance with the program’s regulatory framework; 
and 3) compare the strengths and limitations of Easy E-Receipt with similar fiscal policies, 
namely the Shop Dee Mee Khuen and e-Refund programs. 

The knowledge generated from this study offers practical and theoretical contributions. It 
demonstrates how digital tax incentives can foster economic activity, promote the use of electronic 
tax systems, reduce tax fraud risks, and enhance the efficiency of revenue collection. These insights 
may also serve as a foundation for the design of transparent and sustainable tax policies. Particular 
emphasis is placed on the need for effective public communication and taxpayer education to 
ensure proper benefit utilization, reduce administrative burdens for businesses, and support long-
term tax base expansion. 
Keywords: Economic Stimulus Policy; E-Tax Invoice; Tax Deduction  
 
บทนำ 

ในยุคดิจิทัลที่เทคโนโลยีเข้ามามีบทบาทสำคัญต่อการดำเนินธุรกิจและการบริหารจัดการภาครัฐ ระบบ
ใบกำกับภาษีและใบร ับอิเล ็กทรอนิกส ์ (e-Tax Invoice & e-Receipt) จึงถ ูกพัฒนาขึ ้นเพื ่อยกระดับ
ประสิทธิภาพการจัดเก็บภาษี ลดภาระงานด้านเอกสารของผู้ประกอบการ และเพ่ิมความถูกต้องรวดเร็วในการ
ส่งมอบเอกสารภาษี กรมสรรพากรเป็นหน่วยงานหลักในการจัดการเก็บรายได้ของภาครัฐ ได้ผลักดันให้
ผู้ประกอบการทุกกลุ่มนำระบบดังกล่าว มาใช้เป็นกลไกหลักในการสร้างฐานข้อมูลภาษีดิจิทัลที่เชื่อมโยงอย่าง
รวดเร็ว (กรมสรรพากร, 2566)  

อย่างไรก็ตามการนำระบบ e-Tax Invoice & e-Receipt มาใช้งานในช่วยเวลา 2563 -2566 ยังเผชิญ
กับความท้าทายหลายประการ ในการศึกษาของกฤติน หนุเจริญกุล และปริณภา จิตราภัณฑ์ (2566) พบว่า 
ปัจจัยด้านคุณภาพของระบบและการรับรู้ประโยชน์มีอิทธิพลต่อความสำเร็จของการใช้งานระบบ e-Tax 
Invoice & e-Receipt นอกจากนี้ การศึกษาของภัทนพงศ์ พรหมศร และกังวาน ยอดวิศิษฎ์ศักดิ์ (2566) ยัง
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ชี ้ให้เห็นว่า ปัจจัยการยอมรับเทคโนโลยีมีผลต่อการตัดสินใจใช้บริการ e-Tax ของผู ้ประกอบการใน
กรุงเทพมหานคร แต่พบว่ายังมีช่องว่างในการวิจัยเกี่ยวกับการประยุกต์ใช้ระบบนี้ในบริบทของธุรกิจขนาดกลาง
และขนาดย่อม (SMEs) และการปรับตัวของผู้ประกอบการในภูมิภาคต่าง ๆ ปัจจุบัน โครงการเงินดิจิทัล
ดังกล่าวกลับมีข้อจำกัดในการเข้าถึงของประชาชนบางกลุ่ม รวมถึงการเปลี่ยนแปลงหลักเกณฑ์การได้รับสิทธิ 
ทำให้ผู้ที่ไม่ผ่านเกณฑ์เงื่อนไขขาดโอกาสในการกระตุ้นการใช้จ่าย (กรมสรรพากร, 2567) เพ่ือลดปัญหาการถูก
จำกัดสิทธิในการกระตุ้นเศรษฐกิจ รัฐบาลจึงได้ริเริ่มแนวทางอื่น ๆ เพิ่มเติม อาทิ โครงการ e-Refund เพ่ือ
รองรับประชาชนกลุ่มที่ไม่ได้รับสิทธิจากดิจิทัลวอลเล็ตให้สามารถขอคืนภาษีได้จากส่วนต่างในการซื้อสินค้าและ
บริการภายใต้ระบบภาษีมูลค่าเพ่ิม (กรุงเทพธุรกิจ, 2567) อย่างไรก็ตามโครงการ e-Refund ถึงจะมีการขยาย
สิทธิให้ประชาชน แต่ถูกจำกัดด้วยหลักเกณฑ์เข้าถึงยาก ผู้ประกอบการขนาดเล็กจำนวนมากยังไม่จดทะเบียน
ภาษีมูลค่าเพิ่ม จึงไม่สามารถออกเอกสารอิเล็กทรอนิกส์ได้  รวมถึงอุปสรรคเรื่องความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับ
ระบบ e-Tax Invoice และการประชาสัมพันธ์โครงการที่ไม่ทั่วถึง (กรมสรรพากร, 2567) รัฐบาลจึงปรับปรุง
แนวทางอีกครั้ง เพ่ือให้ครอบคลุมประชาชนและผู้ประกอบการมากยิ่งข้ึน  

เพ่ือลดข้อจำกัดดังกล่าว รัฐบาลจึงปรับแนวนโยบายและประกาศใช้โครงการ “Easy E-Receipt” ในปี 
2567 โดยอนุญาตให้ผู้เสียภาษีนำ e-Tax Invoice หรือ e-Receipt ไปใช้ลดหย่อนภาษีเงินได้บุคคลธรรมดาได้
สูงสุด 50,000 บาทต่อราย ตั้งเป้าสร้างแรงจูงใจให้ประชาชนใช้จ่ายผ่านร้านค้าที่เข้าระบบ และกระตุ้นให้
ผู้ประกอบการทุกขนาดเข้าสู่แพลตฟอร์มภาษีดิจิทัล (กรมประชาสัมพันธ์, 2567) 

ภาครัฐคาดว่า โครงการ Easy E-Receipt จะสร้างแรงจูงใจที่ชัดเจน แต่ก็ยังมีข้อท้าทายในทางปฏิบัติ 
อาทิ ความไม่ชัดเจนในเงื่อนไขการใช้สิทธิลดหย่อน ความไม่เข้าใจของผู้ประกอบการรายย่อยที่ต้องเข้าสู่ระบบ 
e-Tax Invoice & e-Receipt การปรับตัวจากรูปแบบกระดาษไปเป็นดิจิทัล ตลอดจนการสื่อสารข้อมูลของ
หน่วยงานรัฐที่อาจไม่ครอบคลุมเท่าที่ควร (กรมสรรพากร , 2566) ทำให้หลายฝ่ายตั้งคำถามถึงความพร้อมใน
การผลักดันมาตรการนี้ในระดับการปฏิบัติอย่างเป็นระบบและยั่งยืน ดังนั้นมาตรการ Easy E-Receipt สะท้อน
ความพยายามของภาครัฐในการกระตุ้นเศรษฐกิจผ่านกลไกทางภาษี โดยผสมผสานการแจกจ่ายเงินกระตุ้นและ
การให้สิทธิประโยชน์ทางภาษี เพื่อส่งเสริมให้ผู้ประกอบการเปลี่ยนผ่านสู่ระบบภาษีดิจิทัลอย่างเป็นรูปธรรม 
นอกจากนี้ โครงการยังสร้างผลประโยชน์สำคัญต่อภาครัฐ ได้แก่ (1) การขยายฐานภาษีและลดการหลีกเลี่ยง
ภาษีผ่านข้อมูลธุรกรรมแบบเรียลไทม์ (2) การลดต้นทุนการบริหารจัดเก็บเอกสารและเพิ่มประสิทธิภาพการ
ตรวจสอบภาษี (3) การยกระดับคุณภาพฐานข้อมูลภาษีดิจิทัลเพื่อสนับสนุนนโยบายการคลังบนหลักฐาน 
(Evidence-based Policy) และ (4) การสร้างความน่าเชื่อถือของระบบภาษีไทยต่อประชาคมระหว่างประเทศ 
ซึ่งเอื้อต่อการดึงดูดการลงทุนและยกระดับอันดับ Doing Business ของประเทศ (กรมสรรพากร, 2566) ใน
ขณะเดียวกัน ภาครัฐคาดหวังว่า Easy E-Receipt จะขยายฐานภาษี ลดต้นทุนจัดเก็บ และเสริมความน่าเชื่อถือ
ของระบบภาษีไทย แต่การดำเนินโครงการยังเผชิญข้อจำกัดเชิงโครงสร้าง ได้แก่ ความไม่ชัดเจนในเงื่อนไขสิทธิ
ลดหย่อน ความเข้าใจของผู้ประกอบการรายย่อยต่อระบบ e-Tax Invoice & e-Receipt การเปลี่ยนผ่านจาก
เอกสารกระดาษสู่ดิจิทัล ตลอดจนการสื่อสารของรัฐที่ยังไม่ครอบคลุม (กรมสรรพากร , 2566) ดังนั้น การ
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ผลักดันมาตรการให้สัมฤทธิ์ผลจำเป็นต้องแก้ไขอุปสรรคดังกล่าวและดำเนินการสื่อสารเชิงรุกกับผู้มีส่วนได้ส่วน
เสียทุกกลุ่ม เพ่ือให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อเศรษฐกิจในระยะยาว  

จากปัญหาที่กล่าวมาแล้วข้างต้น ผู้เขียนจึงสนใจศึกษา โครงการ Easy E-Receipt: นโยบายภาษีเพ่ือ
กระตุ้นเศรษฐกิจและการส่งเสริมการเข้าสู่ระบบภาษีของผู้ประกอบการไทย เพ่ือเป็นประโยชน์กับผู้ประกอบการ 
และผู้เสียภาษีที่เป็นบุคคลธรรมดาในการใช้สิทธิประโยชน์ในการลดหย่อนภาษีในปี 2567 ให้มีความรู้และความ
เข้าใจมากยิ่งขึ้น และสามารถใช้สิทธิประโยชน์ได้อย่างถูกต้อง มีประสิทธิภาพ รวมถึงยังส่งเสริมให้ผู้ประกอบการ 
สามารถเข้าสู่ระบบภาษีมูลค่าเพิ่ม อันเป็นการขยายฐานภาษี สนับสนุนให้ผู้ประกอบการใช้ระบบใบกำกับภาษี
อิเล็กทรอนิกส์และใบรับอิเล็กทรอนิกส์ (e-Tax Invoice & e-Receipt) มากยิ่งขึ้น ทำให้เกิดผลดีต่อการจัดเก็บ
ภาษีของประเทศไทยระยะยาวในอนาคต 

 
ที่มาและความสำคัญท่ีทำให้เกิดโครงการ  

ทฤษฎีการยอมรับเทคโนโลยี (Technology Acceptance Model: TAM) ที่พัฒนาโดย Davis 
(1989) เป็นกรอบแนวคิดที ่ ใช้ในการศึกษาปัจจัยที ่มีผลต่อการยอมรับเทคโนโลยีใหม่ ๆ ทฤษฎีนี ้
ประกอบด้วยสององค์ประกอบหลัก ได้แก่ การรับรู้ประโยชน์ (Perceived Usefulness) และการรับรู้ความ
ง่ายในการใช้งาน (Perceived Ease of Use) ซึ่งมีผลต่อทัศนคติและความตั้งใจในการใช้งานเทคโนโลยี 
งานวิจัยหลายฉบับได้นำ TAM มาใช้ในการศึกษาการยอมรับระบบ e-Tax Invoice & e-Receipt ใน
การศึกษาของสุธีกานต์ สุขโกมล และปิยะวัฒน์ ชนินทร์ตระกูล (2562) พบว่า การรับรู้ประโยชน์และการ
รับรู ้ความง่ายในการใช้งานมีผลต่อการยอมรับระบบดังกล่าวของผู ้ประกอบการในกรุงเทพมหานคร 
นอกจากนี้ การศึกษาของสกุณา นิลนนท์ (2564) ยังชี้ให้เห็นว่า  การลดขั้นตอนการดำเนินงานด้านเอกสาร
ด้วย e-Tax Invoice & e-Receipt สามารถเพ่ิมประสิทธิภาพในการดำเนินงานขององค์กรได้ 

มาตรการภาษี "ช้อปช่วยชาติ" และ "ช้อปดีมีคืน" เป็นกลไกการคลังเพื่อกระตุ้นการบริโภคและสภาพ
คล่องทางเศรษฐกิจในภาวะถดถอย โดยผู้มีเงินได้พึงประเมินสามารถนำรายจ่ายที่เข้าเงื่อนไขมาหักลดหย่อนใน
การคำนวณภาษีเงินได้บุคคลธรรมดา มาตรการดังกล่าวมีวัตถุประสงค์ทางภาษีในการบรรเทาภาระภาค
ครัวเรือนและกระจายรายได้สู่ผู้ประกอบการขนาดกลางและขนาดย่อม (กรมสรรพากร, 2566) 

1) ที่มาและความสำคัญโครงการช้อปช่วยชาติ ปี 2561 เป็นนโยบายจูงใจทางภาษีที่รัฐกำหนดขึ้น
เพ่ือกระตุ้นการบริโภคภายในประเทศ โดยอนุญาตให้นำค่าใช้จ่ายในการซื้อสินค้าและบริการบางประเภทตามที่
กำหนดมาหักลดหย่อนจากเงินได้พึงประเมินในการคำนวณภาษีเงินได้บุคคลธรรมดา ทั้งนี้ สินค้าที่เข้าข่ายหัก
ลดหย่อน ได้แก่ ยางรถยนต์จากวัตถุดิบภายในประเทศ หนังสือและสื่ออิเล็กทรอนิกส์ (ยกเว้นนิตยสารและ
หนังสือพิมพ์) และสินค้า OTOP ที่ขึ้นทะเบียนอย่างเป็นทางการ แม้ว่าสินค้าบางประเภทอาจไม่อยู่ในระบบ
ภาษีมูลค่าเพิ่มก็ตาม มาตรการนี้จึงมีลักษณะเป็นการขยายขอบเขตของสิทธิประโยชน์ทางภาษีเพื่อสนับสนุน
ภาคเกษตรกรรม ชุมชน และการพัฒนาศักยภาพมนุษย์ (กรมสรรพากร, 2567) ถึงแม้ว่ามาตรการจะกระตุ้น
กำลังซื้อได้ระยะสั้น แต่ผลประโยชน์มักกระจุกตัวในกลุ่มผู้มีรายได้กลาง  และระดับสูงที่มีภาระภาษีให้หัก
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ลดหย่อน ขณะที่ครัวเรือนรายได้น้อยซึ่งอยู่นอกระบบภาษีแทบไม่ได้รับอานิสงส์ นอกจากนี้ การกำหนดสินค้า
บางประเภท (ยางรถยนต์ หนังสือ) ยังไม่เชื ่อมโยงชัดเจนกับเป้าหมายกระตุ ้นเศรษฐกิจภาพรวม ทำให้
ประสิทธิผลเชิงโครงสร้างจำกัด  

2) ที่มาและความสำคัญของโครงการช้อปดีมีคืน ปี 2566 เป็นมาตรการภาษีเพ่ือกระตุ้นการบริโภค
ในประเทศ โดยให้สิทธิแก่ผู้มีเงินได้บุคคลธรรมดาในการนำค่าใช้จ่ายจากการซื้อสินค้าและบริการที่รัฐกำหนด
มาใช้เป็นค่าลดหย่อนภาษีเงินได้ประจำปีภาษีนั้น** ทั้งนี้ รายการค่าใช้จ่ายที่สามารถใช้ลดหย่อนได้แบ่ง
ออกเป็น 3 กลุ่มหลัก ได้แก่ 1) ค่าสินค้าหรือบริการจากผู้ประกอบการจดทะเบียนภาษีมูลค่าเพิ่ม (VAT) เช่น 
เครื่องใช้ไฟฟ้า ยารักษาโรค อุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์ และค่าซ่อมรถยนต์ 2) ผลิตภัณฑ์ OTOP ที่ขึ้นทะเบียนกับ
กรมการพัฒนาชุมชน เช่น อาหาร เครื่องดื่ม ผ้า เครื่องแต่งกาย และสมุนไพรที่ไม่ใช่อาหาร และ 3) ค่าหนังสือ 
ทั้งในรูปแบบเล่มและดิจิทัล (ยกเว้นนิตยสารและหนังสือพิมพ์อิเล็กทรอนิกส์)  มาตรการดังกล่าวได้รับการ
ประกาศใช้ภายใต้พระราชกฤษฎีกาออกตามความในประมวลรัษฎากร (ฉบับที่ 779) พ.ศ. 2566 และมีลักษณะ
เป็นการให้สิทธิลดหย่อนเพ่ิมเติมนอกเหนือจากรายการลดหย่อนปกติ เพ่ือส่งเสริมการใช้จ่ายในระบบเศรษฐกิจ
และการอยู่ภายใต้ระบบภาษีท่ีตรวจสอบได้ (กรมสรรพากร, 2566) 

สิทธิลดหย่อนภายใต้โครงการ “ช้อปดีมีคืน” ปี 2566 กำหนดวงเงินรวมไม่เกิน 40,000 บาท แบ่งเป็น
สองส่วน ได้แก่ วงเงินไม่เกิน 30,000 บาท สำหรับใบเสร็จรับเงินหรือใบกำกับภาษีในรูปแบบทั่วไป และวงเงิน
เพิ่มเติมอีก 10,000 บาทสำหรับใบกำกับภาษีอิเล็กทรอนิกส์ (e-Tax Invoice) หรือใบรับอิเล็กทรอนิกส์ (e-
Receipt) เท่านั้น ทั้งนี้ ผู้เสียภาษีต้องใช้จ่ายระหว่างวันที่ 1 มกราคม ถึง 15 กุมภาพันธ์ 2566 และสามารถ
นำไปใช้เป็นค่าลดหย่อนเมื่อยื่นแบบแสดงรายการภาษีเงินได้บุคคลธรรมดาในช่วงต้นปีถัดไป  อย่างไรก็ดี 
รายการสินค้าหรือบริการบางประเภทถูกจำกัดสิทธิ เช่น สุรา ยาสูบ รถยนต์ และค่าบริการภายใต้สัญญาระยะ
ยาว เนื่องจากไม่อยู่ในข่ายที่รัฐส่งเสริมการบริโภคตามนโยบายภาษี โดยมีหลักเกณฑ์ตามประกาศอธิบดี
กรมสรรพากรเกี ่ยวกับภาษีเงินได้ ฉบับที ่ 423 และแนวปฏิบัติที ่เกี ่ยวข้อง  (กรมสรรพากร, 2566) .ใน
ขณะเดียวกัน การแยกวงเงินพิเศษสำหรับ e-Tax Invoice แม้กระตุ้นการใช้เอกสารดิจิทัล แต่ซับซ้อนสำหรับ
ผู้บริโภค ทำให้เกิดความสับสนและลดอัตราการใช้สิทธิจริง อีกทั้งระยะเวลามาตรการสั้น (46 วัน) จำกัด
ผลกระทบเชิงพฤติกรรม ขณะที่รัฐสูญเสียรายได้ภาษีโดยไม่มีหลักฐานว่ากำลังซื้อใหม่เพิ่มขึ้นจริงหรือเพียงโยก
แผนการใช้จ่ายล่วงหน้า 

3) ที ่มาและความสำคัญโครงการ Easy E-Receipt ปี 2567 เป็นมาตรการภาษีที ่ต่อยอดจาก
โครงการ “ช้อปดีมีคืน” และ“e-Refund” โดยมีว ัตถุประสงค์เพื ่อส่งเสริมการใช้จ่ายผ่านระบบภาษี
อิเล็กทรอนิกส์ และจูงใจให้ผู้ประกอบการเข้าสู่ระบบภาษีมูลค่าเพิ่มอย่างถูกต้องตามกฎหมาย โดยการออก
ใบกำกับภาษีแบบเต็มรูปในรูปแบบอิเล็กทรอนิกส์ (e-Tax Invoice และ e-Receipt) ผู้มีเงินได้บุคคลธรรมดาที่
เข้าร่วมโครงการจะได้รับสิทธิลดหย่อนภาษีเงินได้สูงสุดไม่เกิน 50,000 บาท สำหรับการซื้อสินค้าและบริการ
ระหว่างวันที่ 1 มกราคม ถึง 15 กุมภาพันธ์ 2567 โดยต้องมีหลักฐานเป็นใบกำกับภาษีและใบรับอิเล็กทรอนิกส์ที่
เป็นไปตามรูปแบบที่กรมสรรพากรกำหนดเท่านั้น ทั้งนี้ มีการคาดการณ์ว่าโครงการจะช่วยกระตุ้นการใช้จ่ายภาค
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ประชาชน ทำให้เกิดการหมุนเวียนในระบบเศรษฐกิจราว 70,000 ล้านบาท และส่งผลให้ผลิตภัณฑ์มวลรวมใน
ประเทศ (GDP) เติบโตเพ่ิมขึ้นประมาณร้อยละ 0.18 แม้รัฐอาจสูญเสียรายได้ภาษีชั่วคราวประมาณ 10,000 ล้าน
บาท แต่คาดว่าจะเป็นการขยายฐานภาษีในระยะยาว และส่งเสริมการเปลี่ยนผ่านสู่ระบบภาษีดิจิทัลอย่างยั่งยืน 
(กรุงเทพธุรกิจ, 2567) ในขณะที่ การยกระดับวงเงินลดหย่อนเป็น 50,000 บาท สร้างแรงจูงใจสูงขึ้น แต่ยังคง
จำกัดเฉพาะผู้มีภาระภาษีที่ใช้เอกสารดิจิทัลได้ครบถ้วน กลุ่ม SMEs บางส่วนอาจขาดศักยภาพลงทุนระบบ e-
Tax ส่งผลให้มาตรการสร้างภาระต้นทุนใหม่มากกว่าประโยชน์ นอกจากนี้ การสูญเสียรายได้ภาษี 10,000 ล้าน
บาทควรมีตัวชี้วัดชัดเจนว่ารัฐจะชดเชยผ่านการขยายฐานภาษีหรือประสิทธิภาพจัดเก็บที่เพิ่มขึ้นเท่าใดเพื่อให้
คุ้มค่า 
 
ปัญหาของช้อปดีมีคืนปีภาษี 2563 จนถึงปี 2565  

โครงการ “ช้อปดีมีคืน” เริ่มดำเนินการตั้งแต่ปีภาษี 2563 โดยมีวัตถุประสงค์หลักเพื่อกระตุ้นการ
บริโภคภายในประเทศในช่วงที่ภาวะเศรษฐกิจชะลอตัว อย่างไรก็ตาม การดำเนินโครงการในช่วงปีภาษี 2563 
ถึง 2565 ยังพบประเด็นปัญหาหลายประการที่ส่งผลกระทบต่อประสิทธิภาพในการบรรลุ วัตถุประสงค์ของ
มาตรการ อีกทั้งยังสะท้อนถึงความจำเป็นในการปรับปรุงแนวทางการดำเนินงานให้มีความชัดเจน เป็นธรรม 
และครอบคลุมมากยิ่งขึ้น โดยสรุปปัญหาหลักที่พบได้  ดังนี้ (กรมสรรพากร, 2565) 1) ความไม่ชัดเจนของ
เงื่อนไขและหลักเกณฑ์ การยกเว้นสินค้าบางประเภทขาดความชัดเจน ทำให้ประชาชนบางกลุ่มเสียสิทธิ  2) 
ปัญหาความเหลื่อมล้ำในการเข้าถึงมาตรการ ผู้มีรายได้สูงได้รับประโยชน์มากกว่าผู้มีรายได้น้อย  3) ความ
ยุ่งยากในการแยกประเภทเอกสาร การแยกประเภทใบกำกับภาษีสร้างภาระในการบริหารจัดการ 4) ข้อจำกัด
ด้านการบริหารจัดการและความโปร่งใส ช่องโหว่ในการตรวจสอบเอื้อต่อการปลอมแปลงเอกสาร 5) ข้อสงสัย
เกี่ยวกับขอบเขตของสิทธิประโยชน์ ประชาชนไม่แน่ใจว่าสินค้าบางประเภทเข้าข่ายลดหย่อนหรือไม่  6) 
ข้อจำกัดในการใช้ระบบ e-Tax Refund ไม่สามารถยื่นภาษีและขอคืนภาษีพร้อมกันได้ 7) ภาระในการเก็บ
รักษาเอกสาร การเก็บรักษาใบกำกับภาษีเต็มรูปก่อให้เกิดความยุ่งยาก  8) ความไม่สะดวกในการเข้าถึง
เทคโนโลยี กลุ ่มเปราะบางไม่สามารถเข้าถึงหรือใช้ระบบ e-Tax Refund ได้ (กรมสรรพากร, 2563 ; 
กรมสรรพากร, 2565) 
 
ปัญหาที่พบในช้อปดีมีคืน 2566 และแนวทางแก้ไขปัญหา 

ปัญหาหลักของมาตรการช้อปดีมีคืน ในช่วงปี 2563–2565 มีลักษณะใกล้เคียงกับปี 2566 โดยในปี 
2563 ประชาชนจำนวนมากไม่ทราบถึงข้อกำหนดการขอใบกำกับภาษีเต็มรูป และร้านค้าส่วนใหญ่ยังไม่พร้อม
ออกเอกสารตามมาตรฐาน ทำให้ใบกำกับภาษีที่ได้รับไม่สามารถใช้ลดหย่อนภาษีได้จริง (สุรีย์ ศิลาวงษ์, 2565) 
ในปี 2564 ยังคงพบความเข้าใจผิดเกี่ยวกับช่วงเวลาซื้อสินค้า วงเงิน 30,000 บาท และมีการเข้าใจผิดว่าเป็น
การคืนภาษมีูลค่าเพ่ิมร้อยละ 7 แทนที่จะเป็นสิทธิลดหย่อนภาษีเงินได้ (กรุงเทพธุรกิจ, 2565)  
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ต่อมาในปี 2565 ความสับสนเดิมยังคงปรากฏ โดยเฉพาะประเด็นเรื่อง ซื้อ 30,000 บาทได้ภาษีคืน
เท่ากันทุกคน และการตีความสินค้า/บริการที่เข้าข่ายผิดพลาด แม้ว่าในปี 2566 กรมสรรพากรจะกำหนดให้
ร้านค้าใช้ระบบ e-Tax Invoice & e-Receipt และเพิ่มเงื่อนไข Digital Signature เพื่อลดความผิดพลาด แต่
ปัญหาหลายประการยังคงอยู่ เนื่องจากระบบออกเอกสารถูกใช้งานจริงเพียงบางส่วน ร้านค้ารายย่อยยังขาด
ทักษะและต้นทุนระบบ และการสื่อสารข้อกำหนดกับประชาชนทำได้จำกัด ส่งผลให้ประสิทธิผลของมาตรการ
ไม่สูงเท่าที่คาดไว้ (ไทยรัฐออนไลน์, 2566; กรุงเทพธุรกิจ, 2565) 

ด้วยเหตุนี้ รัฐบาลจึงปรับมาตรการในปี 2567 เป็นโครงการ Easy E-Receipt โดยให้สิทธิลดหย่อน
สูงส ุด 50,000 บาท เฉพาะค่าซื ้อส ินค้าหรือบริการที ่ออก e-Tax Invoice หรือ e-Receipt ผ่านระบบ
กรมสรรพากรเท่านั้น (ยกเลิกการยื่นใบกำกับภาษีเต็มรูป แบบกระดาษ) เพื่อตัดวงจรข้อผิดพลาดเดิม สร้าง
ฐานข้อมูลภาษีดิจิทัลครบถ้วน และเพ่ิมแรงจูงใจให้ผู้ประกอบการเข้าสู่ระบบดิจิทัล (กรุงเทพธุรกิจ, 2567)  

มาตรการ "ช้อปดีมีคืน 2566" ประสบอุปสรรคในการบังคับใช้ อันเนื่องมาจากความซับซ้อนของ
หลักเกณฑ์เชิงเทคนิคและข้อจำกัดในการบริหารจัดการ โดยสามารถสรุปประเด็นปัญหาหลักช่วง 1 มกราคม - 
15 กุมภาพันธ์ 2566 ได้ดังนี้ 1) ผู้บริโภคไม่ทราบว่าประเภทสินค้าและบริการใดเข้าข่ายสามารถนำมาหัก
ลดหย่อนภาษีได้ เนื่องจากมีความหลากหลายของสินค้าและบริการ และขาดข้อมูลที่ชัดเจนจากผู้ประกอบการ 
2) ผู้บริโภคขาดความเข้าใจว่าการชำระเงินเพ่ือขอใช้สิทธิลดหย่อนภาษีต้องมีการจัดทำเอกสาร e-Tax Invoice 
และ e-Receipt 3) ผู้บริโภคไม่ทราบว่าวันที่ออกเอกสารภาษีต้องอยู่ภายในช่วงเวลาที่กำหนดของโครงการ
เท่านั้น 4) ผู้บริโภคไม่สามารถใช้สิทธิลดหย่อนภาษีได้ แม้จะชำระเงินแล้วก็ตาม เนื่องจากร้านค้าไม่ได้
ลงทะเบียนเข้าระบบ e-Tax Invoice & e-Receipt 5) ผู้บริโภคไม่สามารถเข้าถึงเอกสาร e-Tax Invoice & e-
Receipt ที่ร้านค้าออกให้ได้จริง จึงไม่สามารถนำไปใช้สิทธิลดหย่อนภาษีได้  6) เอกสาร e-Tax Invoice และ 
e-Receipt ที ่ออกให้ไม่ม ีลายมือช ื ่ออ ิเล ็กทรอนิกส์ (Digital Signature) หรือไม่เป ็นไปตามร ูปแบบที่
กรมสรรพากรกำหนด 7) ผู้บริโภคขาดความรู้เกี ่ยวกับช่องทางการขอรับเอกสาร e-Tax Invoice และ e-
Receipt ทำให้ไม่สามารถเรียกเอกสารได้ทันเวลา 8) ผู้ประกอบการบางรายไม่ทราบขั้นตอนหรือไม่มีศักยภาพ
ในการออกใบกำกับภาษีอิเล็กทรอนิกส์ จึงส่งผลให้ผู้บริโภคเสียสิทธิลดหย่อน 9) ผู้บริโภคสับสนว่าเอกสารบาง
ประเภท เช่น หนังสือพิมพ์ อุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์ หรือสินค้า OTOP นั้นสามารถนำมาลดหย่อนภาษีได้หรือไม่ 
และ 10) ข้อมูลในใบกำกับภาษีไม่ตรงกับข้อมูลทะเบียนราษฎร์ เช่น ชื่อ–ที่อยู่ ทำให้เกิดปัญหาในการใช้สิทธิ
หรือการตรวจสอบภาษีในภายหลัง (กรมสรรพากร, 2566)  
 
หลักการ และเงื่อนไขของโครงการ Easy E-Receipt ปีภาษี 2567 

มาตรการ Easy E-Receipt เป็นนโยบายภาษีของกระทรวงการคลัง เพื ่อกระตุ ้นการบร ิโภค
ภายในประเทศและส่งเสริมการใช้ระบบภาษีอิเล็กทรอนิกส์ (e-Tax Invoice & e-Receipt) โดยผู้มีเงินได้
สามารถนำค่าใช้จ่ายจากการซื้อสินค้าและบริการในระบบ VAT ระหว่างวันที่ 1 มกราคม – 15 กุมภาพันธ์ 
2567 มาหักลดหย่อนภาษีเงินได้บุคคลธรรมดาได้ไม่เกิน 50,000 บาท ทั้งนี้ จะต้องได้รับใบกำกับภาษีและใบ
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รับอิเล็กทรอนิกส์ที่ออกโดยผู้ประกอบการจดทะเบียนภาษีมูลค่าเพิ่มตามระบบของกรมสรรพากรเท่านั้น 
(กรมสรรพากร, 2566) สินค้าและบริการที่ได้รับยกเว้น VAT เช่น หนังสือ หนังสือพิมพ์ e-Book และสินค้า 
OTOP สามารถใช้สิทธิได้ หากมีเอกสารตามรูปแบบที ่กำหนด ส่วนสินค้าต้องห้าม ได้แก่ สุรา ยาสูบ 
ยานพาหนะ น้ำมัน ค่าสาธารณูปโภค และบริการที่มีสัญญาระยะยาว รวมถึงค่าเบี้ยประกันวินาศภัยที่ไม่
เข้าเกณฑ์ตามประกาศของอธิบดีกรมสรรพากร หลักฐานการใช้สิทธิ ต้องเป็นใบกำกับภาษีอิเล็กทรอนิกส์ที่มี
ข้อมูลครบถ้วนตามมาตรา 86/4 แห่งประมวลรัษฎากร หรือใบรับอิเล็กทรอนิกส์ตามมาตรา 105 ทวิ ในกรณีที่
ผู้ประกอบการไม่อยู่ในระบบ VAT โดยเอกสารต้องระบุชื่อ ที่อยู่ และเลขประจำตัวผู้เสียภาษีของผู้ซื้อ พร้อมลง
ลายมือชื่ออิเล็กทรอนิกส์ และส่งข้อมูลภายใน 24 ชั่วโมง เพ่ือให้มีผลทางกฎหมาย ทั้งนี้ วันที่ในเอกสารต้องอยู่
ในช่วงเวลาที่กำหนดเท่านั้น มิฉะนั้นจะไม่ได้รับสิทธิหักลดหย่อน (กรมสรรพากร, 2567) 

 
สิทธิประโยชน์ของโครงการ Easy e-Receipt ที่เกี่ยวข้องกับผู้ประกอบการ 

โครงการ Easy e-Receipt เป็นโครงการที่สนับสนุนให้ผู้ประกอบการเข้าสู่ระบบภาษีอิเล็กทรอนิกส์ โดย
ผู้ประกอบการที่เข้าร่วมโครงการจะได้รับสิทธิประโยชน์ ดังนี้ ได้แก่ 1) เพิ่มยอดขายสินค้าและบริการ โครงการ 
Easy e-Receipt กระตุ้นให้ประชาชนหันมาใช้จ่ายซื้อสินค้าและบริการจากผู้ประกอบการที่ออกใบกำกับภาษี
อิเล็กทรอนิกส์มากขึ้น ซึ่งจะช่วยเพิ่มยอดขายสินค้าและบริการให้กับผู้ประกอบการมากขึ้น และ 2) ต้นทุนการ
ปฏิบัติหน้าที่ทางภาษีลดลง เนื่องจากการใช้ e-Tax Invoice ทำให้ไม่ต้องขอใบกำกับภาษีแบบกระดาษ นอกจากนี้ 
กรมสรรพากรยังอนุญาตให้หักรายจ่ายการลงทุนและค่าใช้บริการระบบ e-Tax Invoice ได้ 2 เท่า ตามพระราช
กฤษฎีกาที่ออกตามความในประมวลรัษฎากร ว่าด้วยการยกเว้นรัษฎากร (ฉบับที่ 766) พ.ศ. 2566 (กรมสรรพากร, 
2566) 3) ลดเวลาและขั้นตอนในการออกใบกำกับภาษี/ใบเสร็จรับเงิน เนื่องจากระบบดิจิทัลช่วยดึงข้อมูลผู้ซื้อ–
สินค้า–อัตราภาษีอัตโนมัติ จึงไม่ต้องกรอกซ้ำหลายครั้ง ลดความผิดพลาดแบบแมนวล และสามารถสร้างเอกสาร
หลายร้อยรายการภายในไม่กี่วินาที 4) เพ่ิมประสิทธิภาพการจัดการข้อมูล 5) ผู้ประกอบการสามารถออกใบกำกับ
ภาษี/ใบเสร็จรับเงินอิเล็กทรอนิกส์ได้ง่าย ๆ ผ่านเว็บไซต์หรือโปรแกรม และสามารถตรวจสอบค้นหาข้อมูล
ย้อนหลังได้สะดวก เก็บรักษาง่าย ไม่ต้องกังวลเรื่องเอกสารสูญหาย ผู้ประกอบการรายเล็กเพียงสมัครใช้บริการ 
Cloud e-Tax ก็เริ่มออกเอกสารได้ทันที ไม่ต้องลงทุนเซิร์ฟเวอร์ราคาแพง พร้อมระบบสำรองข้อมูลอัตโนมัติ 6) 
สามารถนำข้อมูลไปใช้ในการประมวลผลในระบบสารสนเทศเพ่ือประโยชน์ขององค์กร ข้อมูล e-Tax ส่งตรงสู่ระบบ
บัญชี ERP/BI เพื่อสร้างรายงานสต็อก – ยอดขาย – กระแสเงินสดได้แม่นยำขึ้น ช่วยลดเวลาปิดงบและเพ่ิม
คุณภาพงบการเงิน 7) ใบกำกับภาษี/ใบเสร็จรับเงินมีความน่าเชื่อถือ เพราะฝังลายมือชื่ออิเล็กทรอนิกส์ (Digital 
Signature) และโครงสร้าง XML ที่ตรวจสอบย้อนกลับได้ ลดความเสี่ยงการปลอมแปลงและเสริมความเชื่อมั่น
ระหว่างคู่ค้าและกรมสรรพากร 8) เชื่อมต่อกับระบบภาษีออนไลน์ ส่งข้อมูล e-Tax Invoice/e-Receipt ไปยัง
กรมสรรพากรโดยอัตโนมัติ ลดภาระในการยื่นแบบแสดงรายการภาษี ช่วยให้ตรวจสอบข้อมูลภาษีได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ กระบวนการนี้ตัดขั้นตอนรวบรวมแฟ้มกระดาษ ลดความผิดพลาดจากการคีย์ข้อมูลซ้ำ และเปิดทาง
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ให้กรมสรรพากรใช้ระบบ Risk Assessment ตรวจจับธุรกรรมผิดปกติได้เร็ว ขณะที่ผู้ประกอบการได้รับแจ้ง
สถานะเอกสารหรือข้อผิดพลาดผ่านแดชบอร์ดได้อย่างทันเวลา (กรมสรรพากร, 2566) 
 
สิทธิประโยชน์ของโครงการ Easy e-Receipt ที่เกี่ยวข้องกับบุคคลธรรมดา 

ผู้ที่มีหน้าที่เสียภาษีเงินได้บุคคลธรรมดา (ไม่รวมถึง ห้างหุ้นส่วนสามัญหรือคณะบุคคลที่มิใช่นิติบุคคล) 
จะได้รับประโยชน์จากการซื้อสินค้าและบริการจากผู้ประกอบการร้านค้าที่ออกใบกำกับภาษีอิเล็กทรอนิกส์
ในช่วงมาตรการ และยังได้รับสิทธิประโยชน์ทางภาษี (กรมประชาสัมพันธ์, 2567) 

1) ต้นทุนการซื้อสินค้าหรือบริการ สามารถหักได้เท่าที่ต้นทุนของสินค้าหรือบริการที่ชำระให้กับผู้
ประกอบธุรกิจที่จดทะเบียนภาษีมูลค่าเพ่ิม เมื่อซื้อสินค้าหรือรับบริการในราชอาณาจักร ตั้งแต่วันที่ 1 มกราคม 
2567 ถึง 15 กุมภาพันธ์ 2567 จะใช้จำนวนเงินที่ชำระจริง แต่ไม่เกิน 50,000 บาท  

 2) กรมสรรพากรจะลดภาระในการยื่นเอกสารประกอบการยื่นแบบ ภ.ง.ด. 90/91 ประจำปีภาษี 2567 
ระหว่างวันที่ 1 มกราคม 2568 ถึง 31 มีนาคม 2568 โดยจะจัดเตรียมข้อมูลที่เกี่ยวข้องในการซื้อสินค้าหรือ
บริการผ่านใบกำกับภาษีอิเล็กทรอนิกส์ ผู้เสียภาษีสามารถเลือกรายการที่จะหักได้ และกรมสรรพากรจะกรอก
ข้อมูล (กรอกไว้ล่วงหน้า) ในรูปแบบ ภ.ง.ด.90/91 โดยอัตโนมัติ ผู้เสียภาษีสามารถตรวจสอบข้อมูลภาษีตัวเอง
ผ่านระบบ My Tax Account ได้ด้วยตนเอง 

3) ใบกำกับภาษีที่ได้รับจากการซื้อสินค้าหรือบริการ มีความน่าเชื่อถือ สามารถตรวจสอบความถูกต้อง
ได้ทันที และไม่มีความเสี่ยงในการรับใบกำกับภาษีปลอม  
 
หลักการคำนวณลดหย่อนภาษีเงินได้บุคคลธรรมดา 

โครงการ Easy e-Receipt เป็นมาตรการภาษีที่รัฐจัดทำขึ้นเพื่อกระตุ้นการบริโภคและกระจายรายได้ 
โดยให้ผู ้มีเงินได้บุคคลธรรมดาสามารถนำค่าใช้จ่ายจากการซื้อสินค้าและบริการ ดังนั้น ผู้เสียภาษีควรวาง
แผนการใช้สิทธิอย่างรอบคอบ โดยคำนึงถึงเงื่อนไขด้านเวลาและการออกเอกสารภาษีที่ถูกต้องตามหลักเกณฑ์
ของกรมสรรพากร เพื ่อให้ได้รับประโยชน์สูงสุดจากมาตรการดังกล่าว (วรุณรัตน์ คัทมาตย์, 2566) ทั ้งนี้ 
มาตรการภาษีเพื่อกระตุ้นเศรษฐกิจนี้ จะสัมฤทธิ์ผลสูงสุดเมื่อรัฐออกแบบกลไกที่ผสานการลดหย่อนกับการ
พัฒนาระบบภาษีดิจิทัลและการสนับสนุนผู้ประกอบการรายเล็ก ให้เกิดผลประโยชน์กระจายอย่างเป็นธรรมและ
ยั่งยืนต่อเศรษฐกิจภาพรวม มาตรการนี้ยังมีบทบาทในการชดเชยสิทธิประโยชน์ให้แก่ผู้มีรายได้สูงซึ่งไม่ได้รับสิทธิ
ตามโครงการ Digital Wallet โดยอัตราการประหยัดภาษีจะแปรผันตามฐานภาษีของแต่ละบุคคล เช่น รายได้
สุทธิ 6,000,000 บาท (ภาษี 35%) ลดหย่อนได้ 17,500 บาท รายได้สุทธิ 420,000 บาท (ภาษี 10%) ลดหย่อน
ได้ 5,000 บาท รายได้สุทธิ 260,000 บาท (ภาษี 5%) ลดหย่อนได้ 2,500 บาท และรายได้สุทธิ ≤ 150,000 บาท 
(ภาษี 0%) ไม่ได้รับประโยชน์จากโครงการ ข้อมูลตามตารางที่ 1 ทั้งนี้ การใช้สิทธิภายใต้มาตรการดังกล่าวจะเกิด
ประโยชน์ต่อเมื่อมีการซื้อสินค้าและบริการจริง หากไม่มีการบริโภคจริง ย่อมไม่ก่อให้เกิดประสิทธิภาพทางภาษี 
(กรุงเทพธุรกิจ, 2567) 
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ตารางท่ี 1 สูตรการคำนวณการใช้จ่ายในโครงการ Easy E-Receipt 
Easy e-Receipt ลดหย่อนภาษี 2567 เริ่ม 1 มกราคม – 15 กุมภาพันธ์ 2567 

เปิดสูตรคำนวณ ถ้าใช้จ่ายสูงสุด 50,000 บาท จะประหยัดภาษีกี่บาท? 
รายได้สุทธิต่อปี อัตราภาษี ใช้จ่าย 10,000 บ.

ประหยัดภาษี 
ใช้จ่าย 50,000 บ. 

ประหยัดภาษี 
150,001 - 300,000 บ. 5 % 500 บ. 2,500 บ. 
300,001 – 500,000 บ. 10 % 1,000 บ. 5,000 บ. 
500,001 – 750,000 บ. 15 % 1,500 บ. 7,500 บ. 

750,001 – 1,000,000 บ. 20 % 2,000 บ. 10,000 บ. 
1,000,001 – 2,000,000 บ. 25 % 2,500 บ. 12,500 บ. 
2,000,001 – 5,000,000 บ. 30 % 3,000 บ. 15,000 บ. 

5,000,001 บ. ขึ้นไป 35 % 3,500 บ. 17,500 บ. 
ที่มา : Inflow Accounting, (2566) 

โครงการ Easy E-Receipt ถือเป็นมาตรการภาษีท่ีไม่เพียงมุ่งกระตุ้นการบริโภคในระยะสั้น แต่ยังสร้าง

ผลกระทบเชิงบวกต่อระบบเศรษฐกิจและโครงสร้างภาษีในระยะยาว โดยเฉพาะการเปิดโอกาสให้

ผู้ประกอบการและผู้เสียภาษีสามารถเข้าถึงสิทธิประโยชน์ได้อย่างเป็นธรรมและโปร่งใส ผ่านกลไกของระบบ

ภาษีอิเล็กทรอนิกส์ มาตรการนี้ไม่เพียงส่งเสริมความสามารถในการแข่งขันของภาคธุรกิจเท่านั้น แต่ยังเป็น

กลไกสำคัญในการขยายฐานภาษีและยกระดับประสิทธิภาพในการจัดเก็บภาษีของรัฐ ซึ่งในส่วนต่อไปนี้จะ

กล่าวถึงจุดเด่นและโอกาสที่ผู้ประกอบการและผู้เสียภาษีจะได้รับจากการเข้าร่วมโครงการอย่างเป็นระบบ  

(กรมสรรพากร, 2567) 

1) จุดเด่น และโอกาสของผู้ประกอบการและผู้เสียภาษี 

(1) ช่วยกระตุ้นเศรษฐกิจภาพรวมของประเทศ คาดว่าจะเพ่ิมเงินหมุนเวียนในระบบไม่ต่ำกว่า 70,000 

ล้านบาท และส่งผลให้ GDP ขยายตัวประมาณร้อยละ 0.18 

(2) สร้างโอกาสทางธุรกิจสำหรับผู้ประกอบการที่จดทะเบียน VAT มีโอกาสเพิ่มยอดขายจากแรงจูงใจ

ของผู้บริโภคท่ีต้องการใบกำกับภาษีอิเล็กทรอนิกส์ 

(3) เพิ ่มโอกาสในการลดหย่อนภาษีอย่างเป็นธรรม  เอื ้อประโยชน์แก่ผู ้เสียภาษีบุคคลธรรมดา 

โดยเฉพาะกลุ่มรายได้ปานกลางถึงสูงที่อยู่ในโครงสร้างภาษีก้าวหน้า 

(4) อำนวยความสะดวกด้านข้อมูลและลดภาระการจัดเก็บเอกสาร ซึ่งระบบ e-Tax Invoice และ e-

Receipt ช่วยลดภาระการจัดเก็บเอกสาร โดยใช้ข้อมูลผ่านฐานระบบของกรมสรรพากรในการยื่นแบบแสดง

รายการภาษีได้โดยตรง 
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ผู้เขียนมีความคิดเห็นว่า มาตรการ Easy E-Receipt มิใช่เพียงกลไกลดหย่อนภาษี แต่เป็นจุดเปลี่ยน

เชิงโครงสร้างที่มีศักยภาพในการยกระดับวัฒนธรรมภาษีดิจิทัลของประเทศ หากรัฐดำเนินการด้วยหลักเกณฑ์ที่

ชัดเจนและสนับสนุน SMEs ให้เข้าสู่ระบบได้อย่างแท้จริง มาตรการนี้จะสามารถส่งเสริมการเติบโตทาง

เศรษฐกิจควบคู่กับการขยายฐานภาษีอย่างยั่งยืน อย่างไรก็ตาม หากขาดการสื่อสารที่มีประสิทธิภาพและ

โครงสร้างพื้นฐานที่เหมาะสม อาจทำให้มาตรการกระจายประโยชน์เฉพาะกลุ่มรายได้สูง และกลายเป็นภาระ

ต้นทุนแก่ผู้ประกอบการรายย่อย ซึ่งจะลดทอนผลสัมฤทธิ์ของนโยบายในระยะยาว 

2) จุดด้อย และอุปสรรคของผู้ประกอบการและผู้เสียภาษี 

(1) ข้อจำกัดด้านระยะเวลาในการใช้สิทธิ การใช้สิทธิหักลดหย่อนจำกัดเฉพาะการใช้จ่ายระหว่างวันที่ 

1 มกราคม – 15 กุมภาพันธ์ 2567 และไม่เกิน 50,000 บาท 

(2) ความเข้าใจของประชาชนต่อมาตรการยังอยู่ในระดับต่ำ ผู้เสียภาษีบางรายเข้าใจผิดเกี่ยวกับสถานที่

ใช้สิทธิหรือประเภทสินค้าท่ีเข้าร่วมโครงการ 

(3) ต้นทุนของผู ้ประกอบการรายย่อยบางส่วนไม่สามารถปรับระบบบัญชี ออกใบกำกับภาษี

อิเล็กทรอนิกส์ หรือจัดทำ Digital Signature ได้ทนัภายในเวลาที่กำหนด 

(4) ข้อจำกัดของสินค้าที่ไม่สามารถนำมาลดหย่อนได้ ได้แก่ เครื่องดื่มแอลกอฮอล์ ได้แก่ สุรา ยาสูบ 

ยานพาหนะ น้ำมันเชื้อเพลิง สาธารณูปโภค เบี้ยประกัน ค่ารักษาพยาบาล ศัลยกรรม ทองคำ และบริการที่มี

สัญญาระยะยาวนอกช่วงเวลาที่กำหนด 

(5) โอกาสในการใช้สิทธิของประชาชนขึ้นอยู่กับระบบการชำระเงิน ผู้ใช้บัตรเครดิตหรือเดบิต หรือ e-

Wallet อาจได้สิทธิประโยชน์เพิ่มเติม ขณะที่ผู้ไม่มีอาจเสียโอกาสหากไม่ลงทะเบียนล่วงหน้า 

(6) ข้อควรระวังเรื่องช่วงปีภาษี ใบกำกับภาษีในช่วง 1 ม.ค. – 15 ก.พ. 2567 ใช้ลดหย่อนสำหรับปี

ภาษี 2567 เท่านั้น ไม่สามารถใช้กับปีภาษี 2566 ได้ หากกรอกผิดอาจกระทบต่อกระบวนการคืนภาษี 

ผู้เขียนมีความคิดเห็นว่า ถึงแม้มาตรการ Easy E-Receipt จะสร้างแรงจูงใจและส่งเสริมรายได้

ผู้ประกอบการ แต่เงื่อนไขที่ซับซ้อน เวลาจำกัด และภาระต้นทุนระบบดิจิทัลยังเป็นอุปสรรคต่อการเข้าถึงของ

กลุ่มเปราะบาง ดังนั้น ควรปรับปรุงเงื่อนไขให้ยืดหยุ่น สนับสนุนต้นทุนระบบ e-Tax ให้ SMEs และดำเนินการ

ประชาสัมพันธ์อย่างทั่วถึง เพ่ือให้มาตรการประสบความสำเร็จอย่างยั่งยืน 

 
สรุปองค์ความรู้ 

โครงการ Easy E-Receipt เป็นนโยบายภาษีที่มีบทบาทในการกระตุ้นเศรษฐกิจ ส่งเสริมการใช้ระบบ
ภาษีอิเล็กทรอนิกส์ทั้งในฝั่งผู้บริโภคและผู้ประกอบการ ช่วยเพิ่มยอดขาย กระตุ้นการบริโภคภายในประเทศ 
สนับสนุนสินค้าท้องถิ่นและวัฒนธรรมการอ่าน ตลอดจนลดความเสี่ยงจากการทุจริตที่เกิดจากการใช้ใบกำกับ
ภาษีแบบกระดาษ ผ่านการรับรองเอกสารด้วยลายมือชื่ออิเล็กทรอนิกส์ (Digital Signature) ข้อเสนอเชิง
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นโยบายควรมุ่งเน้นการประชาสัมพันธ์และให้ความรู้แก่ผู้เสียภาษีและผู้ประกอบการ เพื่อสร้างความเข้าใจที่
ถูกต้องในการเข้าร่วมโครงการ ซึ่งจะก่อให้เกิดประโยชน์ร่วมกัน ได้แก่ ผู้เสียภาษีสามารถใช้สิทธิลดหย่อนอย่าง
ถูกต้อง ผู้ประกอบการลดต้นทุนการดำเนินการ และกรมสรรพากรสามารถขยายฐานภาษีและเพ่ิมประสิทธิภาพ
การจัดเก็บในระยะยาว อันนำไปสู่การเติบโตทางเศรษฐกิจอย่างยั่งยืน 
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