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บทคััดย่่อ 

ในยุุคดิิจิิทััลที่่�เทคโนโลยีีมีีบทบาทสำคััญในทุุกมิิติิของสัังคม การพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน 

กลายเป็็นเป้้าหมายสำคััญระดัับโลกที่่�ต้้องการความร่่วมมืือจากทุุกภาคส่่วน บทความนี้้� 

มีีจุุดประสงค์์เพื่่�อวิิเคราะห์์และนำเสนอความเช่ื่�อมโยงระหว่่างเทคโนโลยีี การพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน 

และทัักษะการเรีียนรู้้�ที่�จำเป็็นสำหรัับการเป็็นพลเมืืองโลกในศตวรรษที่่� 21 โดยมุ่่�งเน้้นการศึึกษา

เชิิงบููรณาการที่่�สามารถส่่งเสริิมการใช้้เทคโนโลยีีอย่่างมีีความรัับผิิดชอบและสร้้างผลกระทบ 

เชิิงบวกต่่อสัังคมและสิ่่�งแวดล้อม การศึึกษานี้้�ใช้้วิิธีีการศึึกษาเอกสารและการวิิเคราะห์์กรณีีศึกษา 

เพื่่�อรวบรวมข้อมููลท่ี่�เกี่่�ยวข้้องและวิิเคราะห์์เชิิงเปรีียบเทีียบระหว่่างทัักษะท่ี่�จำเป็็นในยุุคดิิจิิทััล 

กัับความต้้องการด้้านการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน ผลการศึึกษาพบว่่า เทคโนโลยีี เช่่น ปััญญาประดิิษฐ์์ 

(AI) อิินเทอร์์เน็็ตของสรรพสิ่่�ง (IoT) และบล็็อกเชน (blockchain) มีีศัักยภาพในการสนัับสนุุน 

เป้้าหมาย SDGs โดยเฉพาะด้้านการศึึกษา พลัังงานสะอาด และการจััดการทรััพยากรอย่่าง 

มีีประสิิทธิภาพ นอกจากนี้้� ความท้าทายที่�เกิิดจากเทคโนโลยีี เช่่น ปััญหาขยะอิิเล็็กทรอนิิกส์์  

ความเหลื่่�อมล้้ำทางดิิจิิทััล และความเสี่่�ยงด้้านความเป็็นส่่วนตััว เพื่่�อจััดการปััญหาเหล่่านี้้� จำเป็็น

ต้้องพััฒนาทัักษะการเรีียนรู้้�ในศตวรรษที่่� 21 ที่่�ครอบคลุุมทั้้�งการคิิดวิิเคราะห์์ การทำงานร่่วมกััน 

ความคิิดสร้้างสรรค์์ และการรู้้�เท่่าทัันเทคโนโลยีี องค์์ความรู้้�ใหม่่ที่่�นำเสนอในบทความนี้้�ประกอบ

ด้้วย (1) แนวทางการบููรณาการเทคโนโลยีีเข้้ากัับการศึึกษาเพื่่�อส่่งเสริิมทัักษะพลเมืืองโลก  

(2) กรอบการพััฒนาเทคโนโลยีีที่่�ยั่่�งยืืนในบริิบทของ SDGs และ (3) การสร้้างนโยบายสนัับสนุุน

การเรีียนรู้้�เชิิงดิิจิิทััลที่่�ยั่่�งยืืนในระดัับชุุมชนและระดัับโลก ข้้อเสนอแนะจากการศึึกษานี้้�สามารถ 

นำไปประยุุกต์์ใช้้ในการพััฒนานโยบาย การออกแบบหลัักสููตร และการสร้้างความร่่วมมืือ 

ระหว่่างประเทศ เพื่่�อสนัับสนุุนการพััฒนาที่่�ยั่่�งยืืนในยุุคดิิจิิทััลอย่่างเป็็นรููปธรรม

คำสำคััญ: เทคโนโลยีี การพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน ทัักษะการเรีียนรู้้�

วัันที่่�รัับบทความ: 22 ธัันวาคม 2567 วัันที่่�แก้้ไขบทความ: 16 เมษายน 2568 วัันที่่�ตอบรัับบทความ: 2 ธัันวาคม 2568

วารสารครุุศาสตร์์ มหาวิิทยาลััยราชภััฏธนบุุรีี    ปีีที่่� 3 ฉบัับที่่� 2 กรกฎาคม - ธัันวาคม 2568
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Abstract 

In the digital era, where technology plays a crucial role in all dimensions 
of society, sustainable development has become a global priority requiring  
collaboration across all sectors. This article aims to analyze and present the  
connections between technology, sustainable development, and essential  
learning skills for global citizenship in the 21st century. It emphasizes an  
integrative approach that fosters the responsible use of technology while  
creating positive social and environmental impacts. This study employs  
documentary research and case study analysis to collect relevant data and  
conduct a comparative analysis of the skills required in the digital age and the 
demands of sustainable development. The findings reveal that technologies  
such as Artificial Intelligence (AI), the Internet of Things (IoT), and Blockchain  
have the potential to support Sustainable Development Goals (SDGs),  
particularly in education, clean energy, and efficient resource management.  
Furthermore, challenges arising from technology, such as electronic waste, digital 
inequality, and privacy risks, highlight the need to develop 21st century learning 
skills. These include critical thinking, collaboration, creativity, and digital literacy. 
The new insights presented in this article include (1) strategies for integrating 
technology into education to promote global citizenship skills, (2) frameworks  
for sustainable technology development in the context of the SDGs, and  
(3) policies supporting sustainable digital learning at community and global  
levels. Recommendations from this study can be applied to policy development,  
curriculum design, and international collaboration to effectively promote  
sustainable development in the digital age.
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บทนำำ�

ในยุุคปััจจุุบัันเทคโนโลยีีดิิจิิทััลได้้เข้้ามามีีบทบาทสำคััญในทุุกมิิติิของชีีวิิตมนุุษย์์ ตั้้�งแต่่ 

การสื่่�อสาร การศึึกษา การทำงาน ไปจนถึึงการจััดการทรัพยากรธรรมชาติิและสิ่่�งแวดล้อม  

เทคโนโลยีีไม่่เพีียงแค่่ช่่วยเพิ่่�มประสิิทธิิภาพและความสะดวกสบายในชีีวิิตประจำวััน แต่่ยััง 

กลายเป็็นเครื่่�องมืือสำคััญในการเผชิิญหน้้ากัับความท้้าทายทางสัังคมและสิ่่�งแวดล้้อมที่่�มี ี

ความซัับซ้้อนมากขึ้้�น (Benkler, 2006, p. 45; ศุุภกิิจ นุุชเจริิญ, 2562, น. 12) อย่่างไรก็็ตาม 

การใช้้เทคโนโลยีีอย่่างมีีประสิิทธิิภาพและยั่่�งยืืนยัังคงเป็็นประเด็็นที่่�ต้้องการการศึึกษาและ 

ความร่่วมมืือในระดัับสากล

เทคโนโลยีีดิิจิิทััล เช่่น ปััญญาประดิิษฐ์์ (AI) อิินเทอร์์เน็็ตของสรรพสิ่่�ง (IoT) และ 

บล็็อกเชน (blockchain) ได้้เปลี่่�ยนแปลงวิิธีีที่่�ผู้้�คนและองค์์กรดำเนิินชีีวิิตและทำธุุรกิิจ นอกจากนี้้� 

เทคโนโลยีีเหล่่านี้้�ยัังมีีศัักยภาพในการแก้้ปััญหาทางสัังคม เช่่น การปรัับปรุุงการเข้้าถึึงการศึึกษา

ในพื้้�นท่ี่�ชนบท การลดความเหลื่่�อมล้้ำทางเศรษฐกิจ และการพััฒนาระบบพลังงานสะอาด  

(World Economic Forum, 2020, p. 14) ตััวอย่่างเช่่น การนำ AI มาใช้้ในภาคการแพทย์ ์

ช่่วยเพิ่่�มความแม่่นยำในการวิินิิจฉััยโรค และ IoT สนัับสนุุนการจััดการทรััพยากรน้้ำและ 

พลัังงานอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ (ศุุภลัักษณ์์ กิิตติิโชติิพาณิิชย์์, 2561, น. 23) อย่่างไรก็็ตาม  

การพึ่่�งพาเทคโนโลยีีที่่�เพิ่่�มขึ้้�นยัังนำมาซึ่่�งความเสี่่�ยง เช่่น ปััญหาขยะอิิเล็็กทรอนิิกส์์และ 

การละเมิิดความเป็็นส่่วนตััว ซึ่่�งเป็็นประเด็็นที่่�ต้้องมีีการกำหนดนโยบายที่�ชััดเจน (UNESCO,  

2022, p. 56) เทคโนโลยีีดิิจิิทััลมีีศัักยภาพในการสนัับสนุุนเป้้าหมายการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน  

(Sustainable Development Goals: SDGs) ซึ่่�งเป็็นแนวทางระดัับโลกที่่�กำหนดโดยองค์์การ

สหประชาชาติิ (United Nations, 2015, p. 3) ตััวอย่่างเช่่น เทคโนโลยีีสามารถช่่วยบรรลุ ุ

เป้้าหมาย SDG 4: การศึึกษาที่่�เท่่าเทีียมและมีีคุุณภาพ โดยการสร้้างแพลตฟอร์์มการเรีียนรู้้� 

ออนไลน์์ที่่�ทุุกคนสามารถเข้้าถึึงได้้ (Anderson & Rainie, 2018, p. 29) หรืือ SDG 13:  

การรัับมืือการเปลี่�ยนแปลงสภาพภููมิอากาศ ผ่่านการพััฒนาระบบตรวจสอบและการคาดการณ์์ 

ภััยธรรมชาติิด้้วย IoT และการประมวลผลข้้อมููลขนาดใหญ่่ (big data) ในขณะเดีียวกััน  

แนวคิิดของความเป็็นพลเมืืองโลก (global citizenship) ซึ่่�งเน้้นการมีีส่่วนร่่วมของบุุคคล 

ในการแก้้ปััญหาระดัับโลกและการตระหนัักถึึงความเชื่่�อมโยงระหว่่างสัังคมต่าง ๆ ทั่่�วโลก เป็็น 

สิ่่�งที่่�สำคััญในยุุคดิิจิิทััล การพััฒนาทัักษะที่่�เกี่่�ยวข้้อง เช่่น ความคิิดวิิเคราะห์์ ความคิิดสร้้างสรรค์์ 

และการรู้้�เท่่าทัันเทคโนโลยีี จะช่่วยเสริิมสร้้างศัักยภาพของบุุคคลในการมีีส่วนร่่วมต่่อเป้้าหมาย 

SDGs และการพััฒนาสัังคมอย่่างยั่่�งยืืน (ชลิิดา ธนสารสมบััติิ, 2563, น. 48) โดยเฉพาะกลุ่่�มเด็็ก
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และเยาวชนซึ่่�งเป็็นกลุ่่�มเป้้าหมายที่่�สำคััญในการพััฒนาไปสู่่�ทรััพยากรมนุุษย์์ที่่�มีีคุุณภาพต่อไป 

ในอนาคต

บทความนี้้�มีีวััตถุประสงค์์เพื่่�อวิิเคราะห์์และนำเสนอความเช่ื่�อมโยงระหว่่างเทคโนโลยีี  

การพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน และความเป็็นพลเมืืองโลก โดยมุ่่�งเน้้นการเสนอแนะเชิิงนโยบายและ 

การปฏิิบััติิท่ี่�สามารถบููรณาการเทคโนโลยีีเข้้ากัับการพััฒนาท่ี่�ยั่่�งยืืนได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพและ 

เท่่าเทีียม นอกจากนี้้� บทความยังมุ่่�งเน้้นการศึึกษาแนวทางท่ี่�สามารถพััฒนาทัักษะของบุุคคลใน

ศตวรรษที่่� 21 เพื่่�อให้้สอดคล้้องกัับความต้้องการของยุุคดิิจิิทััลและเป้้าหมายการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน

เทคโนโลยีีกัับการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืนและการศึึกษา

ในยุุคดิิจิิทััลท่ี่�เทคโนโลยีีเข้้ามามีีบทบาทสำคััญในทุุกวงการ การพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน 

ก็็มิิอาจปฏิิเสธอิิทธิิพลของเทคโนโลยีีได้้เช่่นกััน เทคโนโลยีีได้้กลายเป็็นเครื่่�องมืือสำคััญ 

ในการแก้้ไขปััญหาความท้้าทายทางสัังคม เศรษฐกิิจ และสิ่่�งแวดล้้อมที่่�โลกกำลัังเผชิิญอยู่่�  

การเช่ื่�อมโยงเทคโนโลยีีเข้้ากัับการศึึกษาจึึงเป็็นกุุญแจสำคััญในการสร้้างคนรุ่่�นใหม่่ที่่�มีีความรู้�  

ความสามารถ และทัักษะในการขัับเคลื่่�อนการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน โดยคำว่่า การพััฒนาอย่่าง 

ยั่่�งยืืน (sustainable development) หมายถึึง การพััฒนาที่่�ตอบสนองความต้้องการของ 

ปััจจุุบัันโดยไม่่ลดทอนความสามารถในการตอบสนองความต้้องการของคนรุ่่�นหลััง ซึ่่�งครอบคลุุม 

3 มิิติิหลััก ได้้แก่่ มิิติิเศรษฐกิิจ มิิติิสัังคม และมิิติิสิ่่�งแวดล้้อม เป้้าหมายสููงสุุดของการพััฒนา 

อย่่างยั่่�งยืืนคืือการสร้้างโลกที่่�เป็็นธรรม มีคีวามเท่่าเทีียม และมีีความยั่่�งยืืนในระยะยาว

ภาพที่่� 1 The Sustainable Development Goals (SDGs)
ที่่�มา: United Nations (2015)

ในยุคดิจิทัลที่เทคโนโลยีเข้ามามีบทบาทสำคัญในทุกวงการ การพัฒนาอย่างยั่งยืนก็มิอาจปฏิเสธ
อิทธิพลของเทคโนโลยีได้เช่นกัน เทคโนโลยีได้กลายเป็นเครื่องมือสำคัญในการแก้ไขปัญหาความท้าทายทาง
สังคม เศรษฐกิจ และสิ่งแวดล้อมที่โลกกำลังเผชิญอยู่ การเชื่อมโยงเทคโนโลยีเข้ากั บการศึกษาจึงเป็นกุญแจ
สำคัญในการสร้างคนรุ่นใหม่ที่มีความรู้ ความสามารถ และทักษะในการขับเคลื่อนการพัฒนาอย่างยั่งยืน โดย
คำว่า การพัฒนาอย่างยั่งยืน (sustainable development) หมายถึง การพัฒนาที่ตอบสนองความต้องการ
ของปัจจุบันโดยไม่ลดทอนความสามารถในการตอบสนองความต้องการของคนรุ่นหลัง ซึ่งครอบคลุม 3 มิติ
หลัก ได้แก่ มิติเศรษฐกิจ มิติสังคม และมิติสิ่งแวดล้อม เป้าหมายสูงสุดของการพัฒนาอย่างยั่งยืนคือการสร้าง
โลกที่เป็นธรรม มีความเท่าเทียม และมีความยั่งยืนในระยะยาว 

 
ภาพที่ 1 The Sustainable Development Goals (SDGs) 

ที่มา: United Nations (2015) 
 
การพัฒนาอย่างยั่งยืนไม่เพียงแต่หมายถึงการรักษาทรัพยากรธรรมชาติและการเติบโตทางเศรษฐกิจ

เท่านั้น แต่ยังเกี่ยวข้องกับการส่งเสริมการศึกษาที่สามารถเข้าถึงได้ทุกคน เพื่อสร้างโอกาสและความรู้ในการ
พัฒนาไปสู่อนาคตที่ยั่งยืน โดยที่เทคโนโลยีมีบทบาทสำคัญในการสนับสนุนการศึกษาและทำให้การเรียนรู้
เป็นไปได้อย่างมีประสิทธิภาพในทุกมิติ การศึกษาเป็นหนึ่งในเป้าหมายสำคัญของการพัฒนาที่ยั่งยืน ( SDG 4) 
ซึ่งมุ่งเน้นการให้การศึกษาที่มีคุณภาพ การศึกษาเป็นเครื่องมือสำคัญในการยกระดับคุณภาพชีวิตและการสร้าง
โอกาสทางเศรษฐกิจให้กับประชาชน การมีการศึกษาที่ดีช่วยเสริมสร้างทักษะที่จำเป็นในการรับมือกับปัญหา
ต่าง ๆ ที่เกิดจากการเปลี่ยนแปลงในสังคมและสิ่งแวดล้อม รวมทั้งช่วยให้บุคคลสามารถมีส่วนร่วมในการ
พัฒนาเศรษฐกิจและสังคมอย่างยั่งยืน (United Nations, 2024) 

การเชื่อมโยงเทคโนโลยีกับการศึกษาเพื่อการพัฒนาอย่างยั่งยืน การศึกษาเป็นรากฐานสำคัญในการ
สร้างคนที่มีความรู้ความสามารถในการแก้ไขปัญหาและสร้างสรรค์นวัตกรรมเพื่อการพัฒนาอย่างยั่งยืน การนำ
เทคโนโลยีมาประยุกต์ใช้ในระบบการศึกษาจึงมีความสำคัญอย่างยิ่ง ตัวอย่างเช่น 1) การเรียนรู้แบบผสมผสาน
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การพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืนไม่่เพีียงแต่่หมายถึึงการรัักษาทรัพยากรธรรมชาติิและการเติิบโต

ทางเศรษฐกิจเท่่านั้้�น แต่่ยัังเก่ี่�ยวข้้องกัับการส่่งเสริิมการศึึกษาท่ี่�สามารถเข้้าถึึงได้้ทุุกคน เพื่่�อ 

สร้้างโอกาสและความรู้�ในการพััฒนาไปสู่่�อนาคตที่�ยั่่�งยืืน โดยที่�เทคโนโลยีีมีีบทบาทสำคััญ 

ในการสนัับสนุุนการศึึกษาและทำให้้การเรีียนรู้้�เป็็นไปได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพในทุุกมิิติิ การศึึกษา

เป็็นหนึ่่�งในเป้้าหมายสำคััญของการพััฒนาท่ี่�ยั่่�งยืืน (SDG 4) ซึ่่�งมุ่่�งเน้้นการให้้การศึึกษาท่ี่�มีี 

คุุณภาพ การศึึกษาเป็็นเครื่่�องมืือสำคััญในการยกระดัับคุุณภาพชีีวิิตและการสร้้างโอกาสทาง 

เศรษฐกิิจให้้กัับประชาชน การมีีการศึึกษาท่ี่�ดีีช่่วยเสริิมสร้้างทัักษะที่่�จำเป็็นในการรัับมืือกัับ 

ปััญหาต่่าง ๆ ที่่�เกิิดจากการเปลี่่�ยนแปลงในสัังคมและสิ่่�งแวดล้้อม รวมทั้้�งช่่วยให้้บุุคคลสามารถ 

มีีส่่วนร่่วมในการพััฒนาเศรษฐกิิจและสัังคมอย่่างยั่่�งยืืน (United Nations, 2024)

การเชื่่�อมโยงเทคโนโลยีีกับการศึึกษาเพื่่�อการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน การศึึกษาเป็็นรากฐาน

สำคััญในการสร้้างคนท่ี่�มีีความรู้�ความสามารถในการแก้้ไขปััญหาและสร้้างสรรค์์นวััตกรรม 

เพื่่�อการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน การนำเทคโนโลยีีมาประยุุกต์์ใช้้ในระบบการศึึกษาจึึงมีีความสำคััญ 

อย่่างยิ่่�ง ตััวอย่่างเช่่น 1) การเรีียนรู้้�แบบผสมผสานในห้้องเรีียนกัับการเรีียนรู้้�ผ่่านออนไลน์์  

ช่่วยให้้ผู้้�เรีียนมีีอิิสระในการเรีียนรู้้�และเข้้าถึึงข้้อมููลได้้อย่่างหลากหลาย 2) การพััฒนาทัักษะ 

แห่่งศตวรรษท่ี่� 21 การส่่งเสริิมทัักษะการคิิดวิเคราะห์์ การแก้้ปััญหา การทำงานร่่วมกัน และ 

การสร้้างสรรค์์ ซึ่่�งเป็็นทัักษะท่ี่�จำเป็็นสำหรัับการดำรงชีีวิิตในยุุคดิิจิิทััล 3) การสร้้างนวััตกรรม  

การส่่งเสริิมให้้ผู้้�เรีียนได้้มีีโอกาสคิิดค้้นและพััฒนานวััตกรรมเพื่่�อแก้้ไขปััญหาในชุุมชนและสัังคม 

และ 4) การเรีียนรู้้�ตลอดชีีวิต การสร้้างสภาพแวดล้อมที่่�เอื้้�อต่่อการเรีียนรู้้�ตลอดชีีวิต เพื่่�อให้้ 

ผู้้�คนสามารถพััฒนาตนเองได้้อย่่างต่่อเนื่่�อง

เทคโนโลยีีเข้้ามามีีบทบาทสำคััญในการพััฒนาการศึึกษาผ่่านการทำให้้การเรีียนรู้้� 

สามารถเข้้าถึึงได้้อย่่างกว้้างขวางและทั่่�วถึึง การเรีียนออนไลน์์ (e-learning) ได้้เปลี่�ยนแปลง 

วิิธีีการเรีียนรู้้�และการสอนอย่่างสิ้้�นเชิิง เทคโนโลยีีได้้ช่่วยให้้ผู้้�เรีียนสามารถเข้้าถึึงแหล่่งข้้อมููล 

และทรัพยากรการศึึกษาได้้ทุุกท่ี่�ทุุกเวลา โดยเฉพาะในพื้้�นท่ี่�ห่่างไกลหรืือในประเทศกำลัังพััฒนา 

เทคโนโลยีีทำให้้การศึึกษาสามารถขยายขอบเขตไปยังกลุ่่�มคนท่ี่�ไม่่สามารถเข้้าถึึงการศึึกษา 

แบบดั้้�งเดิิมได้้ ซึ่่�งถืือเป็็นการเสริิมสร้้างความเท่่าเทีียมในการศึึกษา และการมีีโอกาสในการเรีียนรู้้�

สำหรัับทุุกคน (UNDP, 2024) ตััวอย่่างที่่�เห็็นได้้ชััดคืือ การใช้้แอปพลิเคชัันการศึึกษา และ 

แพลตฟอร์์มการเรีียนออนไลน์์ ที่่�ช่่วยให้้การศึึกษาสามารถทำได้้จากทุุกท่ี่�ในโลก เช่่น การเรีียน 

ผ่่าน MOOCs (Massive Open Online Courses) เช่่น Coursera, edX และ Khan Academy 
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ซึ่่�งให้้โอกาสในการเรีียนรู้้�จากมหาวิิทยาลััยและสถาบัันการศึึกษาชั้้�นนำทั่่�วโลก โดยไม่่จำเป็็น 

ต้้องเสีียค่่าใช้้จ่่ายหรืือเดิินทางไปเรีียนยัังสถานที่่�ต่่าง ๆ นอกจากนี้้�ยัังมีีแอปพลิิเคชัันสำหรัับเรีียนรู้้�

ทัักษะใหม่่ เช่่น Duolingo ที่่�สอนภาษา หรืือแอปพลิิเคชัันที่่�ช่่วยสอนทัักษะการเขีียนโปรแกรม

และการพััฒนาเทคโนโลยีี เช่่น Codecademy (EdTech Review, 2024)

การพััฒนาเทคโนโลยีีในการศึึกษายัังสามารถสนัับสนุุนการเรีียนรู้้�ที่่�มีีความยืืดหยุ่่�น 

และเหมาะสมกัับการพััฒนาตััวเองในสภาพแวดล้้อมที่่�เปลี่่�ยนแปลงอย่่างรวดเร็็วในยุุคดิิจิิทััล  

การใช้้เทคโนโลยีีช่่วยให้้ผู้้�เรีียนสามารถพััฒนาทัักษะต่่าง ๆ ที่่�จำเป็็นสำหรัับการเผชิิญกัับ 

ความท้้าทายทางสิ่่�งแวดล้้อมและเศรษฐกิิจในอนาคต เช่่น การเรีียนรู้้�เกี่่�ยวกัับการใช้้พลัังงาน 

สะอาด การออกแบบและพััฒนาเทคโนโลยีีที่�ยั่่�งยืืน หรืือการแก้้ไขปััญหาภััยพิบััติิจาก 

การเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศ (UNDP, 2024) ดัังนั้้�น การใช้้เทคโนโลยีีในด้้านการศึึกษา 

จึึงเป็็นปััจจััยสำคััญในการสนัับสนุุนการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน โดยไม่่เพีียงแต่่ช่่วยเพิ่่�มโอกาส 

ในการเรีียนรู้้� แต่่ยัังช่่วยสร้้างทัักษะที่่�จำเป็็นในการรัับมืือกัับความท้้าทายของอนาคต และ 

เสริิมสร้้างการพััฒนาในทุุกด้้านทั้้�งทางเศรษฐกิิจ สัังคม และสิ่่�งแวดล้้อม

ทัักษะการเรีียนรู้้�ในยุุคดิิจิิทััล

การเรีียนรู้้�ในยุุคดิิจิิทััลได้้เปลี่�ยนแปลงวิิธีีการเรีียนรู้้�และการทำงานอย่่างมีีนัยสำคััญ  

ด้้วยการเข้้าถึึงเทคโนโลยีีที่�ทัันสมััยและข้้อมููลท่ี่�มากมาย ผู้้�เรีียนในยุุคดิิจิิทััลจำเป็็นต้้องมีีทัักษะ 

ที่่�สามารถตอบสนองต่่อความท้าทายใหม่่ ๆ ได้้อย่่างมีีประสิิทธิภาพ และการพััฒนาและเรีียนรู้้� 

ไม่่สามารถจำกััดอยู่่�แค่่การใช้้เครื่่�องมืือเทคโนโลยีีเท่่านั้้�น แต่่ยัังเกี่่�ยวข้้องกัับการพััฒนาทัักษะ 

ที่่�สำคััญที่่�ช่่วยให้้บุุคคลสามารถปรับตััวและรัับมืือกัับการเปลี่่�ยนแปลงท่ี่�เกิิดขึ้้�นอย่่างรวดเร็็ว  

ทัักษะที่่�สำคััญในยุุคดิิจิิทััลประกอบด้้วย ทัักษะ 4Cs digital literacy (การรู้้�เท่่าทัันสื่่�อและ

เทคโนโลยีี) และ data literacy (ทัักษะด้้านข้้อมููลและการวิิเคราะห์์) รวมถึงทัักษะอื่่�น ๆ ที่่�

เกี่่�ยวข้้อง

1.	ทัักษะสำคััญในศตวรรษที่่� 21 ทัักษะ 4Cs หนึ่่�งในกรอบแนวคิิดที่่�สำคััญในการพััฒนา

ทัักษะการเรีียนรู้้�ในยุุคดิิจิิทััลคืือ 4Cs ซึ่่�งประกอบด้้วย ทัักษะที่่� 1 Critical thinking (การคิิด 

อย่่างมีีวิิจารณญาณ) การคิิดอย่่างมีีวิิจารณญาณหมายถึึงการสามารถวิิเคราะห์์ข้้อมููลที่่�ได้้รัับมา 

ได้้อย่่างมีีเหตุุผลและการตััดสินใจอย่่างมีีสติิ การคิิดอย่่างมีีวิิจารณญาณช่่วยให้้บุุคคลสามารถ

ประเมิินความน่าเชื่่�อถืือของข้้อมููลในยุุคดิิจิิทััลท่ี่�เต็็มไปด้วยข้อมููลท่ี่�หลากหลายและบางครั้้�ง 
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ไม่่ถููกต้้อง (Saavedra & Opfer, 2012) ทัักษะที่่� 2 Communication (ทัักษะการสื่่�อสาร)  

ในยุุคดิิจิิทััลไม่่ได้้จำกััดแค่่การพููดหรืือการเขีียน แต่่ยัังรวมถึึงการใช้้เทคโนโลยีีในการสื่่�อสาร 

ผ่่านแพลตฟอร์์มดิิจิิทััลต่่าง ๆ การสามารถสื่่�อสารข้้อมููลที่่�ชััดเจนและมีีประสิิทธิิภาพเป็็นสิ่่�งสำคััญ

ในยุุคท่ี่�ข้้อมููลไหลเวีียนอย่่างรวดเร็็ว (Trilling & Fadel, 2009) ทัักษะท่ี่� 3 Collaboration  

(การทำงานร่่วมกััน) เป็็นทัักษะที่่�จำเป็็นในยุุคดิิจิิทััล โดยเฉพาะอย่่างยิ่่�งเมื่่�อเทคโนโลยีีและ 

เครื่่�องมืือดิิจิิทััลช่่วยให้้ผู้้�คนสามารถทำงานร่่วมกัันจากที่่�ต่่าง ๆ การทำงานเป็็นทีีมในโลกดิิจิิทััล 

จะช่่วยให้้เกิิดการแลกเปลี่�ยนความคิดเห็็นและไอเดีียใหม่่ ๆ ที่่�สามารถนำไปสู่่�การพััฒนาและ

นวััตกรรม (Saavedra & Opfer, 2012) และทัักษะที่่� 4 Creativity (ความคิิดสร้้างสรรค์์)  

เป็็นทัักษะที่่�ช่่วยในการแก้้ปััญหาและพััฒนาวิิธีีการใหม่่ ๆ โดยการใช้้เทคโนโลยีีในการสร้้างสรรค์์

สิ่่�งใหม่่ ๆ เช่่น การออกแบบ แอปพลิเคชัันหรืือการพััฒนาโซลููชันที่่�ใช้้เทคโนโลยีี (Trilling &  

Fadel, 2009)

2.	digital literacy (การรู้้�เท่่าทัันสื่่�อและเทคโนโลยีี) ในยุุคดิิจิิทััลท่ี่�เทคโนโลยีีเข้้ามา 

มีีบทบาทสำคััญในทุุกวงการ การรู้้�เท่่าทัันสื่่�อและเทคโนโลยีี หรืือ digital literacy กลายเป็็น 

ทัักษะที่่�จำเป็็นสำหรัับทุุกคน โดยเฉพาะอย่่างยิ่่�งสำหรัับเยาวชน ซึ่่�งเป็็นกำลัังสำคััญใน 

การขัับเคลื่่�อนประเทศในอนาคต การเชื่่�อมโยง digital literacy เข้้ากัับกระบวนการศึึกษา 

จึึงเป็็นสิ่่�งท่ี่�ขาดไม่่ได้้ เพื่่�อให้้ผู้้�เรีียนสามารถใช้้ประโยชน์์จากเทคโนโลยีีได้้อย่่างเต็็มที่่� และ 

มีีส่่วนร่่วมในการสร้้างสรรค์์สัังคมดิิจิิทััลท่ี่�เป็็นประโยชน์ digital literacy ไม่่เพีียงแต่่หมายถึง 

การรู้้�จัักใช้้งานคอมพิิวเตอร์์และอิินเทอร์์เน็็ต แต่่ยัังรวมถึึงทัักษะในการวิิเคราะห์์ข้้อมููล  

การประเมิินความน่่าเชื่่�อถืือของแหล่่งข้้อมููล การสร้้างเนื้้�อหา และการสื่่�อสารอย่่างมีี 

ประสิิทธิิภาพบนโลกออนไลน์์ การพััฒนาทัักษะเหล่่านี้้�ในเด็็กและเยาวชนจะช่่วยให้้สามารถ 

	 1)	 เข้้าถึึงข้้อมููลและแหล่่งเรีียนรู้้�ได้้อย่่างหลากหลาย โลกออนไลน์์เป็็นแหล่่งรวม 

ความรู้�ที่่�กว้้างขวาง ผู้้�เรีียนสามารถค้้นคว้้าหาข้้อมููลเพิ่่�มเติิมนอกเหนืือจากตำราเรีียนได้้อย่่างอิิสระ 

	 2) พััฒนาทัักษะการคิิดวิิเคราะห์์ การวิิเคราะห์์ข้้อมููลข่่าวสารบนโลกออนไลน์์จะ 

ช่่วยฝึึกให้้ผู้้�เรีียนมีีวิิจารณญาณที่่�ดีี และสามารถแยกแยะข้้อมููลที่่�ถููกต้้องจากข้้อมููลที่่�ผิิดพลาดได้้ 

	 3) สร้้างสรรค์์ผลงาน เทคโนโลยีีเป็็นเครื่่�องมืือสำคััญในการสร้้างสรรค์์ผลงานต่่าง ๆ 

ไม่่ว่่าจะเป็็นการทำวิิดีีโอ การออกแบบกราฟิิก หรืือการเขีียนโปรแกรม 

	 4)	 ฝึึกทำงานร่่วมกัน การทำงานกลุ่่�มผ่่านแพลตฟอร์์มออนไลน์์ช่่วยให้้ผู้้�เรีียนได้้ 

ฝึึกฝนทัักษะการทำงานร่่วมกัันและการสื่่�อสาร 
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	 5)	 เตรีียมพร้อมสำหรัับอนาคต ทัักษะ digital literacy เป็็นท่ี่�ต้้องการใน 

ตลาดแรงงานยุุคใหม่่ การมีีทัักษะเหล่่านี้้�จะช่่วยให้้ผู้้�เรีียนมีีโอกาสในการทำงานท่ี่�ดีีขึ้้�น วิิธีีการ 

เชื่่�อมโยง digital literacy เข้้ากัับการศึึกษา เช่่น ส่่งเสริิมให้้ผู้้�เรีียนสร้้างสรรค์์ผลงานดิิจิิทััล เช่่น 

การทำวิิดีีโอสั้้�น บล็็อก หรืือเว็็บไซต์ เพื่่�อนำเสนอผลงานของตนเอง จััดกิิจกรรมที่�ส่่งเสริิม 

การทำงานร่่วมกัันผ่่านเทคโนโลยีี เช่่น การทำโครงงานกลุ่่�มโดยใช้้ Google Workspace หรืือ 

การจััดการเรีียนรู้้�แบบออนไลน์์ผ่่านแพลตฟอร์์มต่่าง ๆ อย่่างไรก็็ตาม การพััฒนา digital literacy 

ไม่่ใช่่เรื่่�องง่่ายจำเป็็นต้้องได้้รัับความร่่วมมืือจากทุุกภาคส่่วน ทั้้�งภาครััฐ ภาคเอกชน และครอบครััว 

เพื่่�อร่่วมกันสร้้างสรรค์์สภาพแวดล้อมที่�เอื้้�อต่่อการเรีียนรู้้�และพััฒนาทัักษะดิิจิิทััลของเยาวชน 

(Prensky, 2001, pp. 1-6)

3.	data literacy ทัักษะด้้านข้้อมููลและการวิิเคราะห์์ ในยุุคดิิจิิทััลท่ี่�ข้้อมููลมีี 

ความแพร่หลาย การรู้้�เท่่าทัันข้้อมููลหรืือ data literacy เป็็นทัักษะพื้้�นฐานที่่�จำเป็็นสำหรัับ 

ทุุกคน การบููรณาการ data literacy เข้้าสู่่�กระบวนการศึึกษาจึึงเป็็นสิ่่�งสำคััญอย่่างยิ่่�ง เพื่่�อให้้ 

ผู้้�เรีียนสามารถวิิเคราะห์์ข้้อมููล แยกแยะข้้อมููลจริิงจากข้้อมููลเท็็จ และนำข้้อมููลไปใช้้ใน 

การตััดสิินใจได้้อย่่างมีีเหตุุผล การสอนให้้ผู้้�เรีียนรู้้�จัักใช้้เครื่่�องมืือดิิจิิทััลในการจััดการข้้อมููล เช่่น 

Microsoft Excel, Google Sheets หรืือโปรแกรมวิิเคราะห์์ข้้อมููลอื่่�น ๆ นั้้�นเป็็นสิ่่�งจำเป็็น  

การส่่งเสริิมให้้ผู้้�เรีียนได้้ลงมืือปฏิบััติิจริงผ่่านโครงงานท่ี่�เก่ี่�ยวข้้องกัับข้้อมููล เช่่น การวิิเคราะห์์ 

ข้้อมููลจากข่่าว หรืือการสร้้างฐานข้้อมููล จะช่่วยให้้ผู้้�เรีียนเข้้าใจถึงความสำคััญของข้้อมููลและ 

สามารถนำไปประยุุกต์์ใช้้ในชีีวิิตจริงได้้อย่่างมีีประสิิทธิภาพ นอกจากนี้้� การสร้้างสภาพแวดล้อม 

ที่่�เอื้้�อต่่อการเรีียนรู้้� เช่่น ห้้องเรีียนที่่�มีีข้อมููลให้้ผู้้�เรีียนได้้ค้้นคว้้าและวิิเคราะห์์ จะช่่วยกระตุ้้�น 

ให้้ผู้้�เรีียนเกิิดความอยากเรีียนรู้้�และพััฒนาทัักษะ data literacy อย่่างต่่อเนื่่�อง จะช่่วยให้้ผู้้�เรีียน

เติิบโตเป็็นพลเมืืองดิิจิิทััลท่ี่�มีีความรู้�ความสามารถ และมีีส่วนร่่วมในการสร้้างสัังคมที่�ขัับเคลื่่�อน 

ด้้วยข้้อมููลได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ

ขณะเดีียวกัันในยุุคดิิจิิทััลยัังมีีทัักษะท่ี่�สำคััญอื่่�น ๆ ที่่�ไม่่สามารถมองข้้ามได้้ ได้้แก่่  

ทัักษะการเรีียนรู้้�ตลอดชีีวิิต (lifelong learning) ซึ่่�งเป็็นทัักษะที่่�จำเป็็นในการปรับตััวและ 

พััฒนาตััวเองอย่่างต่่อเนื่่�องในสภาพแวดล้อมที่�เปลี่�ยนแปลง การเรีียนรู้้�ตลอดชีีวิตช่่วยให้้บุุคคล

สามารถพััฒนาทัักษะใหม่่ ๆ อยู่่�เสมอ และสามารถปรับตััวให้้เข้้ากัับเทคโนโลยีีหรืือสถานการณ์์ 

ที่่�เปลี่�ยนแปลงอย่่างรวดเร็็วในโลกปััจจุุบััน (Fullan, 2013) ดัังนั้้�น การเข้้าใจทัักษะการเรีียนรู้้� 

ที่่�สำคััญมีีหลากหลายและครอบคลุุมหลายด้้าน ทั้้�งการคิิดอย่่างมีีวิิจารณญาณ การสื่่�อสาร  

การทำงานร่่วมกััน และการสร้้างสรรค์์ การรู้้�เท่่าทัันสื่่�อและเทคโนโลยีีการวิิเคราะห์์ข้้อมููล  

รวมถึึงการเรีียนรู้้�ตลอดชีีวิิต สิ่่�งเหล่่านี้้�เป็็นพื้้�นฐานที่่�ช่่วยให้้บุุคคลสามารถรัับมืือกัับการเปลี่่�ยนแปลง

และความท้้าทายต่่าง ๆ ในโลกดิิจิิทััลได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ
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ความเป็็นพลเมืืองโลกในยุุคดิิจิิทััล: การเรีียนรู้้�ท่่ามกลางโลกที่่�ไร้้พรมแดน

ในปััจจุบัันโลกกำลัังเผชิญกัับความท้้าทายที่่�มีีผลกระทบต่่อทุุกพื้้�นที่่� ไม่่ว่่าจะเป็็นปััญหา

การเปลี่�ยนแปลงสภาพภููมิอากาศ ความเหลื่่�อมล้้ำทางเศรษฐกิจและสัังคม หรืือการละเมิิด 

สิิทธิมนุุษยชน ปััญหาเหล่่านี้้�ไม่่สามารถแก้้ไขได้้โดยลำพัังในกรอบของประเทศใดประเทศหนึ่่�ง  

แต่่ต้้องการความร่วมมือจากทุุกส่่วนของโลก และการดำเนิินการร่่วมกันในระดัับสากล การเป็็น

พลเมืืองโลกในยุุคดิิจิิทััลจึึงมีีความสำคััญยิ่่�งขึ้้�น เพราะเทคโนโลยีีดิิจิิทััลช่่วยให้้การเชื่่�อมโยงและ 

การแลกเปลี่�ยนข้้อมููลระหว่่างผู้้�คนจากหลากหลายประเทศเป็็นเรื่่�องที่่�ง่่ายและรวดเร็็ว เมื่่�อข้้อมููล

สามารถกระจายไปยังผู้้�คนทั่่�วโลกได้้ในเวลาอัันสั้้�น เทคโนโลยีีจึงไม่่เพีียงแค่่เปิิดโอกาสให้้เราได้ ้

เรีียนรู้้�เกี่่�ยวกัับปััญหาทางสัังคมและสิ่่�งแวดล้้อมที่่�เกิิดขึ้้�นทั่่�วโลก แต่่ยัังสามารถทำให้้เรามีีส่่วนร่่วม

ในการหาทางออกและการสร้้างความเปลี่่�ยนแปลงในระดัับโลกได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ การสำรวจ

บทบาทของเทคโนโลยีีดิิจิิทััลในการสร้้างความตระหนัักรู้้�และการกระตุ้้�นให้้เกิิดความร่่วมมืือ 

ระหว่่างชาติิในประเด็็นท่ี่�มีีผลกระทบต่่อโลกในภาพรวม จะช่่วยให้้เห็็นถึึงความสำคััญและโอกาส

ที่่�พลเมืืองโลกในยุุคดิิจิิทััลสามารถมีีส่่วนร่่วมในการสร้้างอนาคตที่่�ดีีกว่่าได้้อย่่างจริิงจัังและยั่่�งยืืน

ความเป็็นพลเมืืองโลก (global citizenship) หมายถึึง การที่่�บุุคคลรัับรู้้�ถึึงบทบาทและ

ความรับผิิดชอบของตนต่่อโลกในฐานะสมาชิิกของสัังคมโลก ซึ่่�งหมายความว่า พลเมืืองโลก 

ไม่่ได้้จำกััดตััวเองอยู่่�แค่่ในกรอบของประเทศหรืือภููมิิภาคใด ๆ แต่่มีีมุุมมองที่่�กว้้างขึ้้�นถึึงการร่่วมมืือ

และการช่่วยเหลืือกัันในระดัับโลก โดยเน้้นความเคารพในสิิทธิมนุษยชน การส่่งเสริิมสันติิภาพ  

และการแก้้ไขปััญหาที่่�ส่่งผลกระทบต่่อมนุุษยชาติิและโลกในภาพรวม โดยการศึึกษาเป็็น 

เครื่่�องมืือที่่�สำคััญในการสร้้างและพััฒนาพลเมืืองโลกที่่�มีีความรับผิิดชอบและมีีจิิตสำนึึกใน 

ประเด็็นต่่าง ๆ ที่่�มีีผลกระทบต่่อโลกในระดัับสากล โดยเฉพาะในยุุคดิิจิิทััลท่ี่�การเช่ื่�อมโยง 

ระหว่่างผู้้�คนทั่่�วโลกสามารถเกิิดขึ้้�นได้้ง่่ายและรวดเร็็ว การศึึกษาไม่่เพีียงแต่่ต้้องให้้ความรู้้�พื้้�นฐาน

เกี่่�ยวกัับวิิชาการ แต่่ยัังต้้องปลููกฝัังทัักษะและค่่านิิยมที่่�จำเป็็นในการเป็็นพลเมืืองโลกที่่�มีี 

ความตระหนัักรู้้�และรัับผิิดชอบต่่อปััญหาท่ี่�เกิิดขึ้้�นในโลก เช่่น 1) การส่่งเสริิมความเข้้าใจใน 

ความเป็็นพลเมืืองโลก 2) การเรีียนรู้้�เกี่่�ยวกัับความหลากหลายทางวััฒนธรรมและสัังคม  

การศึึกษาควรให้้ความสำคััญกัับการเรีียนรู้้�เกี่่�ยวกัับความหลากหลายทางวััฒนธรรมและสัังคม  

เพื่่�อให้้ผู้้�เรีียนเคารพและเข้้าใจถึึงความแตกต่่างระหว่่างประเทศและกลุ่่�มต่าง ๆ ซึ่่�งเป็็นสิ่่�งสำคััญ

ในการสร้้างความเข้้าใจและการอยู่่�ร่วมกันอย่่างสัันติิในสัังคมโลก การศึึกษาในเรื่่�องนี้้�ช่่วยให้้ผู้้�คน

ไม่่เพีียงแค่่เห็็นคุุณค่่าของความแตกต่่าง แต่่ยัังสามารถทำงานร่่วมกันเพื่่�อแก้้ไขปััญหาท่ี่�ท้้าทาย 
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ทั้้�งในระดัับท้้องถิ่่�นและระดัับโลกได้้ (Hargittai, 2010) 3) การพััฒนาทัักษะการใช้้เทคโนโลยีี 

ในการส่่งเสริิมการเปลี่�ยนแปลง ในยุุคดิิจิิทััลการใช้้เทคโนโลยีีในการศึึกษาเป็็นเครื่่�องมืือท่ี่�สำคััญ 

ในการสร้้างพลเมืืองโลก การศึึกษาในด้้านการใช้้เทคโนโลยีีสารสนเทศและการสื่่�อสาร (ICT)  

ช่่วยให้้ผู้้�เรีียนสามารถเข้้าถึึงข้้อมููลท่ี่�มีีความสำคััญเก่ี่�ยวกัับปััญหาทั่่�วโลก เช่่น การเปลี่�ยนแปลง

สภาพภููมิอากาศ สิิทธิมนุษยชน และความเหลื่่�อมล้้ำทางสัังคม และสามารถมีีส่วนร่่วมใน 

การแก้้ไขปััญหาเหล่่านี้้�ได้้อย่่างมีีประสิิทธิภาพผ่านแพลตฟอร์์มออนไลน์์หรืือโซเชีียลมีีเดีีย  

(Castells, 2015) และ 4) การเรีียนรู้้�เพื่่�อการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน การศึึกษาเก่ี่�ยวกัับเป้้าหมาย 

การพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน (SDGs) ของสหประชาชาติิเป็็นอีีกหนึ่่�งวิิธีีการสำคััญในการสร้้าง 

พลเมืืองโลก การให้้ความรู้้�เกี่่�ยวกัับ SDGs ช่่วยให้้ผู้้�เรีียนเข้้าใจถึึงความสำคััญของการพััฒนา 

ที่่�ยั่่�งยืืนในทุุกด้้าน เช่่น การลดความยากจน การส่่งเสริิมการศึึกษา และการปกป้้องสิ่่�งแวดล้อม 

รวมถึงการส่่งเสริิมการมีีส่่วนร่่วมในการแก้้ไขปััญหาท่ี่�มีีผลต่่อโลก เช่่น การลดการปล่อย 

ก๊๊าซเรืือนกระจก การรัักษาทรััพยากรธรรมชาติิ และการส่่งเสริิมสิิทธิิและโอกาสในการศึึกษา

ความท้้าทายและความเสี่่�ยงจากเทคโนโลยีีเพื่่�อพััฒนาการเรีียนรู้้�อย่่างยั่่�งยืืน

การนำเทคโนโลยีีมาประยุุกต์์ใช้้ในกระบวนการเรีียนรู้้� เป็็นหนึ่่�งในกลยุุทธ์์สำคััญ 

สำหรัับการพััฒนาการศึึกษาอย่่างยั่่�งยืืน โดยเฉพาะในยุุคที่่�เทคโนโลยีีดิิจิิทััลมีีบทบาทสำคััญ 

ต่่อชีีวิตประจำวััน อย่่างไรก็็ตาม การใช้้เทคโนโลยีีเพื่่�อพััฒนาการเรีียนรู้้�ยัังมาพร้อมกับ 

ความท้้าทายและความเสี่่�ยงหลายประการ ซึ่่�งสามารถจำแนกออกเป็็นหััวข้้อสำคััญดัังนี้้�

1.	ความเหลื่่�อมล้้ำทางดิิจิิทััล (digital divide) ความเหลื่่�อมล้้ำทางดิิจิิทััลยัังเป็็น 

อุุปสรรคใหญ่่ โดยเฉพาะในประเทศกำลัังพััฒนา เช่่น การขาดโครงสร้้างพื้้�นฐานอิินเทอร์์เน็็ต 

ในพื้้�นที่่�ชนบท ทำให้้ผู้้�เรีียนในพื้้�นที่่�เหล่่านี้้�ไม่่สามารถเข้้าถึึงการเรีียนรู้้�แบบออนไลน์์หรืือ 

ใช้้ประโยชน์์จากเทคโนโลยีีได้้อย่่างเต็็มที่�ตััวอย่่างเช่่น ในประเทศไทย พื้้�นที่่�ชนบทบางแห่่ง 

ยัังไม่่มีีสััญญาณอิินเทอร์์เน็็ตที่�เสถีียร ส่่งผลให้้โรงเรีียนในพื้้�นที่่�เหล่่านี้้�ไม่่สามารถจััดการเรีียน 

การสอนแบบออนไลน์์ได้้ ในประเทศอิินโดนีีเซีีย เกาะที่่�ห่่างไกลจากศููนย์์กลางมีีการเข้้าถึึง 

เทคโนโลยีีที่�จำกััด ทำให้้เกิิดช่องว่่างการศึึกษาเมื่่�อเทีียบกัับพื้้�นท่ี่�เมืือง นำไปสู่่�แนวทางแก้้ไข 

รััฐบาลสามารถขยายเครืือข่่ายอิินเทอร์์เน็็ตผ่่านโครงการเช่่น “Internet for All” และส่่งเสริิม

ความร่วมมือระหว่่างรััฐและเอกชนเพื่่�อสนัับสนุุนอุุปกรณ์์เทคโนโลยีีให้้กัับผู้้�เรีียนในพื้้�นที่่� 

ขาดแคลน
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2.	การใช้้เทคโนโลยีีอย่่างไม่่เหมาะสม การใช้้งานเทคโนโลยีีที่่�ไม่่เหมาะสม เช่่น การพึ่่�งพา

ข้้อมููลจากอิินเทอร์์เน็็ตมากเกิินไป โดยไม่่ได้้ตรวจสอบแหล่่งที่่�มา หรืือการเรีียนการสอนท่ี่�เน้้น

เทคโนโลยีีมากกว่่าการพััฒนาทัักษะพื้้�นฐาน อาจทำให้้ผู้้�เรีียนขาดความสามารถในการคิิด 

วิิเคราะห์์ ตััวอย่่างเช่่น การใช้้โปรแกรมแปลภาษาโดยตรงโดยไม่่ตรวจสอบเนื้้�อหา ส่่งผลให้้ 

นัักเรีียนไม่่พััฒนาทัักษะด้้านภาษาอย่่างแท้้จริิง บางโรงเรีียนในประเทศจีีนที่่�เน้้นการใช้้ระบบ AI 

เพื่่�อตรวจสอบผลงานของนัักเรีียนอาจลดโอกาสในการได้้รัับคำแนะนำเชิิงลึึกจากครููผู้�สอน 

นำไปสู่่�แนวทางแก้้ไข ครููควรมีีบทบาทในการกำกัับดููแลและออกแบบการเรีียนรู้้�ที่่�เหมาะสม เช่่น  

การสอนให้้นัักเรีียนพััฒนาทัักษะในการตรวจสอบข้้อมููลหรืือการผสมผสานเทคโนโลยีีกัับ 

การเรีียนรู้้�เชิิงปฏิิบััติิ

3.	ความปลอดภัยและความเป็็นส่่วนตััว (cybersecurity and privacy) แพลตฟอร์์ม

การเรีียนรู้้�ออนไลน์์หลายแห่่งต้้องการข้้อมููลส่่วนตััวของผู้้�เรีียน เช่่น ชื่่�อ ที่่�อยู่่� หรืือข้้อมููล 

การชำระเงิิน ความเส่ี่�ยงท่ี่�ข้้อมููลเหล่่านี้้�จะถููกโจมตีีหรืือรั่่�วไหลอาจส่งผลกระทบอย่่างร้้ายแรง 

ตััวอย่่างเช่่น การโจมตีีทางไซเบอร์์ต่่อโรงเรีียนในสหรััฐฯ ส่่งผลให้้ข้้อมููลส่่วนบุุคคลของนัักเรีียน

หลายล้้านคนถููกแฮ็็ก แพลตฟอร์์มเรีียนรู้้�ออนไลน์์บางแห่่งถููกวิิจารณ์์เรื่่�องการขายข้อมููลผู้้�ใช้ ้

เพื่่�อวััตถุุประสงค์์ทางการตลาด นำไปสู่่�แนวทางแก้้ไขการบัังคัับใช้้กฎระเบีียบด้้านการปกป้้อง 

ข้้อมููล เช่่น GDPR ในสหภาพยุุโรป และการส่่งเสริิมให้้แพลตฟอร์์มการเรีียนรู้้�ออนไลน์์ใช้้ระบบ

เข้้ารหััสข้้อมููลที่่�ปลอดภััย

4.	ความเครีียดและปััญหาสุุขภาพจิิต การเรีียนผ่่านเทคโนโลยีีติิดต่อกัันเป็็นเวลานาน 

อาจส่่งผลต่่อสุุขภาพกาย เช่่น อาการปวดตา ปวดหลััง และสุุขภาพจิิต เช่่น ความเครีียดจาก 

การเรีียนที่่�ไม่่มีีปฏิิสััมพัันธ์์ทางสัังคม ตััวอย่่างเช่่น นัักเรีียนในญี่่�ปุ่่�นที่่�เรีียนออนไลน์์เต็็มรููปแบบ 

ในช่่วงโควิิด 19 รายงานว่่ามีีอาการเครีียดและความรู้้�สึึกโดดเดี่่�ยวเพิ่่�มขึ้้�น การเรีียนผ่่านหน้้าจอ

เป็็นเวลานานในอิินเดีียส่งผลให้้นัักเรีียนบางคนเกิิดปััญหาสายตาสั้้�น นำไปสู่่�แนวทางแก้้ไข 

สร้้างสมดุุลระหว่่างการเรีียนออนไลน์์และกิิจกรรมที่่�ไม่่เกี่่�ยวข้้องกัับหน้้าจอ เช่่น การมอบหมายงาน

ที่่�ต้้องลงพื้้�นที่่�หรืือใช้้กระดาษ จััดช่่วงพัักระหว่่างชั้้�นเรีียนเพื่่�อให้้ผู้้�เรีียนได้้ผ่่อนคลาย

5.	การพััฒนาเทคโนโลยีีอย่่างรวดเร็็วและการปรัับตััวไม่่ทััน เทคโนโลยีีที่่�เปลี่�ยนแปลง

รวดเร็็วอาจทำให้้ครููและผู้้�เรีียนปรัับตััวไม่่ทััน หรืือขาดทัักษะในการใช้้งานเครื่่�องมืือที่่�ซัับซ้้อน 

ตััวอย่่างเช่่น การเปลี่่�ยนไปใช้้ระบบเรีียนออนไลน์์ในฟิิลิิปปิินส์์ในช่่วงโควิิด 19 เผยให้้เห็็นว่่า 

ครููจำนวนมากยัังขาดทัักษะการใช้้แพลตฟอร์์มดิิจิิทััล การอััปเดตซอฟต์์แวร์์อย่่างต่่อเนื่่�อง 
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ในสิิงคโปร์์ทำให้้บางโรงเรีียนต้้องลงทุุนเพิ่่�มเติิมในการฝึึกอบรมครููนำไปสู่่�แนวทางแก้้ไข เช่่น  

จััดอบรมการใช้้เทคโนโลยีีให้้ครููและนัักเรีียนอย่่างต่่อเนื่่�อง ออกแบบแพลตฟอร์์มที่่�ใช้้งานง่่าย 

และยืืดหยุ่่�นต่่อการเปลี่่�ยนแปลง

แนวทางการส่่งเสริิมทัักษะและการใช้้เทคโนโลยีีอย่่างยั่่�งยืืน

ในยุุคดิิจิิทััลที่่�เทคโนโลยีีมีีบทบาทสำคััญในการขัับเคลื่่�อนเศรษฐกิิจและสัังคม การส่่งเสริิม

ทัักษะและการใช้้เทคโนโลยีีอย่่างยั่่�งยืืนจึึงเป็็นสิ่่�งท่ี่�หลีีกเล่ี่�ยงไม่่ได้้ แนวทางนี้้�ไม่่เพีียงแต่่ช่่วย 

พััฒนาศัักยภาพของบุุคคล แต่่ยัังเป็็นเครื่่�องมืือสำคััญในการสร้้างความยั่่�งยืืนทั้้�งในระดัับท้้องถิ่่�น

และระดัับโลก การเรีียนรู้้�และการบููรณาการเทคโนโลยีีกัับการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืนจึึงเป็็นประเด็็น 

ที่่�ต้้องให้้ความสำคััญอย่่างยิ่่�ง

1.	แนวทางการเรีียนการสอนที่่�บููรณาการเทคโนโลยีีกัับการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน เทคโนโลยีี

สามารถเป็็นสะพานที่่�ช่่วยเชื่่�อมโยงการเรีียนรู้้�เข้้ากัับการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืนได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ 

การเรีียนการสอนในศตวรรษท่ี่� 21 จึึงควรเน้้นการพััฒนาทัักษะท่ี่�สอดคล้้องกัับการเปลี่�ยนแปลง

ของโลก เช่่น การคิิดเชิิงวิิพากษ์์ การแก้้ปััญหา และความคิิดสร้้างสรรค์์ ควบคู่่�กัับการเรีียนรู้้� 

เรื่่�องความยั่่�งยืืนด้้านสิ่่�งแวดล้้อมและสัังคม ตััวอย่่างเช่่น การใช้้แพลตฟอร์์ม e-learning  

เพื่่�อสอนเกี่่�ยวกัับแนวคิิดเศรษฐกิิจหมุุนเวีียน (circular economy) ซึ่่�งช่่วยให้้ผู้้�เรีียนเข้้าใจถึึง 

การใช้้ทรััพยากรอย่่างคุ้้�มค่่า นอกจากนี้้� เทคโนโลยีี Virtual Reality (VR) และ Augmented 

Reality (AR) ยัังสามารถจำลองสถานการณ์์เพื่่�อการเรีียนรู้้� เช่่น ผลกระทบของการเปลี่่�ยนแปลง

สภาพภููมิิอากาศ หรืือการแก้้ปััญหาสัังคมในพื้้�นที่่�เฉพาะได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ ตามตารางที่่� 1

ตารางที่่� 1 แนวทางการเรีียนการสอนที่่�บููรณาการเทคโนโลยีีกัับการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน

แนวทาง รายละเอีียด ตััวอย่่าง

การใช้้เทคโนโลยีีเพื่่�อสนับัสนุนุ
การเรีียนรู้้�แบบยั่่�งยืืน

การเพิ่่�มประสิทิธิภิาพการเรีียนรู้้�
ด้ว้ย e-learning แอปพลิเิคชันั
การเรีียนรู้้� และแพลตฟอร์์ม
ออนไลน์์

Khan Academy และ  
Coursera ให้้บริิการการเรีียนรู้้�
ที่่�ไม่่มีีข้้อจำกััดด้้านเวลาและ
สถานที่่�
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2.	การสร้้างนโยบายและโครงสร้้างพื้้�นฐานเพื่่�อสนัับสนุุนการเรีียนรู้้�ในยุุคดิิจิิทััล การสร้้าง

ความเท่่าเทีียมในการเข้้าถึึงเทคโนโลยีีเป็็นหััวใจสำคััญของการพััฒนาการเรีียนรู้้�ในยุุคดิิจิิทััล  

การลงทุุนในโครงสร้้างพื้้�นฐาน เช่่น อิินเทอร์์เน็็ตความเร็็วสููง และการจััดหาอุุปกรณ์์เทคโนโลยีี 

ที่่�เหมาะสมแก่่กลุ่่�มเปราะบาง จะช่่วยลดช่องว่่างด้้านการศึึกษาและสนัับสนุุนการพััฒนาทัักษะ 

ในระยะยาว ตััวอย่่างของความสำเร็็จคืือ โครงการ “1BestariNet” ของมาเลเซีียที่่�จััดหา 

โครงสร้้างพื้้�นฐานดิิจิิทััลให้้กัับโรงเรีียนทั่่�วประเทศ หรืือการพััฒนาระบบ e-Government  

ของเอสโตเนีีย ที่่�ทำให้้การศึึกษาออนไลน์์กลายเป็็นส่่วนหนึ่่�งของชีีวิตประจำวััน นอกจากนี้้�  

นโยบายที่่�สนัับสนุุนการปกป้้องข้้อมููลส่่วนบุุคคลยัังช่่วยสร้้างความเชื่่�อมั่่�นในการใช้้เทคโนโลยีี 

อีีกด้้วย ตามตารางที่่� 2

แนวทาง รายละเอีียด ตััวอย่่าง

การเรีียนรู้้�แบบผู้้�เรีียนเป็็น
ศููนย์์กลาง

ใช้้เทคโนโลยีี AR/VR และ  
AI เพื่่�อสร้้างประสบการณ์์
เฉพาะบุุคคล

VR ใช้้สอนชีีววิิทยาเรื่่�อง
โครงสร้้างเซลล์์ และ AI ช่่วย
แนะนำเนื้้�อหาเฉพาะบุุคคล

การบููรณาการเทคโนโลยีีกัับ
เป้้าหมายการพััฒนาท่ี่�ยั่่�งยืืน 
(SDGs)

ใช้เ้กมออนไลน์์หรืือแอปพลิเคชััน
เพื่่�อสร้า้งความตระหนักัเกี่่�ยว
กัับ SDGs

แอปพลิิ เคชััน  Wor ld ' s  
Largest Lesson สร้้าง 
ความรู้้�เกี่่�ยวกัับ SDGs

การเรีียนรู้้�ผ่่านทรััพยากร
ทางการศึกึษาแบบเปิดิ (OER)

ใช้้ e-book วิิดีีโอการสอน 
MOOCs เพื่่�อเข้้าถึึงการเรีียนรู้้�
ฟรีี

OER Commons ให้้บริิการ
สื่่�อการเรีียนฟรีีทั่่�วโลก

ค ว า มร่  ว มมื  อ ร ะ ห ว่่ า ง 
ภ า ค ก า ร ศึึ ก ษ า แ ล ะ 
อุุตสาหกรรม

ก า ร พัั ฒ น า ทัั ก ษ ะ แ ล ะ
ประสบการณ์ผ์่า่นการฝึึกงาน
และการเรีียนรู้้�เชิิงปฏิิบััติิ

Microsoft Education สนับัสนุนุ
การพัฒันาทักัษะทางเทคโนโลยีี
สำหรัับนัักศึึกษา

การประเมิินผลและติิดตามผล
ด้้วยเทคโนโลยีี

ใช้้แพลตฟอร์์ม Learning 
Analytics

เพื่่�อติิดตามและประเมิินผล Google Classroom มีีฟีเีจอร์์
ติิดตามผลการส่่งงานและ
ประเมิินผลของผู้้�เรีียน

ตารางที่่� 1 แนวทางการเรีียนการสอนที่่�บููรณาการเทคโนโลยีีกัับการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน (ต่่อ)
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ตารางที่่� 2 การสร้้างนโยบายและโครงสร้้างพื้้�นฐานเพื่่�อสนัับสนุุนการเรีียนรู้้�ในยุุคดิิจิิทััล

แนวทาง รายละเอีียด

การพััฒนาโครงสร้้าง

พื้้�นฐานทางเทคโนโลยีี

ในยุคุดิจิิทิัลั การมีีโครงสร้้างพื้้�นฐานทางเทคโนโลยีีที่�ดีีเป็น็สิ่่�งที่่�สำคััญ

ที่่�สุุดในการสนัับสนุุนการเรีียนรู้้� การเชื่่�อมต่่ออิินเทอร์์เน็็ตที่่�มีีความเร็็วสููง

และเสถีียรเป็็นปััจจััยแรกที่่�ต้้องพิิจารณา เพราะการเรีียนการสอน 

ในยุุคนี้้�ไม่่สามารถดำเนิินการได้้อย่่างเต็็มที่�หากไม่่มีีการเช่ื่�อมต่อ

อิินเทอร์์เน็็ตที่่� เหมาะสม โรงเรีียนและสถานศึึกษาต้้องได้้รัับ 

การสนัับสนุุนจากรััฐบาลหรืือองค์์กรที่่� เกี่่�ยวข้้องในการติิดตั้้�ง 

อิินเทอร์์เน็็ตที่่�มีีคุุณภาพสููง รวมถึึงการสร้้างเครืือข่่ายอิินเทอร์์เน็็ต 

ในพื้้�นที่่�ห่่างไกล เพื่่�อให้้ทุุกคนสามารถเข้้าถึึงการเรีียนรู้้�ดิิจิิทััลได้้ 

อย่่างเท่่าเทีียม นอกจากนี้้� การจััดหาผลิิตภััณฑ์์และอุุปกรณ์์ที่่� 

เหมาะสม เช่่น คอมพิวเตอร์์ แท็็บเล็็ต หรืืออุุปกรณ์์ดิิจิิทััลอื่่�น ๆ  

ก็็เป็็นส่่วนสำคััญที่่�ไม่่ควรมองข้้าม โรงเรีียนและสถานศึึกษาควรมี ี

การจััดสรรงบประมาณเพื่่�อซื้้�ออุุปกรณ์์ที่่�มีีคุุณภาพ และสามารถ 

รองรัับการเรีียนรู้้�ที่�ใช้้เทคโนโลยีีได้้ในทุุกระดัับชั้้�น รวมถึึงการทำให้้

ครููและนัักเรีียนสามารถใช้้เครื่่�องมืือดิิจิิทััลได้้อย่่างเต็็มประสิิทธิิภาพ

การพัฒันาทักัษะดิจิิทิัลั

สำหรับัครููและนัักเรีียน

การพััฒนาโครงสร้้างพื้้�นฐานที่่�ดีีเพีียงอย่่างเดีียวยัังไม่่เพีียงพอ  

หากไม่่มีีการพััฒนาทัักษะดิิจิิทััลให้้แก่่ครููและนัักเรีียน การอบรมครูู

เพื่่�อพัฒันาทัักษะการใช้เ้ครื่่�องมือืดิจิิิทัลัในการสอนถือืเป็น็สิ่่�งที่่�จำเป็น็ 

ครููต้้องเรีียนรู้้�วิิธีีการใช้้งานแพลตฟอร์์มออนไลน์์ต่่าง ๆ รวมถึึง 

การออกแบบการสอนที่่�เหมาะสมกัับการเรีียนผ่่านเทคโนโลยีีดิิจิิทััล 

การมีีทัักษะในการใช้้เทคโนโลยีีไม่่เพีียงแค่่ช่่วยให้้การเรีียนการสอน

มีีความหลากหลายมากขึ้้�น แต่่ยัังสามารถส่่งเสริิมความคิดสร้้างสรรค์์

และการเรีียนรู้้�ในรููปแบบใหม่่ ๆ ที่่�มีีประสิิทธิภาพมากกว่่าเดิิม  

ในขณะเดีียวกััน การพััฒนาทัักษะดิิจิิทััลให้้แก่่นัักเรีียนก็็เป็็นสิ่่�งที่่�ต้้อง

ให้้ความสำคััญ เช่่น การสอนนัักเรีียนให้้รู้้�จัักการใช้้เครื่่�องมืือค้้นหา

ข้้อมููล การเรีียนผ่่านแอปพลิิเคชัันการศึึกษา หรืือการทำงานร่่วมกััน 

ในกลุ่่�มผ่่านแพลตฟอร์์มออนไลน์์ นัักเรีียนจะต้้องได้้รัับการฝึึกฝน
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แนวทาง รายละเอีียด

ให้้มีีความเชี่่�ยวชาญในการใช้้เทคโนโลยีี เพื่่�อให้้พวกเขาสามารถเรีียนรู้้�

ได้้อย่่างมีีประสิิทธิภาพ และสามารถปรับตััวเข้้ากัับสภาพแวดล้อม

การเรีียนรู้้�ที่่�เปลี่่�ยนแปลงอยู่่�ตลอดเวลา

การสร้้างเนื้้�อหาการเรีียน

การสอนที่่�เหมาะสม

การเรีียนรู้้�ในยุุคดิิจิิทััลต้้องการเนื้้�อหาการเรีียนการสอนที่่�เหมาะสม

กัับการใช้้เทคโนโลยีี ดัังนั้้�น การพััฒนาเนื้้�อหาดิิจิิทััลท่ี่�มีีคุุณภาพ 

จึึงเป็็นสิ่่�งสำคััญ เนื้้�อหาการเรีียนการสอนในรููปแบบดิิจิิทััล เช่่น วิิดีีโอ

การสอน เกมการศึึกษา หรืือสื่่�อการเรีียนรู้้�ที่่�มีีความหลากหลาย  

จะช่่วยกระตุ้้�นความสนใจและความเข้้าใจของนัักเรีียนได้้ดีียิ่่�งขึ้้�น 

นอกจากนี้้� ควรมีีการพััฒนาเนื้้�อหาท่ี่�สามารถเข้้าถึึงได้้ง่่ายและ 

สะดวกผ่่านอุุปกรณ์์ต่่าง ๆ เพื่่�อให้้ทุุกคนสามารถเรีียนรู้้�ได้้จากทุุกที่่�

ทุุกเวลา การปรัับหลัักสููตรการศึึกษาก็็เป็็นส่่วนหนึ่่�งที่่�สำคััญใน 

การพััฒนาการเรีียนรู้้�ในยุุคดิิจิิทััล หลัักสููตรการศึึกษาควรมีีการปรัับ

ให้้เข้้ากัับการเรีียนรู้้�ที่่�ใช้้เทคโนโลยีี เช่่น การสอนทัักษะดิิจิิทััล 

ควบคู่่�ไปกับเนื้้�อหาวิิชาการ หรืือการเรีียนรู้้�ผ่านแพลตฟอร์์มออนไลน์์ 

ที่่�สามารถเข้้าถึึงแหล่่งข้้อมููลที่่�หลากหลายได้้

การส่ง่เสริมิความยั่่�งยืนื

และการเข้้าถึึง

ในขณะเดีียวกััน การลดช่่องว่่างทางดิิจิิทััลเป็็นอีีกหนึ่่�งเป้้าหมายที่่�

สำคััญในการสนัับสนุุนการเรีียนรู้้�ในยุุคดิิจิิทััล การมีีนโยบายที่�ช่่วยให้้

ทุุกคนสามารถเข้้าถึึงเทคโนโลยีีได้้อย่่างเท่่าเทีียม เช่่น การสนัับสนุุน

การจััดหาอุุปกรณ์์ท่ี่�มีีราคาประหยััดหรืือการให้้บริิการอิินเทอร์์เน็็ต 

ในพื้้�นที่่�ห่่างไกล จะช่่วยลดความเหลื่่�อมล้้ำในการเข้้าถึึงการเรีียนรู้้�

ดิิจิิทััล และทำให้้การเรีียนรู้้�สามารถเข้้าถึึงได้้ทุุกคน ไม่่ว่่าจะมาจาก

พื้้�นฐานทางสัังคมหรืือเศรษฐกิิจที่่�แตกต่่างกััน นอกจากนี้้� การสนัับสนุุน

การเรีียนรู้้�ตลอดชีีวิตก็็เป็็นอีีกหนึ่่�งนโยบายที่�สำคััญ เพราะการพััฒนา

ทัักษะดิิจิิทััลไม่่ใช่่เรื่่�องท่ี่�สามารถเรีียนรู้้�ได้้เพีียงแค่่ในวััยเรีียนเท่่านั้้�น 

การสร้้างโอกาสให้้กัับบุุคคลในทุุกช่่วงวััยได้้เรีียนรู้้�และพััฒนาทัักษะ

ใหม่่ ๆ จะช่่วยให้้ทุุกคนสามารถปรัับตััวเข้้ากัับการเปลี่่�ยนแปลงของ

โลกดิิจิิทััลได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ

ตารางที่่� 2 การสร้้างนโยบายและโครงสร้้างพื้้�นฐานเพื่่�อสนัับสนุุนการเรีียนรู้้�ในยุุคดิิจิิทััล (ต่่อ)
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การสร้้างนโยบายและโครงสร้า้งพื้้�นฐานเพื่่�อสนับัสนุนุการเรีียนรู้้�ในยุคุดิิจิทิัลัเป็น็สิ่่�งสำคัญั

ที่่�ช่่วยให้้การศึึกษาในยุุคใหม่่สามารถพััฒนาไปได้้อย่่างมีีประสิิทธิภาพ การพััฒนาโครงสร้้าง 

พื้้�นฐานทางเทคโนโลยีี การพััฒนาทัักษะดิิจิิทััลให้้แก่่ครููและนัักเรีียน การสร้้างเนื้้�อหาการเรีียน 

การสอนที่่�เหมาะสม และการส่่งเสริิมความยั่่�งยืืนและการเข้้าถึึงเทคโนโลยีี จะช่่วยให้้ทุุกคน 

สามารถเรีียนรู้้�และพััฒนาทัักษะในยุุคดิิจิิทััลได้้อย่่างเท่่าเทีียมกัันและมีีประสิิทธิิภาพ ตััวอย่่าง

โครงการที่่�ประสงความสำเร็็จอื่่�น ๆ ได้้แก่่ โครงการโรงเรีียนดิิจิิทััลที่่�มีีการจััดตั้้�งขึ้้�นในประเทศไทย 

มีีวััตถุประสงค์์เพื่่�อพััฒนาโครงสร้้างพื้้�นฐานทางการศึึกษาดิิจิิทััลให้้กัับโรงเรีียนในพื้้�นท่ี่�ต่่าง ๆ  

ทั่่�วประเทศ เช่่น การจััดหาคอมพิิวเตอร์์และการเข้้าถึึงอิินเทอร์์เน็็ตความเร็็วสููง รวมถึึงการอบรม

ครููให้้มีีทัักษะการสอนในรููปแบบออนไลน์์และการใช้้เทคโนโลยีีเพื่่�อส่่งเสริิมการเรีียนรู้้� หรืือ 

โครงการการแข่่งขัันทัักษะดิิจิิทััล เช่่น การแข่่งขัันการเขีียนโปรแกรม (coding) การสร้้าง 

แอปพลิิเคชััน หรืือการออกแบบกราฟิิกดิิจิิทััล เป็็นกิิจกรรมที่�ช่่วยกระตุ้้�นให้้นัักเรีียนหรืือบุุคคล

ทั่่�วไปพััฒนาทัักษะทางด้้านเทคโนโลยีีและการใช้้เครื่่�องมืือดิิจิิทััลในการสร้้างสรรค์์ผลงาน  

เป็็นตััวอย่่างที่่�ทำให้้การเรีียนรู้้�เข้้าถึึงได้้ง่่ายและหลากหลายขึ้้�นจะช่่วยเสริิมสร้้างการเรีียนรู้้�ที่่�มีี

ประสิิทธิิภาพและเหมาะสมกัับยุุคสมััยใหม่่

แนวทาง รายละเอีียด

การประเมิินและ

การติิดตามผล

เพื่่�อให้้การเรีียนรู้้�ในยุุคดิิจิิทััลมีีประสิิทธิิภาพ การประเมิินและ 

การติิดตามผลการเรีียนรู้้�ถืือเป็็นเรื่่�องที่่�ไม่่สามารถมองข้้ามได้้  

การใช้้ข้้อมููลและการวิิเคราะห์์ผลการเรีียนรู้้�จะช่่วยให้้สามารถ 

ปรัับปรุุงกระบวนการเรีียนการสอนในอนาคตได้้ การติิดตามผล 

การใช้้เทคโนโลยีีในการเรีียนการสอนจะช่่วยให้้ครููและนัักการศึึกษา

สามารถปรับปรุงวิิธีีการสอนเพื่่�อให้้เหมาะสมกับความต้องการและ

ความคาดหวัังของนัักเรีียนนอกจากนี้้� ควรมีีการปรับเปลี่�ยนนโยบาย

อย่า่งสม่่ำเสมอเพื่่�อตอบสนองต่อ่การเปลี่�ยนแปลงทางเทคโนโลยีีและ

ความต้้องการของนัักเรีียนและครูู เพื่่�อให้้การเรีียนรู้้�ในยุุคดิิจิิทััล

สามารถดำเนิินไปได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพและยั่่�งยืืน

ตารางที่่� 2 การสร้้างนโยบายและโครงสร้้างพื้้�นฐานเพื่่�อสนัับสนุุนการเรีียนรู้้�ในยุุคดิิจิิทััล (ต่่อ)



17

3.	การส่่งเสริิมทัักษะและการใช้้เทคโนโลยีีอย่่างยั่่�งยืืนในบริิบทของประเทศไทย เป็็น 

สิ่่�งสำคััญท่ี่�ช่่วยขับเคลื่่�อนการพััฒนาการศึึกษาและการทำงานในยุุคดิิจิิทััล โดยเฉพาะในชนบท 

ที่่�ยัังคงมีีข้อจำกััดในด้้านการเข้้าถึึงเทคโนโลยีีและโอกาสในการพััฒนาทัักษะต่่าง ๆ การนำ 

เทคโนโลยีีมาใช้้ในกระบวนการเรีียนรู้้�และการพััฒนาทัักษะจะช่่วยเสริิมสร้้างความเท่่าเทีียม 

และส่่งเสริิมโอกาสให้้กัับประชาชนในทุุกภููมิภาคของประเทศได้้อย่่างยั่่�งยืืน เช่่น การส่่งเสริิม 

การศึึกษาในสาขา STEM (Science, Technology, Engineering, and Mathematics)  

ในโรงเรีียนชนบทเป็็นอีีกหนึ่่�งวิิธีีที่่�สำคััญในการเตรีียมความพร้อมให้้กัับคนรุ่่�นใหม่่ในยุุคดิิจิิทััล  

ซึ่่�งสาขาเหล่่านี้้�จะเป็็นพื้้�นฐานในการพััฒนาเทคโนโลยีีและนวััตกรรมที่�สำคััญในอนาคต โดยเฉพาะ

ในชนบทที่�มัักขาดแคลนทรััพยากรทางการศึึกษาที่่�เน้้นไปที่่�สาขาดัังกล่่าว การปรัับปรุุงการเรีียน

การสอนในโรงเรีียนชนบท โดยเฉพาะในวิิชาวิิทยาศาสตร์์ เทคโนโลยีี วิิศวกรรมศาสตร์์ และ

คณิิตศาสตร์์ จะช่่วยให้้นัักเรีียนมีีความรู้�และทัักษะในการพััฒนาเทคโนโลยีีและการแก้้ปััญหา 

ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการเปลี่�ยนแปลงในยุุคดิิจิิทััล นอกจากนี้้�ยัังสามารถส่่งเสริิมการเรีียนรู้้�ผ่านการใช้้

เครื่่�องมืือและสื่่�อดิิจิิทััล เช่่น การใช้้โปรแกรมคอมพิิวเตอร์์ในการเรีียนรู้้�วิิชาคณิิตศาสตร์์หรืือ

วิิทยาศาสตร์์ นำไปสู่่�การปรัับปรุุงนโยบายการศึึกษาของรััฐและการสนัับสนุุนจากภาคเอกชนเป็็น

สิ่่�งที่่�สำคััญในการส่่งเสริิมการใช้้เทคโนโลยีีอย่่างยั่่�งยืืนในประเทศไทย นโยบายที่�มุ่่�งเน้้นการพััฒนา

โครงสร้้างพื้้�นฐานและการให้้การสนัับสนุุนด้้านการศึึกษาจะช่่วยให้้การใช้้เทคโนโลยีีสามารถ 

ขยายขอบเขตไปสู่่�พื้้�นท่ี่�ชนบทได้้มากขึ้้�นนอกจากนี้้� การสนัับสนุุนจากภาครััฐในการจััดหาเงิินทุุน

หรืือสิิทธิประโยชน์์อื่่�น ๆ สำหรัับโครงการท่ี่�ส่่งเสริิมการเรีียนรู้้�ดิิจิิทััลและการพััฒนาทัักษะดิิจิิทััล

จะช่่วยให้้โครงการเหล่่านี้้�สามารถดำเนิินการได้้อย่่างยั่่�งยืืนและยาวนาน

องค์์ความรู้้�ใหม่่

1.	การนำเทคโนโลยีีใหม่่เข้้ามามีีบทบาทในการพััฒนาท่ี่�ยั่่�งยืืน ในยุุคดิิจิิทััล เทคโนโลยีี

ใหม่่ ๆ อย่่างปััญญาประดิิษฐ์์ (AI) บล็็อกเชน (blockchain) และอิินเทอร์์เน็็ตของสรรพสิ่่�ง (IoT) 

กำลัังมีีบทบาทสำคััญในการพััฒนาที่่�ยั่่�งยืืน ทั้้�งในด้้านสิ่่�งแวดล้้อม เศรษฐกิิจ และสัังคม ตััวอย่่าง

เช่่น AI ที่่�ช่่วยในการทำนายผลกระทบของการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศหรืือใช้้ในการเกษตร

อย่่างยั่่�งยืืน blockchain ที่่�ช่่วยในการติิดตามแหล่่งที่่�มาของสิินค้้าหรืือการบริิหารจััดการพลัังงาน

อย่่างโปร่่งใส และ IoT ที่่�ใช้้ในการตรวจสอบการใช้้พลัังงานและการจััดการทรััพยากรธรรมชาติิ

อย่่างมีีประสิิทธิภาพ เทคโนโลยีีเหล่่านี้้�ช่่วยสนัับสนุุนการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืนทั้้�งในระดัับท้้องถิ่่�น 

และระดัับโลก
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2.	แนวโน้้มของการศึึกษาด้้านดิิจิิทััลในอนาคต การศึึกษาด้้านดิิจิิทััลในอนาคตจะมุ่่�งเน้้น

การใช้้เทคโนโลยีีในการสร้้างประสบการณ์์การเรีียนรู้้�ที่่�มีีความยืดหยุ่่�นและเข้้าถึึงได้้จากทุุกที่่�  

การเรีียนรู้้�ออนไลน์์และการเรีียนรู้้�ผ่่านแพลตฟอร์์มดิิจิิทััลจะกลายเป็็นส่่วนหนึ่่�งของระบบ 

การศึึกษาหลััก สถาบัันการศึึกษาจะปรับตััวเพื่่�อรองรัับการเรีียนรู้้�ที่่�ใช้้เทคโนโลยีี เช่่น การใช้้ 

ปััญญาประดิิษฐ์์ในการแนะนำเนื้้�อหาท่ี่�เหมาะสมสำหรัับนัักเรีียนแต่่ละคน การใช้้สื่่�อ VR/AR  

เพื่่�อเสริิมสร้้างการเรีียนรู้้�แบบมีีส่่วนร่่วม และการนำการวิิเคราะห์์ข้้อมููลมาช่่วยในการประเมิินผล

การเรีียนรู้้�เพื่่�อการปรัับปรุุงประสิิทธิิภาพการสอน นอกจากนี้้�ยัังมีีการพััฒนาโปรแกรมการเรีียนรู้้�

ที่่�เหมาะสมกัับการเรีียนในโลกที่่�เชื่่�อมโยงดิิจิิทััลมากขึ้้�น

3.	การเช่ื่�อมโยงระหว่่างทัักษะใหม่่ ๆ และความเป็็นพลเมืืองโลก ทัักษะใหม่่ ๆ ที่่� 

เก่ี่�ยวข้้องกัับการใช้้เทคโนโลยีีดิิจิิทััล เช่่น การเขีียนโปรแกรม การวิิเคราะห์์ข้้อมููล การพััฒนา

แอปพลิเคชััน หรืือการใช้้เครื่่�องมืือ AI กำลัังกลายเป็็นทัักษะท่ี่�จำเป็็นในโลกยุุคใหม่่ การพััฒนา

ทัักษะเหล่่านี้้�จะช่่วยเตรีียมผู้้�เรีียนให้้พร้้อมกัับการเป็็นพลเมืืองโลกในศตวรรษที่่� 21 ซึ่่�งการเข้้าใจ

เทคโนโลยีีและการใช้้มัันอย่่างมีีประสิิทธิิภาพจะเป็็นกุุญแจสำคััญในการมีีส่วนร่่วมในประเด็็น 

ระดัับโลก เช่่น การแก้้ไขปััญหาสิ่่�งแวดล้้อม การส่่งเสริิมความยุุติิธรรมทางสัังคม หรืือการทำงาน

ร่่วมกัันในชุุมชนออนไลน์์ที่่�หลากหลาย ทัักษะเหล่่านี้้�จะช่่วยให้้บุุคคลสามารถมีีบทบาทในสัังคม

โลกที่่�เชื่่�อมโยงกัันผ่่านเทคโนโลยีีอย่่างมีีคุุณค่่าและยั่่�งยืืน

บทสรุุป

บทความนี้้�กล่่าวถึึงบทบาทสำคััญของเทคโนโลยีีในการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน โดยเฉพาะ 

ในการเสริิมสร้้างทัักษะพลเมืืองโลกให้้กัับเด็็กและเยาวชนในยุุคดิิจิิทััล ซึ่่�งเทคโนโลยีีใหม่่ ๆ ที่่�

สามารถช่่วยให้้เด็็กและเยาวชนพััฒนาทัักษะที่่�จำเป็็นสำหรัับการเผชิญกัับความท้าทายระดัับโลก 

เช่่น การเปลี่�ยนแปลงสภาพภููมิอากาศ การพััฒนาทรัพยากรธรรมชาติิ และการส่่งเสริิม 

ความเท่่าเทีียมในการศึึกษา การพััฒนาทัักษะดิิจิิทััลในเด็็กและเยาวชนจะช่่วยให้้พวกเขามี ี

ความพร้อมในการทำงานและการมีีบทบาทในสัังคมที่่�เช่ื่�อมโยงกัันผ่่านเทคโนโลยีี โดยสามารถใช้้

ทัักษะเหล่่านี้้�ในการสร้้างสรรค์์นวััตกรรมที่�ตอบโจทย์การพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน ทั้้�งในด้้านเศรษฐกิจ 

สัังคม และสิ่่�งแวดล้้อม
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สำหรัับนัักการศึึกษา ควรพััฒนาและปรัับปรุุงการสอนที่่�ใช้้เทคโนโลยีีในกระบวนการเรีียนรู้้� 

เช่่น การใช้้เครื่่�องมืือดิิจิิทััลในการเรีียนการสอน เพื่่�อให้้เด็็กและเยาวชนมีีทัักษะท่ี่�จำเป็็นใน 

การทำงานในโลกดิิจิิทััล นอกจากนี้้� ควรส่่งเสริิมการเรีียนรู้้�ที่่�เชื่่�อมโยงกัับการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน  

เช่่น การเรีียนรู้้�ผ่านโปรเจกต์์ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับปััญหาสิ่่�งแวดล้อมและการใช้้เทคโนโลยีีในการแก้้ปััญหา 

สำหรัับผู้้�กำหนดนโยบายควรพััฒนานโยบายที่่�สนัับสนุุนการเข้้าถึึงเทคโนโลยีีอย่่างเท่่าเทีียม  

โดยเฉพาะในพื้้�นที่่�ห่่างไกลหรืือชุุมชนที่่�ขาดแคลนการเข้้าถึึงอิินเทอร์์เน็็ตและอุุปกรณ์์การเรีียนรู้้� 

สร้้างแผนการฝึึกทัักษะดิิจิิทััลในโรงเรีียนและชุุมชน รวมถึึงการส่่งเสริิมการศึึกษาทัักษะที่่� 

เกี่่�ยวข้้องกัับการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืนในหลัักสููตรการศึึกษาของเยาวชน การสนัับสนุุนโครงสร้้าง 

พื้้�นฐานด้้านเทคโนโลยีีจะช่่วยเสริิมสร้้างโอกาสทางการศึึกษาและการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน สำหรัับ 

ผู้้�ใช้้งานเทคโนโลยีีที่�เป็็นเด็็กและเยาวชนควรมีีความรับผิิดชอบในการใช้้เทคโนโลยีี เพื่่�อพััฒนา 

อย่่างยั่่�งยืืนและเป็็นพลเมืืองโลกท่ี่�มีีจริิยธรรม ควรส่่งเสริิมการใช้้เทคโนโลยีีในการแก้้ปััญหาสัังคม 

เช่่น การพััฒนาแอปพลิิเคชัันเพื่่�อส่่งเสริิมการศึึกษา หรืือการใช้้เครื่่�องมืือดิิจิิทััลในการดููแล 

สิ่่�งแวดล้้อม การพััฒนาความสามารถในการใช้้เทคโนโลยีีอย่่างมีีประสิิทธิิภาพและยั่่�งยืืนจะ 

ช่่วยให้้เด็็กและเยาวชนสามารถทำงานและมีีบทบาทที่่�สำคััญในอนาคต

ในอนาคตการใช้้เทคโนโลยีีจะมีีบทบาทสำคััญในการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน โดยเฉพาะใน 

การพััฒนาทัักษะของเด็็กและเยาวชนในด้้านดิิจิิทััล ซึ่่�งจะช่่วยเสริิมสร้้างความสามารถใน 

การทำงานในโลกที่่�เชื่่�อมโยงผ่่านเทคโนโลยีี การพััฒนาทัักษะที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการใช้้เทคโนโลยีี  

เช่่น การเขีียนโปรแกรม การวิิเคราะห์์ข้้อมููล การใช้้ AI ในการแก้้ไขปััญหาสัังคมและสิ่่�งแวดล้อม 

จะช่่วยให้้เยาวชนมีีความสามารถในการมีีส่่วนร่่วมในโครงการต่่าง ๆ ที่่�เน้้นการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน 

ทิิศทางในอนาคตยัังมุ่่�งเน้้นไปที่�การพััฒนาเทคโนโลยีีที่่�มีีผลกระทบทางบวกต่่อสิ่่�งแวดล้อม เช่่น 

การพััฒนาพลังงานทดแทน และการใช้้เทคโนโลยีีในการเพิ่่�มความโปร่งใสในการจััดการ

ทรััพยากรธรรมชาติิ การส่่งเสริิมการศึึกษาและการเข้้าถึึงเทคโนโลยีีในทุุก ๆ ภููมิิภาคจะช่่วย 

ลดช่่องว่่างทางดิิจิิทััลและส่่งเสริิมโอกาสในการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืนสำหรัับเด็็กและเยาวชนทั่่�วโลก 

การพััฒนาเทคโนโลยีีที่่�ยั่่�งยืืนจะต้้องคำนึึงถึึงความรัับผิิดชอบต่่อสัังคมและสิ่่�งแวดล้้อม รวมถึึง 

การส่ง่เสริมิการศึกึษาและการฝึึกทัักษะในทิศิทางที่่�สอดคล้อ้งกับัการพัฒันาอย่า่งยั่่�งยืนืในระยะยาว 

การใช้้เทคโนโลยีีเพื่่�อการพัฒันาอย่่างยั่่�งยืืนไม่่เพีียงแต่่เป็น็การใช้้เทคโนโลยีีเพื่่�อการพัฒันาเศรษฐกิจ 

แต่่ยัังเป็็นการเสริิมสร้้างทัักษะให้้กัับเด็็กและเยาวชนในการเป็็นพลเมืืองโลกที่่�รัับผิิดชอบต่่อสัังคม

และสิ่่�งแวดล้อม การพััฒนาทัักษะดิิจิิทััลในเยาวชนและการใช้้เทคโนโลยีีอย่่างมีีประสิิทธิภาพ 

จะช่ว่ยให้พ้วกเขาสามารถมีีส่ว่นร่ว่มในการพััฒนาอย่า่งยั่่�งยืนืและสร้า้งสังัคมที่่�ดีีขึ้้�นสำหรับัอนาคต
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