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บทคััดย่่อ

การวิิจััยครั้้�งนี้้�มีีวััตถุุประสงค์์เพื่่�อ 1) ศึึกษาสภาพปัจจุุบััน และสภาพที่่�พึึงประสงค์์ของ
การบริิหารงานวิิชาการเพื่่�อส่่งเสริิมสมรรถนะดิิจิิทััลของผู้้�เรีียนในโรงเรีียนมััธยมศึึกษา สั ังกััด
สำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษาลพบุุรีี  2) วิิเคราะห์์ความต้้องการจำเป็็นของการบริิหาร
งานวิิชาการเพ่ื่�อส่่งเสริมสมรรถนะดิิจิิทััลของผู้้�เรีียนในโรงเรีียนมััธยมศึึกษา สั งกััดสำนัักงานเขต
พื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษาลพบุุรีี  และ 3) เสนอแนวทางการบริหารงานวิิชาการเพื่่�อส่่งเสริิม
สมรรถนะดิิจิทิัลัของผู้้�เรีียนในโรงเรีียนมััธยมศึกึษา สังกััดสำนักังานเขตพื้้�นที่่�การศึกึษามัธัยมศึกึษา
ลพบุุรีี มีีกลุ่่�มตััวอย่่าง ได้้แก่่ ผู้้�บริิหารสถานศึึกษาและครููในปีีการศึึกษา 2568 จำนวน 299 คน 
โดยกำหนดขนาดกลุ่่�มตััวอย่่างตามสููตรของทาโร่่ ยามาเน่่ และผู้้�ให้้ข้้อมููลสำคััญจำนวน 4 คน 
เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิิจััย ได้้แก่่ แบบสอบถาม ซึ่่ �งมีีค่่าความเชื่่�อมั่่�นสภาพปัจจุุบััน 0.98 และ 
สภาพที่่�พึึงประสงค์์ 0.99 และแบบสัมภาษณ์์กึ่่�งโครงสร้าง วิิเคราะห์์ข้้อมููลโดยใช้้สถิติิ ได้้แก่่  
ร้้อยละ ค่ าเฉล่ี่�ย ส่ วนเบ่ี่�ยงเบนมาตรฐาน ค่ าดััชนีีความต้้องการจำเป็็น (PNI Modified)  
และการวิิเคราะห์์เนื้้�อหา ผลการวิิจััยพบว่่า 1) ส ภาพปััจจุุบัันโดยภาพรวมอยู่่�ในระดัับปานกลาง 
(X = 2.54) และสภาพที่่�พึึงประสงค์์อยู่่�ในระดัับมาก (X = 4.14) 2) ความต้้องการจำเป็็นสููงสุุด 
ได้้แก่่ ด้้านการศึึกษา วิิเคราะห์์ วิิจััย (PNI Modified = 0.72) รองลงมาได้้แก่่ ด้้านการนิิเทศ 
กำกัับ ติ ิดตาม และ 3) แนวทางการบริิหารงานวิิชาการเพื่่�อส่่งเสริิมสมรรถนะดิิจิิทััล ได้้แก่่  
การมุ่่�งเน้้นการปฏิิรููประบบนิิเวศการเรีียนรู้้�  เปลี่่�ยนบทบาทผู้้�บริิหารเป็็นผู้้�นำที่่�ขัับเคลื่่�อน 
สถานศึึกษาด้้วยข้้อมููลสารสนเทศ พั ัฒนาหลัักสููตรที่่�ยืืดหยุ่่�นในพื้้�นที่่�ทดลองนวััตกรรม สร้ ้าง 
ระบบนิเวศดิิจิิทััลที่่�เอื้้�อต่่อการเรีียนรู้้�เชิิงรุุก ปรั ับการนิิเทศการสอนสู่่�ระบบพี่่�เลี้้�ยง และสนับสนุุน
การวิิจััยในชั้้�นเรีียนผ่่านชุุมชนการเรีียนรู้้�ทางวิิชาชีีพ

คำสำคััญ: การบริิหารงานวิิชาการ สมรรถนะดิิจิิทััล โรงเรีียนมััธยมศึึกษา
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Abstract 

This research aimed to 1) study the current and desirable conditions,  

2) analyze the priority needs, and 3) propose academic administration guidelines 

to promote students’ digital competency in secondary schools under the  

Secondary Educational Service Area Office Lopburi. The sample group  

consisted of 299 school administrators and teachers in the academic year  

2025. They were selected by using stratified random sampling together with  

four key informants for in-depth information. The research instruments included 

questionnaires with reliability coefficients of 0.98-0.99, and a semi-structured  

interview form. Data was analyzed by percentage, mean, standard deviation,  

the Modified Priority Needs Index (PNI Modified), and content analysis.

The research findings revealed that: 1) the overall current condition was 

at a moderate level (X = 2.54), while the desirable condition was at a high level 

(X = 4.14), 2) the highest priority need was in the aspect of study, analysis,  

and research (PNI Modified = 0.72), followed by supervision, monitoring, and 

evaluation, 3) the proposed academic administration guidelines emphasize  

transforming the learning ecosystem. School administrators should adjust their 
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roles to become instructional leaders who drive schools by using the information 

and data, developing flexible curricula using innovation sandbox areas, building 

digital ecosystems that support active learning, transforming supervision into  

a mentoring system, and supporting classroom research through professional 

learning communities (PLCs).

Keywords: academic administration; digital competency; secondary  

school
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บทนำำ�

ในบริบทของการเปลี่�ยนแปลงทางเทคโนโลยีีในระดัับโลก การส่่งเสริมสมรรถนะ 

ดิิจิิทััล (digital competence) ได้้กลายเป็็นวาระเร่่งด่่วนที่่�นานาประเทศให้้ความสำคััญ  

เพื่่�อเตรีียมความพร้อมของพลเมืืองสำหรัับการดำรงชีีวิิตและการทำงานในศตวรรษท่ี่� 21  

กรอบสมรรถนะด้้านดิิจิิทััลสำหรัับพลเมืือง (DigComp 2.2) ได้้ระบุุชััดเจนว่่าสมรรถนะดิิจิิทััล 

เป็็นปััจจััยพื้้�นฐานสำคััญของการเรีียนรู้้�ตลอดชีีวิิตและการประกอบอาชีีพ  (European  

Commission, 2018) ส อดคล้้องกัับทิิศทางการวิิจััยในระดัับนานาชาติิที่่�ให้้ความสำคััญกัับ 

การพััฒนาภาวะผู้้�นำดิิจิิทััลของผู้้�บริิหารสถานศึึกษา โดยงานวิิจััยของ Hamzah et al. (2025) 

ได้้นำเสนอโมเดลสมรรถนะผู้้�นำที่่�สะท้้อนให้้เห็็นว่่า ความสำเร็็จของการเปลี่่�ยนผ่่านสู่่�ดิจิิทััล 

มิิได้้ขึ้้�นอยู่่�กัับการลงทุุนด้้านโครงสร้้างพื้้�นฐานเพีียงมิิติิเดีียว  หากแต่่จำเป็็นต้้องอาศััยวิิสััยทััศน์ ์

และการบริหารจััดการท่ี่�สามารถบููรณาการเทคโนโลยีีเข้้ากัับกระบวนการทางวิิชาการได้้อย่่าง 

เป็็นระบบ

สำหรัับประเทศไทย การขัับเคล่ื่�อนการพััฒนาสมรรถนะดิิจิิทััลของผู้้�เรีียนถููกกำหนด 

เป็็นเป้้าหมายสำคััญในยุุทธศาสตร์์ชาติิ 20 ปี ี (พ.ศ. 2561–2580) และแผนปฏิิบััติิการประจำปีี

ของสำนัักงานคณะกรรมการการศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐาน ซึ่่ �งมุ่่�งเน้้นการพััฒนาผู้้�เรีียนให้้มีีทักษะ 

ด้้านเทคโนโลยีีดิิจิิทััลเพื่่�อเพิ่่�มขีีดความสามารถในการแข่่งขัันของประเทศ  (สำนัักงาน 

คณะกรรมการการศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐาน, 2566) อย่่างไรก็็ตาม แม้้จะมีีนโยบายระดัับชาติิที่่�มีีทิิศทาง

ชััดเจน การนำนโยบายดัังกล่่าวไปสู่่�การปฏิิบััติิในระดัับสถานศึึกษายัังคงเผชิิญความท้้าทาย 

หลายประการ โดยเฉพาะบทบาทของผู้้�บริิหารสถานศึึกษาในการส่่งเสริมและสนัับสนุุน 

การประยุุกต์์ใช้้เทคโนโลยีีดิจิิทััลของครูู  งานวิิจััยของ Sarimin et al. (2025) ชี้้ �ให้้เห็็นว่่า  

ปััญหาสำคััญของการขัับเคล่ื่�อนนโยบายดิิจิิทััลในโรงเรีียนมััธยมศึึกษามีีสาเหตุุจากการขาด 

ระบบสนับสนุุนที่่�ต่่อเนื่่�องและความไม่่ชััดเจนของกระบวนการนิิเทศ ติ ิดตาม ซึ่่ �งสอดคล้้องกัับ 

สภาพการณ์์ของโรงเรีียนในสัังกััดสำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษาลพบุุรีี  ที่่�แม้้จะ 

มีีการกำหนดกลยุุทธ์์เพื่่�อยกระดัับสมรรถนะเทคโนโลยีีดิิจิิทััลของผู้้�เรีียนไว้้ในแผนพััฒนา 

การศึึกษาระยะ 5 ปี  (สำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษาลพบุุรีี, 2566) แต่่ในทางปฏิบััติ ิ

ยัังปรากฏข้้อจำกััดสำคััญ โดยเฉพาะการขาดแนวทางการบริิหารงานวิิชาการท่ี่�เป็็นรููปธรรม 

ในการเชื่่�อมโยงนโยบายสู่่�การจััดการเรีียนรู้้�ในชั้้�นเรีียน

จากช่่องว่่างขององค์์ความรู้้�ทางวิิชาการดัังกล่่าว พบว่ างานวิิจััยส่่วนใหญ่่มัักมุ่่�งเน้้น 

การศึึกษาสมรรถนะดิิจิิทััลหรืือทัักษะด้้านเทคโนโลยีีในระดัับรายบุุคคล ขณะที่่�การศึึกษา 

ที่่�มุ่่�งวิิเคราะห์์การบริหารงานวิิชาการในฐานะกลไกเชิิงระบบของสถานศึึกษาในการขัับเคลื่่�อน

สมรรถนะดิิจิิทััลของผู้้�เรีียนยัังมีีอยู่่�อย่่างจำกััด  โดยเฉพาะในบริบทของโรงเรีียนมััธยมศึึกษาไทย  
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ดัังนั้้�น การวิิจััยครั้้�งนี้้�จึึงมีีวัตถุุประสงค์์เพื่่�อศึึกษาและสัังเคราะห์์แนวทางการบริหารงานวิิชาการ

เพื่่�อส่่งเสริิมสมรรถนะดิิจิิทััลของผู้้� เรีียน โดยมุ่่�งเน้้นการวิิเคราะห์์สภาพปััญหา ส ภาพที่่� 

พึึงประสงค์์ และความต้้องการจำเป็็น เพื่่�อนำไปสู่่�ข้อเสนอเชิิงนโยบายและแนวทางปฏิบััติิ 

ที่่�ผู้้�บริิหารสถานศึึกษาสามารถนำไปประยุุกต์์ใช้้ในการยกระดัับคุณภาพผู้�เรีียนให้้สอดคล้้องกัับ

มาตรฐานสากลและบริิบทของพื้้�นที่่�ได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ

วััตถุุประสงค์์การวิิจััย

1.	เพื่่�อศึึกษาสภาพปัจจุุบััน และสภาพที่่�พึึงประสงค์์ ของการบริิหารงานวิิชาการ 

เพื่่�อส่่งเสริิมสมรรถนะดิิจิิทััลของผู้้�เรีียน โรงเรีียนมััธยมศึึกษา สั ังกััดสำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษา

มััธยมศึึกษาลพบุุรีี

2.	เพื่่�อวิิเคราะห์์ความต้้องการจำเป็็นของการบริหารงานวิิชาการเพื่่�อส่่งเสริิมสมรรถนะ

ดิิจิิทััลของผู้้�เรีียน โรงเรีียนมััธยมศึึกษา สัังกััดสำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษาลพบุุรีี

3.	เพ่ื่�อเสนอแนวทางในการบริิหารงานวิิชาการเพื่่�อส่่งเสริิมสมรรถนะดิิจิิทััลของผู้้�เรีียน 

โรงเรีียนมััธยมศึึกษา สัังกััดสำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษาลพบุุรีี

วิิธีีดำำ�เนิินการวิิจััย

1. ประชากรและกลุ่่�มตััวอย่่าง

ประชากรที่่�ใช้้ในการวิิจััยครั้้�งนี้้� ได้้แก่่ ผู้ ้�บริิหารสถานศึึกษาและครููในสัังกััดสำนัักงาน 

เขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษาลพบุุรีี ป ระกอบด้้วยโรงเรีียนมััธยมทั้้�งหมด  25 โรงเรีียน  

รวมทั้้�งสิ้้�น 1,182 คน ประกอบด้้วยผู้้�บริิหารสถานศึึกษา 61 คน และครูู 1,121 คน

กลุ่่�มตััวอย่่างที่่�ใช้้ในการศึึกษาสภาพปััจจุุบััน และสภาพที่่�พึึงประสงค์์ของการบริิหาร 

งานวิิชาการเพื่่�อส่่งเสริิมสมรรถนะดิิจิิทััลของผู้้�เรีียน ได้้แก่่ ผู้ ้�บริิหารสถานศึึกษาและข้้าราชการครูู 

ในสัังกััดสำนัักงานเขตพื้้�นท่ี่�การศึึกษามััธยมศึึกษาลพบุุรีี  กำหนดขนาดตามสููตรคำนวณของ  

ทาโร่่ ยามาเน่่ โดยคำนวณจากประชากรผู้้�บริหารและครูู  ที่่�ระดัับความเช่ื่�อมั่่�นร้้อยละ 95  

ยอมให้้มีีความคลาดเคลื่่�อน 0.05 ได้้ขนาดของกลุ่่�มตััวอย่่างรวมทั้้�งสิ้้�น 299 คน แบ่่งเป็็น 

ผู้้�บริิหารสถานศึึกษา 29 คน และครูู 270 คน

ผู้้�ให้้ข้้อมููลสำคััญ เรื่่�องแนวทางการบริหารงานวิิชาการเพื่่�อส่่งเสริิมสมรรถนะดิิจิิทััลของ 

ผู้้�เรีียน ผู้ �วิิจััยใช้้วิิธีีการเลืือกแบบเจาะจงจากผู้้�ที่่�มีีความเช่ี่�ยวชาญและเก่ี่�ยวข้องกัับการบริหารงาน

วิิชาการและเทคโนโลยีีดิจิิทััล จ ำนวน 4 ท่ าน ป ระกอบด้้วย ได้้แก่่ 1) ผู้ �อำนวยการสำนัักงาน 
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เขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษาลพบุุรีี  2) ศึึกษานิิเทศก์ ป ระจำสำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษา

มััธยมศึึกษาลพบุุรีี  ที่่�เชี่่�ยวชาญด้้านการส่่งเสริิมสมรรถนะของผู้้�เรีียน 3) ผู้ �บริิหารสถานศึึกษา  

จากสถานศึึกษาที่่�ประสบความสำเร็็จในการพััฒนาสมรรถนะดิิจิิทััลของผู้้�เรีียน 4) ครููผู้้�เชี่่�ยวชาญ

ด้้านการส่่งเสริิมสมรรถนะด้้านเทคโนโลยีีดิิจิิทััลของผู้้�เรีียน

2. เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิิจััยและคุุณภาพของเครื่่�องมืือ

เครื่่�องมืือท่ี่�ใช้้ในการวิิจััยมีี  2 ชนิิด  ได้้แก่่ แบบสอบถามสภาพปััจจุุบัันและสภาพ 

ที่่�พึึงประสงค์์และแบบสััมภาษณ์์แบบกึ่่�งโครงสร้าง โดยมีีรายละเอีียดและขั้้�นตอนการตรวจสอบ

คุุณภาพของเครื่่�องมืือวิิจััย ดัังต่่อไปนี้้�

	 2.1	 แบบสอบถามสภาพปััจจุุบัันและสภาพที่่�พึึงประสงค์์ของการบริิหารงาน 

วิิชาการเพื่่�อส่่งเสริิมสมรรถนะดิิจิิทััลของผู้้�เรีียน โรงเรีียนมััธยมศึึกษาสัังกััดสำนัักงานเขตพื้้�นที่่� 

การศึึกษามััธยมศึึกษาลพบุุรีี 

	 แบบสอบถามแบ่่งออกเป็็น 3 ตอน ตอนที่่� 1 แบบสอบถามข้้อมููลพื้้�นฐานของ 

ผู้้�ตอบแบบสอบถาม เป็็นแบบตรวจสอบรายการ จ ำนวน 6 ข้ ้อ ป ระกอบด้้วย ตำแหน่่ง เพศ  

วุุฒิิการศึึกษาสููงสุุด  อายุุ และขนาดของสถานศึึกษาท่ี่�สัังกััด  ตอนที่่� 2 เป็็นแบบสอบถาม 

ความคิิดเห็็นเกี่่�ยวกับสภาพปััจจุุบัันและสภาพที่่�พึึงประสงค์์ในการบริหารงานวิิชาการเพื่่�อส่่งเสริิม

สมรรถนะดิิจิิทััลของผู้้�เรีียน โรงเรีียนมััธยมศึึกษา สั ังกััดสำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษา

ลพบุุรีี  แบ่่งออกเป็็น 6 ด้้าน ป ระกอบด้้วยข้้อคำถาม จ ำนวน 78 ข้ อ ซึ่่ �งเป็็นแบบสอบถาม 

แบบมาตราส่่วนประมาณค่่า 5 ระดัับ ตอนที่่� 3 แบบสอบถามเกี่่�ยวกัับ สภาพ ปััญหา อุุปสรรค 

และความต้้องการจำเป็็นในการบริิหารงานวิิชาการเพื่่�อส่่งเสริิมสมรรถนะดิิจิิทััลของผู้้�เรีียน 

แบบปลายเปิิด  โดยแบบสอบถามชุุดนี้้�ได้้ถููกตรวจสอบความเที่่�ยงตรง (validity) ด้้วยการหาค่่า

ดััชนีีความสอดคล้้อง (index of item-objective congruence: IOC) โดยผู้้�เชี่่�ยวชาญ  

จำนวน 5 คน ซึ่่ �งแบบสอบถามชุุดนี้้�ได้้ค่่าดััชนีีความสอดคล้้องของข้้อคำถามอยู่่�ระหว่่าง 0.80 - 

1.00 และวิิเคราะห์์ความเช่ื่�อมั่่�น (reliability) ด้้วยการนำทดลองใช้้ (try-out) กั บผู้้�บริิหาร 

สถานศึึกษา และครููในโรงเรีียนมััธยมศึึกษา ท่ี่�ไม่่ใช่่กลุ่่�มตััวอย่่างและมีีบริบทใกล้้เคีียงกัันกัับ 

กลุ่่�มตััวอย่่าง จ ำนวน 30 คน จ ากนั้้�นทำการวิิเคราะห์์ข้้อมููลโดยใช้้สููตรสััมประสิิทธิ์์�ความเช่ื่�อมั่่�น

ของครอนบาค (alpha coefficient method) ได้้ค่่าความเชื่่�อมั่่�นของแบบสอบถามในส่่วน 

ของสภาพปัจจุบััน เท่่ากัับ  0.975 และส่่วนของสภาพที่่�พึึงประสงค์์ เท่่ากัับ  0.987 จ ากนั้้�น 

จึึงเสนอต่่ออาจารย์์ท่ี่�ปรึึกษาวิิทยานิิพนธ์์เพ่ื่�อขอความเห็็นและเริ่่�มใช้้แบบสอบถามใน 

การเก็็บข้้อมููลเพื่่�อการวิิจััยในลำดัับต่่อไป
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	 2.2	 แบบสััมภาษณ์์แบบกึ่่�งโครงสร้้าง เรื่่�องแนวทางการบริิหารงานวิิชาการ 

เพื่่�อส่่งเสริมสมรรถนะดิิจิิทััลของผู้้�เรีียน โรงเรีียนมััธยมศึึกษาสัังกััดสำนัักงานเขตพื้้�นที่่� 

การศึึกษามััธยมศึึกษาลพบุุรีี 

	 แบบสััมภาษณ์์สร้้างขึ้้�นจากการนำผลการวิิเคราะห์์ข้้อมููลสภาพปัจจุุบัันและสภาพ 

ที่่�พึึงประสงค์์จากแบบสอบถามมาทำการวิิเคราะห์์หาดััชนีีความต้้องการจำเป็็น ป ระกอบกัับ 

การศึึกษาเอกสารและงานวิิจััยท่ี่�เก่ี่�ยวข้องกัับการบริหารงานวิิชาการเพื่่�อส่่งเสริมสมรรถนะดิิจิิทััล

ของผู้้�เรีียนที่่�และข้้อเสนอที่่�ได้้จากการเก็็บข้้อมููลในแบบสอบถาม โดยแบ่่งออกเป็็น 2 ตอน  

ได้้แก่่ ตอนที่่� 1 ข้ ้อมููลทั่่�วไปของผู้้�ให้้สััมภาษณ์์ ป ระกอบด้้วย ป ระวััติิการศึึกษา และ 

ประสบการณ์์การทำงานในตำแหน่่ง ตอนท่ี่� 2 แนวประเด็็นคำถามเรื่่�องการบริิหารงานวิิชาการ

เพื่่�อส่่งเสริิมสมรรถนะดิิจิิทััลของผู้้�เรีียน จำนวน 7 ข้้อ

3. การเก็็บรวบรวมข้้อมููล

ผู้้�วิิจััยดำเนิินการเก็็บรวบรวมข้้อมููลโดยขออนุุญาตจากคณะครุุศาสตร์์ มหาวิิทยาลััย 

ราชภััฏเทพสตรีี  เพื่่�อทำหนัังสืือถึึงสำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษาลพบุุรีี จ ากนั้้�น 

จึึงประสานไปยังโรงเรีียนกลุ่่�มตััวอย่่างเพื่่�อเก็็บข้อมููลจากผู้้�บริหารสถานศึึกษาและครููผ่าน 

แบบสอบถามออนไลน์์ รวมจำนวน 299 คน เมื่่�อได้้รัับแบบสอบถามแล้้ว ผู้ �วิิจััยตรวจสอบ 

ความสมบููรณ์์ของข้้อมููลและนำผลมาวิิ เคราะห์์ เพื่่�อจััดลำดัับความต้้องการจำเป็็นใน 

การบริหารงานวิิชาการเพื่่�อนำไปใช้้ในการพััฒนาแนวคำถามสำหรัับการสััมภาษณ์์กึ่่�งโครงสร้าง 

และดำเนิินการสััมภาษณ์์ผู้้�ให้้ข้้อมููลสำคััญ จ ำนวน 4 คน เพื่่�อนำเสนอและอภิิปรายผลการวิิจััย 

เชิิงลึึกต่่อไป

4. การวิิเคราะห์์ข้้อมููล

การวิิ เคราะห์์ ข้้อมููลในครั้้� งนี้้�มีีวััตถุุประสงค์์ เพื่่�อสะท้้อนสภาพปััจจุุบััน ส ภาพ 

ที่่�พึึงประสงค์์ และความต้้องการจำเป็็นของการบริหารงานวิิชาการเพื่่�อส่่งเสริมสมรรถนะ 

ดิิจิิทััลของผู้้�เรีียน โดยใช้้สถิิติิเชิิงพรรณนาเพื่่�ออธิิบายระดัับการปฏิบััติิในแต่่ละด้้าน และใช้้ดััชนีี

ความต้้องการจำเป็็น (PNI Modified) เพื่่�อจััดลำดัับความสำคััญของแนวทางการพััฒนา 

ให้้สอดคล้้องกัับวััตถุุประสงค์์การวิิจััย

	 	 4.1 วิิเคราะห์์ข้้อมููลของแบบสอบถาม

	 	 ตอนท่ี่�  1 สถ านภาพของผู้้�ตอบแบบสอบถามโดยการแจกแจงความถี่่�  

(frequency) และการหาค่่าร้้อยละ (percentage) นำเสนอในรููปแบบความเรีียง
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	 	 ตอนท่ี่� 2 วิิเคราะห์์สภาพปััจจุุบัันและสภาพพึึงประสงค์์ของการบริิหารงาน 

วิิชาการเพื่่�อส่่งเสริมสมรรถนะดิิจิิทััลของผู้้�เรีียน โรงเรีียนมััธยมศึึกษา สั งกััดสำนัักงานเขตพื้้�นที่่� 

การศึึกษามััธยมศึึกษาลพบุุรีี  โดยใช้้ค่่าเฉลี่่�ย (mean) และส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน (standard 

deviation) แปลความหมายการให้้คะแนนจากค่่าเฉล่ี่�ยเป็็นรายข้้อ นำเสนอในรููปแบบตาราง

ประกอบคำบรรยายในการวิิเคราะห์์ โดยกำหนดเกณฑ์์ในการวิิเคราะห์์ข้้อมููลและแปล 

ความหมายของค่่าเฉลี่่�ยตามแนวคิิดของบุุญชม ศรีีสะอาด (2560) ดัังนี้้�

	 	 4.51 – 5.00 หมายถึึง ส ภาพปัจจุบััน / ส ภาพที่่�พึึงประสงค์์ของการบริหาร 

งานวิิชาการเพื่่�อส่่งเสริิมสมรรถนะดิิจิิทััลของผู้้�เรีียนอยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด

	 	 3.51 – 4.50 หมายถึึง ส ภาพปััจจุุบััน / ส ภาพที่่�พึึงประสงค์์ของการการ 

บริิหารงานวิิชาการเพื่่�อส่่งเสริิมสมรรถนะดิิจิิทััลของผู้้�เรีียนอยู่่�ในระดัับมาก

	 	 2.51 – 3.50 หมายถึึง ส ภาพปัจจุบััน / ส ภาพที่่�พึึงประสงค์์ของการบริหาร 

งานวิิชาการเพื่่�อส่่งเสริิมสมรรถนะดิิจิิทััลของผู้้�เรีียนอยู่่�ในระดัับปานกลาง

	 	 1.51 – 2.50 หมายถึึง ส ภาพปัจจุบััน / ส ภาพที่่�พึึงประสงค์์ของการบริหาร 

งานวิิชาการเพื่่�อส่่งเสริิมสมรรถนะดิิจิิทััลของผู้้�เรีียนอยู่่�ในระดัับน้้อย

	 	 1.00 – 1.50 หมายถึึง ส ภาพปัจจุบััน / ส ภาพที่่�พึึงประสงค์์ของการบริหาร 

งานวิิชาการเพื่่�อส่่งเสริิมสมรรถนะดิิจิิทััลของผู้้�เรีียนอยู่่�ในระดัับน้้อยที่่�สุุด

	 	 4.2 การวิิเคราะห์์ดััชนีีความต้้องการจำเป็็น

	 	 ตอนที่่� 1 นำผลการวิิเคราะห์์สภาพปัจจุบัันและสภาพที่่�พึึงประสงค์์ หาค่่า 

ดััชนีีความต้้องการจำเป็็น (PNI Modified) เพื่่�อจััดลำดัับความต้้องการจำเป็็นในของแนวทาง 

ในการพััฒนาการบริหารงานวิิชาการเพื่่�อส่่งเสริมสมรรถนะดิิจิิทััลของผู้้� เรีียนโรงเรีียน 

มััธยมศึึกษา สั ังกััดสำนัักงานเขตพื้้�นท่ี่�การศึึกษามััธยมศึึกษาลพบุุรีี  การแปลผลค่่าดััชนีี 

ความต้้องการจำเป็็น (PNI Modified) พิ จารณาจากค่่าที่่�มีีค่าสููง แสดงถึึงประเด็็นที่่�มีีช่องว่่าง

ระหว่่างสภาพปััจจุุบัันและสภาพที่่�พึึงประสงค์์มาก และควรได้้รัับการพััฒนาเร่่งด่่วนเป็็น 

ลำดัับแรก

	 	 ตอนท่ี่� 2 สรุ ปข้อเสนอแนะอื่่�น ๆ เกี่่�ยวกับความต้้องการจำเป็็นของแนวทาง 

ในการพััฒนาการบริิหารงานวิิชาการเพื่่�อส่่งเสริิมสมรรถนะดิิจิิทััลของผู้้�เรีียนโรงเรีียนมััธยมศึึกษา  

สัังกััดสำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษาลพบุุรีี ซึ่่�งเป็็นคำถามปลายเปิิด
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	 	 4.3 การวิิเคราะห์์ข้้อมููลที่่�ได้้จากการสััมภาษณ์์ชนิิดกึ่่�งโครงสร้้าง

	 	 ผู้้�วิิจััยดำเนิินการนำข้้อมููลที่่�ได้้จากแบบบันทึึกการสััมภาษณ์์จากผู้้�ให้้ข้้อมููล 

สำคััญมาเรีียบเรีียงจััดระเบีียบข้้อมููลและวิิเคราะห์์ข้้อมููล โดยใช้้การวิิเคราะห์์ข้้อมููลเชิิงคุุณภาพ 

และการพรรณนาเป็็นความเรีียงในการเสนอเป็็นแนวทางการบริิหารงานวิิชาการเพ่ื่�อส่่งเสริิม

สมรรถนะดิิจิิทััลของผู้้�เรีียน โรงเรีียนมััธยมศึึกษา สั งกััดสำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษา

ลพบุุรีี

สรุุปและอภิิปรายผลการวิิจััย

สรุุปผลการวิิจััย 

การสรุุปผลการวิิจััยโดยเรีียงตามลำดัับของวััตถุุประสงค์์ของการวิิจััยดัังต่่อไปนี้้�	

วััตถุุประสงค์์ที่่� 1 ผู้้�วิิจััยได้้วิิเคราะห์์ข้้อมููลสภาพปััจจุุบัันและสภาพที่่�พึึงประสงค์์ที่่�ได้้จาก

แบบสอบถามด้้วยการหาค่่าเฉลี่่�ยและส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐานในภาพรวม 6 ด้้านการบริิหารงาน

วิิชาการเพื่่�อส่่งเสริิมสมรรถนะดิิจิิทััล มีีผลวิิจััยดัังตารางที่่� 1

ตารางที่่� 1	สภาพปัจจุุบัันและสภาพท่ี่�พึึงประสงค์์ของการบริหารงานวิิชาการเพื่่�อส่่งเสริม 

	 สมรรถนะดิิจิิทััลของผู้้�เรีียน โรงเรีียนมััธยมศึึกษาสัังกััดสำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษา 

	 มััธยมศึึกษาลพบุุรีี  ในภาพรวม 6 ด้้านการบริิหารงานวิิชาการเพื่่�อส่่งเสริิมสมรรถนะ 

	 ดิิจิิทััล

การบริิหารงาน
วิิชาการเพื่่�อส่่งเสริิม

สมรรถนะดิิจิิทััล
ของผู้้�เรีียน

สภาพปััจจุุบััน สภาพที่่�พึึงประสงค์์

X S.D. ระดัับ ลำดัับ X S.D. ระดัับ ลำดัับ

1. การวางแผนพััฒนา
มาตรฐานการเรีียนรู้้�

2.80 0.63 ปานกลาง 1 4.27 0.60 มาก 1

2. การจัดัทำและพัฒันา
หลัักสููตรสถานศึึกษา

2.56 0.65 ปานกลาง 3 4.24 0.67 มาก 2

3. การพััฒนา
กระบวนการ
จััดการเรีียนรู้้�

2.61 0.57 ปานกลาง 2 4.19 0.68 มาก 3
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ตารางที่่� 1	สภาพปัจจุุบัันและสภาพท่ี่�พึึงประสงค์์ของการบริหารงานวิิชาการเพื่่�อส่่งเสริม 

	 สมรรถนะดิิจิิทััลของผู้้�เรีียน โรงเรีียนมััธยมศึึกษาสัังกััดสำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษา 

	 มััธยมศึึกษาลพบุุรีี  ในภาพรวม 6 ด้้านการบริิหารงานวิิชาการเพื่่�อส่่งเสริิมสมรรถนะ 

	 ดิิจิิทััล (ต่่อ)

การบริิหารงาน
วิิชาการเพื่่�อส่่งเสริิม

สมรรถนะดิิจิิทััล
ของผู้้�เรีียน

สภาพปััจจุุบััน สภาพที่่�พึึงประสงค์์

X S.D. ระดัับ ลำดัับ X S.D. ระดัับ ลำดัับ

4. การสนัับสนุุน

การพััฒนาและใช้้ 

สื่่�อ นวััตกรรม

2.48 0.59 น้้อย 4 4.11 0.66 มาก 4

5. การนิิเทศ กำกัับ 

ติิดตาม 

2.43 0.60 น้้อย 5 4.04 0.62 มาก 5

6. การศึึกษา 

วิิเคราะห์์ วิิจััย 

2.33 0.65 น้้อย 6 4.01 0.69 มาก 6

รวมเฉลี่่�ย 2.54 0.61 ปานกลาง 4.14 0.65 มาก

สภาพปัจจุบัันของการบริหารงานวิิชาการเพื่่�อส่่งเสริมสมรรถนะดิิจิิทััลของผู้้�เรีียน  

โรงเรีียนมััธยมศึึกษาสัังกััดสำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษาลพบุุรีี  ในภาพรวมเฉลี่่�ยอยู่่�ใน

ระดัับปานกลาง (X = 2.54, S.D. = 0.61) เมื่่�อพิิจารณาเป็็นรายด้้านโดยเรีียงลำดัับค่าเฉลี่่�ย 

จากมากไปน้้อย ได้้แก่่ 1) การวางแผนพััฒนามาตรฐานการเรีียนรู้้�  (X = 2.80, S.D. = 0.63)  

2) การพััฒนากระบวนการจััดการเรีียนรู้้�  (X = 2.61, S.D. = 0.57) 3) การจััดทำและ 

พััฒนาหลัักสููตรสถานศึึกษา (X = 2.56 S.D.= 0.65) 4) การสนับสนุุนการพััฒนาและใช้้ ส่ื่�อ 

นวััตกรรม (X = 2.48, S.D.= 0.59) 5) การนิิเทศ  กำกัับ ติ ิดตาม (X = 2.43, S.D. = 0.60)  

6) การศึึกษา วิิเคราะห์์ วิิจััย (X = 2.33, S.D. = 0.65) ตามลำดัับ

ผลการวิิจััยดัังกล่่าวสะท้้อนให้้เห็็นว่่า แม้้สถานศึึกษาจะมีีการดำเนิินงานด้้านการบริหาร

งานวิิชาการเพื่่�อส่่งเสริิมสมรรถนะดิิจิิทััลของผู้้�เรีียนอยู่่�ในระดัับหนึ่่�ง แต่่การดำเนิินงานดัังกล่่าว 

ยัังไม่่เป็็นระบบและยัังขาดกลไกเชิิงบริิหารท่ี่�สามารถเช่ื่�อมโยงนโยบายสู่่�การปฏิบััติิในระดัับ 

ห้้องเรีียนได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ ส ภาพดังกล่่าวชี้้�ให้้เห็็นถึึงความจำเป็็นในการพััฒนาแนวทาง 

การบริิหารงานวิิชาการที่่�ชััดเจนและเหมาะสมกัับบริิบทของสถานศึึกษา
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ตารางที่่� 2	 ความต้้องการจำเป็็นของการบริหารวิิชาการเพ่ื่�อส่่งเสริมสมรรถนะดิิจิิทััลของผู้้�เรีียน  

	 โรงเรีียนมััธยมศึึกษาสัังกััดสำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษาลพบุุรีี  ในภาพรวม

สภาพที่่�พึึงประสงค์์ของการบริิหารงานวิิชาการเพื่่�อส่่งเสริิมสมรรถนะดิิจิิทััลของผู้้�เรีียน 

โรงเรีียนมััธยมศึึกษาสัังกััดสำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษาลพบุุรีี  ในภาพรวมเฉลี่่�ย 

อยู่่�ในระดัับมาก (X = 4.14, S.D. = 0.65) เมื่่�อพิิจารณาเป็็นรายด้้าน โดยเรีียงลำดัับค่่าเฉลี่่�ย 

จากมากไปน้้อย ได้้แก่่ 1) การวางแผนพััฒนามาตรฐานการเรีียนรู้้�  (X = 4.27, S.D. = 0.60)  

2) การจััดทำและพััฒนาหลัักสููตรสถานศึึกษา (X = 4.24, S.D. = 0.67) 3) การพััฒนา 

กระบวนการจััดการเรีียนรู้้�  (X = 4.19, S.D. = 0.68) 4) การสนับสนุนการพััฒนาและใช้้ สื่่�อ 

นวััตกรรม (X = 4.11, S.D. = 0.66) 5) การนิิเทศ กำกัับ ติิดตาม (X = 4.04, S.D. = 0.62)  

6) การศึึกษา วิิเคราะห์์ วิิจััย (X = 4.01, S.D. = 0.69) ตามลำดัับ

ระดัับสภาพที่่�พึึงประสงค์์ที่่�อยู่่�ในระดัับมากสะท้้อนให้้เห็็นถึึงความตระหนัักและ 

ความคาดหวังัของผู้้�บริหิารสถานศึกึษาและครููต่อ่การยกระดับัการบริหิารงานวิชิาการเพื่่�อส่ง่เสริมิ

สมรรถนะดิิจิิทััลของผู้้�เรีียน ซึ่่ �งแสดงให้้เห็็นถึึงความพร้อมเชิิงทััศนคติิของบุุคลากรทางการศึึกษา

ในการปรัับตััวต่่อการเปลี่่�ยนแปลงทางเทคโนโลยีี  หากได้้รัับการสนัับสนุุนด้้านนโยบายและกลไก

การบริิหารที่่�เหมาะสม

วััตถุุประสงค์์ที่่� 2 ผู้ ้�วิิจััยได้้ทำการคำนวณหาค่่าความต้้องการจำเป็็นของการบริิหาร 

งานวิิชาการเพื่่�อส่่งเสริิมสมรรถนะดิิจิิทััลของผู้้�เรีียน มีีผลการวิิจััยดัังตารางที่่� 2

	

การบริิหารงานวิิชาการ
เพื่่�อส่่งเสริิมสมรรถนะดิิจิิทััล

ของผู้้�เรีียน

สภาพ
ปััจจุุบััน

สภาพ
ที่่�พึึงประสงค์์

ความ
ต้้องการ
จำเป็็น

ลำดัับ

X S.D. X S.D.

1. การวางแผนพััฒนามาตรฐาน
การเรีียนรู้้�

2.80 0.63 4.27 0.60 0.5250 6

2. การจััดทำและพััฒนาหลัักสููตร
สถานศึึกษา

2.56 0.65 4.24 0.67 0.6563 4

3. การพััฒนากระบวนการ
จััดการเรีียนรู้้�

2.61 0.57 4.19 0.68 0.6054 5



96

ความต้้องการจำเป็็นของการบริหารวิิชาการเพื่่�อส่่งเสริมสมรรถนะดิิจิิทััลของผู้้�เรีียน 

โรงเรีียนมััธยมศึึกษาสัังกััดสำนัักงานเขตพื้้�นท่ี่�การศึึกษามััธยมศึึกษาลพบุุรีี  ในภาพรวมพบว่่า  

การบริหารงานวิิชาการเพื่่�อส่่งเสริมสมรรถนะดิิจิิทััลของผู้้�เรีียนด้้านที่่�มีีความต้้องการจำเป็็น 

มากที่่�สุุด  ได้้แก่่ 1) การศึึกษา วิิเคราะห์์ วิิจััย (PNI = 0.7210 ) 2) การนิิเทศ  กำกัับ ติ ิดตาม  

(PNI = 0.6626) 3) การสนับสนุนการพััฒนาและใช้้ สื่่�อ นวััตกรรม (PNI = 0.6573)  

4) การจััดทำและพััฒนาหลัักสููตรสถานศึึกษา (PNI = 0.6563) 5) การพััฒนากระบวนการ 

จััดการเรีียนรู้้�  (PNI = 0.6054) และ 6) การวางแผนพััฒนามาตรฐานการเรีียนรู้้�  (PNI =  

0.5250) ตามลำดัับ

ผลการจััดลำดัับความต้้องการจำเป็็นชี้้�ให้้เห็็นว่่า ด้้านการศึึกษา วิิเคราะห์์ และวิิจััย 

มีีค่าดััชนีีความต้้องการจำเป็็นสููงสุุด ส ะท้้อนว่่าสถานศึึกษายัังขาดกลไกในการใช้้ข้้อมููลและ 

ผลการวิิจััยเป็็นฐานในการพััฒนาการจััดการเรีียนรู้้�และการบริิหารงานวิิชาการอย่่างเป็็นระบบ  

ขณะที่่�ด้้านการนิิเทศ  กำกัับ  และติิดตาม ซึ่่ �งมีีค่่าดััชนีีความต้้องการจำเป็็นอยู่่�ในลำดัับรองลงมา 

สะท้้อนถึึงข้้อจำกััดของระบบสนับสนุุนทางวิิชาการที่่�ยัังไม่่เอื้้�อต่่อการพััฒนาศัักยภาพของครูู 

และการขัับเคลื่่�อนสมรรถนะดิิจิิทััลของผู้้�เรีียนอย่่างต่่อเนื่่�อง

วััตถุุประสงค์์ท่ี่� 3 เพื่่�อเสนอแนวทางในการบริหารงานวิิชาการเพื่่�อส่่งเสริมสมรรถนะ 

ดิิจิิทััลของผู้้�เรีียน โรงเรีียนมััธยมศึึกษา สัังกััดสำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษาลพบุุรีี

ตารางที่่� 2	 ความต้้องการจำเป็็นของการบริหารวิิชาการเพ่ื่�อส่่งเสริมสมรรถนะดิิจิิทััลของผู้้�เรีียน  

	 โรงเรีียนมััธยมศึึกษาสัังกััดสำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษาลพบุุรีี  ในภาพรวม  

	 (ต่่อ)

การบริิหารงานวิิชาการ
เพื่่�อส่่งเสริิมสมรรถนะดิิจิิทััล

ของผู้้�เรีียน

สภาพ
ปััจจุุบััน

สภาพ
ที่่�พึึงประสงค์์

ความ
ต้้องการ
จำเป็็น

ลำดัับ

X S.D. X S.D.

4. การสนัับสนุุนการพััฒนาและ
ใช้้ สื่่�อ นวััตกรรม 

2.48 0.59 4.11 0.66 0.6573 3

5. การนิิเทศ กำกัับ ติิดตาม 2.43 0.60 4.04 0.62 0.6626 2

6. การศึึกษา วิิเคราะห์์ วิิจััย 2.33 0.65 4.01 0.69 0.7210 1
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จากการสัังเคราะห์์ข้้อมููลจากการสััมภาษณ์์ผู้้�ให้้ข้้อมููลสำคััญ (key informants)  

โดยนำมาจััดลำดัับความสำคััญตามดััชนีีความต้้องการจำเป็็น (PNI Modified) เพื่่�อกำหนด 

เป็็นแนวทางการบริิหารงานวิิชาการท่ี่�เหมาะสมกัับบริิบทและสถานการณ์์เร่่งด่่วน ส ามารถ 

สรุุปแนวทางสำคััญได้้ 6 ด้้าน เรีียงตามลำดัับความสำคััญ ดัังนี้้� 

1.	ด้้านการศึึกษา วิิเคราะห์์ วิิจััย: มุ่่� งเน้้นการวิิจััยเพื่่�อแก้้ปััญหาหน้้างาน (action  

research) โดยสำนัักงานเขตพื้้�นท่ี่�ฯ กำหนดนโยบายให้้ทุุกโรงเรีียนทำวิิจััยด้้านดิิจิิทััลพร้้อม 

สนัับสนุุนทรััพยากร ส่ ่วนสถานศึึกษาใช้้กระบวนการชุุมชนแห่่งการเรีียนรู้้�ทางวิิชาชีีพ  (PLC)  

เป็็นกลไกกำหนดโจทย์์และส่่งเสริิมให้้ครููทำวิิจััยต่่อเนื่่�องเพื่่�อสร้้างองค์์ความรู้้�ใหม่่

2.	ด้้านการนิิเทศ  กำกัับ ติ ิดตาม: ปรั ับเปลี่่�ยนสู่่�การส่่งเสริิมศัักยภาพ  โดยสำนัักงาน 

เขตพื้้�นที่่�ฯ จััดทำเครื่่�องมืือนิิเทศมาตรฐานด้้านดิิจิิทััล ส่ ่วนผู้้�บริิหารสถานศึึกษาปรัับบทบาทเป็็น 

ผู้้�นำทางวิิชาการแบบดิิจิิทััล (digital instructional leader) ที่่�เน้้นการชี้้�แนะ (coaching)  

และการให้้ข้้อมููลย้้อนกลัับเชิิงบวกเพื่่�อสร้้างบรรยากาศที่่�เอื้้�อต่่อการเรีียนรู้้�

3.	ด้้านการสนัับสนุุนการพััฒนาและใช้้ส่ื่�อ นวััตกรรม: มุ่่� งสร้้าง ระบบนิเวศดิจิิทััล  

(digital ecosystem) ที่่�เอื้้�อต่่อการเรีียนรู้้�เชิิงรุุก โดยสำนัักงานเขตพื้้�นที่่�ฯ ท ำหน้้าที่่�เป็็น 

ศููนย์์กลางคลัังสื่่�อและจััดหาอุุปกรณ์์ สถ านศึึกษาเร่่งพััฒนาโครงสร้้างพื้้�นฐานและทัักษะครูู  

เพื่่�อผลัักดัันผู้้�เรีียนจากผู้้�ใช้้งานให้้เป็็นผู้้�สร้้างนวััตกรรม

4.	ด้้านการจััดทำและพััฒนาหลัักสููตรสถานศึึกษา: เปลี่่�ยนผ่่านสู่่�หลัักสููตรที่่�มีี 

ความยืืดหยุ่่�น โดยสำนัักงานเขตพื้้�นที่่�ฯ ใช้้กลยุุทธ์์โรงเรีียนนำร่่อง สถ านศึึกษาเริ่่�มทดลอง 

ในพื้้�นที่่�นวััตกรรม (sandbox) หรืือกลุ่่�มเป้้าหมายย่่อยเพื่่�อประเมิินผล และครููเน้้นการบููรณาการ

สมรรถนะดิิจิิทััลเข้้ากัับทุุกรายวิิชา

5.	ด้้านการพััฒนากระบวนการจััดการเรีียนรู้้�: พั ฒนาศาสตร์์การสอนผ่่านระบบพี่�เลี้้�ยง 

สำนัักงานเขตพื้้�นที่่�ฯ สนั บสนุนทรัพยากรเพื่่�อปรับบทบาทครููเป็็น โค้้ช (coach) สถ านศึึกษา 

สร้้างทีีมครููแกนนำด้้านเทคโนโลยีีคอยให้้คำปรึึกษาและกระจายงบประมาณสู่่�ระดัับปฏิบััติิ  

ส่่วนครููใช้้กระบวนการ PLC เพื่่�อถ่่ายทอดและบููรณาการทัักษะดิิจิิทััลลงสู่่�การสอน

6.	ด้้านการวางแผนพััฒนามาตรฐานการเรีียนรู้้�: เน้้นการวางแผนกลยุุทธ์์ที่่�ปรัับตััวได้้  

โดยสำนัักงานเขตพื้้�นที่่�ฯ ใช้้ฐานข้้อมููลสารสนเทศ  (data-driven) กำหนดนโยบายทัักษะอนาคต 

สถานศึึกษาสร้างวิิสััยทััศน์ร่่วมและบริหารงานตามวงจรคุุณภาพ  (PDCA) โดยให้้ความสำคััญ 

กัับการประเมิินทัักษะพื้้�นฐานผู้้�เรีียนก่่อนวางแผนพััฒนา
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อภิิปรายผลการวิิจััย

ผลการวิิจััยเรื่่�อง แนวทางการบริหารงานวิิชาการเพื่่�อส่่งเสริิมสมรรถนะดิิจิิทััล 

ของผู้้�เรีียน มีีประเด็็นสำคััญที่่�นำมาอภิิปรายผล ดัังนี้้�

ประเด็็นที่่� 1 สภาพปััจจุุบัันและสภาพที่่�พึึงประสงค์์ 

สภาพปัจจุุบัันของการบริหารงานวิิชาการเพื่่�อส่่งเสริมสมรรถนะดิิจิิทััลอยู่่�ในระดัับ 

ปานกลาง ขณะที่่�สภาพที่่� พึึงประสงค์์อยู่่�ในระดัับมาก ส ะท้้อนว่่าสถานศึึกษามีีพื้้�นฐาน 

การปฏิิบััติิงานเดิิมในระดัับท่ี่�ดีี  แต่่ยัังต้้องปรัับตัวให้้ทัันต่่อการเปลี่�ยนแปลงของเทคโนโลยีี  

ในด้้านสภาพที่่�พึึงประสงค์์ที่่�สููงแสดงถึึงความตระหนัักและความพร้อมของบุุคลากรในการยกระดัับ

คุุณภาพการจััดการเรีียนรู้้� ส อดคล้้องกัับผลการวิิจััยของ อาทิิตยา ส รรพโภชน์์ และชััยยนต์์  

เพาพาน (2567) ที่่�พบว่่าสภาพที่่�พึึงประสงค์์ที่่�สููงกว่่าสภาพปัจจุุบััน ส ะท้้อนถึึงความมุ่่�งมั่่�นของ

บุุคลากรในการพััฒนาการบริิหารจััดการให้้มีีคุุณภาพสููงขึ้้�นอย่่างต่่อเนื่่�องเพื่่�อตอบสนองต่่อ 

บริิบทที่่�เปลี่่�ยนแปลงไป

ประเด็็นที่่� 2 ภาพรวมผลการวิิเคราะห์์ความต้้องการจำเป็็น

ผลการวิิจััยพบว่า การบริหารงานวิิชาการเพื่่�อส่่งเสริมสมรรถนะดิิจิิทััล มีี ระดัับ 

ความต้้องการจำเป็็นสููงสุุดในด้้านการศึึกษา วิิเคราะห์์ วิิจััย และรองลงมาได้้แก่่ด้้านการนิิเทศ 

ติิดตาม เม่ื่�อนำขอบข่่ายการบริิหารงานวิิชาการทั้้�ง 6 ด้้าน มาวิิเคราะห์์สัังเคราะห์์ร่่วมกัับ 

วงจรบริิหารงานคุุณภาพ  (PDCA cycle) พบป รากฏการณ์์ที่่�น่่าสนใจซึ่่�งสะท้้อนถึึง กั บดััก 

ความสำเร็็จ  ของการบริิหารงานวิิชาการ กล่่าวคืือ ในขั้้�นตอน การวางแผน (plan) ซึ่่ �งประกอบ

ด้้วยด้้านการวางแผนงานวิิชาการและด้้านการพััฒนาหลัักสููตรฯ มีีค่ ่าดััชนีีความต้้องการจำเป็็น 

ต่่ำที่่�สุุด  แสดงให้้เห็็นว่่าสถานศึึกษามีีความเข้้มแข็็งในการกำหนดนโยบายและแผนงาน ทว่ ่า 

เมื่่�อเข้้าสู่่�ขั้้�นตอน การปฏิบััติิ (do) ในด้้านการพััฒนากระบวนการจััดการเรีียนรู้้�และด้้าน 

การสนัับสนุุนสื่่�อ นวััตกรรม พบว่่าค่่าดััชนีีความต้้องการจำเป็็นเริ่่�มไต่่ระดัับสููงขึ้้�น สะท้้อนให้้เห็็น

ว่่าการนำแผนลงสู่่�การปฏิิบััติิเริ่่�มประสบปััญหาและมีีความท้้าทายมากขึ้้�น และมีีความต้้องการ

จำเป็็นพุ่่�งสููงขึ้้�นเม่ื่�อเข้้าสู่่�ขั้้�นตอน การตรวจสอบ  (check) ในด้้านการนิิเทศ  กำกัับ ติ ดตาม  

และสููงที่่�สุุดในขั้้�นตอน การปรัับปรุุงแก้้ไข (act) ในด้้านการศึึกษา วิิเคราะห์์ วิิจััย ปรากฏการณ์์

ความต้้องการจำเป็็นท่ี่�เพิ่่�มขึ้้�นตามลำดัับขั้้�นของวงจรคุุณภาพนี้้� ชี้้ �ให้้เห็็นว่่า การบริิหาร 

งานวิิชาการเพื่่�อส่่งเสริมสมรรถนะดิิจิิทััลของผู้้�เรีียนยัังติิดอยู่่�ในสภาวะ หนัักวางแผน แผ่่ว 

ในการปฏิบััติิ และติิดขัดในการตรวจสอบเพื่่�อวิิจััยต่่อยอด ส่ งผลให้้วงจรคุุณภาพไม่่สามารถ 
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หมุุนได้้อย่่างสมบููรณ์์ ขาดข้้อมููลย้้อนกลัับท่ี่�จะนำมาสู่่�การแก้้ปััญหาท่ี่�ตรงจุุด ซึ่่ �งสอดคล้้องกัับ 

ผลการวิิจััยของ ธีี รพงศ์์ ทั บอินทร์ (2558, น. 68-78) ที่่�ศึึกษาการใช้้วงจรเดมมิ่่�งในการบริหาร 

งานวิิชาการของโรงเรีียนมััธยมศึึกษา และพบว่า ด้้านการตรวจสอบ  (check) เป็็นขั้้�นตอนที่่�มีี 

ระดัับการปฏิบััติิ ต่่ ำท่ี่�สุุด  เม่ื่�อเทีียบกับขั้้�นตอนอ่ื่�น ๆ รองลงมาได้้แก่่ด้้านการปรับปรุงแก้้ไข  

(act) ซึ่่ �งสะท้้อนให้้เห็็นว่่าโรงเรีียนมัักละเลยกระบวนการติิดตามตรวจสอบ  และขาดการนำผล 

การประเมิินไปใช้้ประโยชน์์เพื่่�อการวิิจััยและพััฒนาต่่อยอด ส่ ่งผลให้้ปััญหาคุุณภาพการศึึกษา 

ไม่่ได้้รัับการแก้้ไขอย่่างยั่่�งยืืน 

ประเด็็นที่่� 3 ความต้้องการจำเป็็นเร่่งด่่วนที่่�ต้้องพััฒนา 

ผลการจััดลำดัับชี้้�ให้้เห็็นวาระเร่่งด่่วนที่่�สุุด  ได้้แก่่ ด้้านการศึึกษา วิิเคราะห์์ วิิจััย 

(ลำดัับ  1) รองลงมาได้้แก่่ ด้้านการนิิเทศ  กำกัับ ติ ิดตาม ส ะท้้อนถึึงวิิกฤตเชิิงสมรรถนะที่่�ครูู 

ยัังติิดอยู่่�ในบทบาทผู้�ใช้้เทคโนโลยีีมากกว่่าผู้้�สร้างนวััตกรรม การขาดทักษะการวิิจััยทำให้้ 

ไม่่สามารถแก้้ปััญหาผู้้�เรีียนได้้ตรงจุุดและปรัับตััวตามเทคโนโลยีีไม่่ทััน ส าเหตุุส่่วนหนึ่่�งเกิิดจาก 

มุุมมองว่่าการวิิจััยเป็็นภาระงานที่่�ทำเพื่่�อตอบสนองนโยบายมากกว่่าเพื่่�อพััฒนาการเรีียนรู้้�  

จึึงขาดการนำผลไปใช้้จริิง ส อดคล้้องกัับ  อดุุลย์์ สนั่่ �นเอื้้�อเม็็งไธสง (2560, น. 161-163)  

ที่่�พบว่่าครููขาดประสบการณ์์และความมั่่�นใจในการวิิจััย รวมถึึงขาดการสนัับสนุุนจากฝ่่ายบริิหาร 

ทำให้้นำผลวิิจััยไปใช้้แก้้ปััญหาได้้น้้อย นอกจากนี้้� ความต้้องการจำเป็็นด้้านการนิิเทศที่่�สููงเป็็น 

ลำดัับรองลงมา ส ะท้้อนถึึงปััญหาของระบบสนัับสนุุนที่่�ไม่่เอื้้�อต่่อการเปลี่่�ยนผ่่านสู่่�ดิิจิิทััล รููป แบบ

การนิิเทศยัังเน้้นการตรวจสอบมากกว่่าการชี้้�แนะและระบบพี่�เลี้้�ยง ครููจึึงขาดที่่�พึ่่�งเมื่่�อพบปััญหา

ทางเทคนิิค ป ระกอบกับผู้�นิิเทศบางส่่วนยัังขาดทักษะด้้านเทคโนโลยีี ส่ งผลให้้การนิิเทศขาด 

ความต่่อเนื่่�อง ส อดคล้้องกัับ จริ ิยา ศรีี ชนะ (2563, น. 142) และ ฐิ ิติิพร ยางแก้้ว  (2565,  

น. 136) ที่่�พบว่่าปััญหาสำคััญได้้แก่่การขาดการปฏิิบััติิการนิิเทศจริิงที่่�ต่่อเนื่่�อง และผู้้�นิิเทศ 

ขาดทัักษะในการให้้คำแนะนำ ท ำให้้ไม่่สามารถนำผลไปวางแผนพััฒนาครููได้้อย่่างเป็็นระบบ  

ถ้้าไม่่ปรัับเปลี่่�ยนกลไกนี้้� การส่่งเสริิมสมรรถนะดิิจิิทััลของผู้้�เรีียนย่่อมยากที่่�จะบรรลุุผลสำเร็็จ 

ประเด็็นที่่� 4 แนวทางการบริิหารงานวิิชาการเพื่่�อส่่งเสริิมสมรรถนะดิิจิิทััล

จากการวิิจััยพบว่าการยกระดัับสมรรถนะดิิจิิทััลต้้องอาศััยการพลิกโฉมระบบนิเวศ 

การเรีียนรู้้�  เริ่่�มจากการปรับหลัักสููตรให้้ยืืดหยุ่่�นผ่่านกลยุุทธ์์โรงเรีียนนำร่่องและพื้้�นที่่�ทดลอง 

นวััตกรรม สร้ างสภาพแวดล้อมที่่�เอื้้�อต่่อการเปลี่่�ยนผู้้�เรีียนจากผู้้�ใช้้งานเป็็นผู้้�สร้างนวััตกรรม  

ผู้้�บริิหารต้้องปรัับบทบาทเป็็นผู้้�นำวิิชาการที่่�เน้้นการชี้้�แนะ (coaching) และเปลี่่�ยนการวิิจััย 
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เป็็นการแก้้ปััญหาหน้้างานผ่่านกลไกชุุมชนแห่่งการเรีียนรู้้�ทางวิิชาชีีพ  (PLC) โดยมีีสำนัักงาน 

เขตพื้้�นที่่�ฯ เป็็นผู้้�อำนวยความสะดวกสนัับสนุนทรััพยากร การขัับเคล่ื่�อนกระบวนการต้้อง 

เปลี่�ยนมาใช้้ข้้อมููลสารสนเทศเป็็นฐาน (data-driven) ในการตััดสินใจภายใต้้วิิสััยทััศน์ดิิจิิทััล 

ที่่�ชััดเจน ส อดคล้้องกัับ พ รวิิภา เชยกลิ่่�น (2566, น. 213) ที่่�พบว่าการบริหารสถานศึึกษา 

ยุุคดิิจิิทััลที่่�มีีประสิิทธิิผลต้้องประกอบด้้วยวิิสััยทััศน์์ดิิจิิทััลและการส่่งเสริิมวััฒนธรรมการเรีียนรู้้� 

ที่่�ยืืดหยุ่่�น เพื่่�อให้้บุุคลากรกล้้าใช้้นวััตกรรมแก้้ปััญหา

ข้้อเสนอแนะจากการวิิจััย 

ผลการวิิจััยสามารถนำไปใช้้เป็็นข้้อมููลเชิิงประจัักษ์์ในการพััฒนาการบริิหารงานวิิชาการ

เพื่่�อส่่งเสริิมสมรรถนะดิิจิิทััลของผู้้�เรีียน โดยมีีข้้อเสนอแนะเชิิงนโยบายและเชิิงปฏิิบััติิ ดัังนี้้�

1) ระดัับสำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษา

สำนัักงานเขตพื้้�นท่ี่�การศึึกษาควรนำผลการวิิเคราะห์์ความต้้องการจำเป็็นไปใช้้เป็็น 

ฐานข้้อมููลในการกำหนดนโยบาย แผนพััฒนา และการจััดสรรทรััพยากร โดยให้้ความสำคััญกัับ

ด้้านการศึึกษา วิิเคราะห์์ และวิิจััย ซึ่่ �งเป็็นด้้านที่่�มีีความต้้องการจำเป็็นสููงสุุด  เพื่่�อพััฒนากลไก 

การสนัับสนุุนทางวิิชาการที่่�เอื้้�อต่่อการใช้้ข้้อมููลและผลการวิิจััยในการพััฒนาคุุณภาพการจััดการ

เรีียนรู้้�ของสถานศึึกษาในสัังกััดอย่่างเป็็นระบบ

2) ระดัับสถานศึึกษา

สถานศึึกษาควรนำแนวทางการบริหารงานวิิชาการที่่�ได้้จากการวิิจััยไปใช้้เป็็นกรอบ 

ในการวางแผนและขัับเคลื่่�อนการพััฒนาสมรรถนะดิิจิิทััลของผู้้�เรีียน โดยบููรณาการกิิจกรรม 

ทางวิิชาการ อาทิิ การพััฒนาหลัักสููตร การนิิเทศการสอน และการวิิจััยในชั้้�นเรีียน ให้้สอดคล้้อง 

กัับบริิบทและศัักยภาพของครููและผู้้�เรีียน เพื่่�อให้้การดำเนิินงานมีีความต่่อเนื่่�องและสามารถ 

ประเมิินผลได้้

3) ระดัับผู้้�บริิหารสถานศึึกษา

ผู้้�บริิหารสถานศึึกษาควรปรัับบทบาทสู่่�การเป็็นผู้้�นำทางวิิชาการเชิิงดิิจิิทััล โดยใช้้ข้้อมููล

สารสนเทศเป็็นฐานในการตััดสินใจ ส่ งเสริมการเรีียนรู้้�ร่่วมกัันของครููผ่านชุุมชนแห่่งการเรีียนรู้้� 

ทางวิิชาชีีพ  และใช้้ผลการนิิเทศ ติ ิดตาม และการวิิจััยเป็็นกลไกสำคััญในการยกระดัับ 

สมรรถนะดิิจิิทััลของผู้้�เรีียนอย่่างยั่่�งยืืน
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