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บทคััดย่่อ 

การนิิเทศบููรณาการ เป็็นกระบวนการสร้้างสรรค์์ความร่่วมมืือระหว่่างผู้้�บริิหารสถานศึึกษา

และบุุคลากรในสถานศึึกษามุ่่�งเน้้นการให้้คำแนะนำ ช่ ่วยเหลืือ ชี้้ �แนะแนวทาง เพื่่�อร่่วมกัันพััฒนา

สถานศึึกษาให้้ก้้าวไปสู่่�เป้้าหมายแห่่งความสำเร็็จเชิิงประจัักษ์์ด้้วยวิิธีีการที่่�หลากหลาย เป็็น 

แนวทางในการนิิเทศบููรณาการ จ ำแนกออกเป็็น 6 องค์์ประกอบ  ได้้แก่่ 1) หลัักการนิิเทศ 

บููรณาการ 2) จุุดมุ่่�งหมายการนิิเทศบููรณาการ 3) วััตถุุประสงค์์การนิิเทศบููรณาการ 4) กระบวนการ

นิิเทศบููรณาการ 5) การประเมิินผลการนิิเทศบููรณาการ และ 6) ปั ัจจััยความสำเร็็จในการนิิเทศ

แบบบููรณาการ นำมาใช้้ส่่งเสริิมกำกัับติิดตามการบริิหารงานตามนโยบายซึ่่�งเป็็นกระบวนการ 

ที่่�มีีระบบในการเก็็บรวบรวมข้้อมููลเพื่่�อตรวจสอบความก้้าวหน้้าของกระบวนการนำนโยบาย 

หรืือโครงการไปดำเนิินการและช่่วยให้้การดำเนิินการบรรลุุผลสำเร็็จตามวััตถุุประสงค์์ท่ี่�กำหนดไว้้ 

ตามแผน และเป็็นกลไกเบื้้�องต้้นของการตรวจสอบความก้้าวหน้้าในการนำนโยบายหรืือโครงการ

ไปสู่่�การปฏิิบััติิ การติิดตามที่่�ดีีต้้องมีีการตรวจสอบอย่่างเป็็นระยะและสามารถย้อนกลัับข้อมููล 

ได้้ทัันสถานการณ์์ มีี การบ่่งชี้้�ปััญหาตลอดจนกำหนดวิิธีีการแก้้ไขไปสู่่�แนวปฏิบััติิ ไม่่เป็็นภาระ 

ของผู้้�รับผิดชอบและปฏิบััติิอย่่างต่่อเน่ื่�อง ให้้ข้้อมููลย้้อนกลัับเพื่่�อแก้้ไขปััญหาอย่่างมีีประสิิทธิผล 

สู่่�การพััฒนาคุุณภาพอย่่างยั่่�งยืืน เสริิมพลัังให้้สามารถตัดสิินใจอย่่างมีีเหตุุผลด้้วยกลวิิธีีที่่�ยืืดหยุ่่�น 

เคารพความหลากหลายทางวััฒนธรรม เกิิดการพััฒนาคุุณภาพชีีวิิตท่ี่�ดีีและการเรีียนรู้้�ตลอดชีีวิิต 

ความท้้าทายในการบริหารการศึึกษา การใช้้ทรัพยากรอย่่างมีีคุณค่่า และสร้างสรรค์์อนาคตที่่�ดีี 

กัับคนรุ่่�นใหม่่เพื่่�อให้้เกิิดองค์์ประกอบแห่่งตััวตนที่่�พััฒนาคุุณภาพอย่่างยั่่�งยืืน 6 มิ ิติิ ได้้แก่่  

1) ความตระหนัักรู้้� 2) แรงจููงใจ 3) การเสริิมพลััง 4) ความรู้้� 5) วิิธีีสร้้างทัักษะ และ 6) การปฏิิบััติิ

คำสำคััญ: การนิิเทศบููรณาการ การส่่งเสริิมกำกัับติดตามการบริหารงานตามนโยบาย 

การพััฒนาคุุณภาพอย่่างยั่่�งยืืน
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Abstract 

Integrated supervision is a conceptual tool that individuals use to find 

answers, knowledge, and understanding of a phenomenon or something, to  

show the relationship of elements, and which is created based on the study  

of concepts, philosophies, and theories to prove before systematically  

implementing it as a guideline for integrated supervision. It is divided into  

6 components: 1) Principles of Integrated Supervision 2) Objectives of Integrated 

Supervision 3) Purposes of Integrated Supervision 4) Process of Integrated  

Supervision 5) Evaluation of Integrated Supervision Results, and 6) Success  

Factors in Integrated Supervision. It is used to promote and monitor policy  

implementation, which is a systematic process for collecting data to check the 

progress of policy or project implementation and helps the implementation 

achieve the objectives set out in the plan. It is also a mechanism for checking 

the progress of policy or project implementation. Good monitoring requires  

periodic checks and the ability to retrieve information in real-time. It identifies 

problems and determines solutions for practical application, does not burden 
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those responsible, and is carried out continuously. It provides feedback for  

effective problem-solving toward sustainable quality development, empowering 

individuals to make rational decisions with flexible methods, respect cultural 

diversity, and lead to a good quality of life and lifelong learning. The challenges 

in educational administration, the efficient use of resources, and creating  

a good future with the new generation to achieve the 6 dimensions of  

self-development for sustainable quality: 1) Awareness, 2) Motivation,  

3) Empowerment 4) Knowledge 5) Skillful Means and 6) Practice.

Keywords: integrated supervision; promote and monitor policy  

implementation; sustainable quality development
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บทนำำ�

การพััฒนาคุุณภาพอย่่างยั่่�งยืืนนั้้�นเป็็นการเรีียนรู้้�เพื่่�อเสริิมสร้้างผู้้�เรีียนเกิิดการอยู่่�รอด 

ในช่่วงวััฒนธรรม เศรษฐกิิจ  และสิ่่�งแวดล้้อมท่ี่�มีีความผัันผวน เพื่่�อก่่อให้้เกิิดความเป็็นมนุุษย์ ์

ตั้้� งแต่่อดีีตและภายในอนาคต เสริิมสร้้างผู้้� เรีียนตััดสินใจอย่่างชาญฉลาด  การศึึกษา 

เพื่่�อการพััฒนาจึึงเป็็นการเรีียนรู้้�ตลอดช่่วงชีีวิิต (Lifelong Learning) และเป็็นส่่วนสำคััญ 

ของการศึึกษาที่่�มีีคุุณภาพ ซึ่่ �งมีีความเกี่่�ยวข้้องกัับผู้้�เรีียนทุุกคนอย่่างแท้้จริิงเพื่่�อรัับมืือกัับ 

ความท้้าทายทั้้�งในระดัับท้้องถิ่่�นและระดัับโลก (หน่่วยศึึกษานิิเทศก์์ ส ำนัักงานคณะกรรมการ 

การศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐาน, 2568, น. 9) เป้้าหมายการศึึกษาเพื่่�อการพััฒนาที่่�ยั่่�งยืืนในยุุคปััจจุุบััน  

เทีียบเคีียงจากเป้้าหมายการพััฒนาที่่�ยั่่�งยืืน (Sustainable Development Goals: SDGs)  

จะพบว่าในเป้้าหมายที่่� 4 คืื อ การศึึกษาที่่�มีีคุณภาพ  (Quality Education) ทุ กคนไม่่ว่่า 

จะเป็็นเด็็กชายหรืือเด็็กหญิิงต้้องได้้รัับการศึึกษาอย่่างมีีคุณภาพ  ครอบคลุุม เท่่าเทีียม ได้้รัับ 

การสนับสนุุนเพื่่�อให้้เกิิดการเรีียนรู้้�ตลอดชีีวิิตอย่่างมีีคุณภาพ ทั่่ �วถึึงและเปิิดโอกาสในการเรีียนรู้้�

ตลอดชีีวิิตแก่่ทุุกคน (Quality Education) ตั้้ �งแต่่ระดัับปฐมวััย (มููลนิิธิิมั่่�นพััฒนา, ม.ป.ป.  

อ้้างอิิงใน เฟื่่�องอรุุณ ปรีีดีีดิิลก, 2566, น. 126-127)

ระบบราชการทั่่�วไป มั กจะกำหนดให้้โรงเรีียนเป็็นหน่่วยปฏิบััติิตามนโยบายของ 

ส่่วนกลาง โรงเรีียนไม่่มีีอำนาจอย่่างแท้้จริิง โดยให้้โรงเรีียนมีีอำนาจหน้้าที่่�และความรัับผิิดชอบ 

ในการดำเนิินงาน ซึ่่ �งอาจดำเนิินการได้้หลากหลายวิิธีีการที่่�แตกต่่างกัันแล้้วแต่่ความพร้้อม 

และสถานการณ์์ของโรงเรีียน ผลที่่�ได้้น่่าจะมีีประสิิทธิิภาพสููงกว่่าเดิิมที่่�ทุุกอย่่างถููกกำหนด 

มาจากส่่วนกลางไม่่ว่่าจะโดยทางตรงหรืือทางอ้้อม (UNESCO, 1985, อ้ ้างถึึงใน ธีี ระ รุ ุญเจริิญ, 

2545, น. 51-52) และการนำนโยบายไปปฏิิบััติิเป็็นองค์์ประกอบสำคััญของกระบวนการ 

นโยบายที่่�จะส่่งผลต่่อการบรรลุุความสำเร็็จของนโยบาย เป็็นกระบวนการจััดการและประสาน

กิิจกรรมเพื่่�อนำการเปลี่�ยนแปลงไปสู่่�ผลลััพธ์ที่่�พึึงประสงค์์ให้้บรรลุุความสำเร็็จตามเจตจำนง 

ของนโยบาย (นัันทรััตน์์ เจริิญกุุล, 2568, น. 179) 

การประเมิินผลหรืือการติิดตามผล จึ ึงเป็็นกระบวนการดำเนิินงานด้้านการติิดตาม 

ความก้้าวหน้้าของภารกิิจและหรืือประเมิินว่่าภารกิิจสำเร็็จตามวััตถุุประสงค์์ ป ระโยชน์ ์

ของการติิดตามประเมิินผลไม่่เพีียงแต่่ช่่วยให้้ทราบความก้้าวหน้้า โดยใช้้ดััชนีีประเมิินว่่า 

การดำเนิินการใกล้้ถึึงเป้้าหมายท่ี่�กำหนดแค่่ไหนเพีียงไรแล้้ว ยั ังสามารถช่่วยวิิเคราะห์์เพิ่่�มเติิม 

ให้้ทราบปััจจััยเหตุุแห่่งความสำเร็็จและความล้้มเหลวดัังกล่่าวได้้ ท ำให้้เกิิดประโยชน์ ์

ในการปรัับปรุุงแนวทางการดำเนิินการต่่อไป (สำนัักงานเลขาธิิการสภาการศึึกษา, ม.ป.ป.) 
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การนิิเทศมีีความสำคััญต่่อการพััฒนาครููให้้ได้้รัับการพััฒนา ส ามารถปฏิิบััติิงานได้้อย่่าง 

มีีประสิิทธิภาพ ส่ งผลต่่อการพััฒนาคุุณภาพผู้�เรีียน และพััฒนาองค์์การให้้เข้้มแข็็งอัันเกิิดจาก

ประสิิทธิภาพการปฏิบััติิงานของบุุคลากร (สุุวดีี อุ ปปินใจ, 2566, น. 12) ส อดคล้้องกัับ  

ลััดดาพร ศรีีท องสุุข (2565, น. 52) กล่่าวว่า การนิิเทศแบบบููรณาการ เป็็นการนิิเทศที่่�มีี 

กระบวนการทำงานร่่วมกัันของผู้้�บริิหาร สถานศึึกษา และบุุคลากรในสถานศึึกษา โดยการชี้้�แนะ

การแนะนำ และการให้้ความร่่วมมืือ จ ะทำให้้ได้้มาซึ่่�งคุุณภาพและผลสััมฤทธิ์์�ตามเป้้าหมาย  

มุ่่�งพััฒนาคุุณภาพการศึึกษา เน้้นความร่่วมมืือกัันด้้วยวิิธีีการที่่�หลากหลาย และหน่่วยศึึกษานิิเทศก์์ 

สำนัักงานคณะกรรมการการศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐาน (2562, น. 6) กล่่าวว่่า การนิิเทศบููรณาการ  

เป็็นการให้้คำแนะนำ ช่ ่วยเหลืือ ชี้้ �แนะ เพื่่�อแก้้ไขปรัับปรุุงพััฒนาทั้้�งในระดัับสำนัักงาน 

คณะกรรมการการศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐาน ระดัับสำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษา ระดัับโรงเรีียน มุ่่� งเน้้น 

ให้้เกิิดการทำงานร่่วมกัันในการดำเนิินงานการพััฒนาคุุณภาพการศึึกษา การดำเนิินงานตาม 

นโยบายและจุุดเน้้นสำคััญเพื่่�อการพััฒนาคุุณภาพการศึึกษาเป็็นอย่่างดีี

ดัังนั้้�นผู้้�ศึึกษาจึึงมีีความสนใจที่่�จะศึึกษาการนิิเทศบููรณาการเพื่่�อส่่งเสริิมกำกัับติิดตาม 

การบริิหารงานตามนโยบายสู่่�การพััฒนาคุุณภาพอย่่างยั่่�งยืืนและมีีประสิิทธิิภาพ ส ามารถนำไปใช้้

ในการดำเนิินงานนิิเทศการศึึกษาเพื่่�อตอบสนองนโยบายของกระทรวงศึึกษาธิิการตลอดจน 

ส่่งเสริมและพััฒนาคุุณภาพครููและบุุคลากรทางการศึึกษาอย่่างต่่อเน่ื่�องและมีีคุณภาพยิ่่�งขึ้้�น 

ต่่อไป

การนิิเทศบููรณาการ

การนิิเทศบููรณาการการนิิเทศการศึึกษาว่่าเป็็นกระบวนการทำงานร่่วมกัันของผู้้�บริิหาร

สถานศึึกษาและบุุคลากรในสถานศึึกษาเป็็นการให้้คำแนะนำ ช่ วยเหลืือ ชี้้ �แนะ เพื่่�อแก้้ไข 

ปรับปรุงพััฒนาสถานศึึกษา ครููและบุุคลากรทางการศึึกษา ให้้ได้้มาซึ่่�งคุุณภาพและผลสััมฤทธิ์์� 

ตามเป้้าหมายของการศึึกษาด้้วยวิิธีีการท่ี่�หลากหลาย เพื่่�อลดความซ้้ำซ้้อนในการดำเนิินงาน 

การพััฒนาคุุณภาพการศึึกษา การดำเนิินงานตามนโยบายและจุุดเน้้นสำคััญเพื่่�อมุ่่�งพััฒนา 

คุุณภาพการศึึกษา และคุุณภาพการสอนโดยเน้้นความร่่วมมืือกัันพััฒนาในวิิชาชีีพอย่่างต่่อเนื่่�อง 

เพ่ื่�อยกระดัับคุณภาพการศึึกษาไทยสู่่�มาตรฐานสากล โดยมุ่่�งเน้้นให้้การศึึกษามีีความหลากหลาย 

สอดคล้้องกัับบริิบทของผู้้�เรีียน และสามารถพััฒนาทัักษะที่่�สำคััญในศตวรรษที่่� 21 (ลััดดาพร  

ศรีีทองสุุข 2565, น. 52; หน่่วยศึึกษานิิเทศก์ ส ำนัักงานคณะกรรมการการศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐาน  

2562, น. 6; หน่่วยศึึกษานิิเทศก์์ สำนัักงานคณะกรรมการการศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐาน 2568, น. 8)
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องค์์ประกอบของการนิิเทศบููรณาการ โดยจำแนกออกเป็็น 6 องค์์ประกอบ  (จัักรพงศ์์ 

แถลงกััณฑ์์, 2565, น. 24; จ ำลอง ไชยยา, 2564, น. 69-70; ดว งดาว อั ครบดีี, 2566,  

น. 216-239; นัันทวััน พนมเขต, 2566, น. 221-240; นุุชนาถ สุุทธการ, 2565, น. 131-133; 

ปรเมศวร์์ โพธิ์์�คล้้าย, 2566, น. 237-282; ว าสนา บุุญมาก, 2562, น. 137-138; ว าสนา  

ศรีีมาศ, 2566, น. 246-254; อารีี ภููมิิพัันธุ์์�, 2565, น. 36) ดัังนี้้�

1.	หลัักการนิิเทศบููรณาการ หมายถึึง การกำหนดความเช่ื่�อพื้้�นฐานในการให้้ 

ความช่่วยเหลืือ สนั บสนุน ชี้้ �แนะ เพื่่�อเป็็นตััวกำหนดวัตถุุประสงค์์ กิ จกรรม ขั้้ �นตอน และ 

การวััดประเมิินผล เป้้าหมายในการพััฒนา โดยจำแนกออกเป็็น 7 หลัักการ (กรรณิิการ์์ นารีี, 

2562, น. 39; กรองทอง  จิิรเดชากุุล, 2559, น. 5; จิิติิมา วรรณศรีี, 2557, น. 108; ปรเมศวร์์ 

โพธิ์์�คล้้าย, 2566, น. 273-274; เยาวภา เดชะคุุปต์์, 2558, น. 134; วชิ ิรา เครืือคำอ้้าย,  

2558, น. 32; ว ไลรััตน์์ บุุญสวััสดิ์์�, 2556, น. 28; ว าสนา บุุญมาก, 2562, น. 137; สุ ุวดีี  

อุุปปิินใจ, 2566, น. 17-18; อััญชลีี ธรรมะวิิธีีกุุล, 2552, น. 7) ดัังนี้้�

	 1.1	 หลัักความถููกต้้องตามหลัักวิิชาและปรัชญาการศึึกษา โดยการนำความจริงและ

กฎเกณฑ์์ที่่�แน่่นอนมาจััดกระทำเพ่ื่�อให้้ได้้ข้้อมููลที่่�ถููกต้้องไม่่คลาดเคลื่่�อนผ่่านกระบวนการ 

วิิเคราะห์์สภาพแวดล้อม กำหนดวิิสััยทััศน์ นโยบายและมีีกลยุุทธ์์ที่่�ดีีในการดำเนิินการ 

แบบมีีส่่วนร่่วม เพื่่�อให้้การดำเนิินงานบรรลุุตามวััตถุุประสงค์์และนโยบายที่่�ตั้้�งไว้้อย่่างมีีเหตุุผล

	 1.2	 หลัักความเป็็นวิิทยาศาสตร์์ โดยการรวบรวมข้้อมููลมาดำเนิินการตามขั้้�นตอน

กระบวนการนิิเทศอย่่างต่่อเนื่่�อง มีี การศึึกษาปััญหาที่่�เกิิดขึ้้�น นำมาตั้้�งสมมติิฐาน ค้ ้นคว้้าข้้อมููล 

เพิ่่�มเติิม กำหนดการดำเนิินงานอย่่างเป็็นระบบระเบีียบ ปรั ับปรุุง ป ระเมิินผล และสรุุปผล 

อย่่างถููกต้้องเชื่่�อถืือได้้

	 1.3	 หลัักความเป็็นประชาธิิปไตย โดยการเคารพและยอมรัับในความแตกต่่าง 

ของบุุคคล ใช้้ความรู้้�ความสามารถในการปฏิบััติิงานตามเป้้าหมายที่่�ต้้องการ ร่ วมมืือร่่วมใจกััน 

ในการดำเนิินงาน ทุ กคนจะรัับผิดชอบต่อหน้้าท่ี่�ของตน ส ามารถแสดงความคิิดเห็็น เคารพสิทธิิ 

คำนึึงถึึงประโยชน์์ของส่่วนรวมเป็็นหลััก 

	 1.4 หลัักความคิิดสร้างสรรค์์และสร้างมนุุษยสััมพัันธ์์ โดยการแสวงหาและพััฒนา

ศัักยภาพเฉพาะบุุคคลเพื่่�อขัับเคลื่่�อนประสิิทธิิภาพองค์์กร โดยเปิิดโอกาสให้้บุุคลากรได้้แสดงออก

และพััฒนาความสามารถอย่่างเต็็มกำลััง บ นพื้้�นฐานของการเคารพในความแตกต่่างทางความคิิด

และความเช่ื่�อ ภายใต้้กระบวนการคิิดอย่่างมีีวิิจารณญาณและการสื่่�อสารอย่่างเสรีีผ่านการรัับฟัง

ความคิิดเห็็นซึ่่�งกัันและกััน
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	 1.5	 หลัักการมีีส่วนร่่วม โดยการพััฒนาคุุณภาพการศึึกษาโดยผู้้�บริหารการศึึกษา 

หรืือผู้้�นิิเทศเป็็นผู้้�นำการเปลี่�ยนแปลงในการให้้ความช่่วยเหลืือ พบป ะพููดคุย แลกเปลี่�ยนเรีียนรู้้� 

เพื่่�อนำไปปรัับปรุุงพััฒนาอย่่างเป็็นขั้้�นตอนสอดคล้้องกัับความต้้องการและจำเป็็น ให้้ความสำคััญ

แก่่วิิธีีการแก้้ปััญหาอย่่างมีีเหตุุผล ส่ งเสริิมบรรยากาศแห่่งความร่่วมมืือเพื่่�อให้้เกิิดความเข้้าใจ 

ที่่�ดีีต่่อกััน สนั ับสนุุน ยอมรัับและยกย่่องผลของความร่่วมมืือในการจััดองค์์กรเพื่่�อให้้บรรลุุ 

ตามวััตถุุประสงค์์ที่่�ตั้้�งไว้้

	 1.6	 หลัักความยืืดหยุ่่�น โดยการเตรีียมความพร้อมอยู่่� เสมอที่่�จะตอบสนอง 

ความต้้องการสภาพที่่�เปลี่่�ยนแปลงไปตามสถานการณ์์ ปรั ับตััวจััดการปััญหาและความเครีียด 

ที่่�เกิิดขึ้้�น ปฏิ บััติิงานให้้เกิิดความราบรื่�นอัันจะนำไปสู่่�ความสำเร็็จตามเป้้าหมายที่่�ตั้้�งไว้้อย่่าง 

มีีความสุุข

	 1.7	 หลัักการวางแผน โดยการกำหนดจุุดประสงค์์ที่่�ต้้องการล่่วงหน้้าเพื่่�อเลืือกและ

ปฏิิบััติิให้้เหมาะสมตามสภาพปััญหาความเป็็นจริิงและกฎเกณฑ์์ที่่�แน่่นอนเพื่่�อนำไปกำหนดแผน

หรืือแนวทางในการแก้้ปััญหาตามกระบวนการ

2.	จุุดมุ่่�งหมายการนิิเทศบููรณาการ เป็็นการกำหนดเป้้าหมายหรืือสิ่่�งที่่�ต้้องการให้้บรรลุุ

ความตั้้�งใจที่่�จะทำให้้สำเร็็จ  (กรองทอง จิิรเดชากุุล, 2559, น. 4; จุุไรรััตน์์ สุุดรุ่่�ง, 2559, อ้้างถึึง

ใน ปกรณ์์พงศ์์ อิินทองแก้้ว, 2563, น. 12; รุ่่�งชััชดาพร เวหะชาติิ, 2557, น. 107-108; วิิชิิรตา 

วรธาดาสวัสดิ์์�, 2566, น. 23; สุ วดีี อุ ปปินใจ, 2566, น. 14; หน่่วยศึึกษานิิเทศก์์ ส ำนัักงาน 

คณะกรรมการการศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐาน, 2564, น. 11) จำแนกได้้ดัังนี้้�

	 2.1	 ปรัับปรุุง ส่ ่งเสริิมและพััฒนาให้้มีีมาตรฐานและเป็็นไปตามเป้้าหมาย  

โดยการพััฒนาคุุณภาพการศึึกษาให้้เกิิดความเจริิญงอกงาม ปรั บปรุงคุุณภาพการศึึกษาให้้มีี 

มาตรฐานสนองนโยบายสู่่�การปฏิิบััติิการศึึกษาอย่่างมีีประสิิทธิิภาพและเป็็นไปตามเป้้าหมาย

	 2.2 เสริิมสร้้างให้้มีีการนิิเทศทั้้�งภายในและภายนอกอย่่างต่่อเนื่่�องและสม่่ำเสมอ  

โดยการจััดให้้มีีการนิิเทศทั้้�งภายในโรงเรีียนและภายนอกโรงเรีียน เพ่ื่�อให้้ความช่่วยเหลืือ  

แนะนำ เป็็นการสร้้าง (Establishing) การเสริิม (Strengthening) การเติิม (Increasing)  

และการต่่อ (Continuing) ส่ งผลให้้บรรยากาศการนิิเทศอย่่างเป็็นกัันเองและมีีความต่่อเนื่่�อง 

สม่่ำเสมอ

	 2.3 ป ระสานให้้ความช่่วยเหลืือทั้้�งงานการสอนและงานสนัับสนุุนอื่่�น ๆ โดย 

การขัับเคล่ื่�อนคุุณภาพการศึึกษาผ่่านกระบวนการนิิเทศ มุ่่� งเน้้นการบููรณาการแนวปฏิิบััติ ิ
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เพื่่�อพััฒนาทั้้�งงานจััดการเรีียนการสอนและงานสนัับสนุุน โดยอาศััยการสร้้างปฏิิสััมพัันธ์์เชิิงบวก

และความใกล้้ชิิดกับบุุคลากรในลัักษณะกััลยาณมิิตร เพื่่�อให้้การให้้คำปรึกษา การประสานงาน 

และการอำนวยความสะดวกเป็็นไปอย่่างสม่่ำเสมอ ทั้้ �งนี้้�  กระบวนการดำเนิินงานต้้อง 

มีีการวางแผน การติิดตาม และการประเมิินผลอย่่างเป็็นระบบและต่่อเนื่่�อง ตลอดจน 

ให้้ความสำคััญกัับการสร้างขวััญกำลัังใจและเสริมพลังการปฏิบััติิงาน เพื่่�อมุ่่�งสู่่�เป้้าหมาย 

ของการจััดการศึึกษาอย่่างเท่่าเทีียมและมีีประสิิทธิิภาพ

	 2.4	พััฒนาครููและบุุคลากรทางการศึึกษา โดยการสร้้างเอกภาพทางความคิิด 

เพื่่�อนำไปสู่่�ความร่่วมมืือร่่วมใจและเจตคติิท่ี่�ดีีในการปฏิบััติิงาน ถืื อเป็็นรากฐานสำคััญ 

ในการพััฒนาคุุณภาพการศึึกษา โดยอาศััยกระบวนการแลกเปลี่่�ยนเรีียนรู้้�ทั้้�งในระดัับสถานศึึกษา 

ระหว่่างสถานศึึกษา และหน่่วยงานต้้นสัังกััด  เพื่่�อเสริิมสร้้างทัักษะและสมรรถนะของบุุคลากร 

ให้้มีีความเช่ี่�ยวชาญอย่่างมืืออาชีีพ อั นจะส่่งผลให้้สถานศึึกษามีีระบบการบริหารจััดการ 

ที่่�มีีประสิิทธิภาพ  ตลอดจนยกระดัับคุณภาพของบุุคลากรและผู้้�เรีียนให้้เป็็นไปตามมาตรฐาน 

การศึึกษาอย่่างยั่่�งยืืน

3.	วััตถุุประสงค์์การนิิเทศบููรณาการ เป็็นการกำหนดทิศทางหรืือสิ่่�งที่่�ต้้องการให้้บรรลุุ 

ตามประเด็็นการพััฒนาที่่�ตั้้�งไว้้ ส ามารถแบ่่งวััตถุุประสงค์์ออกเป็็น 2 ข้ ้อ (คณััญญา ชมประเสริิฐ, 

2567, น. 25; ดว งดาว อั ครบดีี, 2566, น. 243; ว าสนา บุุญมาก, 2562, น. 20; Burton,  

1965) ดัังนี้้�

	 3.1	 เพื่่�อให้้เกิิดการตระหนัักรู้้�ถึงปััญหานำไปสู่่�การคิิดค้้นวิิธีีการปรับปรุุงและ 

เพิ่่�มประสิิทธิิภาพการทำงาน มุ่่� งส่่งเสริิมและพััฒนาคุุณภาพการศึึกษาให้้บรรลุุตามเป้้าหมาย 

ที่่�กำหนดไว้้ร่่วมกััน

	 3.2	 เพื่่�อเสริิมสร้้างความรู้้�ความเข้้าใจปรััชญา ความต้้องการทางการศึึกษาเกี่่�ยวกัับ

การนิิเทศเพื่่�อเพิ่่�มประสิิทธิภาพของครููผู้�นิิเทศและผู้้�บริหาร สร้ างความมั่่�นคงและเชื่่�อมั่่�น 

ในความสามารถของตนเอง

4.	กระบวนการนิิเทศบููรณาการ เป็็นขั้้�นตอนหรืือลำดัับของกระบวนการนิิเทศ 

โดยนำแนวคิดการนิิเทศแบบบููรณาการเพื่่�อส่่งเสริมกำกัับติดตามการบริหารงานตามนโยบาย 

สู่่�การพััฒนาคุุณภาพอย่่างยั่่�งยืืน โรงเรีียนมััธยมศึึกษาจัังหวััดเชีียงราย เพื่่�อให้้การนิิเทศบรรลุุ 

ตามจุุดมุ่่�งหมายประกอบด้้วย 6 ขั้้�นตอน (จัักรพงศ์์ แถลงกััณฑ์์, 2565, น. 27; จ ำลอง ไชยยา, 

2564, น. 69-70; ดว งดาว อััครบดีี, 2566, น. 230-236; ทิิพวรรณ ถาวรโชติิ, 2564, น. 46; 
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นัันทวััน พ นมเขต, 2566, น. 221-223; นุ ุชนาถ สุ ุทธการ, 2565, น. 132-133; ป รเมศวร์์  

โพธิ์์�คล้้าย, 2566, น. 244-246; วาสนา บุุญมาก, 2562, น. 137-138; วาสนา ศรีีมาศ, 2566, 

น. 53-54; วิิชิิรตา ว รธาดาสวััสดิ์์�, 2566, น. 147-151; สุ ุวดีี อุ ุปปิินใจ, 2566, น. 117-121; 

หน่่วยศึึกษานิิเทศก์ ส ำนัักงานคณะกรรมการการศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐาน, 2562, น. 9-10; อารีี  

ภููมิิพัันธุ์์� 2565, น. 36) ดัังนี้้�

ขั้้�นตอนท่ี่� 1 วิิเคราะห์์ข้้อมููลพื้้�นฐาน (Analyzing) โดยการจััดทำระบบสารสนเทศ 

พื้้�นฐานเพื่่�อศึึกษาสภาพบริิบทของสถานศึึกษา เริ่่�มต้้นจากการวิิเคราะห์์สภาวะแวดล้้อม (SWOT 

Analysis) เพื่่�อค้้นหาจุุดแข็็ง จุ ุดอ่่อน โอกาส  และอุุปสรรคที่่�มีีผลกระทบต่่อการนิิเทศการศึึกษา 

จากนั้้�นจึึงนำข้้อมููลมาสู่่�กระบวนการวางแผนพััฒนาแบบมีีส่่วนร่่วม โดยมุ่่�งเน้้นการสร้้าง 

ความตระหนัักและระดมความคิิดเห็็นเพื่่�อกำหนดเป้้าหมายการดำเนิินงานที่่�ชััดเจน นอกจากนี้้�  

ยัังรวมถึึงการพััฒนาทัักษะการนิิเทศผ่านการประชุุมเชิิงปฏิบััติิการเพื่่�อสร้างความเข้้าใจ 

ท่ี่�ตรงกััน (Clarifying) การแบ่่งปัันองค์์ความรู้้�  (Sharing Knowledge) และการมุ่่�งเน้้น 

การแก้้ปััญหา (Problem Solving) โดยใช้้ดััชนีีลำดัับความสำคััญของความต้้องการจำเป็็น  

(PNI) ในการพิิจารณาคััดเลืือกประเด็็นสำคััญเพื่่�อนำมาพััฒนาคุุณภาพองค์์กรอย่่างเป็็นระบบ

ขั้้�นตอนท่ี่� 2 สร้ างความรู้้�และประสบการณ์์ (Informing and Create Experience)  

โดยการสร้้างการรัับรู้้�อย่่างเป็็นระบบก่่อนเริ่่�มดำเนิินการนิิเทศ  เริ่่�มต้้นจากการทบทวนความรู้้� 

ความเข้้าใจด้้านนโยบายในทุุกระดัับ  โดยมีีผู้้�บริิหารเป็็นแกนนำในการขัับเคลื่่�อนผ่่านการประชุุม

ชี้้�แจงเพื่่�อสร้้างความเข้้าใจที่่�ตรงกัันแก่่ผู้้�มีีส่่วนเกี่่�ยวข้้อง พร้ ้อมทั้้�งประยุุกต์์ใช้้กระบวนการชี้้�แนะ

และการเป็็นพี่่�เลี้้�ยง (Coaching & Mentoring) เพื่่�อทบทวนกระบวนการนิิเทศที่่�ถููกต้้องและ 

สร้้างทััศนคติิเชิิงบวกต่่อการพััฒนา นอกจากนี้้� ยั ังมีีการประสานความร่่วมมืือกัับผู้้�เชี่่�ยวชาญ 

หรืือศึึกษานิิเทศก์์ภายนอกเพื่่�อร่่วมถ่่ายทอดองค์์ความรู้้�  โดยผู้้�บริิหารและคณะครููร่่วมกััน 

วางรููปแบบการนิิเทศท่ี่�ยืืดหยุ่่�น ทั้้ �งในรููปแบบปกติิและรููปแบบออนไลน์์ตามบริบทวิิถีีใหม่่ (New 

Normal) เพื่่�อให้้คำปรึึกษาและวางรากฐานการนิิเทศให้้มีีความเข้้มแข็็งและเป็็นระบบก่่อน 

การลงมืือปฏิิบััติิจริิง

ขั้้�นตอนท่ี่� 3 ว างแผนการนิิเทศ  (Planning) โดยการประชุุมภาคีีทุุกฝ่่ายเพื่่�อทบทวน

นโยบายของ สพ ฐ. และเขตพื้้�นที่่�การศึึกษา ควบคู่่�กับการวิิเคราะห์์บริบทและผลการดำเนิินงาน

เพื่่�อสร้้างความตระหนัักในการขัับเคลื่่�อนองค์์กร โดยร่่วมกัันกำหนดเป้้าหมาย กรอบการดำเนิินงาน 

และเกณฑ์์มาตรฐาน พร้ อมทั้้�งบริหารจััดการทรัพยากร มอบหมายงาน และกระจายอำนาจ 

หน้้าที่่�ตามโครงสร้้างของหน่่วยงาน เน้้นการระดมสมองเพื่่�อประเมิินความต้้องการจำเป็็น  
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(Needs Assessment) ส ำหรัับออกแบบเครื่่�องมืือและรููปแบบการนิิเทศท่ี่�ยืืดหยุ่่�นรองรัับวิิถีีใหม่่ 

(New Normal) นำไปสู่่�การจััดทำแผนการนิิเทศและกิิจกรรมที่่�ตอบสนองต่่อสภาพปััญหาจริิง 

ขั้้�นตอนที่่� 4 ปฏิ บััติิการนิิเทศ  (Operating) โดยปฏิบััติิงานตามแผนที่่�วางไว้้ใน 

แต่่ละขั้้�นตอนอย่่างมีีระบบ  โดยมีีการกำหนดแนวทางและกฎเกณฑ์์ในการทำงานท่ี่�ชััดเจน  

พร้้อมทั้้�งชี้้�แนะกระบวนการและทางเลืือกในการตััดสิินใจแก่่ผู้้�เกี่่�ยวข้้อง ในขั้้�นตอนนี้้�ผู้้�นำ 

จะมีีบทบาทสำคััญในการวิิ นิิจฉััยสั่่� งการ การคััดเลืือกบุุคลากรที่่� เหมาะสม ตลอดจน 

การให้้คำปรึกษา แนะนำ และกระตุ้้�นให้้เกิิดการลงมืือปฏิบััติิผ่่านการสาธิิตและการติิดต่อ 

สื่่�อสารอย่่างมีีประสิิทธิภาพเพื่่�อให้้เกิิดความต่่อเน่ื่�องและเป็็นรููปธรรม การนิิเทศจะดำเนิินการ 

ตามปฏิิทิินปฏิิบััติิงานที่่�ระบุุวัันเวลาไว้้อย่่างชััดเจน ควบคู่่�ไปกัับการบัันทึึกผลการนิิเทศ 

ให้้ครอบคลุุมทั้้�งในส่่วนของผู้้�นิิเทศ ผู้้�รัับการนิิเทศ และผู้้�สนัับสนุุนการนิิเทศ

ขั้้�นตอนท่ี่� 5 การกำกัับติิดตาม (Monitoring) โดยคณะกรรมการนิิเทศและภาคีี 

ผู้้�เกี่่�ยวข้้องดำเนิินการสะท้้อนผลการปฏิิบััติิงานตามขอบข่่ายที่่�กำหนดในแผนการนิิเทศ  โดยใช้้

กระบวนการสนทนา ซั กถาม และตรวจสอบผลงานเชิิงประจัักษ์์เพื่่�อวิิเคราะห์์สภาพความสำเร็็จ

รวมถึึงปััญหาอุุปสรรค นำไปสู่่�การหาแนวทางแก้้ไขร่่วมกััน บูู รณาการเคร่ื่�องมืือติิดตามผล 

ที่่�หลากหลาย ทั้้ �งการใช้้แบบสอบถาม การตรวจเอกสาร และการติิดตามผ่่านเครืือข่่าย 

สัังคมออนไลน์์ (Social Online) เพื่่�อให้้ได้้ข้้อมููลที่่�รอบด้้าน 

ขั้้�นตอนท่ี่� 6 ป ระเมิินผลการนิิเทศ  (Evaluation) โดยการประเมิินความก้้าวหน้้า 

ของการดำเนิินงานเม่ื่�อเสร็็จสิ้้�นการปฏิบััติิการนิิเทศตามระยะเวลาเพื่่�อตััดสิินการปฏิบััติิงาน  

และการวััดผลการปฏิบััติิงาน นำผลการนิิเทศที่่� เป็็นปััญหา อุ ปสรรคและข้้อเสนอแนะ 

ไปแลกเปลี่�ยนเรีียนรู้้� พููดคุ ุย ชี้้ �แนะ ให้้คำปรึกษา ขอคำแนะนำและความช่่วยเหลืือจากผู้้�รับ 

การนิิเทศและผู้้�นิิเทศ  รายงานผลการนิิเทศต่่อผู้้�เกี่่�ยวข้้อง ใช้้กระบวนการวิิจััยเพื่่�อการแก้้ปััญหา

และการพััฒนาให้้มีีประสิิทธิิภาพ ประชุุมเพื่่�อวางแผนเตรีียมความพร้้อมในการนิิเทศรอบต่่อไป

5.	การประเมิินผลการนิิเทศบููรณาการ เป็็นแนวทางในการวััดและประเมิินผลการนิิเทศ

ที่่�จััดขึ้้�นตามรููปแบบที่่�ชี้้�ให้้เห็็นถึึงประสิิทธิิภาพของรููปแบบ  และการบรรลุุตามเป้้าประสงค์ ์

ที่่�กำหนด  (จำลอง ไชยยา, 2564, น. 70; นุ ุชนาถ สุ ุทธการ, 2565, น. 132-133; ป รเมศวร์์  

โพธิ์์�คล้้าย, 2566, น. 275; วาสนา บุุญมาก, 2562, น. 138) โดยจำแนกออกได้้ดัังนี้้�

	 5.1 ด้้านการกำกัับ ติ ิดตามการนิิเทศ มีี การปรัับเปลี่่�ยนรููปแบบการดำเนิินการนิิเทศ 

ตามความเหมาะสมบริบทสถานศึึกษา การทบทวนประเด็็นการนิิเทศและเคร่ื่�องมืือการนิิเทศ 

ให้้สอดคล้้องกัับเป้้าหมาย รวมทั้้�งการติิดตามผลการนิิเทศจากแหล่่งข้้อมููลต่่าง ๆ เป็็นรายครั้้�ง 
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เพ่ื่�อประเมิินความรู้้�  ความเข้้าใจ  ความเป็็นไปได้้ ความเหมาะสม และความเป็็นประโยชน์์ของ 

ผู้้�บริิหารตรวจสอบความถููกต้้องเกี่่�ยวกัับการดำเนิินการตามรููปแบบการนิิเทศ

	 5.2	 ด้้านการวััดผลและสรุุปผลการนิิเทศ มีี การวััดผลและสรุุปผลการนิิเทศตาม 

แผนการนิิเทศ  ตามสภาพจริงและต้้องสอดคล้้องกัับบริบทสถานศึึกษา รวมทั้้�งการวััดผลและ 

สรุุปผลการนิิเทศ  จััดทำรายงานผลการนิิเทศ  การสัังเคราะห์์แนวปฏิบััติิที่่�ดีีในการดำเนิินการนิิเทศ 

และการจััดทำแนวทางการพััฒนาคุุณภาพการศึึกษาตามระบบประกัันคุุณภาพของสถานศึึกษา

6.	ปััจจััยความสำเร็็จในการนิิเทศแบบบููรณาการ เป็็นปััจจััยองค์์ประกอบหรืือภาพ 

ที่่�เกิิดขึ้้�นที่่�ส่่งผลให้้บรรลุุเป้้าประสงค์์ที่่�ตั้้�งไว้้ได้้สำเร็็จ (ดวงดาว อััครบดีี, 2566, น. 239; นัันทวััน 

พนมเขต, 2566, น. 240; นุ ุชนาถ สุ ุทธการ, 2565, น. 133; ป รเมศวร์์ โพธิ์์�คล้้าย, 2566,  

น. 282; ว าสนา ศรีี มาศ, 2566, น. 254; หน่่วยศึึกษานิิเทศก์ ส ำนัักงานคณะกรรมการ 

การศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐาน, 2567, น. 9) โดยจำแนกออกได้้ดัังนี้้�

	 6.1	 ด้้านสถานศึึกษา โดยได้้จััดการนิิเทศสถานศึึกษา ตามเกณฑ์์มาตรฐานนิิเทศ 

อย่่างเป็็นระบบและต่่อเนื่่�อง มีีป ระสิิทธิิภาพตามความต้้องการ ส่ ่งเสริิมการทำงานเป็็นทีีม  

ความสามััคคีี  หรืือความเป็็นเอกภาพของบุุคลากร สร้ ้างเครืือข่่ายทางการศึึกษาเพื่่�อประเมิิน 

สภาพความสำเร็็จหรืือความล้้มเหลวของการจััดการนิิเทศ  เสริิมสร้้างความมั่่�นใจในการปฏิิบััติิงาน 

ให้้บรรลุุถึึงจุุดมุ่่�งหมายปลายทางอย่่างแท้้ให้้ผู้้�นิิเทศมีีมีีความมั่่�นใจในการนิิเทศ ติ ิดตามและ 

ประเมิินผล

	 6.2	 ด้้านผู้้�บริิหาร ผู้้�นิิเทศและผู้้�รัับการนิิเทศ จำแนกออกเป็็นดัังนี้้�

	 	 6.2.1	 ผู้้�บริิหารเป็็นผู้้�นำทางวิิชาการ มีี การกำหนดนโยบายลงสู่่�การปฏิิบััติิ 

โดยความร่่วมมืือกัันอย่่างเป็็นระบบ  และต่่อเนื่่�อง บุุคลากรมีีความพึึงพอใจและได้้พััฒนาความรู้้� 

ความคิิด  ความสามารถในการปรับปรุุง พ ฤติิกรรมการสอน และพััฒนาวิิชาชีีพของตน จััดสรร 

งบประมาณสนัับสนุนงบประมาณสื่่�อ อุ ุปกรณ์์การปฏิิบััติิงานที่่�เพีียงพอ การจััดการประชุุม 

เชิิงปฏิิบััติิการในรููปแบบที่่�เหมาะสม (On Line/On Site) อย่่างต่่อเนื่่�อง และมีีความพร้้อมหรืือ 

มีีความมั่่�นใจในการดำเนิินการนิิเทศ 

	 	 6.2.2	 ด้้านผู้้�นิิเทศมีีความรู้้�ความเข้้าใจเกี่่�ยวกัับการนิิเทศ มีีทั กษะการนิิเทศ 

สามารถนำใช้้ประยุุกต์์ใช้้เพื่่�อพััฒนาการเรีียนการสอน ที่่�ส่่งผลต่่อการพััฒนาคุุณภาพการศึึกษา  

มีีทัักษะการสื่่�อสารที่่�ดีีและเป็็นผู้้�มีีกัลยาณมิิตรที่่�ดีีและมีีประสบการณ์์เป็็นระยะเวลานาน  

มีีความพร้้อมหรืือมีีความมั่่�นใจในการดำเนิินการนิิเทศ
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	 	 6.2.3	 ด้้านผู้้�รับการนิิเทศโดยได้้รัับการส่่งเสริมและสนัับสนุนการพััฒนาความรู้้�

และทัักษะ ได้้รัับการเสริิมสร้้างขวััญและกำลัังใจในรููปแบบต่่าง ๆ ตามความเหมาะสม

	 6.3	 ด้้านการพััฒนาคุุณภาพผู้้�เรีียน โดยผู้้� เรีียนมีีการพััฒนาตามคุุณภาพตาม 

สภาพปัญหาและความต้้องการ คุ ณลัักษณะที่่�พึึงประสงค์์ ตามจุุดมุ่่�งหมายของหลัักสููตร 

สถานศึึกษามีีการพััฒนาคุุณภาพได้้ระดัับตามเกณฑ์์มาตรฐาน

สรุุปได้้ว่่า การนิิเทศบููรณาการ เป็็นกระบวนการทำงานร่่วมกัันของผู้้�บริิหารสถานศึึกษา

และบุุคลากรในสถานศึึกษาเป็็นการให้้คำแนะนำ ช่ วยเหลืือ ชี้้ �แนะ เพื่่�อแก้้ไขปรัับปรุุงพััฒนา 

สถานศึึกษา ครููและบุุคลากรทางการศึึกษา ให้้ได้้มาซึ่่�งคุุณภาพและผลสััมฤทธิ์์�ตามเป้้าหมาย 

ของการศึึกษาด้้วยวิิธีีการท่ี่�หลากหลาย องค์์ประกอบของการนิิเทศบููรณาการ จ ำแนกออกเป็็น  

6 องค์์ประกอบ  ได้้แก่่ 1) หลัักการนิิเทศบููรณาการ 2) จุ ดมุ่่�งหมายการนิิเทศบููรณาการ  

3) วั ัตถุุประสงค์์การนิิเทศบููรณาการ 4) กระบวนการนิิเทศบููรณาการ 5) การประเมิินผล 

การนิิเทศบููรณาการ และ 6) ปััจจััยความสำเร็็จในการนิิเทศแบบบููรณาการ 

การส่่งเสริิมกำำ�กัับติิดตามการบริิหารงานตามนโยบาย

การกำกัับติิดตามนโยบายเป็็นกระบวนการจััดเก็็บข้้อมููลอย่่างเป็็นระบบเพื่่�อตรวจสอบ

ความก้้าวหน้้า และขัับเคลื่่�อนการดำเนิินโครงการให้้บรรลุุวััตถุุประสงค์์ตามแผนที่่�กำหนด  

เป็็นกลไกสำคััญในการนำเสนอสารสนเทศต่่อผู้้�บริิหารและผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีีย ใช้้ประกอบ 

การพิิจารณาปรัับปรุงพััฒนาการดำเนิินงาน สนั บสนุนการกระจายอำนาจ  ลดการควบคุม 

บัังคัับบััญชาเพื่่�อให้้หน่่วยงานปฏิิบััติิมีีอิิสระในการทำงาน ตรวจสอบการดำเนิินงานเป็็นไปตาม 

แผนงานและนโยบายการศึึกษาทั้้�งในมิิติิของผู้้�รัับประโยชน์์ คุ ุณภาพของผลผลิิตและผลลััพธ์์  

ตลอดจนการเปลี่�ยนแปลงของปััจจััยต่่าง ๆ ที่่�ส่่งผลกระทบต่อความสำเร็็จของโครงการอย่่าง 

มีีนััยสำคััญ (วิิทยา เกริิกศุุกลวณิิชย์์, 2557, น. 93; Asia-Pacific Program of Education for 

All, 1999) ระบบการกำกัับติดตามที่่�ดีี  (A Good Monitoring System) มีีลั กษณะ ได้้แก่่  

1) ควรมีีการเตรีียมการเป็็นระยะ ๆ และสามารถย้้อนกลัับได้้ทัันสถานการณ์์ 2) ควรบ่่งชี้้� 

ปััญหาที่่�กำหนดวิิธีีการแก้้ไข และการปฏิิบััติิ ปั ัญหาอาจจะเป็็นลัักษณะเฉพาะของโครงการหรืือ

ธรรมเนีียมปฏิิบััติิ 3) ควรเป็็นลัักษณะค่่อนข้้างจะธรรมดาและไม่่เป็็นภาระกัับผู้้�รัับผิิดชอบ 

โครงการแต่่ครอบคลุุมเนื้้�อหาเพีียงพอในการเก็็บข้้อมููลพื้้�นฐานของโครงการ การใช้้ประโยชน์์ 

จากข้้อมููลปริิมาณมากที่่�สัับสน ไม่่เพีียงแต่่เพิ่่�มความยุ่่�ง แต่่จะลดความกระตืือรืือร้้นสำหรัับ 

ผู้้�รัับผิดชอบโดยตรงในการเก็็บข้อมููลและการกำกัับติดตาม และ 4) ควรเป็็นการปฏิบััติิอย่่าง 
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ต่่อเนื่่�องจากระยะเริ่่�มต้้นถึึงระยะสิ้้�นสุุดของโครงการ การกำกัับติิดตามค้้นหาโครงร่่างสถานการณ์์

จริิงของโลก เทีียบได้้กัับสิ่่�งเกิิดขึ้้�นจริิงกัับแผนหรืือความคาดหวัังการแก้้ไขปััญหาที่่�มีีประสิิทธิิผล 

การกำกัับติิดตามควรให้้ข้้อมููลย้้อนกลัับที่่�แน่่นอนและเหมาะสมกัับสถานการณ์์ (Asia-Pacific 

Program of Education for All, 1999)

สรุุปได้้ว่่า การส่่งเสริิมกำกัับติิดตามการบริิหารงานตามนโยบาย เป็็นกระบวนการ 

ที่่�มีีระบบในการเก็็บรวบรวมข้้อมููลเพื่่�อตรวจสอบความก้้าวหน้้าของกระบวนการนำนโยบาย 

หรืือโครงการไปดำเนิินการและช่่วยให้้การดำเนิินการบรรลุุผลสำเร็็จตามวััตถุุประสงค์์ที่่�กำหนดไว้้

ตามแผน และเป็็นกลไกโดยตรวจสอบความก้้าวหน้้าของการนำนโยบายหรืือโครงการไปสู่่� 

การปฏิิบััติิ การติิดตามที่่�ดีีต้้องมีีลัักษณะสำคััญประกอบไปด้้วย มีี การตรวจสอบอย่่างเป็็นระยะ

และสามารถย้อนกลัับข้้อมููลได้้ทัันสถานการณ์์ มีี การบ่่งชี้้�ปััญหาตลอดจนกำหนดวิิธีีการแก้้ไข 

ไปสู่่�แนวปฏิิบััติิ ไม่่เป็็นภาระของผู้้�รัับผิิดชอบและมีีการปฏิิบััติิอย่่างต่่อเนื่่�อง ให้้ข้้อมููลย้้อนกลัับ 

ที่่�แน่่นอนเพื่่�อแก้้ไขปััญหาอย่่างมีีประสิิทธิิผล

การพััฒนาคุุณภาพอย่่างยั่่�งยืืน

การพััฒนาคุุณภาพอย่่างยั่่�งยืืนหรืือวิิถีีการศึึกษาเพื่่�อการพััฒนาที่่�ยั่่�งยืืนหรืือการพััฒนา

คุุณภาพอย่่างยั่่�งยืืน เป็็นการเสริมพลัังให้้สามารถตัดสินใจอย่่างมีีเหตุุผล มีี กลวิิธีีในการจััด 

การศึึกษาที่่�มีีความยืืดหยุ่่�น เคารพความหลากหลายทางวััฒนธรรม ก่่อให้้เกิิดพััฒนาคุุณภาพชีีวิิต

ที่่�ดีีและเป็็นเสริิมสร้้างการเรีียนรู้้�ตลอดช่่วงชีีวิิต (Lifelong Learning) (กาญจนา เงารัังสีี, 2559, 

น. 15-16; ธีีรศัักดิ์์� อุุปรมััย อุุปไมยอธิิชััย, 2568, น. 7)

การบริิหารจััดการศึึกษาเพื่่�อการพััฒนาที่่�ยั่่�งยืืน เนื่่�องจากการพััฒนาที่่�ยั่่�งยืืนมีีความเชื่่�อมโยง

และเกี่่�ยวข้้องกัับองค์์กรและหน่่วยงานต่่าง ๆ ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการพััฒนาสิ่่�งแวดล้้อม เศรษฐกิิจ  

และสัังคม การบริิหารจััดการการศึึกษาเพื่่�อให้้เกิิดการพััฒนาที่่�ยั่่�งยืืน จึ ึงมีีความจำเป็็น 

ในการที่่�จะต้้องสร้้างเครืือข่่ายและทำงานร่่วมกัับผู้้�อื่่�นจากหน่่วยงานต่่าง ๆ ให้้มากขึ้้�น โดยเฉพาะ

อย่่างยิ่่�ง องค์์ความรู้้�ที่่�จะนำมาจััดการเป็็นเนื้้�อหาในการให้้การศึึกษา จ ากผลงานวิิจััยทางด้้าน 

การศึึกษาที่่�ผ่่านมา ทั้้ �งในระดัับประเทศและระดัับนานาชาติิได้้เห็็นพ้้องต้้องกัันว่่า การศึึกษา 

พื้้�นฐาน (Basic Education) เป็็นกุุญแจสำคััญของความสามารถของประเทศในการที่่�จะ 

พััฒนาตนเองให้้บรรลุุเป้้าหมายของความยั่่�งยืืน และการท่ี่�จะพััฒนาแต่่เพีียงให้้คนมีีการศึึกษา 

ในระดัับสููงขึ้้�น เช่่น ระดัับปริญญาต่่าง ๆ ไม่่ใช่่ประสิิทธิผลของการสร้างสัังคมที่่�ยั่่�งยืืนได้ ้

ดัังนั้้�น ความท้้าทายในการบริหาร การจััดการศึึกษา จึ งอยู่่�ท่ี่�การยกระดัับของการศึึกษาที่่�เป็็น 
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การสร้้างสรรค์์การตอบสนองความต้้องการที่่�ไม่่ใช่่เป็็นการทำลายทรัพยากรหรืือก่่อให้้เกิิดมลภาวะ

เพิ่่�มมากขึ้้�น แต่่จะต้้องบริิหารจััดการการศึึกษา ให้้เกิิดการใช้้ทรััพยากรอย่่างมีีคุุณค่่า และ 

สร้้างสรรค์์อนาคตที่่�ดีีให้้กัับการดำเนิินชีีวิิตของคนรุ่่�นอนาคต ซึ่่ �งจะต้้องจััดการให้้มีีการปฏิรููป

หลัักสููตรของการศึึกษาทุุกระดัับในการช่่วยให้้เกิิดการสร้างผลผลิิตและรููปแบบการบริโภค  

อย่่างยั่่�งยืืนในที่่�นี้้�หนทางที่่�เป็็นข้้อเสนอแนะในการบริิหารจััดการ (กาญจนา เงารัังสีี, 2559,  

น. 16-17)

องค์์ประกอบแห่่งตััวตนเพื่่�อให้้เกิิดการพััฒนาคุุณภาพอย่่างยั่่�งยืืน เป็็นหััวใจสำคััญ 

ของการศึึกษาเพื่่�อความยั่่�งยืืนคืือ “ตนเอง” รููป แบบการเปลี่�ยนแปลงความคิิดที่่�เรีียกว่่า “ตััวตน 

ที่่�ยั่่�งยืืน” ป ระกอบด้้วย 6 มิ ติิ ได้้แก่่ 1) ความตระหนัักรู้้�  (Awareness) ป ระกอบด้้วย  

ความตระหนัักรู้้�ใน 3 ระดัับ  การตระหนัักรู้้�ถึงความจำเป็็นในการเปลี่่�ยนแปลง ความเข้้าใจว่่า 

ปััญหาความยั่่�งยืืนมีีความซัับซ้อนและเก่ี่�ยวข้้องกััน และการยอมรัับว่าเราในฐานะปััจเจกบุุคคลนั้้�น 

มีีความสำคััญ 2) แรงจููงใจ  (Motivation) แรงจููงใจในบริิบทของความยั่่�งยืืน ซึ่่ �งจะบรรลุุได้้  

หากเข้้าใจอย่่างมุ่่�งมั่่�นที่่�จะลงมืือปฏิบััติิบนพื้้�นฐานของความยั่่�งยืืน ซึ่่ �งจะบรรลุุได้้หากเข้้าใจ 

ความสััมพัันธ์์ระหว่่างค่่านิิยมกัับพฤติิกรรมที่่�แสดงถึึงความยั่่�งยืืนในตััวเรา บทบ าทของค่่านิิยม 

ในพฤติิกรรมมนุุษย์์ ทั ัศนคติิของเรามีีอิิทธิิพลต่่อพฤติิกรรมของเรา เป็็นการท้้าทายปฏิิกิิริิยา 

ตอบสนองอััตโนมััติิของตนท่ี่�มัักขััดแย้้งกัับค่่านิิยมหลัักของตนเอง 3) การเสริิมพลัง  

(Empowerment) เป็็นการเสริิมพลัังในตนเอง จ ะเกิิดขึ้้�นได้้เมื่่�อเราสามารถเอาชนะอุุปสรรค 

ในใจของเราที่่�จะยอมรัับการเปลี่่�ยนแปลง อุ ุปสรรคซึ่่�งมาในรููปแบบของความเชื่่�อในข้้อจำกััด 

ของตนเอง 4) ความรู้้�  (Knowledge) เป็็นข้้อมููลที่่�เราต้้องการเพื่่�อให้้สามารถตััดสิินใจได้้อย่่าง 

มีีประสิิทธิภาพ  เราต้้องการความรู้้�ที่่�ถููกต้้องและเหมาะสม ในบริบทของความยั่่�งยืืนนี้้�เป็็นเร่ื่�อง 

เก่ี่�ยวกับการสร้างความเข้้าใจพื้้�นฐานของหลัักการและเนื้้�อหาหลัักที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการพััฒนา 

ที่่�ยั่่�งยืืน 5) วิิธีีสร้้างทัักษะ (Skillful Means) เป็็นการสร้างผลลััพธ์์เชิิงบวกผ่่านการประยุุกต์์ใช้้

ความรู้้�และทัักษะอย่่างชาญฉลาด  กล่่าวคืือเราจะมีีวิิธีีปฏิิบััติิอย่่างไรกัับสิ่่�งที่่�เราต้้องทำ และ  

6) การปฏิิบััติิ (Practice) เป็็นการรวมเอาค่่านิิยม ทั ศนคติิ ความเชื่่�อ ความรู้้�และทัักษะ  

เข้้าด้้วยกัันเพื่่�อแสวงหาผลลััพธ์์ที่่�ดีี  แนวทางของการปฏิบััติินี้้�ควรเข้้าใจด้้วยว่่าไม่่มีีใครที่่�วัันนี้้� 

ปฏิิบััติิแบบไม่่ยั่่�งยืืนแล้้วสามารถมาปฏิิบััติิแบบยั่่�งยืืนได้้อีีกวัันถััดไป  การเปลี่่�ยนแปลงล้้วนต้้อง 

ใช้้เวลาและการฝึึกฝน รวมถึึงการลองผิิดลองถููก (Murray, 2011, อ้ ้างถึึงใน เฟื่่�องอรุุณ  

ปรีีดีีดิิลก, 2566, น. 141-142)
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ภาพที่่� 1 การนิิเทศบููรณาการเพื่่�อส่่งเสริิมกำกัับติิดตามการบริิหารงานตามนโยบาย
สู่่�การพััฒนาคุุณภาพอย่่างยั่่�งยืืน

สรุปได้้ว่่า การพััฒนาคุุณภาพอย่่างยั่่�งยืืน เป็็นการเสริิมพลัังให้้สามารถตััดสินใจอย่่าง 

มีีเหตุุผล มีี กลวิิธีีในการจััดการศึึกษาที่่�มีีความยืืดหยุ่่�น เคารพความหลากหลายทางวััฒนธรรม  

ก่่อให้้เกิิดพััฒนาคุุณภาพชีีวิิตที่่�ดีีและเป็็นเสริิมสร้้างการเรีียนรู้้�ตลอดช่่วงชีีวิิต ความท้้าทาย 

ในการบริิหารการจััดการศึึกษา ต้ ้องให้้เกิิดการใช้้ทรััพยากรอย่่างมีีคุุณค่่า และสร้้างสรรค์์อนาคต

ท่ี่�ดีีให้้กัับการดำเนิินชีีวิิตของคนรุ่่�นอนาคต องค์์ประกอบแห่่งตััวตนเพื่่�อให้้เกิิดการพััฒนา 

คุุณภาพอย่่างยั่่�งยืืน เป็็นหััวใจสำคััญของการศึึกษาเพื่่�อความยั่่�งยืืน จ ำแนกออกเป็็น 6 มิ ิติิ  

ได้้แก่่ 1) ความตระหนัักรู้้�  2) แรงจููงใจ  3) การเสริิมพลััง 4) ความรู้้�  5) วิิธีีสร้้างทัักษะ และ  

6) การปฏิิบััติิ

องค์์ความรู้้�ใหม่่

การนิิเทศบููรณาการเพ่ื่�อส่่งเสริิมกำกัับติิดตามการบริิหารงานตามนโยบายสู่่�การพััฒนา

คุุณภาพอย่่างยั่่�งยืืนสามารถสรุุปเป็็นแผนภาพได้้ ดัังนี้้�

การนิิเทศบููรณาการ
เพื่่�อการส่่งเสริิม 
กำกัับติิดตาม
การบริิหารงาน
ตามนโยบาย
สู่่�การพััฒนาคุุณภาพ 
อย่่างยั่่�งยืืน

องค์์ประกอบของการนิิเทศบููรณาการ
6 องค์์ประกอบ ดัังนี้้�
	 1) หลัักการนิิเทศบููรณาการ
	 2) จุุดมุ่่�งหมายการนิิเทศบููรณาการ
	 3) วััตถุุประสงค์์การนิิเทศบููรณาการ
	 4) กระบวนการนิิเทศบููรณาการ
	 5) การประเมิินผลการนิิเทศบููรณาการ
	 6) ปััจจััยความสำเร็็จในการนิิเทศแบบบููรณาการ

การส่่งเสริิมกำกัับติิดตามการบริิหารงานตามนโยบาย

การพััฒนาคุุณภาพอย่่างยั่่�งยืืนองค์์ประกอบแห่่งตััวตน 
เพื่่�อให้้เกิิดการพััฒนาคุุณภาพอย่่างยั่่�งยืืน 
ประกอบด้้วย 6 มิิติิ ดัังนี้้�
	 1) ความตระหนัักรู้้�   2) แรงจููงใจ   3) การเสริิมพลััง
	 4) ความรู้้�   5) วิิธีีสร้้างทัักษะ   และ 6) การปฏิิบััติิ
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บทสรุุป

การนิิเทศบููรณาการ เป็็นกระบวนการทำงานร่่วมกัันของผู้้�บริหารสถานศึึกษาและ 

บุุคลากรในสถานศึึกษาเป็็นการให้้คำแนะนำ ช่ ่วยเหลืือ ชี้้ �แนะ เพ่ื่�อแก้้ไขปรับปรุุงพััฒนา 

สถานศึึกษา ครููและบุุคลากรทางการศึึกษา ให้้ได้้มาซึ่่�งคุุณภาพและผลสััมฤทธิ์์�ตามเป้้าหมาย 

ของการศึึกษาด้้วยวิิธีีการท่ี่�หลากหลาย องค์์ประกอบของการนิิเทศบููรณาการ จ ำแนกออกเป็็น  

6 องค์์ประกอบ  ได้้แก่่ 1) หลัักการนิิเทศบููรณาการ 2) จุ ดมุ่่�งหมายการนิิเทศบููรณาการ  

3) วั ัตถุุประสงค์์การนิิเทศบููรณาการ 4) กระบวนการนิิเทศบููรณาการ 5) การประเมิินผล 

การนิิเทศบููรณาการ 6) ปััจจััยความสำเร็็จในการนิิเทศแบบบููรณาการ 

การส่่งเสริิมกำกัับติิดตามการบริิหารงานตามนโยบาย เป็็นกระบวนการที่่�มีีระบบ 

ในการเก็็บรวบรวมข้้อมููลเพื่่�อตรวจสอบความก้้าวหน้้าของกระบวนการนำนโยบายหรืือโครงการ 

ไปดำเนิินการและช่่วยให้้การดำเนิินการบรรลุุผลสำเร็็จตามวััตถุุประสงค์์ที่่�กำหนดไว้้ตามแผน  

และเป็็นกลไกโดยตรวจสอบความก้้าวหน้้าของการนำนโยบายหรืือโครงการไปสู่่�การปฏิิบััติิ  

การติิดตามที่่�ดีีต้้องมีีลัักษณะสำคััญประกอบไปด้้วย มีี การตรวจสอบอย่่างเป็็นระยะและสามารถ

ย้้อนกลัับข้อมููลได้้ทัันสถานการณ์์ มีี การบ่่งชี้้�ปััญหาตลอดจนกำหนดวิิธีีการแก้้ไขไปสู่่�แนวปฏิบััติิ  

ไม่่เป็็นภาระของผู้้�รับผิดชอบและมีีการปฏิบััติิอย่่างต่่อเนื่่�อง ให้้ข้้อมููลย้้อนกลัับที่่�แน่่นอน 

เพื่่�อแก้้ไขปััญหาอย่่างมีีประสิิทธิิผล

การพััฒนาคุุณภาพอย่่างยั่่�งยืืน เป็็นการเสริมพลังให้้สามารถตัดสินใจอย่่างมีีเหตุุผล  

มีีกลวิิธีีในการจััดการศึึกษาท่ี่�มีีความยืืดหยุ่่�น เคารพความหลากหลายทางวััฒนธรรม ก่ ่อให้้เกิิด

พััฒนาคุุณภาพชีีวิิตที่่�ดีีและเป็็นการเสริิมสร้้างการเรีียนรู้้�ตลอดช่่วงชีีวิิต ความท้้าทาย 

ในการบริิหารการจััดการศึึกษา ต้ ้องให้้เกิิดการใช้้ทรััพยากรอย่่างมีีคุุณค่่า และสร้้างสรรค์์ 

อนาคตที่่�ดีีให้้กัับการดำเนิินชีีวิิตของคนรุ่่�นอนาคต องค์์ประกอบแห่่งตััวตนเพื่่�อให้้เกิิดการพััฒนา 

คุุณภาพอย่่างยั่่�งยืืน เป็็นหััวใจสำคััญของการศึึกษาเพื่่�อความยั่่�งยืืน จ ำแนกออกเป็็น 6 มิ ิติิ  

ได้้แก่่ 1) ความตระหนัักรู้้�  2) แรงจููงใจ  3) การเสริิมพลััง 4) ความรู้้�  5) วิิธีีสร้้างทัักษะ และ  

6) การปฏิิบััติิ 
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