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บทคััดย่่อ

การวิิจััยในครั้้�งนี้้�มีีวััตถุุประสงค์์เพ่ื่�อศึึกษาแนวทางการจััดการห้้องนิิทรรศการภายใน 

อาคารศููนย์์ศิิลปะและวััฒนธรรม มหาวิิทยาลััยราชภััฏศรีีสะเกษให้้เป็็นแหล่่งท่่องเที่่�ยวเพ่ื่�อ 

การเรีียนรู้้�  โดย 1) ศึึกษารููปแบบการจััดการของห้้องนิิทรรศการภายในอาคารศููนย์์ศิิลปะและ

วััฒนธรรม มหาวิิทยาลััยราชภััฏศรีีสะเกษ ณ ปั จจุุบััน 2) ศึึกษากิิจกรรมที่่�เหมาะสมเพื่่�อใช้้ใน 

การร่่วมจััดแสดงภายในห้้องนิิทรรศการภายในอาคารศููนย์์ศิิลปะและวััฒนธรรม มหาวิิทยาลััย

ราชภััฏศรีีสะเกษ และ 3) เสนอแนวทางการแก้้ไขปััญหา และรููปแบบการจััดการของ 

ห้้องนิิทรรศการภายในอาคารศููนย์์ศิิลปะและวััฒนธรรม มหาวิิทยาลััยราชภััฏศรีีสะเกษ ให้้เป็็น

แหล่่งท่่องเที่่�ยวทางการเรีียนรู้้�ที่่�ยั่่�งยืืน งานวิิจััยฉบัับนี้้�เป็็นงานวิิจััยเชิิงผสมผสาน ซึ่่ �งมีีการวิิจััย 

เชิิงคุุณภาพและการวิิจััยเชิิงปริิมาณจากเอกสาร การสััมภาษณ์์ และข้้อมููลภาคสนาม โดยมีี 

การใช้้เครื่่�องมืือแบบสอบถามเชิิงปริิมาณกัับประชากรและกลุ่่�มตััวอย่่าง คืื อ หั ัวหน้้าอาคาร  

แม่่บ้้าน นั กศึึกษาสาขาวิิชาสัังคมศึึกษา คณะครุุศาสตร์์และการพััฒนามนุุษย์์ มหาวิิทยาลััย 

ราชภััฏศรีีสะเกษ และนัักท่่องเท่ี่�ยวท่ี่�เข้้ามาเรีียนรู้้�และชมนิิทรรศการ และใช้้แบบสััมภาษณ์ ์

เชิิงลึึกกัับผู้้�ดููแลห้้องนิิทรรศการ และผู้้�เกี่่�ยวข้้อง โดยใช้้การสุ่่�มตััวอย่่างแบบง่่ายในเชิิงปริิมาณ  

และมีีการวิิเคราะห์์เนื้้�อหาตามความมุ่่�งหมายท่ี่�กำหนดไว้้ ผลการวิิจััยพบว่า ห้ องนิิทรรศการ 

แนวทางการจััดการห้้องนิิทรรศการ
ภายในอาคารศููนย์์ศิิลปะและวััฒนธรรม มหาวิิทยาลััยราชภััฏศรีีสะเกษ

ให้้เป็็นแหล่่งท่่องเที่่�ยวเพื่่�อการเรีียนรู้้�
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ภายในอาคารศููนย์์ศิิลปะและวััฒนธรรม มหาวิิทยาลััยราชภััฏศรีีสะเกษ ป ระกอบด้้วยทรััพยากร 

ที่่�ให้้ความรู้้�ในทางประวััติิศาสตร์์ วั ฒนธรรม และคติิชนวิิทยา แต่่หากมองในมุุมมองหน้้าที่่� 

ของห้้องนิิทรรศการเพื่่�อการเรีียนรู้้�ในรููปแบบของการท่่องเที่่�ยว ห้ ้องนิิทรรศการภายในอาคาร 

ศููนย์์ศิิลปะและวััฒนธรรม มหาวิิทยาลััยราชภััฏศรีีสะเกษ ยั ังมีีในส่่วนของข้้อบกพร่่องในเรื่่�อง 

ของการจััดแสดง การให้้ความรู้้�  ความปลอดภััย และการบริิการ ซึ่่ �งองค์์ประกอบหลัักใน 

การบริิหารงานแหล่่งเรีียนรู้้�แห่่งนี้้�ให้้เป็็นแหล่่งท่่องเที่่�ยวเพ่ื่�อการเรีียนรู้้�ที่่�มีีปัจจััยสำคััญ  

3 ป ระการ คืื อ ด้้านบุุคลากร ด้้านงบประมาณ และด้้านนโยบายการบริหารงานแหล่่งเรีียนรู้้� 

แห่่งนี้้�

คำสำคััญ: ห้ ้องนิิทรรศการ ศูู นย์์ศิิลปะและวััฒนธรรม มหาวิิทยาลััยราชภััฏศรีีสะเกษ 

แหล่่งท่่องเที่่�ยวการเรีียนรู้้� 
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Abstract

This research aimed to study the management guidelines for the exhibition 

room in the Art and Culture Center building, Sisaket Rajabhat University to be a 

learning tourism destination by 1) studying the management model of the exhibition 

room in the Art and Culture Center building, Sisaket Rajabhat University at present, 

2) studying the appropriate activities for participating in the exhibition in the Art  

and Culture Center building, Sisaket Rajabhat University, and 3) proposing the  

problem-solving guidelines and management models of the exhibition room in the 

Art and Culture Center building, Sisaket Rajabhat University to be a sustainable  

learning tourism destination. This research is a mixed-method research, which consists 

of qualitative and quantitative research from documents, interviews, and field data. 

The quantitative questionnaire was used with the population and samples, namely, 

building supervisors, housekeepers, students of the Social Studies Program, Faculty 

of Education and Human Development, Sisaket Rajabhat University, and tourists who 

came to learn and visit the exhibition. In-depth interviews were also used with the 
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exhibition room caretakers and related persons, using simple quantitative sampling 

and content analysis according to the specified objectives. The research results found 

that the exhibition room in the Art and Culture

Center building, Sisaket Rajabhat University, consists of resources that  

provide knowledge in history, culture, and folklore. However, if looking at the 

function of the exhibition room for learning in the form of tourism, the exhibition 

room in the Art and Culture Center building, Sisaket Rajabhat University, still has 

shortcomings in terms of display, knowledge provision, safety, and service. The main 

components in managing this learning resource as a learning tourism site have  

3 important factors: personnel, budget, and management policy of this learning  

resource

Keywords: exhibition hall; art and culture center, Sisaket Rajabhat University; 

tourist attraction; learning
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บทนำำ�

อุุตสาหกรรมการท่่องเที่่�ยวมีีหลากหลายประเภท ซึ่่ �งแต่่ละประเภทของการท่่องเที่่�ยว 

จะมีีมุุมมองทางการท่่องเที่่�ยวที่่�แตกต่่างกัันออกไปโดยแบ่่งตามความสนใจและความพึึงพอใจ 

ของนัักท่่องเที่่�ยวที่่�ต้้องการเดิินทางมาท่่องเที่่�ยว ซึ่่ �งสถานท่ี่�ท่่องเท่ี่�ยวท่ี่�นัักท่่องเท่ี่�ยวให้้ความสนใจ 

เป็็นอัันดัับแรกเม่ื่�อเดิินทางไปถึงจุุดหมายปลายทางการท่่องเที่่�ยวเป็็นอัันดัับแรก ได้้แก่่ พิ พิิธภัณฑ์์ 

เพราะพิิพิิธภััณฑ์์เป็็นศููนย์์กลางการเรีียนรู้้�ทางประวััติิศาสตร์์หรืือชาติิพัันธุ์์�ในแหล่่งท่่องเที่่�ยวนั้้�น ๆ 

และยัังเป็็นศููนย์์กลางการรวบรวมข้้อมููลที่่�เกี่่�ยวข้องกัับสถานที่่�ท่่องเที่่�ยวและเกร็็ดความรู้้�ที่่� 

หลากหลายและยัังมีีการจััดแสดงนิิทรรศการต่่าง ๆ เช่่น โบราณวััตถุุ ศิ ิลปวััตถุุ ก่ ่อให้้เกิิด 

ประโยชน์์กัับนัักท่่องเที่่�ยวที่่�เดิินทางมาท่่องเที่่�ยว  (สัันติิภาพ  คำสะอาด, 2553) ซึ่่ �งพิิพิิธภััณฑ์ ์

ถืือได้้ว่่าเป็็นทรััพยากรทางปััญญา และแสดงถึึงวิิทยาการทางความเจริิญก้้าวหน้้าของโลก ท ำให้้

เห็็นว่่าถึึงแม้้ยุุคสมััยที่่�เปลี่่�ยนไป  แต่่สุุดท้้ายมนุุษยชาติิก็็ยัังคงแสวงหาสิ่่�งของที่่�เป็็นถาวรวััตถุุ 

ท่ี่�สามารถรัักษาไว้้ได้้เป็็นเวลานาน อีี กทั้้�งโบราณสถานที่่�ทรงคุุณค่่ายัังสามารถเชื่่�อมโยงมนุุษย์ ์

ในยุุคต่่าง ๆ ให้้เกิิดความผููกพัันกัันได้้อย่่างลงตััว (ธีีรศัักดิ์์� อััครบวร, 2545)

การสื่่�อความหมาย และให้้ความรู้้�ด้้วยการจััดนิทรรศการที่่�เป็็นส่ื่�อที่่�สำคััญอย่่างหนึ่่�ง 

สำหรัับการสื่่�อสารข้้อมููลท่ี่�มีีปริมาณมากหรืือค่่อนข้้างมาก ทั้้ �งในลัักษณะที่่�เป็็นรููปธรรมและ 

นามธรรม โดยที่่�ผู้้�สื่่�อสารหรืือนำเสนอข้้อมููลอาจกำหนดให้้ผู้้�รัับสารมาชมนิิทรรศการ ณ  

สถานที่่� ๆ กำหนดให้้ หรืืออาจนำงานนิิทรรศการที่่�จััดเตรีียมไว้้แล้้วไปจััดแสดง ณ บริ เวณ 

ชุุมชนที่่�เป็็นสถานที่่�อยู่่�หรืือที่่�ทำงานของประชากรกลุ่่�มเป้้าหมายก็็ได้้ ซึ่่ �งในพจนานุุกรมฉบัับ

ราชบััณฑิิตยสถาน พุ ทธศัักราช 2556 ได้้ให้้คำจำกััดความของคำว่่า “นิิทรรศการ” ไว้้ว่่า  

นิิทรรศการ คืื อ การแสดงผลงานสิินค้้าผลิิตภััณฑ์์ให้้คนทั่่�วไปชม (ราชบััณฑิิตยสถาน, 2556)  

เช่่นเดีียวกัันกัับที่่�วััฒนะ จูู ฑะวิิภาต ได้้กล่่าวไว้้ในหนัังสืือ “การจััดนิิทรรศการ” ว่ ่า นิ ิทรรศการ 

คืือ การแสดงการให้้การศึึกษาอย่่างหนึ่่�งด้้วยการแสดงงานให้้ชม อาจจะมีีผู้�บรรยายให้้ฟัังหรืือ 

ไม่่ต้้องมีีก็็ได้้ การแสดงอาจจะแสดงนอกอาคารหรืือในอาคารก็็ได้้ ซึ่่ �งจะประกอบด้้วยของจริิง  

สิ่่�งจำลอง ภาพถ่่าย ภาพวาด และแผนภููมิิสิ่่�งของต่่าง ๆ ที่่�จะนำออกมาแสดง แต่่ในการจััดเตรีียม

จะต้้องจััดอย่่างเป็็นระเบีียบเรีียบร้อย ดููง่ ่าย และคำนึึงถึึงความแจ่่มชััด  รวมทั้้�งก่่อให้้เกิิดความรู้้�

และคุุณธรรม ช่ วยให้้ผู้้�ดููมีีความเข้้าใจข้อมููลโดยใช้้ข้้อความสั้้�น ๆ อธิิบายประกอบซึ่่�งควรจะ 

มีีความน่่าดููน่าชมด้้วย (มหาวิิทยาลััยสุุโขทััยธรรมาธิิราช, 2550ก, 2550ข; ส มาคมสถาบััน 

อุุดมศึึกษาเอกชนแห่่งประเทศไทย, 2536) ซึ่่ �งในช่่วงแรกนั้้�น พิ พิิธภัณฑ์์ถืือกำเนิิดขึ้้�นจาก 
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พระมหากรุุณาธิิคุุณของสถาบัันกษััตริิย์์ ต่ ่อมาในยุุคสมััยที่่�เปลี่่�ยนแปลงไปและมีีความเจริิญ 

ก้้าวหน้้าทางวิิทยาการในหลากหลายด้้าน จึ งเริ่่�มมีีการก่่อตั้้�งแหล่่งเรีียนรู้้�เฉพาะด้้านขึ้้�น เช่่น 

พิิพิิธภััณฑ์์ชาวกููย พิ ิพิิธภััณฑ์์วััฒนธรรมสี่่�เผ่่าไทย ส่ ่วย ลาว  เขมร เยอ หอประวััติิมหาวิิทยาลััย 

พิิพิิธภััณฑสถานแห่่งชาติิ เรืือพระราชพิิธีี  รวมถึึงศููนย์์ศิิลปะและวััฒนธรรม มหาวิิทยาลััยราชภััฏ

ศรีีสะเกษ ซึ่่ �งเป็็นแหล่่งเรีียนรู้้�ภายในสถาบัันอุุดมศึึกษาของรััฐที่่�สร้างขึ้้�นเพื่่�อตอบโจทย์พัันธกิจ 

ของสถาบัันอุุดมศึึกษาเรื่่�อง การทำนุุบำรุุงศิิลปวััฒนธรรมและความเป็็นไทย ซึ่่ �งเป็็นพิิพิิธภััณฑ์์

ประเภทหนึ่่�งที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับประวััติิศาสตร์์ความเป็็นมาของชุุมชนท้้องถิ่่�น (อำนวย เดชชััยศรีี,  

2544; มั ัลลิิกา นาถเสรีี, 2553) แหล่่งเรีียนรู้้�ภายในอาคารศููนย์์ศิิลปะและวััฒนธรรม  

มหาวิิทยาลััยราชภััฏศรีีสะเกษ อยู่่�ภายใต้้การควบคุมดููแลของสถาบัันภาษา ศิ ลปะและวัั 

ฒนธรรมที่่�ตั้้�งขึ้้�นใน พ .ศ. 2564 โดยทางมหาวิิทยาลััยได้้เริ่่�มดำเนิินการก่่อสร้างอาคารแห่่งนี้้� 

มาก่่อนหน้้านี้้� การก่่อตั้้�งเกิิดจากการยุุบรวมระหว่่างกลุ่่�มงานศิิลปะและวััฒนธรรม ส ำนััก 

ส่่งเสริิมและบริิการวิิชาการและศููนย์์ภาษา คณะมนุุษยศาสตร์์และสัังคมศาสตร์์ เข้้าด้้วยกััน  

เป็็นหน่่วยงานตามโครงสร้างการบริหารงานของมหาวิิทยาลััยราชภััฏศรีีสะเกษโดยมติิ 

คณะกรรมการบริหารมหาวิิทยาลััยราชภััฏศรีีสะเกษครั้้�งที่่� 2/2564 ว าระที่่� 4.9 การพิิจารณา 

ขอจััดตั้้�งส่่วนงานภายในระดัับคณะ/สำนััก เมื่่�อวัันที่่� 24 กุ มภาพัันธ์์ พ .ศ. 2564 มีี มติิให้ ้

ความเห็็นชอบและสภามหาวิิทยาลััยราชภััฏศรีีสะเกษมีีมติิอนุุมััติิการแบ่่งส่่วนราชการภายใน 

ระดัับคณะ/สำนััก ครั้้�งท่ี่� 2/2564 เม่ื่�อวัันท่ี่� 28 กุ ุมภาพัันธ์์ พ .ศ. 2564 โดยที่่�เป็็นการสมควร 

ให้้จััดตั้้�งส่่วนงานภายในมหาวิิทยาลััยราชภััฏศรีีสะเกษเพิ่่�มเติิม และให้้สอดคล้้องกัับขอบข่่าย 

ความจำเป็็นในการผลิิตบััณฑิิตในสาขาต่่าง ๆ เพิ่่�มขึ้้�น รวมทั้้�งเพื่่�อให้้ทัันต่่อความต้้องการและ 

ตอบสนองความเปลี่่�ยนแปลงของสัังคม สถ าบัันภาษา ศิ ิลปะและวััฒนธรรมตั้้�งอยู่่�ที่่�อาคาร

เฉลิิมพระเกีียรติิในโอกาสฉลองพระชนมายุุ 5 รอบ  2 เมษายน 2558 (สถาบัันภาษา ศิ ิลปะ 

และวััฒนธรรม มหาวิิทยาลััยราชภััฏศรีีสะเกษ, 2565) ซึ่่ �งแหล่่งเรีียนรู้้�นี้้�ถืือเป็็นทรัพยากรทาง 

การศึึกษาที่่�สำคััญที่่�จะช่่วยให้้นัักศึึกษาที่่�ศึึกษาในสาขาวิิชาที่่�เกี่่�ยวข้้องจะได้้เข้้าใจในสาขาวิิชาชีีพ 

ของตนเองอย่่างถ่่องแท้้ และเกิิดความซาบซึ้้�งในสาขาวิิชาชีีพของตนเอง อีี กทั้้�งยัังเป็็นสถานที่่�

ทบทวนบทเรีียนต่่าง ๆ ทั้้ �งในเวลาเรีียนและนอกเวลาเรีียนและนอกเวลาเรีียน ถืื อได้้ว่่าเป็็น 

การฝึึกฝนการค้้นคว้้าหาความรู้้�ด้้วยตนเอง นอกจากนั้้�น กลุ่่�มห้้องนิิทรรศการนี้้�ยัังเป็็นประโยชน์์ 

ต่่อประชาชน และนัักท่่องเที่่�ยวที่่�สนใจที่่�จะศึึกษาและเข้้าชมเพื่่�อให้้ได้้รัับความรู้้�อีีกด้้วย  

การรู้้�สารสนเทศเป็็นทัักษะหนึ่่�งของผู้้�คนในโลกศตวรรษที่่� 21 ที่่�ผู้้�คนควรพััฒนาทัักษะที่่�สำคััญนี้้�

เพื่่�อให้้สามารถเข้้าถึึงข้้อมููลหรืือสารสนเทศได้้ ส ามารถเลืือกใช้้สารสนเทศได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ 
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และสามารถทำให้้สารสนเทศกลายเป็็นสิ่่�งท่ี่�มีีคุุณค่่าต่่อตนเอง องค์์กร และสัังคม (ปราโมทย์์  

เหล่่าลาภะ, 2563; ประเสริิฐ ศีีลรััตนา, 2546; จัันทรา มาศสุุพจน์์, 2540)

จากสถิิติิผู้้�เข้้าเยี่่�ยมชมห้้องนิิทรรศการในแต่่ละปีีมีีเปอร์์เซ็็นต์์ที่่�ไม่่คงที่่� ซึ่่ �งจะเห็็นได้้ว่่า 

มีียอดของผู้้�เยี่่�ยมชมเข้้าชมต่่ำสุุดที่่� 1,935 คน ใน พ .ศ. 2565 เนื่่�องจากมหาวิิทยาลััยเกิิด 

ภาวะอุุทกภััยและปััญหาของการแพร่ระบาดของโรคติิดเชื้้�อไวรัสโคโรน่่า และใน พ .ศ. 2566  

มีียอดผู้�เข้้าชมสููงสุุดที่่� 5,627 คน ส่ วนใหญ่่เป็็นโรงเรีียนและหน่่วยงานภายนอก ซึ่่ �งจะเห็็นว่่า 

ในแต่่ละปีีมีีจำนวนนัักท่่องเที่่�ยวเข้้าชมไม่่เท่่ากััน

ห้้องนิิทรรศการภายในอาคารศููนย์์ศิิลปะและวััฒนธรรม มหาวิิทยาลััยราชภััฏ 

ศรีีสะเกษ มีีจุ ดเริ่่�มต้้นมาจากองค์์ความรู้้�จากศููนย์์ศรีีสะเกษศึึกษาเดิิม ต่ อมายกฐานะเป็็น 

สถาบัันภาษา ศิ ิลปะและวััฒนธรรม ใน พ .ศ. 2564 ซึ่่ �งในระหว่่าง พ .ศ. 2564 - 2565 มีีห้ ้อง 

จััดแสดงทั้้�งหมด  11 ห้ ้องคืือ ห้ ้องนิิทรรศการกลุ่่�มชาติิพัันธุ์์�เขมร ลาว ส่ ่วย เยอ ห้ ้องประวััติิ 

จัังหวััดศรีีสะเกษ ห้ องประวััติิมหาวิิทยาลััยราชภััฏศรีีสะเกษ ห้ องนิิทรรศการเสวยราชสมบััติิ- 

กษััตรา ห้ องน้้อมนำศาสตร์์พระราชา สู่่� การพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน ห้ องนิิทรรศการเสด็จยาตรา 

ศรีีสะเกษ มหาจัักรีีบรมราชวงศ์์ ป รมราชาธิิราช บ รมนาถบพิตร ห้ องนิิทรรศการ 100 ภาพ  

1,000 เรื่่�องเมืืองศรีีสะเกษ และห้้องนิิทรรศการอาเซีียนศึึกษา จ นกระทั่่�งใน พ .ศ. 2566 ได้ ้

พััฒนาเพิ่่�มขึ้้�นอีีก 6 ห้้อง ได้้แก่่ ห้้องเกีียรติิยศคนของพระราชา ข้้าของแผ่่นดิิน ห้้องนิิทรรศการ

ศรีีสะเกษศึึกษา ห้ องนิิทรรศการพื้้�นท่ี่�นวััตกรรมการศึึกษาจัังหวััดศรีีสะเกษ ห้ องนิิทรรศการ 

ศรีีสะเกษเมืืองกีีฬา ห้ องนิิทรรศการอารยธรรม 2 แผ่่นดิิน และห้้องนิิทรรศการทุ่่�งกุุลาร้้องไห้้ 

(สถาบัันภาษา ศิิลปะและวััฒนธรรม มหาวิิทยาลััยราชภััฏศรีีสะเกษ, 2567)

จากการศึึกษาสภาพปัญหาที่่�พบภายในกลุ่่�มห้้องนิิทรรศการคืือ ด้้านการจััดการแหล่่ง 

เรีียนรู้้�เนื่่�องจากวััตถุุประสงค์์หลัักในการก่่อตั้้�งอาคารศููนย์์ศิิลปะและวััฒนธรรมมีีไว้้สำหรัับให้ ้

นัักศึึกษา นั กเรีียน และผู้้�ท่ี่�สนใจในศาสตร์์ท่ี่�เกี่่�ยวข้้องได้้ศึึกษาหาความรู้้�  และเผยแพร่ความรู้้� 

ทางด้้านประวััติิศาสตร์์ ศิ ิลปวััฒนธรรมท้้องถิ่่�นให้้บุุคคลที่่�สนใจเข้้ามาเยี่่�ยมชม อาคารที่่�ใช้ ้

จััดแสดงมีีขนาดใหญ่่โตโอ่่โถง เป็็นจุุดเด่่นต่่อการค้้นหา แต่่เป็็นอาคารเอกเทศอยู่่�ห่่างจากพื้้�นที่่� 

กลุ่่�มอาคารเรีียน และมีีพื้้�นที่่�ว่่างที่่�ยัังไม่่มีีการใช้้ประโยชน์์แต่่อย่่างใด  ในส่่วนของการจััดแสดงใน

นิิทรรศการเป็็นการจััดแสดงแบบถาวร โดยไม่่มีีนิิทรรศการหมุุนเวีียน หรืือกิิจกรรมอื่่�น ๆ ที่่�อาจ

จะก่่อให้้เกิิดประโยชน์์กัับผู้้�เข้้าชมอาจทำให้้บรรยากาศภายในแหล่่งเรีียนรู้้�ดููเงีียบเหงา และ 

ไม่่มีีความเปลี่่�ยนแปลง
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สำหรัับบุุคคลภายนอก และนัักท่่องเท่ี่�ยวที่่�สนใจจะต้้องทำหนัังสืือขอเข้้าชมนิิทรรศการ

ล่่วงหน้้าในวัันเวลาราชการ อีี กทั้้�งเรื่่�องบางเรื่่�องเป็็นเรื่่�องเฉพาะ ผู้ ้�ชมอาจไม่่ทราบถึงองค์์ความรู้้� 

ที่่�แฝงอยู่่� ดั งนั้้�น อาจก่่อให้้เกิิดปััญหาและความไม่่เข้้าใจในเร่ื่�องราวต่าง ๆ ท ำให้้ต้้องสอบถาม 

จากเจ้้าหน้้าที่่�ซึ่่�งอาจจะมีีไม่่เพีียงพอต่่อความต้้องการของผู้้�เข้้าชม แต่่ถ้้าผู้้�ชมหรืือนัักท่่องเที่่�ยว 

ที่่�เดิินทางเข้้ามาเป็็นหมู่่�คณะจะมีีอาจารย์์หรืือเจ้้าหน้้าท่ี่�คอยให้้ข้้อมููลที่่�ถููกต้้องเพื่่�อให้้ได้้รัับ 

ประโยชน์์อย่่างสููงสุุดขณะที่่�มาเย่ี่�ยมชมแหล่่งเรีียนรู้้�แห่่งนี้้� ซึ่่ �งอาจจะต้้องติิดต่อล่่วงหน้้าก่่อน 

เข้้าชม ทั้้ �งนี้้�สืืบเนื่่�องจากกลุ่่�มห้้องนิิทรรศการภายในอาคารศููนย์์ศิิลปะและวััฒนธรรม เป็็น 

สถานที่่�ที่่�ให้้ความรู้้�และเป็็นศููนย์์กลางการเรีียนรู้้�ตลอดชีีวิิตที่่�มั่่�นคงและยั่่�งยืืน อีี กทั้้�งแหล่่งเรีียนรู้้�

แห่่งนี้้�ในปััจจุุบัันยัังสามารถพัฒนาศัักยภาพให้้เป็็นแหล่่งท่่องเที่่�ยวเฉพาะท้้องที่่�ที่่�ได้้รัับความนิิยม

จากนัักท่่องเที่่�ยว จึึงทำให้้กลุ่่�มห้้องนิิทรรศการดัังกล่่าวต้้องพััฒนาองค์์ประกอบต่่าง ๆ ที่่�เกี่่�ยวข้้อง

ให้้ดีียิ่่�ง ๆ ขึ้้ �นไป  หรืือนำทรััพยากรท่ี่�มีีอยู่่�เดิิมมาต่่อยอดทำให้้ห้้องนิิทรรศการมีีความน่่าสนใจ 

มากยิ่่�งขึ้้�นเพื่่�อจััดการให้้เป็็นนิิทรรศการเชิิงการท่่องเที่่�ยวเพื่่�อการเรีียนรู้้�ที่่�ยั่่�งยืืนในอนาคต

จากการสำรวจงานวิิจััยท่ี่�เกี่่�ยวข้องยัังไม่่พบงานที่่�ศึึกษาในประเด็็นนี้้�โดยตรง มีี เพีียง 

งานศึึกษาเกี่่�ยวกัับการจััดการพิิพิิธภััณฑ์์ในท้้องถิ่่�นศรีีสะเกษอยู่่�บ้้าง เช่่น ธัันยพงศ์์ ส ารรััตน์์,  

ชนมน สุุขวงศ์์, และอภิิชาติิ มุ ุกดาม่่วง (2561) เรื่่�อง “การจััดการพิิพิิธภััณฑ์์บ้้านขุุนอำไพพาณิิชย์์” 

ชลธิิชา โรจนแสง และธัันยพงศ์์ ส ารรััตน์์ (2563) เรื่่�อง “การจััดทำศููนย์์วััฒนธรรมและ 

พิิพิิธภััณฑ์์ชุุมชนท้้องถิ่่�นในฐานะศููนย์์เรีียนรู้้�เพื่่�อการพััฒนาชุุมชนบ้้านเพีียนาม ตำบลหนองไผ่่ 

อำเภอเมืืองฯ จัังหวััดศรีีสะเกษ” ซึ่่ �งงานกลุ่่�มนี้้�ทำให้้ได้้รัับองค์์ความรู้้�และแนวทางการพััฒนา 

แหล่่งเรีียนรู้้�ท้้องถิ่่�นในเขตพื้้�นที่่�จัังหวััดศรีีสะเกษ รวมถึึงงานศึึกษาในกรณีีศึึกษาอ่ื่�น ๆ เช่่น  

สมภพ ศ รานุุรัักษ์์ (2559) เรื่่�อง “แนวทางการจััดการพิิพิิธภััณฑ์์การแพทย์์ศิิริิราชให้้เป็็น 

แหล่่งท่่องเที่่�ยวเพื่่�อการเรีียนรู้้�” ราตรีี สุุภาเสถีียร (2553) เรื่่�อง “การจััดระบบและพััฒนาการใช้้

แหล่่งเรีียนรู้้�ในชุุมชนเพื่่�อการศึึกษาของโรงเรีียนบ้้านแขมเจริญ สั งกััดสำนัักงานเขตพื้้�นที่่� 

การศึึกษาอุุบลราชธานีีเขต 5” กุุลวดีี  ละม้้ายจีีน, จัักรวาล ว งศ์์มณีี, เนีียนนิิภา ส ำเนีียงเสนาะ,  

และภููวดล งามมาก (2565) เรื่่�อง “การพััฒนาการจััดการพิิพิิธภััณฑ์์ท้้องถิ่่�นเพื่่�อส่่งเสริม 

การท่่องเที่่�ยวโดยชุุมชนแบบวิิถีีชีีวิิตปกติิใหม่่ จัังหวััดอุุบลราชธานีี” ส ำนัักงานเลขาธิิการ 

สภาการศึึกษา กระทรวงศึึกษาธิิการ (2552) เร่ื่�อง “รายงานการวิิจััย: การพััฒนามาตรฐาน 

แหล่่งการเรีียนรู้้�” และสำนัักงานเลขาธิิการสภาการศึึกษา กระทรวงศึึกษาธิิการ (2548) เรื่่�อง 

“การจััดการเรีียนรู้้�ของแหล่่งการเรีียนรู้้�ตลอดชีีวิิต: ห้ ้องสมุุดประชาชน” ซึ่่ �งคณะผู้้�วิิจััยได้้ใช้้ 

แนวทางการศึึกษาของงานกลุ่่�มนี้้�มาประยุุกต์์ใช้้กัับการศึึกษาครั้้�งนี้้�
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ด้้วยเหตุุนี้้� ผู้ ้�เขีียนจึึงเห็็นว่่าปััญหาด้้านการจััดห้้องนิิทรรศการเป็็นเรื่่�องที่่�น่่าสนใจ 

ในการศึึกษาครั้้�งนี้้� จึ ึงมีีแนวคิิดที่่�จะศึึกษา และร่่วมพััฒนาแนวทางการจััดการห้้องนิิทรรศการ 

ภายในอาคารศููนย์์ศิิลปะและวััฒนธรรม มหาวิิทยาลััยราชภััฏศรีีสะเกษ ให้้เป็็นแหล่่งท่่องเท่ี่�ยว 

เพื่่�อการเรีียนรู้้�เพื่่�อให้้เป็็นพิิพิิธภัณฑ์์ทางวััฒนธรรมที่่�มีีความพร้อมในการให้้บริการ และยัังเป็็น 

สถานที่่�ท่่องเที่่�ยวท่ี่�สามารถให้้ความรู้้�แก่่บุุคคลที่่�สนใจ  และนัักท่่องเที่่�ยวที่่�เข้้าชมได้้อย่่าง 

ยอดเยี่่�ยมในภายภาคหน้้า อีี กทั้้�งยัังเป็็นการสร้างชื่่�อเสีียงให้้กัับมหาวิิทยาลััยราชภััฏศรีีสะเกษ  

เพื่่�อพััฒนาและต่่อยอดทางด้้านศิิลปะและวััฒนธรรมท้้องถิ่่�นและศาสตร์์ต่่าง ๆ ที่่�เก่ี่�ยวข้้องต่่อไป 

ในอนาคต 

วััตถุุประสงค์์การวิิจััย 

1.	เพ่ื่�อศึึกษารููปแบบของการจััดการห้้องนิิทรรศการภายในอาคารศููนย์์ศิิลปะและ 

วััฒนธรรม มหาวิิทยาลััยราชภััฏศรีีสะเกษ ณ ปััจจุุบััน

2.	เพื่่�อศึึกษากิิจกรรมที่่�เหมาะสมเพื่่�อใช้้ในการร่่วมจััดแสดงภายในอาคารศููนย์์ศิิลปะ 

และวััฒนธรรม มหาวิิทยาลััยราชภััฏศรีีสะเกษ ณ ปััจจุุบััน

3.	เพื่่�อเสนอแนวทางการแก้้ไขปััญหาและรููปแบบการจััดการห้้องนิิทรรศการให้้เป็็น 

แหล่่งท่่องเที่่�ยวทางการเรีียนรู้้�ที่่�ยั่่�งยืืน

ขอบเขตของการวิิจััย 

1.	ขอบเขตด้้านพื้้�นที่่� ศึึกษาห้้องนิิทรรศการภายในอาคารศููนย์์ศิิลปะและวััฒนธรรม 

มหาวิิทยาลััยราชภััฏศรีีสะเกษ ซึ่่�งมีีทั้้�งหมด 17 ห้้อง 4 ชั้้�น 

2.	ขอบเขตด้้านเนื้้�อหา ศึึกษาประวััติิ พั ัฒนาการ และข้้อมููลพื้้�นฐานที่่�เก่ี่�ยวข้องกัับ 

การจััดการห้้องนิิทรรศการภายในอาคารศููนย์์ศิิลปะและวััฒนธรรม มหาวิิทยาลััยราชภััฏ 

ศรีีสะเกษ ที่่�ก่่อให้้เกิิดปััญหา และแนวทางการแก้้ไขปััญหาต่่าง ๆ ที่่�เกิิดขึ้้�นเพื่่�อให้้เกิิดการพััฒนา

และให้้มีีการจััดการแหล่่งเรีียนรู้้�ที่่�มีีประสิิทธิิภาพมากขึ้้�น

3.	ขอบเขตด้้านประชากร ในการศึึกษาครั้้�งนี้้�คณะผู้้�วิิจััยต้้องการศึึกษาเกี่่�ยวกัับ 

ความต้้องการของนัักท่่องเท่ี่�ยวและผู้้�ท่ี่�สนใจเข้้าชมห้้องนิิทรรศการภายในอาคารศููนย์์ศิิลปะ 
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และวััฒนธรรม มหาวิิทยาลััยราชภััฏศรีีสะเกษ เพื่่�อกำหนดแนวทางในการจััดการ พั ฒนา 

ทิิศทางการปรัับปรุง โดยผู้้�วิิจััยได้้กำหนดขอบเขตของกลุ่่�มประชากรที่่� ใช้้คืือ หั วหน้้า 

ศููนย์์ศิิลปวัฒนธรรม 1 คน แม่่บ้้าน 6 คน และนัักศึึกษาท่ี่�เข้้าชม โดยเฉพาะนัักศึึกษา 

สาขาวิิชาสัังคมศึึกษา คณะครุุศาสตร์์และการพััฒนามนุุษย์์ มหาวิิทยาลััยราชภััฏศรีีสะเกษ  

และกลุ่่�มตััวอย่่างที่่�ใช้้ในการศึึกษาวิิจััยเชิิงปริิมาณ ได้้แก่่ กลุ่่�มหััวหน้้าศููนย์์ศิิลปะและวััฒนธรรม  

บุุคลากรที่่�มีีหน้้าที่่�ดููแล และกลุ่่�มนัักท่่องเที่่�ยวที่่�เข้้ามาเย่ี่�ยมชมภายในห้้องนิิทรรศการ จ ะใช้้ 

การสุ่่�มตััวอย่่างแบบง่่ายโดยใช้้สููตรของยามาเน่่ (Yamane, 1973) กำหนดความผิิดพลาดได้้ 

ไม่่เกิินร้้อยละ 5 (ค่่าความผิิดพลาดที่่�ยอมรัับได้้เท่่ากัับ 0.05)

วิิธีีดำำ�เนิินการวิิจััย

1.	การวิิจััยเอกสาร

2.	การสััมภาษณ์์ โดยใช้้แบบสัมภาษณ์์เชิิงลึึก คืื อข้้อมููลทั่่�วไปของผู้้�ตอบแบบสอบถาม 

และแนวทางการบริิหารจััดการห้้องนิิทรรศการ

3.	การเก็็บข้้อมููลภาคสนาม โดยการเดิินสำรวจห้้องนิิทรรศการ

4.	เครื่่�องมืือในการเก็็บข้อมููลเชิิงปริมาณมีีแบบสอบถาม 4 ตอน คืื อ 1) ด้้านข้้อมููล  

2) ด้้านพฤติิกรรมในการชม 3) ด้้านรููปแบบในการจััดแสดง 4) ด้้านการบริิหารจััดการ โดย 

ระดัับสำคััญมากที่่�สุุดคะแนนเท่่ากัับ  5 จ ากนั้้�นได้้ทำการทดสอบเครื่่�องมืือจากการค้้นคว้้า 

ข้้อมููลต่่าง ๆ ที่่�ใช้้ในการวิิจััย รวบรวมข้้อมููลจากการศึึกษาเพื่่�อมากำหนดรููปแบบและแนวทาง 

ในการออกแบบสอบถามเพื่่�อเสนอต่่อผู้้�เช่ี่�ยวชาญประจำงานวิิจััย และเสนอและแก้้ไขตาม 

คำแนะนำของผู้้�เชี่่�ยวชาญ

5.	วิิธีีการเก็็บข้อมููล มีี การใช้้แบบสอบถามโดยเก็็บจากกลุ่่�มตััวอย่่าง 400 คน  

(ปฐมภููมิิ) และเก็็บจากข้้อมููลอื่่�น ๆ (ทุุติิยภููมิิ)

6.	ตััวแปร (เพศ อายุุ สถานภาพ การศึึกษา อาชีีพ รายได้้)

7.	การจััดกระทำข้้อมููล โดยการตรวจสอบ ลงรหััส และประมวลผล

8.	วิิเคราะห์์ข้้อมููลโดยใช้้สถิิติิเชิิงพรรณนา
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ประโยชน์์ที่่�คาดว่่าจะได้้รัับ

1.	ห้อ้งนิิทรรศการสามารถนำไปปรับใช้้เป็น็แนวทางในการจัดัการและแก้้ไขปััญหาต่่าง ๆ

2.	ผลที่่�ได้้จากงานวิิจััยสามารถนำไปปรัับใช้้เป็็นแนวทางในการจััดการและพััฒนา 

สถานที่่�อื่่�น ๆ ที่่�มีีลัักษณะใกล้้เคีียงกััน

3.	ผู้้�วิิจััย และผู้้�ศึึกษางานวิิจััยจะได้้รัับประโยชน์์และแนวคิิดจากการศึึกษาค้้นคว้้า 

ข้้อมููลต่่าง ๆ ที่่� เกี่่�ยวข้้องกัับงานวิิจััย และยัังเป็็นแนวทางในการศึึกษาในขั้้�นต่่อไปในอนาคต

กรอบแนวคิิดการวิิจััย

ภาพที่่� 1 กรอบแนวคิิดการวิิจััย

ที่่�มา: ธีีรพััฒน์์ ผงกุุลา
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สรุุปและอภิิปรายผลการวิิจััย

สรุุปผลการวิิจััย

การวิิเคราะห์์และนำเสนอผลการวิิจััยเร่ื่�อง “แนวทางการจััดการห้้องนิิทรรศการ 

ภายในอาคารศููนย์์ศิิลปะและวััฒนธรรม มหาวิิทยาลััยราชภััฏศรีีสะเกษ ให้้เป็็นแหล่่งท่่องเท่ี่�ยว 

เพื่่�อการเรีียนรู้้�” โดยผู้้�วิิจััยได้้ใช้้การวิิจััยเชิิงคุุณภาพในการสััมภาษณ์์ และได้้วิิเคราะห์์ข้้อมููลจาก

คำถามที่่�ใช้้ในการสััมภาษณ์์กลุ่่�มตััวอย่่าง ซึ่่ �งเป็็นหััวหน้้าสำนัักงานผู้้�อำนวยการสถาบัันภาษา  

ศิิลปะและวััฒนธรรม ที่่�มีีหน้้าที่่�ความรัับผิดชอบในส่่วนของห้้องนิิทรรศการ ซึ่่ �งภายในอาคาร 

ศููนย์์ศิิลปะและวััฒนธรรม ประกอบด้้วย 17 ห้้องนิิทรรศการ และผู้้�วิิจััยได้้ใช้้การวิิจััยเชิิงปริิมาณ

ในการเก็็บแบบสอบถามกัับนัักท่่องเที่่�ยวและนัักศึึกษาที่่�เข้้าชมห้้องนิิทรรศการ โดยผู้้�วิิจััยได้้ 

สรุุปประเด็็นตามคำถามในการสััมภาษณ์์และเก็็บแบบสอบถามออกเป็็น 2 ส่่วน ได้้แก่่

ส่่วนที่่� 1 ผลของการศึึกษาในเรื่่�องของพื้้�นที่่� เป็็นการนำเสนอรููปแบบพรรณนา 

สภาพทั่่�วไปของศููนย์์ศิิลปะและวััฒนธรรม และห้้องนิิทรรศการ ป ระวััติิและรายละเอีียดของ 

ห้้องจััดแสดงนิิทรรศการแต่่ละห้้อง โดยแบ่่งเป็็นหััวข้้อดัังนี้้� 1) ด้้านการเดิินทางและการคมนาคม  

2) ด้้านสภาพแวดล้อมทั่่�วไปของห้้องนิิทรรศการและสภาพปัญหา และ 3) ด้้านหน่่วยงานที่่� 

เก่ี่�ยวข้องและสถานที่่� และส่่วนที่่� 2 คืือ ผลการศึึกษาจากการวิิเคราะห์์ข้้อมููลที่่�ได้้จากฐ 

การตอบแบบสอบถามของนัักท่่องเที่่�ยวและนัักศึึกษาที่่�เข้้ามาชม และจากการสััมภาษณ์์ 

เจ้้าหน้้าที่่� 

ส่่วนที่่� 1 ผลของการศึึกษาในเรื่่�องของพื้้�นที่่�

1) ด้้านการเดิินทางและการคมนาคม ผลของการศึึกษาในเร่ื่�องของพื้้�นที่่� เป็็นการ 

นำเสนอรููปแบบพรรณนาสภาพทั่่�วไปของอาคารศููนย์์ศิิลปะและวััฒนธรรม และประวััติ ิ

ความเป็็นมาของห้้องนิิทรรศการ ซึ่่ �งการเดิินทางโดยรถยนต์์ส่่วนตััวสามารถเดิินทางได้ ้ 

5 เส้้นทางหลััก คืื อ 1. จ ากเส้้นทางจากจัังหวััดอุุบลราชธานีีมาทางทิิศตะวัันตก กลัับรถ  

เลี้้�ยวเข้้าตรงปั๊๊�มคาลเท็็กซ์์ ข้ ้ามทางรถไฟและเลี้้�ยวขวา 2. เมื่่�อกลัับรถเลยมาจะถึึงทางลััดข้้าม 

มาถึึงถนนราชภััฏตััดใหม่่บริเวณสะพานข้้ามทางรถไฟ  และ 3. มีีถ นนลััดจากในเมืืองมา 2 เส้้น  

มาเชื่่�อมโยงกัับถนนไทยพัันทาบริิเวณ 3 แยก
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ภาพที่่� 2 แผนที่่�บริิเวณรอบมหาวิิทยาลััยราชภััฏศรีีสะเกษ 

และแผนผัังมหาวิิทยาลััยราชภััฏศรีีสะเกษ

ที่่�มา: พััฒนากร เขตนิิมิิตร และธนพล ป้้องแก้้ว
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แผนผัังอาคารต่่าง ๆ ภายในอาณาบริิเวณของมหาวิิทยาลััยราชภััฏศรีีสะเกษ เนื่่�องจาก

พื้้�นที่่�ของมหาวิิทยาลััยราชภััฏศรีีสะเกษมีีขนาดที่่�ใหญ่่ และมีีการปรัับปรุุงและพััฒนาอยู่่� 

อย่่างสม่่ำเสมอ ท ำให้้มีีอาคารและสิ่่�งปลููกสร้างกำเนิิดขึ้้�นมากมาย เพื่่�อไม่่ให้้เป็็นการสัับสน 

ในการเดิินทาง จึ ึงมีีแผนผัังการเดิินทางภายในเพ่ื่�อให้้ความสะดวกแก่่นัักท่่องเที่่�ยวที่่�มาเยี่่�ยมชม 

ยัังพื้้�นที่่�แหล่่งเรีียนรู้้� ห้  ้องนิิทรรศการภายในอาคารมีีทั้้�งหมด  17 ห้ อง และมีี  4 ชั้้ �นที่่� 

ใช้้ประโยชน์์อยู่่�  ณ ปั จจุุบััน ในอาคารทรงปราสาทขอมสีีเหลืืองทอง หรืืออาคารที่่�มีีนาม 

อย่่างเป็็นทางการว่่า อาคารเฉลิิมพระเกีียรติิในโอกาสเฉลิิมพระชนมายุุ 5 รอบ  2 เมษายน  

2558 บริ เวณหน้้าจั่่�วด้้านบนสุุดของอาคารเป็็นที่่�ประดิิษฐานตราสััญลัักษณ์์เฉลิิมพระเกีียรติิ 

อยู่่�เบื้้�องบน ซึ่่ �งเป็็นสััญลัักษณ์์ที่่�แสดงถึึงพระมหากรุุณาธิิคุุณของสมเด็็จพระกนิิษฐาธิิราชเจ้้า  

กรมสมเด็็จพระเทพรัตนราชสุุดาฯ ส ยามบรมราชกุุมารีี  ที่่�มีีต่องานด้้านศิิลปวัฒนธรรมของชาติิ 

ด้้วยนั่่�นเอง มีี ไฟประดัับรอบอาคาร ทั้้ �ง 17 ห้ ้องประกอบด้้วย ห้ ้องนิิทรรศการกลุ่่�มชาติิพัันธุ์์� 

เขมร ลาว ส่ ่วย เยอ ห้ ้องประวััติิจัังหวััดศรีีสะเกษ ห้ องประวััติิมหาวิิทยาลััยราชภััฏศรีีสะเกษ  

ห้้องนิิทรรศการเสวยราชสมบััติิกษััตรา ห้ ้องน้้อมนำศาสตร์์พระราชา สู่่� การพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน  

ห้้องนิิทรรศการเสด็จยาตราศรีีสะเกษ มหาจัักรีีบรมราชวงศ์์ ป รมราชาธิิราช บ รมนาถบพิตร  

ห้้องนิิทรรศการ 100 ภาพ  1000 เรื่่�องเมืืองศรีีสะเกษ ห้ ้องนิิทรรศการอาเซีียนศึึกษา  

ห้้องเกีียรติิยศคนของพระราชา ข้ าของแผ่่นดิิน ห้ องนิิทรรศการศรีีสะเกษศึึกษา (จััดแสดง 

เรื่่�องบทละครแสง สีี  เสีียง อารยธรรมแห่่งศรัทธา มนตราศรีีพฤทเธศวร และเรื่่�องราวของ 

กบฏคููซอด) ห้ ้องนิิทรรศการพื้้�นที่่�นวััตกรรมการศึึกษาจัังหวััดศรีีสะเกษ ห้ ้องนิิทรรศการ 

ศรีีสะเกษเมืืองกีีฬา ห้ องนิิทรรศการอารยธรรม 2 แผ่่นดิิน และห้้องนิิทรรศการทุ่่�งกุุลาร้้องไห้้ 

(สถาบัันภาษา ศิ ิลปะและวััฒนธรรม มหาวิิทยาลััยราชภััฏศรีีสะเกษ, 2560) นอกจากนี้้� ยั ังมีี 

ป้้ายบอกทาง และสััญลัักษณ์์ต่่าง ๆ ท่ี่�บ่่งบอกถึึงอาคารจััดแสดง ส ามารถสัังเกตได้้บริิเวณ 

ข้้างลิิฟต์์ซึ่่�งมีีขนาดป้้ายท่ี่�ไม่่ใหญ่่โตมากนััก แต่่จะเห็็นได้้ชััดเจนเพราะมีีสีีท่ี่�ค่่อนข้้างดึึงดููด 

ความสนใจคืือ สีี เหลืือง อีี กทั้้�งข้้อความภายในป้้ายบอกทางยัังประกอบไปด้้วยทั้้�งหมด  2 ภาษา 

คืือ ภาษาไทย ภาษาอัังกฤษ นอกจากนี้้� ในบริิเวณใกล้้เคีียงห้้องนิิทรรศการยัังให้้บริิการ 

ห้้องประชุุมในชั้้�น 2 ได้้แก่่ ห้ องประชุุมสััมมนา ห้ องสำนัักงาน ห้ องประชุุมศรีีพฤทเธศวร 

เธีียร์์เตอร์์ ห้ องราชมรรคา ห้ องประชุุมวิิเศษสิิงหนาท ห้ องประชุุมพระยาไกรภัักดีี ห้ องรัับรอง  

VIP ห้ ้องสำนัักงานสถาบัันภาษา ศิ ิลปะและวััฒนธรรม ห้ ้องประชุุมราชสงคราม และ 

สตรีีทอาร์์ตแลนด์์มาร์์คทางศิิลปวััฒนธรรม รวมถึึงเป็็นที่่�ตั้้�งของสาขาวิิชาดนตรีีศึึกษาและ 
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สาขาวิิชานาฏศิิลป์์ศึึกษา คณะครุุศาสตร์์และการพััฒนามนุุษย์์ ส่ ่วนชั้้�น 5-7 เป็็นห้้องเรีียน  

ห้้องปฏิิบััติิการทางด้้านดนตรีี-นาฏศิิลป์์ และยัังไม่่ถููกใช้้ประโยชน์์มากเท่่าที่่�ควร นอกจากนี้้� 

ยัังมีีพื้้�นที่่�ของสตรีีทอาร์์ตบริิเวณด้้านหน้้าทางเข้้า และบอร์์ดนิิทรรศการที่่�เหลืือใช้้จากการบริิการ

วิิชาการในอดีีตบริิเวณโถงชั้้�น 1 ขึ้้ �นชั้้�น 2 ด้้านทิิศตะวัันตก และภายในห้้องนิิทรรศการ  

4 เผ่่าบางส่่วน ส่ วนยอดสุุดเป็็นโดมกระจกแก้้วประดัับด้้วยประติิมากรรมดอกลำดวนขนาดใหญ่่

ภาพที่่� 3 อาคารศููนย์์ศิิลปะและวััฒนธรรม มหาวิิทยาลััยราชภััฏศรีีสะเกษ

ที่่�มา: สถาบัันภาษา ศิิลปะและวััฒนธรรม มหาวิิทยาลััยราชภััฏศรีีสะเกษ

จากข้้อมููลท่ี่�หลากหลายภายในห้้องจััดแสดง มีี หลัักทางวิิชาการมากกว่่าที่่�อื่่�น และ 

ให้้ความสำคััญกัับคุณค่่าทางวััฒนธรรมและวิิถีีชีีวิิตของคนในสัังคม ภาพประวััติิศาสตร์์ที่่�ปรากฏ 

ในการจััดแสดงจึึงไม่่ใช่่ภาพวีีรกรรมความกล้้าหาญของบรรพบุุรุุษของผู้้�ปกครองหรืือของ 

กลุ่่�มอำนาจ  หรืือเป็็นภาพวิิถีีชีีวิิตท่ี่�เป็็นสามััญชนของผู้้�คนทุุกกลุ่่�มที่่�อยู่่�รวมกัันและสร้้างบ้้าน 

แปงเมืืองศรีีสะเกษ ส ะท้้อนให้้เห็็นว่่าคนทุุกกลุ่่�มคืือผู้้�ที่่�สร้้างและพััฒนาวิิถีีชีีวิิต วั ฒนธรรม  

ประเพณีีของตนเองจนกลายเป็็นอััตลัักษณ์์ของศรีีสะเกษในปััจจุุบััน ทั้้ �งหมดทั้้�งมวลคืือ 

ความงดงามและรุ่่�งเรืืองทางวััฒนธรรมรวมกัันของคนทุุกชนชั้้�นบนเส้้นทางประวััติิศาสตร์์ท้้องถิ่่�น 

ที่่�ยาวนาน
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2) ด้้านสภาพแวดล้้อมทั่่�วไปของอาคารแหล่่งเรีียนรู้้�ภายในอาคารศููนย์์ศิิลปะและ

วััฒนธรรมมหาวิิทยาลััยราชภััฏศรีีสะเกษ และสภาพปััญหาของแหล่่งเรีียนรู้้�

ควรมีีจุดต้อนรัับ  และโต๊๊ะประชาสััมพัันธ์์อยู่่�บริเวณทางขึ้้�นบัันได  แต่่อาจจะไม่่สะดวก 

ต่่อการนั่่�งพัักผ่่อนบริเวณด้้านหน้้านี้้�จากจุุดอำนวยความสะดวกบริเวณนั้้�นอาจจะไม่่มีีที่่�นั่่�ง 

เพีียงพอต่่อนัักท่่องเที่่�ยวในช่่วงเวลาที่่�เข้้ามาชมกัันเป็็นจำนวนมาก รวมถึึงจุุดทิ้้�งขยะไม่่เพีียงพอ 

และในเร่ื่�องของพื้้�นที่่�การจััดการที่่�จำกััดอาจทำให้้ไม่่สะดวกในการจััดตั้้�งสิ่่�งอำนวยความสะดวก 

ที่่�มากพอได้้ และยัังขาดร้้านจำหน่่ายเครื่่�องดื่่�ม (วางแผนพััฒนาในส่่วนห้้อง 100 ภาพ  

1,000 เรื่่�อง เพราะมีีดาดฟ้าชมทิิวทัศน์และมีีพื้้�นที่่�ว่่างนั่่�งเล่่นได้้) ของว่่าง หรืือตู้้�เคร่ื่�องด่ื่�ม 

หยอดเหรีียญ จุ ุดจำหน่่ายของท่ี่�ระลึึก อาจทำแบบตู้้�โชว์์ โดยถ้้านัักท่่องเที่่�ยวต้้องการสิ่่�งใด 

ภายในตู้้�  เจ้้าหน้้าที่่�บริิการส่่วนหน้้าจะไปเอาให้้จากคลัังเก็็บสินค้้าและนำมาให้้แก่่นัักท่่องเที่่�ยว 

ที่่�เลืือกซื้้�อ โดยควรเป็็นของที่่�ระลึึกที่่�ตอบโจทย์ความต้้องการของผู้้�เย่ี่�ยมชมด้้วย นอกจากนี้้� 

ภายในอาคารยัังมีีสิ่่�งอำนวยความสะดวกอื่่�น ๆ เช่่น ห้ ้องสุุขาชาย-หญิิง ที่่�ภายในมีีความสะอาด 

และสะดวกในการเข้้าใช้้งาน ถั ังขยะ ผั ังในการเดิินชม นอกจากแผ่่นพัับและคู่่�มืือนำชม แผนที่่�

แผนผัังภายในตััวอาคาร และลิิฟต์ท่ี่�ให้้บริการแก่่นัักท่่องเที่่�ยวที่่�พิิการ ซึ่่ �งห้้องนิิทรรศการ 

มีีการปรัับปรุุงอย่่างต่่อเนื่่�องมาโดยตลอด ท ำให้้ภายในอาคารที่่�จััดแสดงนิิทรรศการดููเข้้ากัับ 

ยุุคสมััย และดึึงดููดความสนใจในการเข้้าชม แต่่เนื่่�องด้้วยบอร์์ดการอธิิบายข้้อมููลต่่าง ๆ มีีข้ ้อมููล

ค่่อนข้้างมาก ท ำให้้ผู้้�ชมอาจไม่่ให้้ความสนใจเท่่าที่่�ควร แต่่ในส่่วนห้้องนวััตกรรมการศึึกษา 

ได้้มีีการจััดแสดงข้้อความให้้ดููน่่าสนใจและแฝงไปด้้วยลููกเล่่นของการจััดแสดงเล็็กน้้อย เพื่่�อให้้ 

ผู้้�เข้้าชมมีีส่วนร่่วมในการเข้้าชม แต่่ส่่วนใหญ่่ยัังคงความเป็็นเอกลัักษณ์์ในการจััดแสดงแบบเดิิม ๆ  

มีีพื้้�นที่่�ตู้้�กระจกใสสำหรัับวางอุุปกรณ์์หรืือวััตถุุชิ้้�นจริง เช่่น ในห้้องวััฒนธรรม 4 เผ่่า แต่่ยัังไม่่มีี 

การจััดแสดงปรากฏ มีีนิ ทรรศการ AI แต่่ยัังคงมีีปัญหาเร่ื่�องการสแกนข้้อมููลอยู่่�บ้าง และ 

ภายในห้้องจััดแสดงส่่วนใหญ่่เป็็นห้้องสี่่�เหลี่่�ยมผืืนผ้้า และมีีการจััดวางสิ่่�งของที่่�ไม่่ก่่อให้้เกิิด 

อัันตราย ไม่่มีีมุุมหรืือของมีีคม และง่่ายต่่อการเดิินเชื่่�อมไปยัังฐานต่่อไป  และห้้องจััดแสดง 

ส่่วนใหญ่่เป็็นข้้อมููลภาพ มีีวั ตถุุลอยตััวหรืือแบบ  3 มิ ติิ ซึ่่ �งอาจมีีไม่่มากนัักเน่ื่�องจากเป็็นวััตถุ ุ

ค่่อนข้้างหามาเพื่่�อเก็็บรัักษาและจััดแสดงได้้ยาก ดั ังนั้้�นจึึงใช้้การจััดแสดงแบบปััจจุุบััน 

เพื่่�อให้้เกิิดความเข้้าใจแก่่ผู้้�ชม และของที่่�จััดแสดงบางอย่่างอาจจะไม่่มีีคำอธิิบายหรืือเคยมีี 

แต่่ได้้หายไปแล้้ว จึึงทำให้้นัักท่่องเที่่�ยวที่่�เข้้าชมอาจจะไม่่ได้้ความรู้้�ในการเข้้าชมมากนััก
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3) ด้้านหน่่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้้อง

มหาวิิทยาลััยราชภััฏศรีีสะเกษ ถููกสถาปนาขึ้้�นใน พ.ศ.2544 และมีีการจััดตั้้�งศููนย์์ศิิลปะ

และวััฒนธรรม ซึ่่�งเป็็นแหล่่งเรีียนรู้้�โดยเปิิดให้้บริิการใน พ.ศ.2564 โดยมีีพัันธกิิจสััมพัันธ์์กัับหน่่วย

งานภายในกัับคณะต่่าง ๆ ของมหาวิิทยาลััย โดยเฉพาะพัันธกิิจด้้านการทำนุุบำรุุงศิิลปวััฒนธรรม

และความเป็น็ไทย และร่ว่มมืือกับัภาคีีเครืือข่า่ยกับัหน่ว่ยงานภายนอกอย่า่งต่อ่เนื่่�อง เช่น่ สำนักังาน

จัังหวััดศรีีสะเกษ ส ภาวััฒนธรรมจัังหวััดศรีีสะเกษ ส ำนัักงานวััฒนธรรมจัังหวััดศรีีสะเกษ และ

องค์์การบริิการส่่วนจัังหวััดศรีีสะเกษ เป็็นต้้น

ภาพที่่� 4 แผนผัังห้้องนิิทรรศการภายในอาคารศููนย์์ศิิลปะและวััฒนธรรม 

มหาวิิทยาลััยราชภััฏศรีีสะเกษ

ที่่�มา: สถาบัันภาษาฯ และ ธีีรพััฒน์์ ผงกุุลา
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ส่่วนที่่� 2 ผลการศึึกษาจากการวิิเคราะห์์ข้้อมููลที่่�ได้้จากการตอบแบบสอบถามของ 

นัักท่่องเที่่�ยวและนัักศึึกษาที่่�เข้้ามาชม และจากการสััมภาษณ์์เจ้้าหน้้าที่่� 

1.	เจ้้าหน้้าที่่� จ ากการสััมภาษณ์์เจ้้าหน้้าที่่�ที่่�ดููแล ส ามารถสรุปประเด็็นสำคััญจาก 

การสััมภาษณ์์ ดัังนี้้�

	 1)	วั ตถุุประสงค์์การก่่อตั้้�ง เป็็นหน่่วยงานที่่�เป็็นศููนย์์กลาง และสนัับสนุุนงาน 

ด้้านศิิลปวัฒนธรรมของมหาวิิทยาลััย และเพ่ื่�อร่่วมมืือกัับองค์์กรอื่่�น ๆ ทั้้ �งในประเทศและ 

ประเทศใกล้้เคีียงในการพััฒนาแหล่่งเรีียนรู้้�ให้้ได้้มาตรฐาน

	 2)	 แนวทางในการบริหารงาน การจััดแสดงดีีอยู่่�แล้้ว  แต่่จะต้้องมีีการจดทะเบีียน 

ดููแลสิ่่�งของให้้ถููกต้้องและเป็็นระเบีียบ ส่ ่วนการประชาสััมพัันธ์์ทางห้้องนิิทรรศการได้้มีี 

การจััดพิมพ์์คู่่�มืือนำชมเพื่่�อประชาสััมพัันธ์์ ต่ อมาได้้อาศััยสื่่�อออนไลน์์ เช่่น เพจประชาสััมพัันธ์์  

แต่่ยัังขาดเว็็บไซต์ ส่ วนความปลอดภัยนั้้�นได้้มีีการติิดตั้้�งกล้้องวงจรปิิด  ด้้านการบริการด้้าน 

การจััดทำคู่่�มืือ 2 ภาษา การจััดอบรมบุุคลากรให้้มีีประสิิทธิิภาพ  และพร้้อมที่่�จะให้้บริิการ 

นัักท่่องเที่่�ยวในทุุก ๆ ด้้านอย่่างไม่่ขาดตกบกพร่่อง เจ้้าหน้้าที่่�และอาจารย์์ให้้ข้้อมููล มีี แนวทาง 

การส่่งเสริิมการเรีียนรู้้�คืือ เปิิดโอกาสให้้ผู้้�คนทุุกเพศทุุกวััยเข้้ามาเรีียนรู้้�ได้้

	 3)	จุ ุดอ่่อน ยั ังขาดความเป็็นแหล่่งเรีียนรู้้�หรืือพิิพิิธภััณฑ์์ มีี ความยากในการอธิิบาย

ข้้อมููลให้้สั้้�นกระชัับ  แต่่เป็็นการเล่่าเรื่่�องราวที่่�มีีลักษณะเฉพาะ ท ำให้้ต้้องใส่่เนื้้�อหาทั้้�งหมดลงไป 

แต่่จะมีีความยาวมาก ท ำให้้ไม่่มีีใครสนใจอยากที่่�จะอ่่าน และพื้้�นที่่�การจััดแสดงนิิทรรศการ 

มีีจำกััด จึ งทำให้้การนำเสนอของนิิทรรศการภายในอาจจะมีีในเร่ื่�องของขอบเขตในการนำเสนอ 

ที่่�ไม่่เต็็มที่่�

	 4)	จุ ดแข็็ง แหล่่งเรีียนรู้้�ด้้านศิิลปวัฒนธรรมชั้้�นนำของภููมิภาค เป็็นพิิพิิธภััณฑ์์เปิิด  

และจะพััฒนาให้้ดีียิ่่�งขึ้้�นต่่อไป  และผู้้�บริหารตั้้�งแต่่ระดัับอธิิการบดีีได้้มีีการปรับเปลี่�ยนในส่่วน 

ของงานจััดแสดงท่ี่�เก่ี่�ยวข้องให้้มีีความหลากหลายและเป็็นสากลเข้้ากัับยุุคสมััย อีี กทั้้�ง 

อาคารพิิพิิธภััณฑ์์อยู่่�ในมหาวิิทยาลััย ทำให้้นัักศึึกษาให้้ความสนใจในการเข้้าชมมาก

	 5)	 ผลกระทบของการท่่องเที่่�ยวต่่อแหล่่งเรีียนรู้้� สิ่่�งของที่่�เอามาจััดแสดงที่่�เป็็น 

การปกป้้องสิิทธิส่่วนบุุคคล โดยท่ี่�นัักท่่องเท่ี่�ยวอาจจะทำการถ่่ายภาพเพื่่�อไปเผยแพร่ในทางที่่�ผิิด 

หรืือแสดงพฤติิกรรมท่ี่�ไม่่เหมาะสมต่่อวััตถุุท่ี่�จััดแสดงและอาจก่อให้้เกิิดการเสีียหายของวััตถุ ุ

ที่่�จััดแสดงได้้ และการควบคุุมนัักท่่องเที่่�ยวทำได้้ไม่่เต็็มที่่�หากมีีจำนวนมาก
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	 6)	กิ จกรรมที่่�สมควรจััด ควรมีีการจััดสัมมนาด้้านศิิลปวััฒนธรรม Workshop  

เชื่่�อมโยงกัับการจัดัการเรีียนการสอน และการจัดัเสวนาประเด็็นประวััติิศาสตร์์ศรีีสะเกษ  กิจกรรม

การตอบปัญหาภาษาอัังกฤษโดยเรีียนรู้้�คำศััพท์จากห้้องนิิทรรศการ กิ จกรรมไนท์์แอทมิวเซีียม  

ชมพิิพิิธภััณฑ์์ช่่วงกลางคืืน กิิจกรรมวัันเด็็ก ที่่�เปิิดให้้ชมแหล่่งเรีียนรู้้�

	 7)	 ผลของการจััดกิิจกรรมภายในพิิพิิธภััณฑ์์ ส่ วนใหญ่่เป็็นกิิจกรรมร่่วมกัับจัังหวััด 

แต่่กิิจกรรมที่่�จััดแล้้วสำเร็็จ คืื อ กิ ิจกรรมในวัันครบรอบสถาปนาในแต่่ละปีี มีีกิ ิจกรรม 

ยุุวมัคคุุเทศก์น้้อยเรีียนรู้้�เร่ื่�องราวในห้้องนิิทรรศการและมีีการแข่่งขัันตอบปัญหาภาษาอัังกฤษ 

ในวัันครบรอบวัันสถาปนาสถาบัันฯ ในวัันท่ี่� 1 มีี นาคมของทุุกปีี ที่่�มีีกระแสตอบรัับที่่�ดีี 

เกิินเป้้าหมาย

              

ภาพที่่� 5 บางส่่วนของห้้องนิิทรรศการ

ที่่�มา: คณะผู้้�วิิจััย
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	 8)	 แผนงานในการบริิหารงานแหล่่งเรีียนรู้้�ในอนาคตเพื่่�อให้้เป็็นสถานที่่�ท่่องเที่่�ยว 

ด้้านการเรีียนรู้้�อย่่างยั่่�งยืืน การจะยั่่�งยืืนได้้ต้้องมีีการสืืบทอดจากรุ่่�นสู่่�รุ่่�น และภููมิิใจในแหล่่ง 

เรีียนรู้้� ซึ่่ �งจะต้้องมีีคนพร้้อมที่่�จะเข้้ามาดููแล และช่่วยเหลืือแหล่่งเรีียนรู้้�ในยามที่่�ทางหน่่วย 

ต้้องการความช่่วยเหลืือ การนำชาวบ้านในบริิเวณชุุมชนใกล้้เคีียงเข้้ามาศึึกษาดููแล และดููแล 

ห้้องนิิทรรศการและในส่่วนของการจััดนิิทรรศการสััญจรและหมุุนเวีียนเพื่่�อให้้การจััดแสดง 

ที่่�มีีอยู่่�เดิิมมีีชีีวิิต อีี กทั้้�งทางมหาวิิทยาลััยยัังได้้งบประมาณส่่งเสริิมให้้ทางแหล่่งเรีียนรู้้�ปรัับปรุุง 

ห้้องนิิทรรศการ ตลอดจนการใช้้แหล่่งเรีียนรู้้�แห่่งนี้้�มีีการพััฒนาแบบมีีชีีวิิตและสอดคล้้องกัับ 

บริิบทการเรีียนรู้้�ในศตวรรษที่่� 21 มากขึ้้�น มีี การสร้างโมเดลจำลองหรืือสรรหาวััตถุุที่่�เป็็นส่ื่�อ 

ในการจััดแสดงที่่�มีีเข้้ามาเพิ่่�มเติิมในการแสดง และพััฒนาการจััดแสดงภายในแหล่่งเรีียนรู้้�ให้้เป็็น

สากลและตอบโจทย์์ยุุคสมััยมากที่่�สุุด เช่่น คุุกจำลอง เป็็นต้้น

	 9)	 การแก้้ไขปััญหาที่่�เกิิดขึ้้�นและผลจากการแก้้ไข ซึ่่ �งปััญหาที่่�พบคืือ ปั ัญหา 

การประสานงาน การสื่่�อสารกัับหน่่วยงานภายในมหาวิิทยาลััยด้้านศิิลปวัฒนธรรมและ 

การจััดนิทรรศการ และเรื่่�องสาธารณููปโภคต่่าง ๆ ทั่่ �วไป  และเรื่่�องของพื้้�นที่่�การจััดแสดง และ 

การตกแต่่งที่่�ต้้องบำรุุงและปรัับปรุุงเปลี่่�ยนแปลงอยู่่�เสมอ เรื่่�องของการใช้้แสงและสีีใน 

การนำเสนอเพื่่�อให้้เกิิดความสนใจมากขึ้้�น และอุุปกรณ์์ชำรุุด  เสีียหาย แก้้ปััญหาโดยซ่่อมแซม 

หรืือเปลี่�ยนอุุปกรณ์์ใหม่่ให้้ใช้้งานได้้อย่่างมีีประสิิทธิภาพ  และอุุปกรณ์์และเคร่ื่�องมืืออิิเล็็กทรอนิิกส์์

ชำรุุด ต้ องปรับปรุง ซึ่่ �งทางห้้องนิิทรรศการกำลัังดำเนิินการแก้้ไขปรับปรุงในส่่วนของตู้้�จััดแสดง 

ให้้สวยงามและดึึงดููดมากขึ้้�น มีี การขยายและเพิ่่�มพื้้�นที่่�การจััดแสดงเพ่ื่�อให้้นัักท่่องเที่่�ยวสามารถ 

ชมวััตถุุในการจััดแสดงได้้อย่่างหลากหลายและใช้้ระบบความปลอดภัย กล้้องวงจรปิิด  เพื่่�อใช้้ 

ตรวจสอบ หรืือป้้องกัันการสููญหายของวััตถุุที่่�ใช้้ในการจััดแสดง

2.	นักท่่องเที่่�ยวและนัักศึึกษา  จ ากการวิิเคราะห์์ข้้อมููลเชิิงสถิติิเชิิงพรรณนาของ 

นัักท่่องเที่่�ยวและนัักศึึกษาโดยรวมพบว่า ส่ วนใหญ่่เป็็นเพศหญิิงมากกว่่าเพศชาย อายุุต่่ำกว่่า  

20 ปี ี มีีสถ านภาพโสด ส่ ่วนใหญ่่เป็็นนัักศึึกษาในระดัับปริญญาตรีี มีี รายได้้เฉลี่่�ยต่่อเดืือน 

ไม่่เกิิน 10,000 บ าท  และเคยเข้้าชมแหล่่งเรีียนรู้้�นี้้�มากกว่่า 1 ครั้้�ง แหล่่งข้้อมููลที่่�ทำให้้รู้้�จััก 

ห้้องนิิทรรศการคืือเพื่่�อน วั ัตถุุประสงค์์ของการเข้้าชมคืือ เพื่่�อศึึกษาหาความรู้้�ทั่่�วไป  กลุ่่�มตััวอย่่าง 

ที่่�มีีลัักษณะของการเข้้ามาเยี่่�ยมชมแหล่่งเรีียนรู้้�มากที่่�สุุดคืือ มากัับเพ่ื่�อน ช่ ่วงเวลาในการเข้้าชม

แหล่่งเรีียนรู้้�มากที่่�สุุดคืือเวลา 12.00-14.00 น. และนิิยมชมห้้องวััฒนธรรม 4 เผ่่ามากที่่�สุุด  

เพราะอยู่่�ชั้้�นล่่างสุุด  และมีีการใช้้เทคโนโลยีี  AI เข้้ามาเกี่่�ยวข้้อง โดยภาพรวมมีีความพึึงพอใจ 

ในระดัับมากคืือ รููป แบบการจััดแสดงภายในอาคารมากที่่�สุุด  ตามมาด้้วยการจััดวางและ 



59

การนำเสนอวััตถุุที่่�จััดแสดงมีีความน่่าสนใจ บ รรยากาศภายในห้้องจััดแสดงมีีความสะดวกสบาย 

อากาศถ่ายเทไม่่แออััด มีี การนำเทคโนโลยีีที่่�ทัันสมัยมาร่่วมประกอบการจััดแสดง ป้ ายแสดง 

รายข้้อมููลต่่าง ๆ ของวััตถุุที่่�จััดแสดงมีีความชััดเจน การจััดแสงสว่่างที่่�เพีียงพอต่่อการเข้้าชม 

และอาคารจััดแสดงพื้้�นท่ี่�ภายในอาคารท่ี่�จััดแสดงมีีความเหมาะสม และที่่�มีีค่าเฉล่ี่�ยน้้อยสุุด 

ในด้้านที่่�มีีการจััดแสดงภายในอาคารแหล่่งเรีียนรู้้�ตามลำดัับ  และผลจากการวิิเคราะห์์ข้้อมููล 

ในด้้านการจััดการทั่่�วไปพบว่าด้้านการบัันทึึกภาพบรรยากาศภายในห้้องนิิทรรศการแหล่่งเรีียนรู้้� 

พบว่่าส่่วนใหญ่่ไม่่เคยบัันทึึก และด้้านของท่ี่�ระลึึกที่่�ต้้องการให้้จำหน่่ายมากที่่�สุุดคืือ สมุ ดโน้้ต 

กิิจกรรมที่่�ต้้องการให้้มีีคืือ กิ ิจกรรมมััคคุุเทศก์อาสา และส่่วนใหญ่่จะแนะนำแหล่่งเรีียนรู้้�นี้้�ให้้แก่่ 

ผู้้�อื่่�น ส่ วนข้้อเสนอแนะจะพบว่า ส่ วนใหญ่่ไม่่มีีข้้อเสนอแนะ พบว่ าส่่วนใหญ่่ไม่่มีีข้้อเสนอแนะ 

และควรมีีการประชาสััมพัันธ์์รายละเอีียดของแหล่่งเรีียนรู้้�  ควรมีีการจััดกิิจกรรมพิิเศษเพ่ื่�อให้ ้

คนรู้้�จััก ควรมีีเจ้้าหน้้าท่ี่�คอยให้้ความรู้้�ในแหล่่งเรีียนรู้้�ให้้เพีียงพอ ควรมีีการขยายพื้้�นที่่� 

การนำเสนอรายละเอีียดในแหล่่งเรีียนรู้้� ควรมีีการจััดหมุุนเวีียนกิิจกรรมและนิิทรรศการใหม่่

   

ภาพที่่� 6 ตััวอย่่างคู่่�มืือ แผ่่นพัับ และระบบนำชมห้้องนิิทรรศการฯ

ที่่�มา : อาสนะ เชิิดชูู และ คณะผู้้�วิิจััย
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การสรุุปผลที่่�ได้้จากการวิิจััยเรื่่�อง “แนวทางการจััดการห้้องนิิทรรศการภายในอาคาร 

ศููนย์์ศิิลปะและวััฒนธรรม มหาวิิทยาลััยราชภััฏศรีีสะเกษให้้เป็็นแหล่่งท่่องเที่่�ยวเพื่่�อการเรีียนรู้้�” 

สามารถแบ่่งการสรุุปผลออกเป็็น 2 ส่่วน ดัังนี้้�

1.	การสรุุปผลที่่�ได้้จากการเก็็บแบบสอบถามจากกลุ่่�มตััวอย่่างนัักศึึกษาและนัักท่่องเที่่�ยว

ที่่�มาเยี่่�ยมชมแหล่่งเรีียนรู้้�นิิทรรศการจำนวน 400 คน 1) ในด้้านลัักษณะส่่วนบุุคคลของ 

กลุ่่�มตััวอย่่าง พบว่ า ส่ วนใหญ่่เป็็นเพศหญิิง อายุุต่่ำกว่่า 20 ปี หรืือเท่่ากััน มีีสถ านภาพโสด  

ส่่วนใหญ่่มีีระดัับการศึึกษาในระดัับปริิญญาตรีี  เป็็นนัักศึึกษา มีี รายได้้เฉลี่่�ยต่่อเดืือนอยู่่�ที่่� 

ไม่่เกิิน 10,000 บ าท  และ 2) ในด้้านพฤติิกรรมการเข้้าชมแหล่่งเรีียนรู้้�นิิทรรศการพบว่า  

จำนวนครั้้�งที่่�เข้้าชมส่่วนใหญ่่ให้้มีีจำนวน 1 ครั้้�ง แหล่่งข้้อมููลที่่�ทำให้้รู้้�จัักสถานที่่�แห่่งนี้้�มากที่่�สุุด 

คืือเพื่่�อน วั ตถุุประสงค์์ของการเข้้ามาชมส่่วนใหญ่่เพื่่�อศึึกษาความรู้้�ทั่่�วไป ส่ วนใหญ่่เดิินทาง 

มากัับเพ่ื่�อน ช่ วงเวลาในการเข้้ามาชมส่่วนใหญ่่อยู่่�ที่่�เวลา 12.00-14.00 น. ส่ วนใหญ่่จะเข้้าชม

พิิพิิธภััณฑ์์ห้้องวััฒนธรรม 4 เผ่่า ด้้าน 3) ความพึึงพอใจต่อรููปแบบการจััดแสดงภายใน 

ห้้องนิิทรรศการพบว่่ามีีความพึึงพอใจต่อรููปแบบการจััดแสดงอยู่่�ในระดัับมาก โดยความพึึงพอใจ

สููงสุุดคืือ ด้้านการจััดแสดง วั ัตถุุที่่�จััดแสดงภายในแหล่่งเรีียนรู้้�มีีความหลากหลาย และมีี 

ความพึึงพอใจสููงสุุดในรายด้้านของด้้านความปลอดภััย คืื อ การติิดตั้้�งกล้้องวงจรปิิด  ครอบคลุุม

พื้้�นที่่�ภายในบริิเวณอาคารที่่�จััดแสดงเพื่่�อความปลอดภััย มีี ความพึึงพอใจสููงสุุดในรายด้้านของ 

ด้้านการศึึกษา คืื อ การได้้รัับความรู้้�หลัังการเข้้าชม บุุคลากรมีีอัธยาศััยดีีพร้อมที่่�จะให้้บริการ  

มีีสภาพแวดล้อม และบรรยากาศภายในอาคารจััดแสดงมีีความสวยงาม และมีีความพึึงพอใจ 

สููงสุุดในรายด้้านของด้้านการประชาสััมพัันธ์์ให้้เป็็นแหล่่งท่่องเที่่�ยว คืื อ แหล่่งเรีียนรู้้�ภายใน 

ศููนย์์ศิิลปะและวััฒนธรรม มีี การประชาสััมพัันธ์์เกี่่�ยวกัับแหล่่งเรีียนรู้้�ในรููปแบบของคู่่�มืือนำชม  

แผ่่นพัับ  ตามสถานที่่�ต่่าง ๆ นอกมหาวิิทยาลััย ผ่ ่านชุุดข้้อมููลของสารสััมพัันธ์์ขาว-ทอง รายเดืือน 

ผ่่านเอกสารเผยแพร่ต่่าง ๆ รวมถึึงเพจประชาสััมพัันธ์์ต่่าง ๆ ส่ วนข้้อเสนอแนะจะพบว่า  

ส่่วนใหญ่่ไม่่มีีข้อเสนอแนะ พบว่ ่าส่่วนใหญ่่ไม่่มีีข้อเสนอแนะและควรมีีการประชาสััมพัันธ์์ 

รายละเอีียดของแหล่่งเรีียนรู้้�  ควรมีีการจััดกิิจกรรมพิิเศษเพื่่�อให้้คนรู้้�จััก ควรมีีเจ้้าหน้้าที่่�คอย 

ให้้ความรู้้�ในแหล่่งเรีียนรู้้�ให้้เพีียงพอ ควรมีีการขยายพื้้�นที่่�การนำเสนอรายละเอีียดในแหล่่ง 

เรีียนรู้้� ควรมีีการจััดหมุุนเวีียนกิิจกรรมและนิิทรรศการใหม่่

2.	การสรุุปผลที่่�ได้้จากการสััมภาษณ์์ ซึ่่ �งปััญหาและอุุปสรรคที่่�พบในการพััฒนาแหล่่ง 

เรีียนรู้้� พบว่ าบุุคลากรยัังขากความรู้้�ความเข้้าใจในเร่ื่�องของการจััดการ การบริิหารงาน และ 

ปััญหาเร่ื่�องงบประมาณ เพราะการที่่�ใช้้ระยะเวลาในการรองบประมาณเพื่่�อการปรับปรุุงแหล่่ง 



61

เรีียนรู้้�เป็็นเวลาที่่�ยาวนาน จ นทำให้้เกิิดความเสีียหายของอุุปกรณ์์ และวััตถุุที่่�จััดแสดง อีี กทั้้�ง 

รููปแบบของการจััดแสดงที่่�มีีความล้้าหลัังไม่่ทัันสมัย และไม่่เกิิดความดึึงดููดในการเย่ี่�ยมชมต่่อ 

นัักท่่องเที่่�ยวที่่�เข้้าชม และรููปแบบของการจััดแสดงและกิิจกรรมต่่าง ๆ ภายในเป็็นสิ่่�งสำคััญ 

ที่่�เป็็นหััวใจหลัักของคนท่ี่�ต้้องมีีการวางแผนและเข้้าใจในบทบาทหน้้าที่่�เพื่่�อนำเสนอเรื่่�องราวที่่�มีี 

ฐานข้้อมููลสำคััญอยู่่�เดิิม และต้้องการความเปลี่�ยนแปลงแปลกใหม่่ เพื่่�อเข้้ามาเพิ่่�มเติิมให้้ 

การจััดแสดงภายในแหล่่งเรีียนรู้้�มีีความหลากหลาย ควรมีีการประชาสััมพัันธ์์และมีีป้าย 

สื่่�อความหมายที่่�ชััดเจน

อภิิปรายผลการวิิจััย

1.	รููปแบบการจััดการของห้้องนิิทรรศการประกอบด้้วยห้้อง 17 ห้ ้อง ซึ่่ �งห้้องเรีียนรู้้� 

ทั้้�งหมดนี้้�มีีการจััดการและบริิหารตััวเองภายใต้้การดููแลของสถาบัันภาษา ศิ ิลปะและวััฒนธรรม 

และมีีงานอื่่�น ๆ ที่่�เป็็นงานบริิการต่่าง ๆ เพื่่�ออำนวยความสะดวกและพััฒนาการสืืบค้้นองค์์ความรู้้�

ด้้านศิิลปวััฒนธรรมและความเป็็นไทยเพื่่�อให้้สอดคล้้องกัับพัันธกิิจของมหาวิิทยาลััยในการที่่�เป็็น

มหาวิิทยาลััยชั้้�นนำเพื่่�อการพััฒนาท้้องถิ่่�นระดัับภููมิภาค มีี ความรู้้�คู่่�คุณธรรม นำชุุมชนให้้เข้้มแข็็ง 

แหล่่งภููมิปััญญาไทย ซึ่่ �งจากการสััมภาษณ์์ผู้้�ดููแลได้้กล่่าวว่า “นิิทรรศการด้้านศิิลปวััฒนธรรม 

ท้้องถิ่่�นภายในศููนย์์แห่่งนี้้�มีีความโดดเด่่น และเป็็นพิิพิิธภััณฑ์์เฉพาะทางท่ี่�เปิิดให้้ประชาชนทั่่�วไป 

ได้้เข้้าชมที่่�มีีขนาดใหญ่่ท่ี่�สุุดในภููมิภาคอีีสานตอนล่่าง” เช่่นเดีียวกับข้อเสนอของปรีียาภรณ์์  

ตั้้�งคุุณานัันท์์ (2563) ที่่�ว่่า สถ าบัันการเรีียนรู้้�ท่ี่�สร้างขึ้้�นในท้้องถิ่่�น เช่่น ศูู นย์์ศิิลปวัฒนธรรม 

ท่ี่�นัับเป็็นครููที่่�พููดไม่่ได้้ที่่�สามารถกระตุ้้�นให้้บุุคคลเกิิดความสนใจ  ใฝ่่รู้้� คิ ิดปฏิิบััติิ อั ันจะนำไปสู่่� 

การเปลี่่�ยนแปลงพฤติิกรรมทั้้�งด้้านความรู้้� ทั กษะ เจตคติิ อีี กทั้้�งแหล่่งเรีียนรู้้�รอบตััวเรานี้้�ไม่่มีี 

ข้้อจำกััด ส ามารถใช้้เพื่่�อการเรีียนรู้้�ได้้ทุุกที่่�ทุุกเวลา บุุคคลทุุกเพศทุุกวััยสามารถเข้้าถึึงแหล่่งเรีียนรู้้�

รอบ  ๆ ตั ัวได้้อย่่างทั่่�วถึึงและเท่่าเทีียม ดั ังนั้้�นแหล่่งเรีียนรู้้�จึึงเป็็นเครื่่�องมืือสำคััญที่่�จะขัับเคลื่่�อน 

การจััดการศึึกษาตลอดชีีวิิต

2.	กิิจกรรมที่่�เหมาะสม การจััดกิิจกรรมภายในแหล่่งเรีียนรู้้�แห่่งนี้้�ยัังไม่่หลากหลายหรืือ 

ยัังไม่่ดีีเท่่าที่่�ควร เนื่่�องจากปััญหาทางด้้านของพื้้�นที่่�ในการจััดกิิจกรรม งบประมาณ และบุุคลากร

ในการปฏิบััติิงาน ซึ่่ �งปััจจุุบัันหลายหน่่วยงานในมหาวิิทยาลััยราชภััฏศรีีสะเกษได้้เริ่่�มเข้้ามามีี 

ส่่วนร่่วมมากขึ้้�น เช่่น จัังหวััดมาร่่วมจััดนิิทรรศการหมุุนเวีียน ท ำให้้คนมาชมแหล่่งเรีียนรู้้�มากขึ้้�น 

คณะครุุศาสตร์์ฯ มาใช้้พื้้�นที่่�ในการจััดแสดงผลงานนัักศึึกษา และสื่่�อการเรีียนรู้้�บางอย่่าง ควรให้ ้

ผู้้�ศึึกษาสามารถยืืมกลัับไปบ้้านได้้ เพื่่�อให้้เขาได้้นำไปศึึกษาร่่วมกัับคนในครอบครััว  โดยถืือว่่า 
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สมาชิิกในครอบครััวเป็็นแหล่่งการเรีียนรู้้�อีีกแหล่่งหนึ่่�ง (ศิิริิกาญจน์์ โกสุุมภ์์ และ ด ารณีี  

คำวััจนััง, 2545) อีี กทั้้�งข้้อมููลบางเรื่่�อง เช่่น เรื่่�องราวเกษตรกรรม ที่่�มีีความสอดคล้้องกัับเนื้้�อหา

ภายในพิิพิิธภััณฑ์์ท่ี่�มีีอยู่่�เดิิม ท ำให้้เกิิดการเรีียนรู้้�ที่่�มากขึ้้�นจากข้้อมููลเดิิมที่่�มีีอยู่่�แล้้วภายใน 

ห้้องจััดแสดงนิิทรรศการ และยัังก่่อให้้เกิิดกิจกรรมต่่าง ๆ ภายในพื้้�นที่่�ระหว่่างการจััดแสดง  

เช่่น กิ จกรรมการตอบคำถามจากการเข้้าชม กิ จกรรมการสาธิิตตััวอย่่างต่่าง ๆ ที่่�เกี่่�ยวโยงกัับ 

การจััดแสดงนิิทรรศการหมุุนเวีียน เป็็นต้้น และกิิจกรรมมััคคุุเทศก์์อาสาโดยบููรณาการกัับ 

งานวิิจััย ซึ่่ �งสอดคล้้องกัับงานวิิจััยท้้องถิ่่�นของสุุริิยะ หาญพิิชััย และ จ รรยาพัักตร์์ สุ วรรณศัักดิ์์� 

(2561) เรื่่�อง “การจััดการความรู้้�สู่่�ชุมชนท้้องถิ่่�นเข้้มแข็็งแบบบวรของชุุมชนวััดท่ากกแห่่  

ตำบลตาลเดี่่�ยว  อำเภอหล่่มสััก จัังหวััดเพชรบููรณ์์” ที่่�ว่่า แหล่่งเรีียนรู้้�ทุุกประเภทจะต้้องมีี 

กิิจกรรม ดั งเช่่นการจััดการความรู้้� ผู้ �นำชุุมชนท้้อง ถิ่่ �นแบบบวรของชุุมชนวััดท่ากกแห่่ ระหว่่าง

บ้้าน วั ัด  โรงเรีียน มีีส่ ่วนประสานความร่่วมมืือกัันในการจััดการความรู้้� คืื อ 1) บ้ ้านหรืือชุุมชน 

เป็็นแหล่่งในการบอกเล่่าเร่ื่�องราว  แหล่่งเก็็บรัักษาความรู้้�  และการปฏิบััติิให้้ดููเป็็นตััวอย่่างจาก 

ผู้้�อาวุุโสภายในชุุมชนเพื่่�อการซึึมซัับความรู้้�อย่่างค่่อยเป็็นค่่อยไป  2) วั ัดเป็็นศููนย์์กลางใน 

การจััดการความรู้้�ของชุุมชนเป็็นสถานท่ี่�ในการจััดเก็็บและถ่่ายทอดความรู้้�  3) โรงเรีียนเป็็นส่่วน

สนัับสนุุนการถ่่ายทอดความรู้้�จากรุ่่�นสู่่�รุ่่�นผ่่านกิิจกรรมการเรีียนและร่่วมประเพณีีท้องถิ่่�นของชุุมชน

3.	แนวทางการแก้้ปััญหา ควรสรรหาบุุคลากรที่่�มีีความรู้้�ความสามารถในงานด้้าน 

พิิพิิธภััณฑ์์เพ่ื่�อมาเป็็นแรงขัับเคล่ื่�อนในการพััฒนา ทั้้ �งการจััดการแสดงที่่�ผสานกัับเทคโนโลยีี  

และจััดสรรงบประมาณท่ี่�เหมาะสม ส่ ่วนพััฒนาการจััดการห้้องนิิทรรศการจากผลที่่�ได้้จาก 

การเก็็บข้อมููลจากผู้้�ตอบแบบสอบถาม ส ามารถสรุปได้้ว่่า เมื่่�อพิิจารณาเปรีียบเทีียบความคิิดเห็็น 

ต่่อแนวทางการจััดการแหลงเรีียนรู้้� พบว่ ่า ป ระชากรที่่�มีีเพศ  อายุุ การศึึกษา สถ านภาพ  และ 

รายได้้ท่ี่�แตกต่่างกััน มีี ความคิิดเห็็นในเร่ื่�องของการจััดการ และการพััฒนาทางการท่่องเที่่�ยว 

แหล่่งเรีียนรู้้�ที่่�แตกต่่างกััน ซึ่่ �งสอดคล้้องกัับงานวิิจััยของจาตุุรนต์์ ภั ักดีีวานิิช (2550) ที่่�พบว่่า  

ความคิิดเห็็นของนัักท่่องเท่ี่�ยวท่ี่�เข้้ามาชมพิิพิิธภััณฑ์์มีีความแตกต่่างกัันเมื่่�อเทีียบกัับจำนวนครั้้�ง 

ที่่�มาเข้้าชม ซึ่่ �งจะเห็็นได้้ว่่ากลุ่่�มนัักท่่องเท่ี่�ยวท่ี่�มาเข้้าชมมากกว่่า 1 ครั้้�ง มีี ความสนใจอย่่าง 

แท้้จริิงในเร่ื่�องราวของพิิพิิธภััณฑ์์แห่่งนั้้�น และเกิิดความตระหนัักถึึงการก่่อตั้้�งพิิพิิธภััณฑ์์แห่่งนี้้�  

ซึ่่�งเป็็นพิิพิิธภััณฑ์์ที่่�ควรค่่าแก่่การอนุุรัักษ์์พััฒนาและรัักษาไว้้

	 2) เมื่่�อพิิจารณาเปรีียบเทีียบความคิิดเห็็นคืือ แนวทางการจััดการห้้องนิิทรรศการ 

แห่่งนี้้�เพื่่�อใช้้เป็็นแหล่่งท่่องเที่่�ยวเพื่่�อการเรีียนรู้้� พบว่่า การจััดกิิจกรรมภายในแหล่่งเรีียนรู้้�จะต้้อง

อยู่่�ภายใต้้เนื้้�อหาที่่�ครอบคลุุมของวััตถุุที่่�จััดแสดงหรืือเนื้้�อหาและบทความที่่�สอดคล้้องกัับเรื่่�องราว

ภายในนิิทรรศการ ซึ่่ �งจะก่่อให้้เกิิดการเรีียนรู้้�ที่่�เพิ่่�มพููนมากกว่่าเดิิม ดั ังกล่่าวสอดคล้้องกัับ 
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งานวิิจััยของวริิสรา สิ ิงห์์สุุรีีย์์ (2549) ท่ี่�พบว่่า การทำกิิจกรรมระหว่่างผู้้�ปกครองกัับนัักเรีียน 

ในระดัับปฐมวััยรวมกััน ก่ ่อให้้เกิิดการพััฒนาในด้้านของสติิปััญญาและสนุุกกัับการรัับความรู้้� 

เพิ่่�มเติิมผ่่านกิิจกรรมที่่�สอดแทรกความรู้้�  เพื่่�อการเรีียนรู้้�ในการทำกิิจกรรมนั้้�น ๆ ทั้้ �งนี้้�จาก 

การสััมภาษณ์์ผู้้�ดููแลได้้สรุุปประเด็็นในเรื่่�องการจััดการไว้้ว่่า การจััดการภายในแหล่่งเรีียนรู้้�ต้อง 

มีีองค์์ประกอบสำคััญคืือ บุุคลากร งบประมาณ และการบริหารจััดการ ซึ่่ �งจะส่่งผลให้้แหล่่ง 

เรีียนรู้้�แห่่งนี้้�เกิิดการพััฒนา และคงไว้้ซึ่่�งฐานข้้อมููลทางด้้านศิิลปวัฒนธรรมท้้องถิ่่�น และมีีไว้้ให้้ 

ศึึกษาค้้นคว้้าในภายภาคหน้้า รวมถึึงการลดระยะห่่างระหว่่างหน่่วยงานราชการกัับประชาชน  

โดยการเปิิดโอกาสให้้ประชาชนเข้้ามาใช้้อาคารสถานที่่� นอกเหนืือจากการจััดนิทรรศการ 

หมุุนเวีียน เพื่่�อเป็็นการบริิการวิิชาการ

ข้้อเสนอแนะจากการวิิจััย 

1.	ข้อเสนอแนะเชิิงนโยบาย จากความเห็็นของนัักท่่องเที่่�ยว ท างผู้้�จััดนิิทรรศการ 

เห็็นความสำคััญที่่�จะพััฒนาและปรัับปรุุงเปลี่่�ยนแปลงในเรื่่�องของกระบวนการการจััดการที่่� 

เกี่่�ยวข้องกัับนิทรรศการ โดยการผสมผสานเร่ื่�องราวประวััติิศาสตร์์วััฒนธรรมท้้องถิ่่�นให้้เข้้ากัับ

เทคโนโลยีี  เพ่ื่�อให้้เกิิดความแปลกใหม่่ในการเข้้าชมครั้้�งต่่อไปสำหรัับผู้้�เข้้าชมที่่�ต้้องการกลัับมา 

อีีกครั้้�ง และให้้มีีการประชาสััมพัันธ์์อย่่างต่่อเนื่่�องเพื่่�อให้้กลุ่่�มนัักท่่องเที่่�ยวที่่�มาเยี่่�ยมชม 

เกิิดความซาบซึ้้�งถึึงนิิทรรศการท่ี่�จััดแสดงอยู่่�ภายในและได้้รัับความรู้้�อย่่างสููงสุุด  รวมถึึง 

มีีการสร้างแรงจููงใจให้้นัักท่่องเที่่�ยว ซึ่่ �งจากผลการวิิจััยพบว่านัักท่่องเที่่�ยวส่วนใหญ่่เป็็น 

นัักท่่องเที่่�ยวที่่�มาเย่ี่�ยมชมเป็็นครั้้�งแรก และอาจจะยัังไม่่ได้้รัับความรู้้�ที่่�เต็็มที่่�ในการเย่ี่�ยมชม 

เพีียงครั้้�งเดีียว อาจมีีการมอบของที่่�ระลึึกแทนคำขอบคุุณ หรืือมอบบััตรสะสมแต้้ม เป็็นต้้น

2.	ข้อเสนอแนะสำหรัับการวิิจััยครั้้�งต่่อไป เนื่่�องจากการวิิจััยในครั้้�งนี้้�มีีแต่่การศึึกษา 

แต่่เพีียงในส่่วนของห้้องนิิทรรศการเพีียงอย่่างเดีียว  ในการทำวิิจััยครั้้�งต่่อไปควรศึึกษาถึึงตััวแปร

อื่่�น ๆ ที่่�มีีผลต่่อการจััดการและการเข้้ามาเยี่่�ยมชมแหล่่งเรีียนรู้้�นี้้� อาทิิ ด้้านการเดิินทาง  

ด้้านค่่าใช้้จ่่ายในการท่่องเที่่�ยว  ด้้านการประชาสััมพัันธ์์ ด้้านความปลอดภัย ด้้านสััญลัักษณ์์  

ด้้านป้้ายสื่่�อความหมาย และปััจจััยอื่่�น ๆ และหากนำผลจากการวิิจััยครั้้�งนี้้�ไปพััฒนา การทำวิิจััย

ครั้้�งต่่อไปควรศึึกษาผลท่ี่�เกิิดขึ้้�นจากการเปลี่�ยนแปลงดัังกล่่าวเพื่่�อช่่วยในเรื่่�องของการจััดการ  

และพััฒนาห้้องนิิทรรศการภายในอาคารศููนย์์ศิิลปะและวััฒนธรรม มหาวิิทยาลััยราชภััฏ 

ศรีีสะเกษ ให้้เป็็นแหล่่งท่่องเที่่�ยวเพื่่�อการเรีียนรู้้�ที่่�ยั่่�งยืืนในภายภาคหน้้าสืืบไป  และการศึึกษา 

ครั้้�งนี้้�อาจเป็็นแนวทางสำหรัับแหล่่งเรีียนรู้้�ในพื้้�นที่่�อื่่�น ๆ ต่่อไป
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